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SOCIAL CAPITAL AND ATTITUDE TOWARDS ECONOMIC LIBERALIZATION IN THE
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RESUMEN

La creacion de capital social mas robusto y la
tendencia a una disposicibn mejor de la
sociedad mexicana hacia la apertura parecen
ser condiciones que anuncian la formalizacién
mayor de las condiciones de crédito y ahorro
para mejorar la rentabilidad de los proyectos
de las empresas pequefias y medianas, es
decir, un mejor desempefio financiero del
sistema bancario formal, extensivamente, al
desarrollo del sector agropecuario.

En 2012, Banamex y Fundacién Este
Pais hicieron una encuesta que ademas de
ser un estudio sobre los valores de los
mexicanos, muestran resultados nacionales y
estatales en México. Los estados del norte de
la republica mexicana tienden a tener mejores
resultados en cuanto a capital social y
muestran una actitud mas positiva hacia la
apertura econémica que los del sur, donde el
nivel de ingreso es menor. De este modo, las
zonas con mayores dotaciones de capital
social y mas aceptacibn a la apertura
econbmica se sitian en el cuadrante
nororiental de la republica y refuerzan su
eficiencia productiva y su nivel de renta en el
PIB primario.

Palabras clave: -capital social, apertura
econdmica, desempefio financiero, desarrollo

del sector agropecuario, ENVUD.
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ABSTRACT

Creating more robust capital and the tendency
to a greater willingness of mexican society
towards openness seem conditions
announcing the greater formalization of the
savings and credit conditions to improve the
profitability of the projects of small and
medium enterprises, or that is, a better
financial performance of the formal banking
system extensively, generating agricultural
development.

In 2012, Banamex and Fundacion Este Pais
did a survey that besides being a study on the
values of mexicans, show national and state
results in Mexico. The northern states of
Mexico tend to have better results in terms of
capital and a more positive attitude towards
economic liberalization than the south, where
the income level is lower. Thus, areas with
greater endowments of social capital and
economic liberalization acceptance are in the
northeastern quadrant of the Mexican
Republic and strengthen their productive

efficiency and their level of income in the

primary GDP.
Keywords: social  capital, economic
openness, financial performance,

development of the agricultural sector,
ENVUD.
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INTRODUCCION

Antecedentes

A lo largo de su historia, la ciencia econdémica se ha preocupado por explicar las causas
del desarrollo econémico y, asi, las teorias del desarrollo han ido poniendo el énfasis en
distintos factores, desde la dotacion de recursos naturales hasta el capital humano, pasando
por la cantidad de mano de obra, de capital o el nivel tecnolégico. En las Ultimas tres décadas
ha surgido una corriente importante de pensamiento que presta al capital social una nueva
atencion como factor explicativo del desarrollo econémico. El resurgimiento del interés por las
instituciones, los estudios desde las teorias econdmicas de crecimiento enddgeno y el
descubrimiento de la importancia de las estructuras en red en la vida socioeconémica han
contribuido a abrir este campo de investigacion econémica sobre el capital social y el
desarrollo, de caracter multidisciplinar, pues recoge elementos de la sociologia, politica,

economia, empresa o psicologia (Adato, 2006).

Es de esta forma que el concepto de capital social se ha incorporado en el centro de estos
debates, no como elemento complementario al marco tradicional de desarrollo sino bajo la
proposicion de que constituye un factor determinante, subvalorado hasta ahora, de la
produccion, que la transforma completamente al introducir el andlisis de la logica de las
interrelaciones y encadenamientos entre las diversas dimensiones del desarrollo: politica,

econdmica y social (Chantarat, et al., 2007).

¢, Qué se debe tener en consideracion para abarcar el concepto de capital social en el tema
econdmico? La introduccion del concepto de capital social implica tener en cuenta el efecto

de tres elementos fundamentales en el estudio del desarrollo, excluidos de los modelos
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neoclasicos. En primer lugar, los agentes econdémicos no son seres aislados, sino que
interactdan a través de relaciones de confianza, reciprocidad o solidaridad y estas relaciones
afectan a sus decisiones. En segundo lugar, el medio, es decir, el marco institucional (politico,
social, econdmico) dentro del cual actdan los individuos influye de manera importante sobre
su comportamiento y, a su vez, el modo, cdmo se comportan los individuos, influye en este
marco y en su capacidad de sufrir transformaciones y adaptarse. Y, en tercer lugar, existen
asimetrias de informacion e informacion incompleta en las relaciones, lo cual implica la
necesidad de disminuir los costos de transaccion a través de las redes y las instituciones

informales y formales que las sustentan (Winter, 2000).

En definitiva, gracias en parte a la literatura cientifica sobre el capital social, la interaccion
entre la organizacion de una sociedad y el funcionamiento de su economia que era
considerada la cuestion fundamental en politica econdmica (Cole, et al., 1992) ha vuelto
finalmente a resurgir. Existe, pues, en la actualidad poco desacuerdo sobre la relevancia de
estudiar el capital social y sus relaciones con los procesos de desarrollo y bienestar. De
hecho, en los ultimos 30 afios aparecen publicados mas de 2500 articulos sobre el capital
social en el indice de Referencias de las Ciencias Sociales (SSCI por sus siglas en inglés).
Estos estudios abarcan areas tan diversas como su impacto en el capital humano, la
democracia y gobernabilidad, la equidad y prevencion de conflictos sociales, las ventajas
competitivas de las empresas y organizaciones, el desarrollo comunitario, la productividad e
innovacion en las regiones y comunidades, la busqueda de empleo o los beneficios

macroecondmicos.

Dentro de los enfoques en el nivel microecondémico estan, por un lado, estudios sobre el

capital social en pequerios grupos o comunidades (Woolcock y Narayan, 2000) y, por otro,

8



los estudios de la perspectiva de redes, principalmente desde la sociologia, que identifican el
capital social con las propias redes sociales de los individuos y los recursos obtenidos a través
de éstas (Granovetter, 1985; Campbell, Marsden y Hurlbert, 1986; Lin y Dumin, 1986); Levin
y Fukuyama, 2010). En tercer lugar, se hallan los estudios centrados en analizar soluciones
cooperativas basadas en la confianza y la reputacion desde la teoria de juegos, muy
relacionados con el enfoque de redes y la economia institucionalista. Y, por ultimo, se incluyen
los estudios empresariales recientes sobre las ventajas competitivas de las empresas
obtenidas a través de recursos intangibles como el capital social o el capital intelectual

(Gabbay y Zuckerman, 1998; Hansen, 1998; Tsai y Ghoshal, 1998).

En el nivel macroecondmico, los estudios del capital social y sus efectos son numerosos,
constituyendo el cuerpo central de la literatura sobre capital social, sobre todo desde la
investigacion econémica. Cada vez hay mas articulos académicos sobre la relacion entre la
estructura social e institucional de la economia, los resultados econémicos Yy los procesos de

desarrollo.

Estos estudios tratan de demostrar que los aspectos y factores sociales e institucionales,
como los sistemas politicos, los derechos legales de los individuos o las distintas formas de
capital social entre los grupos, afectan de forma significativa la capacidad de una sociedad
para generar innovacion, bienestar. La incorporacién de factores sociales, culturales e
institucionales a los estudios macroeconomicos del desarrollo es precisamente uno de los

principales beneficios a destacar de la literatura econdmica sobre capital social.

Dentro de la amplia literatura macroeconémica del capital social se puede distinguir

principalmente entre dos grandes enfoques 0 perspectivas: la institucional y la sinérgica.



Aunque parezca paraddjico, los esfuerzos de tipo “arriba-abajo” suelen ser necesarios para
introducir, mantener e institucionalizar el desarrollo de “abajo-arriba” (Uphoff, 2000).
Normalmente se considera que estos elementos son excluyentes, es decir, que el aumento
de uno de estos. La incrustacion es el grado de insercion de los individuos 0 empresas en

una red social. (Granovetter, 1985).

El enfoque institucional subraya que la vitalidad de las redes comunitarias y la sociedad
civil son, en gran medida, resultado de su contexto politico, legal e institucional (Woolcok y
Narayan, 2000) indicando que mientras los enfoques comunitarios y de redes consideran al
capital social como una variable independiente que puede dar lugar a diferentes resultados,
buenos o0 malos, la visién institucional lo considera como una variable dependiente. Para los
autores institucionalistas, la capacidad de los grupos sociales de movilizarse por intereses
colectivos depende de la calidad de las instituciones formales en las cuales estan insertos

(North, 1990).

Los expertos en politica, sociologia y antropologia tienden a enfocar el analisis del capital
social a través del analisis de las normas, redes y organizaciones. Los economistas
institucionalistas, por otro lado, tienden a hacerlo a través del analisis de los contratos y las
instituciones y de sus impactos sobre los incentivos para que los agentes racionales inviertan
y realicen transacciones. En el nivel microeconémico, el capital social mejora principalmente
el funcionamiento de los mercados. En el nivel macroeconémico, las instituciones, los marcos
legales y el papel del gobierno en la organizacion de la produccion afectan al funcionamiento
de los procesos economicos. El reto es beneficiarse de las complementariedades de estas

diferentes perspectivas, como propone el siguiente enfoque, la vision sinérgica.
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La perspectiva sinérgica sugiere, por tanto, tres tareas centrales en el proceso de

desarrollo (Volker y Flap, 2004):

- Identificar la naturaleza y alcance de las relaciones sociales e instituciones
formales de una comunidad y la manera en que éstas interactian entre si.

- Desarrollar estrategias institucionales basadas en relaciones sociales, en
particular la cantidad de capital social de unién y de aproximacion.

- Determinar de qué manera las manifestaciones positivas del capital social,
como la cooperacion, la confianza y la eficiencia institucional pueden

compensar el sectarismo, el aislamiento y la corrupcién.

Relacionados con esta vision sinérgica del capital social y el desarrollo se encuentran los
estudios sobre capital social enmarcados en la corriente de pensamiento econémico
“neoschumpeteriana”, que explica el capitalismo moderno como un proceso evolutivo
liderado por innovaciones técnicas y organizativas, en el que las empresas se enfrentan a
mayores niveles de incertidumbre e inestabilidad que los reconocidos en la teoria neoclasica
y, en el que no solo el mercado sino también las instituciones sociales juegan un papel

importante.

Esta segunda perspectiva es adoptada en un andlisis de las causas del lento crecimiento
en Africa mostrando que este fendmeno se da tanto en sociedades muy fragmentadas como
en aquellas donde los derechos politicos son débiles (Easterly y Levine, 1997). Otros estudios
muestran también que las economias de sociedades divididas y con instituciones débiles

responden lentamente a situaciones de crisis, mientras que las sociedades capaces de
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alcanzar acuerdos mayoritarios entre sus miembros son las que presentan mas

probabilidades de crecer establemente (Rodrik, 1999).

Varios autores han analizado la relacion entre la calidad institucional y el crecimiento
diferencial de los paises, encontrando que las instituciones mas eficientes conducen a un

mayor crecimiento y productividad (North, 1990; Ostrom, 1999; Zak y Knack, 2001).

El problema

Una de las dificultades mas importantes en México para el desarrollo econémico ha sido
la limitacion en el uso de los instrumentos formales de financiamiento y ahorro, en particular
para el desarrollo de las pequefias empresas que se ha visto limitado por las caracteristicas
del financiamiento formal que condiciona a los acreditados a la presentacion de garantias

tangibles (colaterales) que no poseen (Bebbington, 2005).

Una encuesta llevada a cabo por un CITIGROUP, INC., en México en 2008, a través de
su Banco Banamex mostrd que so6lo 16% de la poblacién utiliza el crédito bancario y solo el
14% deposita sus ahorros en el sistema bancario, mostrando la escasa cultura financiera de

la sociedad mexicana para utilizar los servicios ofrecidos a nivel nacional (Banamex, 2008).

En este sentido, el financiamiento informal ha jugado un papel muy importante para suplir
los servicios bancarios. Sin embargo, las altas tasas de interés encarecen el costo de los
proyectos en forma importante. La recuperacion de estos préstamos por los acreedores se
basa fundamentalmente en su conocimiento personal de los deudores, mas que en

elementos objetivos de existencia de garantias reales (Gonzalez-Vega, 2007).
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Ante la incapacidad de los bancos de penetrar con sus instrumentos financieros, el
gobierno mexicano ha generado a partir de 2008, figuras financieros denominados
intermediarios financieros no regulados entre los que destacan las instituciones
microfinancieras formales (IMF), que han crecido en forma importante porque se han
apoyado en los mismos elementos bajo los que opera el financiamiento informal. El
crecimiento de estas instituciones ha sido mas notable ya que, a partir de su fecha de
autorizacion en 2008, se han registrado 1230 microfinancieras, que operaron mas de 4 mil

millones de euros en 2011 (Banxico, 2012).

Entre los elementos que han aprovechado las IMF destaca la pertenencia a redes sociales
de los acreditados potenciales y los elementos de solidaridad que se generan como
consecuencia de pertenencia a estos grupos y que se traduce en confianza para otorgar
deuda para proyectos productivos, que se traduce en una mayor capital social. (Di Gianatalle,

etal. 2010).

El tema del capital social ha sido abordado operativamente a través de diversas encuestas
a nivel internacional entre las que destacan las que se agrupan bajo el nombre de World
Values Survey (WVS, 2013) durante varias olas o waves desde 1990 hasta 2008. México ha
sido incluido en cuatro de estas olas y se ha generado informacion muy completa sobre los
valores de la sociedad mexicana en varios temas entre los que se incluye precisamente el
tema de creacion de capital social a través de la pertenencia a grupos solidarios y la confianza
gue se genera de ellos. Con base en esta encuesta, un estudio concluye que, para el caso
concreto de México, es fundamental incluir las dinamicas sociales y de grupo en el disefio de

mecanismos financieros alternativos que alcancen a la mayor parte de la poblacion y que
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logren una mayor institucionalizacion y desarrollo del sector financiero formal (Di Gianatalle,

etal., 2010).

Otra caracteristica importante de México en los ultimos afios ha sido la firma de mdltiples
tratados de libre comercio, de los cuales destaca el Tratado de Libre Comercio con
Norteamérica (TLC o NAFTA) que ha transformado profundamente a la sociedad mexicana
en relacion a su actitud hacia la apertura al exterior. Por un lado, este cambio se ha traducido
en la internacionalizacién de la Banca Mexicana y por otro, ha generado condiciones mas
favorables para que el financiamiento formal tenga un mayor desarrollo en México ya sea por

los bancos o por los intermediarios financieros no regulados (Gonzalez-Vega, 2007).

El crédito bancario ha experimentado crecimiento constante en los Ultimos tres afios
(INEGI, 2014), sobre todo para la pequefia y mediana empresa, sefialando que la apertura
economia comienza a genera condiciones mas apropiadas para la formalizacion del crédito

y el ahorro.

Justificacién e importancia

El objetivo principal de esta tesis doctoral es profundizar en el conocimiento tanto tedrico
como empirico de los elementos que componen el capital social y la actitud hacia la apertura
econdmica que deben considerarse en el analisis de los condicionantes del desarrollo. Es
necesaria la comprension de estos conceptos partiendo de su estudio a través de un enfoque
interdisciplinar, lo cual ha permitido plantear una definicion amplia pero operativa del capital
social y aplicarla al analisis empirico de su papel en la productividad del sistema financiero

para el sector agropecuario mexicano.
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Para ello, este estudio ha comprendido las investigaciones realizadas desde finales de los
afos 80, cuando surge el interés por el capital social para tratar de explicar el distinto nivel de
desarrollo observado entre economias con similares parametros y puntos de partida. A traves
de un analisis interdisciplinario (sociologico-econdmico), tanto tedrico como empirico, esta
tesis ha aportado evidencias de que la variable capital social ha de tenerse en cuenta a la
hora de analizar el desarrollo econdmico de un pais 0 una region, considerando que ninguna
de las dotaciones especificas de capital por si sola es suficiente para generar desarrollo y que
debe existir una buena combinacion de los distintos tipos para que ese progreso se produzca
y sea sostenible. Lo que debe entenderse en el sentido de que, si bien, el capital social no es
la panacea, si constituye un factor decisivo a incorporar en las politicas y procesos de

desarrollo.

Esta tesis contribuiria a destacar la importancia de la inclusion del capital social y de las
actitudes hacia la apertura econémica en el estudio y en la practica del desarrollo pues pone
de relevancia el valor que tienen los factores sociales, culturales e institucionales en los
procesos de desarrollo de las sociedades e introduce cuestiones fundamentales en el
funcionamiento econémico, excluidas del discurso predominante en la etapa neoliberal, tales
como la funcion de la estructura relacional de los grupos sociales y econémicos, de la
cooperacion entre los individuos o colectivos, de los valores éticos de la sociedad, asi como

de la politica a través de la calidad del marco institucional.

La investigacion se centré en analizar el papel del capital social como factor de relevancia
para el desarrollo sostenible y equitativo porque subraya la importancia del territorio y sus
caracteristicas culturales y sociales, incorpora como elementos clave del mismo proceso de

desarrollo valores éticos importantes para la cohesion social y la equidad, tales como la
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confianza, la reciprocidad, el compromiso civico o la solidaridad, e incluye la capacidad y
calidad del marco institucional, en el que tanto las organizaciones sociales y empresariales
como las instituciones actian de forma transparente, eficiente y eficaz para alcanzar el

desarrollo econdmico y el bienestar social, extensivos al sector agropecuario mexicano.

En resumen, la creacion de capital social mas robusto y la tendencia a una mejor
disposicion de la sociedad mexicana hacia la apertura parecen ser condiciones que anuncian
una mayor formalizacion de las condiciones de crédito y ahorro para mejorar la rentabilidad
de los proyectos de las pequefas y medianas empresas, es decir, la generacion de un mejor

desempefio financiero del sistema financiero formal.

Aunqgue es importante conocer la relacion entre creacion de capital social y actitud hacia la
apertura como factores que favorecen un mejor desempefio financiero a nivel nacional,
siendo México un pais de fuertes contrastes regionales, es conveniente afadir el componente
de variacion entre estados para explicar esa relacion que puede variar por diferencias locales
de idiosincrasia o condiciones econémicas de cada estado federativo. La encuesta del World
Values Survey para el caso de México en sus diferentes olas solamente ha tenido validez
estadistica a nivel nacional pues, aunque se levantd en varias regiones, no se hizo el

tratamiento de muestra que garantizara validez por estados.

Sin embargo, en 2011 se llevdé a cabo en México una encuesta con validez regional
(Fundacion Este Pais, 2012), la cual plantea que ademas de ser un estudio sobre los valores
de los mexicanos, es un ejercicio Unico en su tipo ya que no solamente arroja resultados a
nivel nacional, sino que permite analizar resultados a nivel de las entidades federativas que

componen a la Republica Mexicana. La ENVUD se aplico a 32 muestras de ciudadanos que
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hacen posible analizar las diferencias y coincidencias de las entidades en cuanto a la
concepcion que los individuos tienen del pais y en cuanto a sus aspiraciones personales, para
sus familias y para sus comunidades. La encuesta se realizé entre el 13 de noviembre y el 15
de diciembre de 2012. Hubo 15,910 entrevistados. En esta encuesta ENVUD se puede
obtener la informacion sobre las condiciones de capital social creado y de actitud hacia la
apertura econémica como valores de la sociedad mexicana, como complemento a la

informacion recogida en la encuesta WVS.

Tanto los intermediarios financieros regulados (bancos) y los intermediarios financieros no
regulados (microfinancieras) han experimentado en sus operaciones a nivel de cada estado
gue pueden obedecer en el primer caso a la actitud a la apertura econdmica o la creacion de
capital social en el caso de los segundos. En ambos casos, se tiene una experiencia de
fortalecimiento del financiamiento formal. (SHCP, 2013). Es necesario estudiar la incidencia
de la creacion de capital social y de la percepcion de la sociedad mexicana a la apertura

econdmica, en el desempefio del sistema financiero.

Este trabajo es una aproximacion al fenémeno del Capital Social y su papel en la
economia, en particular, en la productividad agricola que es un indicador del desempefio
financiero para este trabajo, de manera que se aporte un ensayo metodologico que se mejore
en trabajos posteriores. Si bien el alcance es limitado, es una aproximacion al estudio de un

tema de gran interés para la economia moderna.
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Objetivos

General.

Identificar como incide la creacion de capital social asi como la actitud de la sociedad
mexicana hacia la apertura econdémica sobre el desempefio del sistema financiero, expresado

como la productividad agropecuaria.

Particulares.

- Sistematizar de manera tedrica y operativa los conceptos de capital social, apertura
econdmica y desempefio financiero.

- Averiguar de qué manera incide la formacién de capital social en el desempefio
financiero nacional y por regiones.

- Saber de qué forma incide la actitud hacia la apertura econémica en el desempefio

financiero nacional y por regiones.

Hipotesis

- A mayor formacién de capital social y de aceptacion de la sociedad a la apertura
econdmica, mejor seria el desempefio financiero del pais.

- Los estados de la republica mexicana que muestren mayor creacion de capital
social y una actitud positiva a la apertura econémica serian los de mejor
desempefio financiero mostrando asi mayor productividad del sector

agropecuario.
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Metodologia

Esta investigacion resultd un trabajo de tipo documental, correlacional y causal ya que
existen estudios sobre las variables que se analizan analiza y pretende conjugar en un
modelo de regresion: capital fisico, capital social incluyendo en éste la actitud hacia la apertura
econdmica (como variables independientes) y el desempefio financiero (como variable

dependiente).

Alcances de la investigacion

Sus alcances fueron a nivel nacional, ya que se correlacionaron los stocks de capital social
y actitudes hacia la apertura econémica con el desempefio financiero para el primer sector
de cada entidad federativa para el afio 2012, implementando una metodologia que permita
reproducirla en afios posteriores. De esta forma, la el alcance y operacionalizacion de las

variables quedé como se describe a continuacion.

Primera variable independiente: Capital fisico.

El capital fisico esta representado por la cuenta de Formacién Bruta de Capital Fijo, que
son las inversiones publicas y privadas en construccion, infraestructura, maquinaria y equipo

gue se hacen en un periodo (afio 2012), por estado.
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Sequnda variable independiente: Capital social y actitud hacia la apertura econémica

UNA METODOLOGIA ECONOMICA PARA MEDIR EL CAPITAL SOCIAL DEBE INCORPORAR LOS
SIGUIENTES ELEMENTOS

El capital social (KS) es El capital social se genera al El capital social es productivo
“capital” cooperar
' ' . N |
u| 3 in_versiﬁn en KS sera en m | as expectativas de recibir m KS actda como multiplicador
funcién de los pagos pagos al cooperar se basan en del resto de factores
esperados: solo se realiza la las oportunidades que se productivos
inversion si se recupera presentan al participar en las
relaciones econdmicas ® | 5 productividad del KS
mEl KS en un momento depende de la amplitud y
del tiempo es el resultado m | os valores de reciprocidad y densidad de la red social
de un proceso de acumulacion cooperacidn favorecen la
llevado a cabo anteriormente inversion en KS
mE| KS acumulado se deprecia B | 3 cohesion social favorece la
y presta sus servicios durante cooperacian
mas de un periodo
W ) i i '.l i
N N SN iy

Fuente: Elaboracién propia a partir de la revision de literatura

FIGURA 1. Aspectos para medir el capital social de manera econémica

El capital social esta representado por la cantidad de microfinancieras en cada estado de
la Republica Mexicana, y los datos del Centro de Estudios Econdmicos y Sociales de
Banamex y con la Fundacién Este Pais, obteniendo bases de y documentos de interés para
la investigacion, ademas de la revision de la Encuesta sobre Cultura Financiera 2008. En el
portal del INEGI se consideré la ENIGH 2012 sin embargo, se supuso esta encuesta como
de caracter muy general y con el fin de complementar las cuestiones relativas al concepto de
capital social y ademas adecuarla mejor al sector agropecuario, se revisaron los datos de la
Encuesta Nacional de Inclusién Financiera 2012 y el ultimo Censo Nacional Agropecuario

(para éste Ultimo haciendo hincapié en la seccién de apoyos y créditos por estado).
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Se tomo también en cuenta la actitud que la sociedad mexicana tiene hacia las tendencias
de globalizacion en términos de las relaciones economicas y politicas con Estados Unidos,
recabada en preguntas de la Encuesta Nacional de Valores (ENVUD) hecha por el Centro de

Estudios Econdémicos y Sociales de Banamex y la Fundacion Este Pais.

Variable dependiente: Desempeiio Financiero

El indicador mas eficaz y directo para saber si las politicas publicas encaminadas a la
creacion de capital social y a la apertura econémica son eficientes es el conjunto de resultados
generados. Asi, para la variable dependiente del estudio se considerara el PIB primario mas
reciente por entidad federativa, y se complementé con reactivos asociados de la ENVUD. Se
tomaron también datos del Censo Nacional Agropecuario mas recientes por estado sobre la
productividad agricola sobre las condiciones de crédito y ahorro en el sector agricola, pecuario

y forestal.

Instrumentos vy tratamiento de la informacién

Se incluyeron también datos relativos a capital fisico, empleo y capital humano. Mismos
gue son definidos en el modelo econométrico de Solow como determinantes del PIB primario

de 2012..

Limitantes

El principal problema al realizar esta investigacion fue la falta de literatura que acompariara
los resultados del trabajo con orientacion metodologica. Dadas las caracteristicas del
concepto de Capital Social, no es posible establecer una ruta matematica Unica, o un
planteamiento l6gico delimitado.
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Lo que se tuvo en cuenta sobre los datos de las encuestas que se utilizaron -ENVUD y
ENIF- es que tienen diferente nUmero de observaciones, por lo que al momento de intentar
homogenizar los datos se presentaron diversos problemas. Uno de estos problemas es que
el tipo de respuestas que se obtienen de la encuesta ENVUD, como su nombre lo dice, se
expresan solamente como valores (un dato cualitativo) y al agruparlas por municipios o por
estados solo se pueden manejar como una proporcion medida de la frecuencia con la que

respondian positivamente a la pregunta de interés.

Con respecto a la calidad de la informacion, se contaron con las bases de datos
especializadas y construidas para medir el fendmeno de forma que los datos no presentaron
problemas en su manejo a nivel nacional, estatal 0 municipal. Sin embargo, hubo diferentes
resultados de acuerdo a la aproximacion en que se encontré la manera de que los datos se
manejaran en términos econémicos o, bien, como variables dummy, pero no sélo expresadas

como proporciones medias.

Algo que este proyecto no estd tomando en cuenta y que posteriormente otras
indagaciones pudieran considerar es la forma en que la internacionalizacién de la banca
mexicana ha generado condiciones para que el financiamiento formal tenga un mayor
desarrollo en México ya sea por los bancos o por los intermediarios financieros no regulados.
Ademas de las limitantes relacionadas de este estudio, debe tenerse especial cuidado de no
vincular al mismo tiempo las tres variables involucradas ya que, segun la literatura revisada, la

apertura economica influye en la formacion o disolucion del capital social.
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l. APERTURA ECONOMICA

1.1 Evolucion historica del concepto

Para empezar a indagar sobre el origen de la apertura econdmica se debe formular la

pregunta ¢ por qué surge el comercio internacional?

Mercantilismo

Una vez que llego el final de la Edad Media y en el contexto histérico del surgimiento de las
naciones-Estado, por el siglo XVI, inici6 el desarrollo de ideas cuyo conjunto en teoria
econdmica se conoce como el mercantilismo (Calva, 2000). Dados los avances tecnoldgicos
en la produccién y distribucién de productos, asi como los descubrimientos de nuevos
territorios por parte de las potencias europeas de ese siglo, fue necesario apoyar la apertura

economica desde un armado tedrico que justificara las acciones del Estado en esa materia.

De manera general, el mercantilismo tiene los siguientes principios (Rodrik, 1999):

El nimero de habitantes de una poblacion influye sobre la riqgueza de un Estado.
- Larigueza de un Estado también depende de su cantidad de metales preciosos.
- Laindustria y el comercio son actividades estratégicas.

- El saldo de la balanza comercial debe ser siempre favorable.

- El objeto de la actividad econdémica es el fortalecimiento del Estado.

El supuesto de que una industria nacional fuerte es la base primordial del comercio exterior
y suponia que el resto de los paises debian contar con recursos como artes y cultivos para el

intercambio (Krugman y Obstfeld, 1999).
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Los mercantilistas consideraban que los Estados no deben ver con desconfianza al resto
de los paises (principalmente a sus vecinos), por el contrario, creyé que el aumento de la
riqgueza y comercio de una nacion fomenta el desarrollo de sus paises vecinos. La construccion
de este argumento es fundamental pues otorga la idea de comerciar bienes industriales por
bienes no industriales y los efectos del comercio internacional no son solamente

complementarios, sino también benéficos para los paises participantes (Hume, 1987).

Los postulados de Hume conciben al comercio con un poder de configurar mercados de
mayor tamafio para las industrias nacionales; o sea, que favorece los procesos de integracion

econOmica, particularmente a los de caracter regional (Weber, 1974).

La corriente mercantilista con sus postulados restringid6 mucho el comercio al incentivar
medidas proteccionistas (muchas de las cuales de manera oculta se implementan por parte
de los paises potencia), encarecidé enormemente los precios y fomentd el descontento pues
debido al monopolio comercial imperante en la época, se apreciaba un alto precio de los
productos, que eran traidos exclusivamente por solo algunos sujetos. Ademas el alto precio y
el monopolio trajo como consecuencia el contrabando o comercio clandestino que no pagaba
derechos aduaneros, violaba y defraudaba al fisco. Asimismo, las potencias colonizadoras
ejecutaron una desmesurada extraccion de recursos en los territorios colonizados, llegando a

dafar el medio ambiente con el paso del tiempo.

Fisiocracia

El fin de la corriente mercantilista ocurrio a mediados del siglo XVIIl, con la publicacion de
tres obras que aun mantienen su importancia en el pensamiento econémico en la actualidad:

el “Ensayo sobre la naturaleza del comercio en general” de Richard Cantillon, “Reflexiones
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sobre la formacién y distribucion de la riqueza” de Robert Turgot y el “Tableau économique”

de Francois Quesnay (Ffrench-Davis, 1999).

En Francia fue que aparecio la corriente de pensamiento que es conocida como fisiocracia.
De manera general, los fisiécratas consideraban que el mercado estaba regulado por leyes
econOmicas objetivas que operaban con independencia de la voluntad del hombre y eran

tangibles solamente mediante la razon (Krugman y Obstfeld, 1999).

A diferencia del mercantilismo (que consideraba un Estado protector), sus conclusiones
descansaban sobre el principio de la Naturaleza. En los fisiécratas pueden encontrarse los
primeros enunciados que consideran a la agricultura como un sector estratégico e
imprescindible del desarrollo econdémico. Los fisiécratas diferenciaban entre dos grupos
sociales: la clase productiva (que se dedicada a la produccion agricola) y la clase estéril (que
estaba dedicada al resto de las actividades). Para los fisidcratas, el nivel general de la actividad
econOmica se encontraba determinado (en buena medida) por la producciéon agricola
planteando que la agricultura tiene la capacidad de producir un producto neto que

representaba un excedente calculado sobre el costo de produccién (Cantillon, 1996).

Otros economistas del s. XVIIl ahondaron sus estudios sobre el comercio internacional y lo
vincularon con la riqueza generada por la agricultura. Una de las aportaciones mas relevantes
al respecto, aunque considerado basicamente mercantilista fue la de David Hume (vid supra),
pues descubri6 los efectos de los montos preestablecidos de los recursos naturales sobre el
comercio (Ekelund, et al., 1992). Otra conclusion importante de Hume es la relativa a su vision

de los efectos (positivos) sobre el aumento de las industrias de los paises vecinos, porque éste
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originaria un mayor consumo, que a su vez beneficiaria a las exportaciones del pais analizado

(Krugman, 1999).

En esta corriente, el valor intrinseco de las mercancias depende de la cantidad de tierra y
trabajo indispensable para su produccion. De esa manera, se argumenté que hay una relacion
de equivalencia entre el valor de la tierra y el valor del trabajo. Pero se detecta una diferencia
cualitativa importante entre el trabajo de un labrador, que ejecuta actividades del campo que

no solicitan mayor habilidad, y el hecho por un artesano (Cantillon, 1996).

De esa forma, existen productos intensivos en tierra y productos que son intensivos en
trabajo y, por tanto, existe una relacion logica de transferencia de riqgueza del campo a la
ciudad. Ademas, se supone que existen productos mas convenientes para importar y exportar
y que, dada eso, resulta fundamental aumentar el volumen poblacional y su nivel de bienestar

(Cantillon, 1996).

La premisa de la fisiocracia en cuanto a apertura econémica expone que un pais debe
exportar bienes intensivos en trabajo e importar bienes intensivos en tierra, pues la relaciéon de
transferencia seria ahora con el extranjero; es decir, que el extranjero estaria transfiriendo

riqueza a través de sus productos intensivos en tierra (Heckscher, 1943).

Se puede, entonces, llegar a dos conclusiones: 1) un pais debe procurar que la cantidad de
tierra que usa en la produccion de los bienes que exporta sea la minima que se pueda; y 2) la
cantidad de poblacion constituye un indicador importante para el desarrollo de un pais ya que
hay una relacion directa con la disponibilidad del recurso trabajo y, de esa manera, con una

mayor produccién de mercancias destinadas a la exportacion (vid supra).
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Clasicos

La corriente fisiocrata tenia la desventaja de no considerar que el comercio internacional se
crea como una solucién a las necesidades de los consumidores de cada pais, ya que no todas
las naciones cuentan con los recursos para producir todas las mercancias. La libertad de
comercio representa beneficios para los paises, pues les permite complementar sus

posibilidades de produccion (oferta) nacional (Smith, 2001).

Las mercancias de mas calidad (con mayor valor agregado) son las que tienen mejores
réditos para su exportacion en los paises pues hay una relacion directa entre su precio y la
cantidad de metales preciosos gue ingresaran al pais por su concepto. En contrapartida, los

bienes agropecuarios resultan menos convenientes para ser exportados (Smith, 2001).

A pesar de la fortaleza de la teoria fisiocratica en torno a la apertura econémica, los clasicos,
en especial Adam Smith, extienden los beneficios del comercio internacional, puesto que,
segun su perspectiva, las naciones que practican el libre comercio tienen la oportunidad de
enviar al exterior el producto excedente de su tierra y su trabajo, que no registra demanda en
su interior, y reciben en pago el diferencial de mercancias que solicita (demanda) el pais

(Smith, 2001).

Otros de los efectos fundamentales del libre comercio es que genera un mercado de mayor
tamafio. Con base en lo anterior, primordialmente de las mercancias que defini6 como
convenientes e inconvenientes para la exportacion, existe un interés particular para fomentar
las exportaciones y limitar las importaciones. En consecuencia, surgen politicas

proteccionistas como la aplicacion de aranceles y primas a la exportacion (Krugman: 1999).
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Asimismo, los subsidios a la exportacion funcionan como apoyos que los Estados brindan
a productores de ciertas industrias para que estén en circunstancias de vender sus mercancias
en el exterior a precios mas bajos; el otorgamiento de primas a la exportacion, constituye un
antecedente directo de uno de los temas fundamentales en la agenda comercial actual (Calva,

2000).

Esos subsidios a la exportacion causan que los Estados reconozcan la imperiosa
necesidad de apoyar a algunos sectores econdémicos, como puede ser el sector agropecuario.
De manera general, se concluye que el consumo constituye la finalidad de la industria y del
comercio, pues el objetivo principal de la produccién es el consumo vy, asi, el fomento de la

produccién debe coadyuvar hacia un mayor consumo (Smith, 2001).

A partir de lo ya descrito, se puede deducir que la ventaja absoluta es uno de los
componentes tedricos desarrollados en el marco del sistema econémico clasico. En este
sistema de libertad por parte de los agentes que participan en la economia se justifica la
inclusion de la agricultura en el comercio internacional pues se anteponen los intereses del
consumidor y se sostiene que el libre comercio ocasiona beneficios para todos los paises que

lo practican (Krugman, 1999).

Asi, puede notarse que existe una ventaja absoluta cuando un pais exporta un bien que
produjo usando una cantidad menor de trabajo a la cantidad que requiere el pais que importa

(Heckscher, 1943).

En la segunda década del s. XIX, David Ricardo (tomando en cuenta gran parte del

conocimiento que ya existia) concluye que hay una ventaja que no se determina a partir de la
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comparacion absoluta de unidades de trabajo, sobre la base de una comparacion en términos

relativos (Rodrik, 1999).

Se parte de una base donde el libre comercio implica que cada pais invierte su capital y
trabajo de la manera que mas le conviene. El trabajo se distribuye de manera eficaz puesto
gue recompensa las capacidades y, consecuentemente, de la productividad, incrementa el

volumen de produccion (Ricardo, 1973).

En esta tonica, para describir el concepto de ventaja comparativa, es necesario retomar
algunos planteamientos de microeconomia. Considerando pleno empleo y la produccién de
dos bienes, se puede definir el término costo de oportunidad como la cantidad que
necesariamente se deja de producir de un bien cuando se escoge incrementar en una unidad
la produccién del otro bien (Ricardo 1973). De esta forma, se verifica el planteamiento

ricardiano de que el trabajo se va distribuyendo de manera eficaz (Frenkel, 2003).

Tomando en consideracion que la productividad del trabajo es diferente entre los paises,
cada pais va a especializarse en la produccién de los bienes en que tenga las mayores
productividades del trabajo. Asi, cada nacion participard en el comercio internacional
exportando los productos en los que se esta especializando, surgiendo la ventaja comparativa

(Ekelund, et. al., 1992).

A diferencia de la ventaja absoluta, como su nombre lo sugiere, la ventaja comparativa toma
en contraste a la productividad del trabajo u otros insumos del producto que se esta
intercambiando con relacion con la productividad del trabajo u otros insumos de productos
fabricados en otros paises. La ventaja comparativa se generé como una explicacion del

comercio internacional cuando la teoria de la ventaja absoluta ya no resultaba tan valida. La
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ventaja comparativa corresponde a casos particulares donde las naciones no tienen ventajas
absolutas, entonces se hace necesario comparar en términos relativos para acreditar que el
comercio internacional también puede ser beneficioso (Heckscher, 1943). Pero ya llegarian

los criticos a estos supuestos beneficios (vid infra).

La perspectiva marxista

Como es sabido, en su obra “El Capital”’, Marx se propuso encontrar la ley econdmica que
regula el movimiento de la sociedad capitalista y para tal efecto, estudio la economia capitalista
haciendo caso omiso del comercio exterior Esta forma de analisis le permitié concentrar su
atencién en los aspectos socioecondmicos de la produccion capitalista, como unidad de la
produccidn, distribucion, cambio y consumo (Weber, 1974). La teoria marxista se enfoca en
las consecuencias del desarrollo capitalista sobre las condiciones de vida y de trabajo de los

obreros, esto es, para la mayoria de la poblacion.

La expansion de la produccion capitalista hizo que se perdieran los limites de los mercados
locales y se hizo importante la basqueda de otros horizontes y consumidores para la gran
cantidad de mercancias que la produccion era capaz de generar. Se considerdé que el
comercio era la premisa para la transformacion de la industria gremial y rural-doméstica y de
la agricultura feudal en la explotacién capitalista. Segun esta perspectiva, el comercio hace
gue el producto se convierta en mercancia, en parte creandole un mercado y en parte
introduciendo nuevos equivalentes de mercancias y expandiendo la produccion con nuevas
materias primas y materias auxiliares, posibilitando asi ramas de produccion basadas en el
comercio, tanto en la produccion para el mercado interior y el mercado mundial como en las

condiciones de produccion derivadas de éste (Marx, 1966).
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Al mismo tiempo, a medida que la produccion industrial se torna aln mas masiva e inunda
el mercado ya existente, empuja a la destruccion de las barreras que lo limitan, entonces lo
gue pone freno a esta produccion no es el comercio, sino el tamafio del capital en funciones y
la fuerza productiva desarrollada. EI comercio, entonces, termina convirtiéndose en arma y

brazo derecho de la produccion industrial (\Weber, 1974).

Las colonias y el mercado mundial dieron pie a que las metrépolis europeas atrajeran hacia
el sector industrial una mayor concentracion de trabajadores asalariados, obligados todos ellos
a asegurar sus condiciones de vida, pero esto genero las causas para el propio exceso relativo
de trabajadores y, con ello, cred las condiciones para la carencia de medios de vida en otros
trabajadores, o sea el propio sistema con el trabajo no da rigueza a todo hombre, como
argumentaba Adam Smith, sino un minimo para mantenerlos trabajando y asi asegurar a los
gue verdaderamente se apropian de ella: los duefios de los medios de produccion (Marx y

Engels, 1971).

Por ello es que el propio desarrollo del capitalismo aumenta las contradicciones de este
régimen de produccion, de aqui que el limite de la produccion capitalista es, redundantemente,
el mismo capital. El desarrollo de las fuerzas productivas se vuelve incompatible
constantemente con el fin, que es valorizar el capital ya existente, por lo tanto, si el régimen
capitalista de produccion tiene el objetivo de desarrollar la capacidad productiva material y de
generar el mercado global correspondiente, contradice las condiciones sociales de produccion

del régimen (Marx, 1966).

De este modo, la vision negativa sobre la apertura econdmica exalta la manera en que el

incentivo de exportar desarrolla la produccion para el comercio interno y a su vez, cOmo el
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excedente resultante se transforma en motivacion para el comercio exterior, expresando
textualmente: “El mismo comercio exterior fomenta en el interior el desarrollo de la produccion
capitalista y, con ello, el descenso del capital variable con respecto al constante, a la par que,
por otra parte, estimula la sobreproduccién en relacion con el extranjero, con lo que produce,
en un largo plazo, el efecto contrario. EI mercado es una relacion de desigualdad.” (Marx,

1966).

El mercado tipico del capitalismo se crea por el propio sistema en desarrollo, mediante la
division social del trabajo y la desintegracion de los productores directos, convirtiéndolos en
duefios del capital y en proletarios. Se habla de hay de que hay una relacion entre el grado de
desarrollo del mercado interior y el del capitalismo. El mercado interior no debe interpretarse
como una cuestion independiente y diferente al nivel de desarrollo del capitalismo (Lenin,

1964).

Se hace asi un analisis del desplazamiento de los obreros dentro del territorio nacional y la
emigracion desde las regiones mas atrasadas hacia las mas adelantadas, o sea, desde las
zonas agricolas hacia las urbanizadas (el proceso de industrializacién de la poblacién),
buscando lugares en donde pudieran acceder a mejores condiciones de vida y de trabajo. A
ello habria que agregar el desarrollo mercantil e industrial del sector agropecuario, a lo que se
llama industrializacion de la agricultura, para referirse a la formacion del mercado interior para

la sociedad capitalista (Lenin, 1964).

La zona agricola es victima de la desintegracion del campesinado para formar, a partir de
él, clases de la sociedad capitalista. Entre esas clases sobresalen la burguesia rural y el

proletariado agricola, aungue entre ellas haya un grupo intermedio que descompuesto en el
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proceso de evolucion capitalista agregandose a los extremos de la poblacion rural (Calva,

2000).

A partir de la realizacion de una mercancia y la repercusion de esta en el mercado interior,
se promueve el consumo productivo desempefiando éste un papel importante en la
ampliacion del mercado para el capitalismo, contradiciendo asi a los economistas burgueses
gue solamente se limitaban al consumo personal suponiendo en la teoria la existencia del
capital constante y disminuyendo el problema de la realizacion a lo referente a la reproduccion
de plusvalia. Dicho de otro modo, el incremento de los medios de produccion va por delante

del de los articulos de consumo (Lenin, 1964).

En resumen, para la perspectiva marxista, el capitalismo influye sobre el desarrollo la
agricultura y la industria, poniendo las bases para su propio mercado interior, pero junto a ello,
provoca la extension de un mercado exterior que le hace posible colocar el excedente de
productos que se generan por la produccion a nivel pais. El proceso que da origen al mercado
capitalista ofrece dos aspectos por conocer: el desarrollo de sus fuentes en profundidad, es
decir, un crecimiento acentuado de la agricultura capitalista y de la industria capitalista en un
territorio dado, determinado y cerrado; y su desarrollo en extension, o sea, la de la esfera de

dominio del capitalismo a nuevos territorios (Lenin, 1964).

Neoclasicos

Tratando de hacer una explicacion mas completa del proceso de apertura econdmica, la
década de 1930, Bertil Ohlin, modificando un teorema de su maestro Eli Heckscher (formulado
en el aflo de 1919) hizo el modelo Heckscher-Ohlin, también llamado teoria de las

proporciones factoriales (Tugores, 1999).
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Este modelo es una explicacion muy peculiar del comercio internacional que adiciona al
factor de produccion tierra; o sea, en este modelo la produccion de los bienes es resultado de
la combinacion de dotaciones preestablecidas de tierra, trabajo y, recientemente, tecnologia y

capital humano — extendido al capital social (vid infra).

Si bien la l6gica de este modelo es demasiado parecida a la ricardiana en cuanto a que la tierra
y el trabajo se distribuyen eficazmente, el modelo Heckscher-Ohlin aplica el analisis
comparativo a la disponibilidad de la cantidad disponible del factor tierra y, también, el
tecnoldgico en relacion con el trabajo, asi como a la intensidad con que se emplea la tierra y

la tecnologia en relacion con el trabajo para producir cada bien (Ohlin, 1971).

Asi entonces, concluye que una economia se especializa en la produccion de los bienes
gue requieren de manera intensiva al factor productivo que se encuentra en cantidades

abundantes de manera relativa (Heckscher, 1991).

Es preciso enfatizar en una conclusion inédita del modelo Heckscher-Ohlin, pues reconoce
gue el comercio internacional tiene consecuencias negativas en la distribuciéon de la renta al
interior de las economias. En el supuesto de que los paises se especializan en la produccion
de los bienes que requieren de manera intensiva el factor relativamente abundante, el
comercio internacional causa mayores utilidades para los propietarios del factor que se
encuentra en mayores dotaciones preestablecidas y menores para los propietarios del factor

gue se encuentra en menores dotaciones preestablecidas (Ohlin, 1971).

La tendencia econdémica siempre sera que la dotacion preestablecida de tierra sera
relativamente menor en comparacion con el trabajo, pues la cantidad de tierra, ademas de

preestablecida, tiende a disminuir por una serie de factores naturales como la erosion (por
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mencionar alguno), mientras que la cantidad de trabajo aumenta de forma natural como

resultado del crecimiento poblacional (Ekelund, et al., 1992).

Hasta aqui, las ventajas y desventajas de la apertura comercial fueron abordadas y
justificadas con explicaciones matematicas y argumentativas. Pero, ¢,qué ha pasado con este

fendmeno en un contexto contemporaneo, en la llamada globalizacion? (vid infra).

1.2 Definiciéon y dimensiones de la globalizacién

La globalizacion es un concepto relativamente nuevo que surge a mediados de 1980 donde
hay una extension del proceso del desarrollo capitalista, el cual ha sido introducido en una
nueva etapa gque se caracteriza por un crecimiento rapido del capitalismo a escala
internacional, con preponderancia de las trasnacionales, especialmente las norteamericanas,
y el capital financiero, asociado a la revolucién microelectrénica, que ha permitido separar los
procesos productivos, generando nuevas formas de division internacional del trabajo y una

mayor expoliacion de amplios sectores sociales (Perales, 2011).

Hay una fase de gran aceleracién y ampliacion del proceso de esparcimiento del
capitalismo en el mundo. Se puede caracterizar este proceso de expansion a través de una

dimensién extensiva y otra intensiva desde la fase imperialista (Lenin, 1964)3.

3 El autor precisa cinco rasgos fundamentales del imperialismo: 1) la concentracién de la produccién y del capital
llegada hasta un grado tan elevado de desarrollo que ha creado los monopolios, que desempefian un papel
decisivo en la vida econdmica; 2) la fusion del capital bancario con el industrial y la creacién, sobre la base de este
capital financiero, de la oligarquia financiera; 3) la exportacion de capital, a diferencia de la exportacion de
mercancias, adquiere una importancia particular; 4) la formacion de asociaciones internacionales monopolistas
de capitalistas, las cuales se reparten el mundo, y 5) la terminacién del reparto territorial del mundo entre las
potencias capitalistas mas importantes.
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La dimension extensiva se trata de la territorial, la integracion de nuevos espacios
geogréficos a las economias de mercado, como los paises del este de Europa, que se
incorporan de forma mas profunda al sistema capitalista, como también lo hacen amplias
areas geograficas interiores de Estados nacionales capitalistas en vias de desarrollo, que

habian quedado algo relegadas del mercado. (Stiglitz, 1998).

La intensificacion del capitalismo inicid por la transferencia de empresas y actividades
generadoras de bienes y servicios usualmente publicos al area privada, al interior del mercado.
Prosiguié con la penetracion en profundidad en los aspectos de la vida social, cultural, del
comportamiento y, en general, de una impregnacion mercantilista e individualista recalcada en
las formas de conducta y valores de las personas, de las familias, de las clases sociales, de
las instituciones, de los gobiernos y de los Estados mismos. (Stiglitz, 1998). Estos ultimos se
van incorporando al proceso, cambiando conductas de diferentes tipos en comportamientos
sometidos al superficial andlisis costo-beneficio y racionalizacion de utilidad, en el pleno sentido
de la légica capitalista (Rodrik, 1999). La revolucion tecnoldgica y financiera, reforzada con la
implementacion de las politicas neoliberales, terminé por impulsar el proceso globalizador. Se
erige asi un neoliberalismo ahora extendido a casi todo el globo (excluyendo regimenes
socialistas y mixtos), donde funge un papel importante la revolucion tecnologica que permite

la difusion al instante de informacién por el mundo entero (Sunkel, 2000).
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Es un hecho que la globalizacion tiene dimensiones (ver figura 2) que han trascendido la

simple integracion de Estados mediante el sistema capitalista.

sus | dimensiones son

Econdmica 1 1 Politica | Social ] [ Cultural 1 Tecnologica

v r L

uLiderazgo mundial ® Cambdos en & 1 Trarsnacionalizacion de los 1 Nuavas lecnologias de
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e la etonamia. mclectndes, b ¥ Homegenaidad! ¥ Nuevas tecnalogias de
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Comercial

parie de los estados famnillas. 1 Cultura globall
nacionales. » Musvos sesafios culloras locales.
B Formacion de blogues, o ke exlucertn
pacios, mercados
regionales.
y 1 Establecimiento de
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m Libre comearcia.
m Libre Tujo de capitales.
m Empresas transnacionales.

u Cambios en la division y
organizacion del frabajo.

Fuente: (Morley, 2000).

FIGURA 2. Dimensiones de la globalizacion

La globalizacion econémica (que se instrumenta con la llamada apertura econémica en
cada region que la ha adoptado) se refiere al proceso que atraviesa un pais o una nacion al
pasar de politicas proteccionistas a politicas comerciales, en las que abre sus puertas al
comercio internacional y con esto permite el intercambio de bienes y servicios. Es el conjunto
de medidas de caracter econémico y legislativo que facilitan el ejercicio del comercio
internacional, permitiendo la libre entrada y salida de bienes, servicios, capitales y tecnologias.
La apertura tiene que ver con la reduccion o eliminacion de restricciones arancelarias o de

regulacion (Uphoff, 2000).

En el concepto de apertura econdémica, es posible distinguir entre globalizacion de la
produccion y globalizacion de las finanzas. La globalizacion de la produccion se conceptualiza

como un proceso gue incluye al comercio internacional, a la inversion, a los regimenes
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macroeconomicos, a la movilidad internacional de la mano de obra, entre otros aspectos
relativos a los factores de la generacion de bienes y servicios. La globalizacion de la produccion
ha tenido un importante impulso debido a la disminucion de los costos de transporte y de las
barreras al comercio, la expansion de la demanda de marcas diferentes de los mismos
productos entre paises con niveles de ingresos similares, y la desintegracion de las cadenas

de produccion, la que causa flujos de comercio de productos intermedios (CEPAL, 2000).

Por lo que las ventajas de la globalizacion o apertura econémica se han traducido en (Vidal

y Martinez, 2001):

Reducir los costos de produccién y por lo tanto se ofertan productos a precios menores.

- Incrementar el empleo en los lugares donde llegan las multinacionales, especialmente
en los paises subdesarrollados.

- Aumentar la competitividad entre los empresarios y se eleva la calidad de los
productos.

- Descubrir e implementar mejoras tecnoldgicas que ayudan a la produccion y a la
rapidez de las transacciones econémicas.

- Dar mayor acceso a bhienes que antes no se podian obtener en los paises

subdesarrollados.

Por otro lado, la globalizacion financiera ha sido un proceso histérico en dos vertientes. En
una, la globalizacion se representa por el volumen en aumento de transacciones financieras a
través de las fronteras entre paises. En la otra, por la sucesion de reformas institucionales y
legales que se han ido realizando para liberalizar y desregular los movimientos internacionales

de capital y de los sistemas financieros nacionales (Frenkel, 2003). La evolucion histérica tanto
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de las reformas institucionales como de los movimientos de capital ha incrementado la

volatilidad de los flujos de finanzas. Considerando la magnitud y estructura de los mismos, deja

a las economias de los paises subdesarrollados mas expuestas a los shocks del exterior

(Frenkel, 2003).

La globalizacion econdmica, cuya instrumentacion se ha dado con la apertura econémica,

ademas, ha establecido cuatro aspectos fundamentales, para su proceso de expansion

(Guerra-Borges: 2003).

La funcion que juegan los actores del sector privado, como las corporaciones e
instituciones transnacionales, es principal en la globalizacién de la produccion y las
finanzas. Los Estados entran en competencia por la localizacién de la produccion y las
trasnacionales poseen cada vez mas poder, por lo que la soberania de los Estados se
vuelve vulnerable a los intereses de esas multinacionales.

La estructuracion de bloques econdémicos dominantes en el proceso de globalizacion,
dados por la triada de poder establecida por la Union Europea, Estados Unidos y
Japédn. Los intereses de estos bloques se hacen mas que importantes que los de los
paises subdesarrollados por medio de las instituciones internacionales "reguladoras"
del mercado global, por ejemplo, el FMI, BM, OMC, las agencias evaluadoras de
riesgo, entre otras, dirigidas desde los paises potencia, quienes imponen su legislacion
Y sus sanciones. Las decisiones son tomadas en el centro, es decir, son locales. Sin
embargo, su alcance es mundial.

La globalizacion aumenta de manera fuerte la interdependencia de las naciones, pero

es de vital importancia preguntarse sobre la existencia interdependencia a la luz de la
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globalizacion actual, donde las relaciones entre los paises estan cefiidas por la
asimetria en la distribucion de la politica, de los recursos y del bienestar social.

- El concepto de "cultura global" esta generalmente relacionado con la difusion de los
valores y estilos de vida de los paises ricos de Occidente. En esta orientacion, la
globalizacién se muestra también como un proyecto civilizatorio que esté bajo la idea
de la instalacion de un “pensamiento Unico”, que implica eliminar a toda costa la
diversidad cultural, sin tomar en cuenta dentro de su movimiento de expansion la
heterogeneidad que hay en cada una de las realidades locales, de los contextos

histéricos y de las tradiciones.

La logica interna de la globalizacion produce un efecto polarizante entre los paises
desarrollados y aquellos que se encuentran en vias de desarrollo, ya que la distribucién de los
costos sociales, ecologicos y econdmicos es muy desigual entre las naciones. Y esto porque
el mundo industrializado ha externalizado sus costos mediante blogues regionales que son
capaces de soportar la libre movilidad de capitales, las presiones que ejercen las empresas
transnacionales y que, ademas, pueden utilizar de politicas anticiclicas y politicas

compensatorias (Rodrik, 1999).

Sin embargo, el mundo subdesarrollado es el que mas ha cubierto los costos de esta nueva
fase, y resulta que economias de tres mil o cinco mil délares por habitante no pueden
compararse ni integrarse homogénea y equitativamente con sociedades de 25 mil o 30 mil
ddlares. Y tampoco pueden imponerse sobre los volatiles y especuladores flujos de capitales,
ni de las empresas transnacionales que buscan siempre maximizar sus beneficios (Ffrench-

Davis, 1999).
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La polarizaciéon econdémica se vuelve en la marginalizacion de una buena parte de la
humanidad, que se somete a condiciones de vida de precariedad y economias de
subsistencia; el caso que mas sirve de ejemplo para esta desigualdad es Africa (Guerra-

Borges, 2003).

1.3 Apertura econdmica aplicada a América Latina

Una caracteristica historicamente relevante del desarrollo econdémico de Ameérica Latina ha
consistido en la interaccién entre las estructuras tanto externas como internas. La relevancia
de las relaciones entre las economias de Latinoamérica y los mercados mundiales se
incrementd durante el auge del comercio internacional de finales del siglo XIX, cuando se
establecié una estructura productiva basada en materias primas para la exportacion y la

importacién de manufacturas (Dos Santos, 2008).

El proceso industrializador en América Latina comenzd en los tres paises grandes
(Argentina, Brasil y México) y en algunos paises mas pequefios. De esa forma, las politicas
de comercio e industrializacion de los afios cincuenta deberian evaluarse en el contexto de los
desarrollos en la economia internacional marcadas por el proteccionismo de los paises ricos
y la aplicacion de politicas de corte por “Estado benefactor”. En ese tiempo, América Latina se
caracterizaba por altos indices de desigualdad y pobreza que hacian necesaria la presencia

de un proyecto regional de desarrollo econémico (CEPAL, 2000).

Este nuevo ambiente econdmico fue justificado por el hecho de que cuando la oferta
externa se regularizé luego de la Segunda Guerra Mundial, América Latina aun enfrentaba
obstaculos para extender y diversificar sus exportaciones y para tener acceso a la financiacion
internacional. Todo lo cual llevé a plantearse ambiciosos programas de industrializacion por
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sustitucion de importaciones en los paises de la region y por una progresiva desvinculacion de

la economia internacional con medidas proteccionistas (Ffrench-Davis, 1999).

El modelo ISI: Industrializacion por Sustitucién de Importaciones

Los paises de América Latina impulsaron el crecimiento econdmico recurriendo a tres
medidas principales: la limitacion y la sustitucion de importaciones, el financiamiento por parte
del sector externo y la promocion de las exportaciones en rubros nuevos, innovadores o en

ramas no tradicionales de la produccion. En ello, se reconocen tres fases (Rodrik, 1999):

En una primera etapa, la sustitucion se va desarrollando en el sector de los bienes de
consumo no duraderos, gque utiliza tecnologias productivas relativamente simples y con baja
intensidad en el uso de capital. Resulta facil poner en funcionamiento estas actividades que

elevan los niveles de empleo.

La segunda fase consisti6 en sustituir los bienes de caracter duradero, ramas de productos
intermedios y ciertos bienes de capital (tecnologia). Estas nuevas actividades industriales
emplean tecnologias mas complejas y exigen mayor conocimiento técnico y una capacidad
mas eficiente de organizacion. La densidad de capital fijo y el monto de las inversiones por
instalacién son mas altos, y las economias de escala o la disminucion de los costos segun los

niveles de produccion, resultan significativos.

La ultima etapa, corresponde a los paises mas avanzados de la regién, cuando se elaboran
productos intermedios basicos y diversas clases de bienes de capital que requieren grandes
instalaciones, fuertes inversiones, se trabaja con tecnologias complejas y de alta

especializacion, sobre todo las ramas de los bienes de capital (CEPAL, 2000).
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El crecimiento econémico de América Latina entre los afios 1950 y 1981, y la veloz
transformacion de su estructura productiva, fueron debidas al proceso de acumulacion de
capital, el cual se acelerd. La inversion interna bruta crecio a una tasa anual del 7.6 %, el nivel
de inversion en 1981 era (en variables reales) casi 9.5 veces mayor que el de 1950; la inversion
en maquinarias y equipos también crecid6 muy rapido, a una tasa anual del 8.2%. Esta
acumulacion provino del uso productivo de recursos invertibles tanto internos como externos,
alentado por cambios institucionales en el sector publico y en los mercados de capital

(Maddison, 1991).

Otro aspecto relevante en el proceso de crecimiento fue la transformacién de la estructura
productiva. El acelerado crecimiento econdémico llevo a un descenso significativo de la par-
ticipacion del sector primario en el PIB, que cayo de casi 19% en 1950 al 13% en 1973 y al
10% en 1982 (un porcentaje que se mantuvo constante durante los afios ochenta). Al mismo
tiempo, América Latina obtuvo indices altos de crecimiento de las manufacturas entre 1950 y

1981, en que la produccién pasé a una tasa anual del 6.4%. (Rodrik, 1999).

Este crecimiento fue mas rapido que el de la produccion manufacturera mundial (5.8%).
Mientras tanto, en el contexto regional la exportacion de manufacturas de América Latina en
1990 resulté 24 veces mas grande que a inicios de los afios cincuenta y la exportacion de
bienes semimanufacturados fue cinco veces mayor. Por otro lado, la participacion del sector
manufacturero crecio del 19% del PIB en 1950 al 27% en 1973 (Maddison, 1991). Estas
modificaciones en la estructura productiva de América Latina eran mas recalcadas en los
paises de rapido crecimiento, como Brasil y México, que en los menos desarrollados como los

de Centroameérica (Rodrik, 1999).
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Sin embargo, el modelo 1Sl resulté en una disminucion de la participacion del sector externo
en el PIB, con una reduccion mas rapida en el porcentaje de exportaciones que en el de
importaciones y una rigidez que aumentaba en la demanda por importaciones. El resultado
fue una tendencia de estructuras hacia déficits mas grandes en la balanza de pagos hasta la
crisis petrolera de 1973-1974. De esa manera, la balanza comercial pasé de un excedente de
alrededor del 3.9% del PIB a inicios de los afios cincuenta a un déficit de casi el 3% en 1972

(Ffrench-Davis, 1999).

Puede concluirse que la industrializacién por sustitucion de importaciones se fue

desarrollando con beneficios decrecientes en el tiempo, tales como:

- Desequilibrios de la balanza de pagos: El proceso de sustitucion, en cada una de
sus fases, gener6 de forma inicial un fuerte impulso dinamico que incrementd el
ingreso para la region latinoamericana. No obstante, la productividad y la eficiencia
en general de este proceso se encontraron por debajo de los niveles esperados,
ya que se realizd a costos relativamente altos; ademas se hizo en condiciones
tendientes al proteccionismo e inicialmente solo con vista a un mercado nacional
relativamente pequefio, lo que impidi6 aprovechar desde el principio las
economias de escala y de especializacion, demorando asi el paso a la segunda
etapa de sustitucion de bienes intermedios (CEPAL, 2000).

- Las entradas de divisas y el ahorro a nivel nacional debieron ser razones
suficientes para atender los servicios y las utilidades de la deuda y de las
inversiones extranjeras que se acumulaban, ademas de dejar un saldo positivo
gue financiara las necesidades de bienes de capital que se importaba (Rodrik,

1999).
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La sustitucion de importaciones hizo una reestructuracion en la composicion de
éstas, pero no redujo significativamente el volumen global de las necesidades de
abastecimiento del exterior; las que tendieron a aumentar por las mayores
necesidades en la produccion interna de manufacturas que se hizo
crecientemente dependiente de las importaciones de bienes intermedios y de
capital (Arrow, 2000). Se volvid cada vez mas dificil el proceso de adaptacion a los
ciclos recesivos externos sin afectar de forma directa a la produccion interna de
manufacturas, pues se generd una creciente rigidez en la demanda de
importaciones tal como se reflejo en la baja elasticidad-precio de estos bienes
(Ffrench-Davis, 1999).

Asimismo, las exportaciones de Latinoamérica se encontraron afectadas por el
lento crecimiento de la demanda de productos primarios, comparada con la
intensa demanda de manufacturas, conforme aumenta la renta por habitante.
(Rodrik, 1999). A comienzos del modelo ISI existi6 un conjunto de medidas
proteccionistas excesivas, combinado con la sobrevaluacion recurrente del tipo de
cambio, que desalentd con frecuencia las exportaciones primarias no tradicionales
y las manufacturadas, aumentaron el déficit en la balanza comercial. Sin embargo,
en los afos 60 algunos paises modificaron su politica cambiaria estableciendo un
tipo de cambio flotante (Sunkel, 2000).

Se subestimé la capacidad de las exportaciones para servir como una fuente
dinamica del crecimiento; por otro lado, existi6 una incapacidad para vincular de
manera temprana la exportacion de los bienes que se estaban sustituyendo de

forma que se aprovecharan las economias de escala; es decir, no hubo una
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correcta transicion de la sustitucion de importaciones a la promocion de la
exportacion (Sunkel, 2000).

- La debilidad de la base tecnoldgica local para el crecimiento industrial: Muchas
tecnologias utilizadas en Latinoamérica eran versiones obsoletas de aquéllas
usadas en los paises avanzados o si no eran intensivas en capital, mientras que
la adaptacion y el cambio tecnoldgicos autdctonos se enfocaban en los paises mas

grandes (Williamson, 2003).

Consenso de Washington

En la década de los ochenta, los paises latinoamericanos tuvieron que enfrentar la crisis de
deuda y varios gobiernos dictatoriales militares se extendian por el continente. En este
escenario se comienzan a aplicar las politicas del programa de ajuste estructural, el cual venia
a sustituir el modelo ISI, que habia sido la politica econdmica del periodo anterior, basada en

la industrializacion por sustitucién de importaciones (Williamson, 2003).

Las politicas de ajuste estructural y, mas tarde, el Consenso de Washington formaron parte
de los programas del Banco Mundial y del Banco Interamericano de Desarrollo, de altos
ejecutivos del Gobierno de Estados Unidos, de sus agencias econdmicas, de la Reserva

Federal, del Fondo Monetario Internacional, entre otros.

Estas politicas de ajuste se disefiaron para intentar resolver algunos problemas en
Latinoameérica en los afios ochenta cuando los Gobiernos de dichos paises habian tenido a

menudo grandes déficits.
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Las pérdidas en las ineficientes empresas publicas contribuyeron a dichos déficits. Aisladas
de la competencia gracias a medidas de caracter proteccionista, las empresas privadas
forzaron a los consumidores a pagar precios encarecidos. La politica monetaria expansiva hizo

gue la inflacion se descontrolara (Vidal y Martinez, 2001).

Los paises no pueden mantener grandes déficits y el crecimiento sostenido no fue posible
con hiperinflacion, ademas ésta constituyé una carga que afecto fundamentalmente a los mas
pobres (Uphoff, 2000). Cuando la liberalizacién comercial, es decir, la reduccion de aranceles
y la eliminacion de otras trabas proteccionistas, se realiza bien y a un ritmo adecuado, se

pueden lograr significativas ganancias en la eficiencia de las politicas (Williamson, 2003).

Fue entonces que se hizo extensivo el mensaje de que el mundo habia entrado en la era
de la "globalizacién". Sus politicas se fundamentan en los pilares de: austeridad fiscal,
desregulacion, flexibilidad del mercado del trabajo, liberalizacion y privatizacion, las cuales son
formalizadas en 1989 por el economista John Williamson, bajo la denominacién de Consenso
de Washington, aunque cabe mencionar que este economista siempre ha estado en

desacuerdo con la apertura de la cuenta de capitales (Sunkel, 2000).

La aplicacion de las politicas de ajuste se basan en siete principios: disciplina fiscal
(equilibrio presupuestal y cambios a la estructura de impuestos); liberalizacion financiera
(intereses fijados por el mercado de capitales); liberalizacién comercial (reduccion significativa
de aranceles); total apertura de la economia a las inversiones directas; privatizacion de
empresas estatales y paraestatales; desregulacion tanto del mercado de bienes como de
mercados financieros (para promover la libre competencia); y proteccion de los derechos de

propiedad intelectual de las multinacionales (Vidal y Martinez, 2001).
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Las politicas de ajuste resolvieron la mayor parte de los problemas mencionados, pero
éstas generaron y agravaron otros. A continuacion, se examinan punto por punto las

consecuencias de cada una de las reformas:

e Reforma para la liberalizacion comercial.

La liberalizacién comercial ha tenido efectos importantes en la ocupacion. Al quitarlas
politicas proteccionistas que prevalecieron durante la mayoria del periodo del modelo de
sustitucion de importaciones, se produjo una pérdida significativa de trabajos en
Latinoamérica. Aungue las reformas también llevaron a la creacion de nuevos trabajos, los ya
existentes eran rapidamente destruidos y los nuevos tardaron en ser creados. Este efecto se
relacionaba una sustitucion mas rapida de las importaciones netas con respecto a un aumento
neto en exportaciones, como consecuencia de la puesta en marcha de las reformas (Ffrench-
Davis, 1999). En suma, los resultados de la reforma comercial en rentas de los trabajadores
empleados previamente en sectores subsidiados han sido negativos, y esto es debido a la

pérdida directa de trabajos o a la reduccién de salarios.

La expectativa que la apertura comercial disminuiria el umbral entre los niveles de salario y
conduciria a una distribucién de la renta un poco mas equitativa, no se ha hecho en la practica.
Muchas de las recomendaciones de politicas fueron basadas en la premisa que América
Latina tenia ventajas comparativas en productos intensivos en trabajo no calificado y/o en la
neutralidad de progreso técnico (Ffrench-Davis, 1999). No obstante, los efectos de la
liberalizaciéon comercial en la distribucion de ingresos en América Latina sugieren que la
ventaja comparativa de la regién no estaba en las actividades intensivas en trabajo no

calificado y/o que la liberalizacién comercial ha favorecido la importacion de las tecnologias
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costosas intensivas en trabajo calificado -incorporadas generalmente en bienes de capital

importados (Morley, 2000).

La liberalizacion comercial ha tenido efectos regresivos sobre la distribucion de ingresos
mas grandes en las naciones que en las areas urbanas de esas mismas naciones. Esto
sugiere que el efecto negativo de la pérdida de proteccion y subvenciones de precios en el
sector agricola tuvo mayor importancia que la pérdida de proteccion en el sector
manufacturero. Asi, la liberalizacion del comercio ha llevado a una mayor diferenciacion de

salarios segun calificaciones (Ffrench-Davis, 1999).

e Reforma financiera y apertura de la cuenta de capitales

El FMI promovia la liberalizacion de los mercados financieros planteando que los mercados
libres son mas eficientes y la mayor eficiencia se traduce en un mayor crecimiento. La idea era
gue en tiempos de recesion los paises podrian recurrir a los extranjeros para cubrir la
deficiencia de los fondos nacionales (Morley, 2000). La liberalizacion de los mercados de
capitales fue la reforma que provoco los efectos mas adversos. Los modelos econémicos
simples postulaban que los paises subdesarrollados eran iguales a los paises desarrollados,

salvo en cuanto a que tenian pocos recursos Yy sobre todo menos capital (Stiglitz, 1998).

El argumento era sencillo de explicar: siempre que el rendimiento superara la tasa de interés
gue se pagaba, la inversion era favorable para la economia; el préstamo podria devolverse de
manerafacil, y lo que quedaba de la ganancia enriqueceria al pais. Tampoco importaba mucho
si el capital era de corto o si era de largo plazo. Ambos grupos saldrian beneficiados: los paises
desarrollados debido al mayor rendimiento del capital, y los paises subdesarrollados por la

entrada de un mayor volumen de capital, que redundaria en salarios mas altos y mayor
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productividad. Los partidarios de la liberalizacion de los mercados de capital adujeron incluso

gue habria una mayor estabilidad (Morley, 2000).

Hacia fines de los afios ochenta, las entradas de capital privado comenzaron a retornar a
Ameérica Latina. No cabe duda de que la reanudacion de los flujos de capital, interrumpidos en
los afios ochenta, tuvo efectos positivos. Con ello se disminuyd la restriccion dominante de
divisas que afectdé a la mayoria de los paises durante la crisis de la deuda (Ffrench-
Davis,1999). La difusion de los mercados financieros internacionales y la acogida entusiasta
gue les dio la regién dejaron a la politica macroecondmica dependiente de los caprichos de
los inversionistas de corto plazo. Instrumentos claves como la politica fiscal y el tipo de cambio

ya no pudieron destinarse a la estabilidad interna (Rodrik, 1999).

Las corrientes de capital de corto plazo son altamente prociclicas. Generalmente en esos
periodos de crisis, cuando las naciones estan en una situacion de desesperacion, lo Unico que
se plantea es cuanto dinero tendran que devolver a los Estados Unidos y a los demas paises

industrializados avanzados (Stiglitz, 1998).

e Reforma del mercado de trabajo

Uno de los elementos del programa de reforma denominado “aumento de la flexibilidad del
mercado laboral’, consistié en reducir las medidas de proteccion del empleo, dando a las
empresas mayores facilidades para despedir a los trabajadores y rebajar los salarios. El
resultado de las politicas que supuestamente iban a mejorar el funcionamiento del mercado
laboral fue que aumentd el porcentaje de desempleados (Stiglitz, 1998). Ademas de admitir
los trabajos de mala calidad (ya que son inestables, mal pagados, sin proteccion social o

realizados bajo condiciones inadecuadas). En la mayoria de los casos, los contratos
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temporales conducen a relaciones de trabajo mas informales, a menos incentivos para invertir
en el entrenamiento del recurso humano, a una mas baja retribucion con el aumento de la
productividad y a una reduccion en la proteccion social. Aparte del aumento de la inestabilidad
del empleo, la inseguridad ha aumentado notablemente, en parte como resultado de contratos
de trabajo mas flexibles y una proporcién mas importante del empleo informal generalmente
precarizado. La disminucion del empleo del sector publico no se compenso con la creacion de

trabajos por parte del sector privado (Ffrench-Davis, 1999).

Por otra parte, las reducidas trabas al comercio y a la inversion acentuaron la asimetria
entre los grupos que pueden cruzar las fronteras internacionales y los que no pueden. En la
primera categoria estan los duefios de capitales, los trabajadores altamente calificados y
muchos profesionales, que estan libres de ir con sus recursos donde sean demandados. Los
trabajadores no calificados y semicalificados, asi como la mayoria de los ejecutivos medios
pertenecen a la segunda categoria. Poniendo el mismo punto en términos mas técnicos, la
globalizacion hace que la demanda por los servicios de individuos de la segunda categoria
sea mas elastica; es decir, los servicios de los segmentos grandes de la poblacién activa se
pueden sustituir mas faciimente (Rodrik, 1999). La globalizacion transforma la relacion
fundamental del empleo y establece una brecha de estabilidad y seguridad laboral entre
trabajadores altamente calificados, profesionales, y los trabajadores no calificados y los
semicalificados. La movilidad de los trabajadores a los paises desarrollados, en el caso de
trabajadores altamente calificados, es mucho mas alta. La "fuga de cerebros" genera una
carga adicional a los paises subdesarrollados. La carga tiende a aumentar después de

grandes crisis macroeconomicas, pues el capital humano se va en busca de ambientes mas
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estables. Esta tendencia empeora el potencial de crecimiento a largo plazo de los paises

subdesarrollados (Ffrench-Davis, 1999).

e Reforma fiscal

Las politicas del Consenso de Washington perseguian reducir el papel del Estado. No
apuntaban a dar al gobierno un papel mas activo en la estabilizacion de la economia, sino a
restringir su papel mediante el recorte del gasto publico y también limitaba la funcion del

gobierno en la redistribucion (Stiglitz, 1998).

La reforma tributaria generd estructuras impositivas regresivas. La sustitucion de impuestos
progresivos a la renta por una estructura de impuestos mas plana, y el reemplazo de tributos
a la renta y aranceles por el IVA y el impuesto al consumo, alivia la carga tributaria que pesa

sobre las clases altas (Morley, 2000).

Muchos paises de América Latina también intentaron atraer a inversionistas extranjeros
concediendo incentivos fiscales. El costo de la competencia del impuesto entre paises
subdesarrollados es bien sabido, puesto que mina el nivel de los recursos requeridos para
hacer frente a demandas sociales (Morley, 2000). La privatizacion, sin politicas de
competencia y fiscalizacién que impidan los abusos de los poderes monopdlicos, terminé en
algunos casos con precios mas altos pagados por el consumidor y no mas bajos (Stiglitz,

1998).

1.4 Apertura econdmica en México

A mediados de la década de 1970, el descubrimiento de grandes yacimientos petroleros en

el sureste de México modificé sustancialmente las caracteristicas de la economia nacional y
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el curso de su evolucion. Este fenomeno sucedié al mismo tiempo que el alza del precio
internacional del petrdleo que paso6 de 13 ddlares por barril en 1978 a mas de 34 dolares en

1981 y la produccion nacional aumento tres veces entre 1975 y 1982 (Ocegueda, 2007).

Entre 1978 y 1981 México aprovecho las tasas de interés bajas de la oferta abundante de
créditos del exterior. Pero, las tasas de interés internacionales incrementaron, ya que, COmo

ejemplo, la tasa Libor pasé de 5.87% en 1977 a 16.79% en 1981 (Zabludovsky, 2005).

La dependencia de la economia mexicana en el petréleo, la corrupcion de las finanzas
publicas y la balanza de pagos deficitaria fueron factores que los bancos internacionales
consideraron para limitar los créditos a México y la nacion sufrié una crisis de divisas. La crisis
economica genero otra devaluacion y como medida para evitar la fuga de capitales, el gobierno
decidio nacionalizar la banca (Dautrey, 2012). El efecto de la crisis sobre la estructura de la
economia en México provoco el fin del modelo de desarrollo que México venia siguiendo afios
atras y que descansaba en una gran participacion del Estado en la economia, que procuraba
justicia social, subsidiaba a la produccién nacional y estimulaba la industrializacion del pais por

medio de la sustitucion de importaciones (Davila y Escamilla, 2013).

Durante las Ultimas dos décadas México ha transitado por un ambicioso proceso de reforma
econOmica. Los esfuerzos para lograr la estabilidad macroeconémica y dejar atras las crisis
recurrentes de balanza de pagos, se han combinado con cambios estructurales orientados a
aumentar la eficiencia del aparato productivo y lograr una mejor asignacion de recursos

(Zabludovsky, 2005).

El gobierno mexicano comenzd a eliminar la estructura de proteccion de la economia y dio

prioridad a la estabilidad economica y a la apertura comercial y financiera. Sin embargo, el
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crecimiento de los Ultimos veinticinco afios desmerece frente al periodo anterior y va
acompafnado de un creciente desempleo y del aumento del empleo en el sector informal.

(Dautrey, 2012).

Las medidas que se tomaron para responder a los retos de la economia mexicana se
debieron, en gran parte, a las recomendaciones del Fondo Monetario Internacional, del Banco
Mundial y del gobierno de Estados Unidos (plasmadas en el Consenso de Washington). Las
politicas econdémicas del consenso fueron implantadas teniendo los efectos que de ellas se

han derivado para Latinoamérica (vid supra).

En la parte comercial, México se anexd al GATT en 1986, con lo que inicié un proceso
acelerado de devastacion del sistema de proteccion comercial (promovido por la
industrializacion nacional a través del modelo de sustitucion de importaciones) que eliminé los
permisos de importacion y redujo los aranceles. Este proceso de apertura comercial se
fortalecio en 1994 con la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América del Norte:
TLCAN (Ocegueda, 2007). En general, es posible sefialar que el monto del intercambio
comercial de bienes y servicios estuvo entre 46 mil y 64 mil millones de dolares entre 1980 y
1987, pero que a partir de 1988 este indicador superd los 70 mil millones de dolares para

alcanzar mas de 640 mil millones de ddlares en 2010 (Davila y Escamilla, 2013).

Las cifras respaldan el cambio estructural que conlleva la apertura comercial para México,
ya que el monto del intercambio comercial ha crecido mas de 1000% entre 1980 y 2010
(Dautrey, 2012). En materia agraria, el TCLAN trajo consigo la apertura de las fronteras
mexicanas a los principales cultivos. La agricultura y la pesca que, hasta la década de los 80,

arrojaban un superavit comercial, registran desde 1996 un déficit que probablemente se
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acrecentara recién se terminen los periodos de transicion a la libre importacion de productos
del TLCAN (Dautrey, 2012). Con la apertura econémica viene implicita la apertura financiera,
con la cual se revolucionaron los mercados financieros, sus servicios se hicieron extensivos a
mas personas que se encontraban en la necesidad de usar los nuevos instrumentos
financieros que se presentaban en la economia del pais. Asimismo, el buen desempefio del
sistema financiero de un pais redunda en mayores posibilidades de crecimiento y desarrollo

econdmico.

La apertura econdmica, si es aplicada de acuerdo a la teoria neoclasica, y teniendo como
modelo al neoliberalismo, implica una reformulacién de las relaciones entre Estado, mercado
y sociedad. Tal redefinicién de roles parte de una légica muy sencilla: el Estado no debe
intervenir en la dinamica del mercado (Harvey, 2009). Un mercado libre, en teoria, debe
proporcionar la oportunidad a todos de obtener riqueza de acuerdo con la capacidad para
competir y el trabajo que se invierta en ello. En el modelo de bienestar, al Estado le compete
intervenir para velar por una redistribucion de la riqueza que tienda a la equidad, mientras que
en el modelo neoliberal dicha competencia es transferida al mercado. De tal suerte que la

l6gica del mercado se coloca por encima del Estado mismo.

La responsabilidad social del Estado se debilita, asi como el gasto social del mismo. Por
ello, desde esa logica, los ciudadanos deben tomar un rol mas activo para asumir los vacios
dejados por el Estado. Asi, desde la politica publica (misma que es disefiada en los
organismos internacionales de financiamiento como el Fondo Monetario Internacional, el
Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo, etc.) se promueven ideas sobre
participacion ciudadana, que solamente puede hacerse valer mediante el fortalecimiento de

su capital social, concepto que se amplia en el siguiente capitulo.
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Il. CAPITAL SOCIAL

2.1 Evolucioén histoérica del concepto

En la Economia ortodoxa, como intento de introducir la metodologia de las Ciencias
Naturales y Exactas en el comportamiento de los agentes econdmicos, se han dejado de lado
los aspectos éticos. Esto lleva a omitir variables tan importantes como los valores éticos de las
relaciones sociales y, en particular, de los vinculos que forman un nuevo factor de crecimiento
econdmico, el capital social, que esta siendo recientemente abarcado por la literatura

especializada.

Los valores éticos que forman el capital social desde los inicios de la ciencia econémica,
con Aristételes hasta los autores clasicos, fueron considerados en el analisis econdmico. Es a
partir de los autores posteriores a los clasicos (en concreto, con la escuela marginalista)
cuando se quitan los valores éticos del andlisis econémico, los comportamientos éticos de los
agentes econémicos Yy, evidentemente, los que forman el capital social. A pesar de esto, el

analisis del capital social no desaparecio, sino que fue llevado a cabo por socidlogos.

Recientemente, por los efectos que el capital social provoca en el crecimiento econémico y
sobre la productividad, y ante la insatisfaccion de los analisis tradicionales del crecimiento, se
han incorporado al andlisis econdmico. Por ello existen estudios de cémo determinadas
virtudes éticas contribuyen a constituir el capital social para, posteriormente, ver cuales son

sus efectos economicos sobre el crecimiento economico y sobre la productividad.

En este apartado se revisa como ha ido germinando este concepto de capital social y como

éste ha estado siempre unido a la ciencia econdmica, aunque no se hiciese una mencion
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explicita del término, teniendo en cuenta que se entiende por capital social a aquel conjunto
de redes sociales y normas de reciprocidad asociadas a ellas que, al igual que el capital fisico

y el capital humano, crean valor tanto individual, como colectivo.

Antigiedad

Ya desde la Antigliedad se encuentran indicios de estudio sobre el capital social. Incluso el
filosofo Aristoteles ya se referia a él, en concreto en los libros IV y V de la Etica Nicoméaquea,
al mencionar las virtudes éticas, tales como la amabilidad, la sinceridad y la reciprocidad
(Aristételes, 2004). Aristoteles ya recoge los valores esenciales para que exista capital social

(vid infra).

Esta idea del capital social estaria de acuerdo con lo ya dicho por Aristételes (2004: 506-
509) en la Etica Nicoméaquea, donde la forma de conseguir la felicidad por la mayoria de los
hombres es a través de la vida politica, ya que ésta exhibe rasgos de la vida feliz misma,
algunas de las virtudes éticas que sefiala Aristételes para alcanzar la felicidad son las
necesarias, pero no suficientes, para que se genere el capital social: la amabilidad, la

sinceridad y la reciprocidad, y la amistad.

Al referirse a este Ultimo concepto, la amistad, sin usar la palabra, Aristételes ya expone
parte de los efectos positivos de capital social. Segun Aristételes, “la amistad es una virtud o
algo acompafado de virtud y, ademas, es lo mas indispensable para la vida. Sin ella nadie
guerria vivir, aungue tuviera otros bienes; incluso los que poseen riquezas, autoridad o poder
parecen necesitar sobre todo de amigos. En la pobreza y en las demas desgracias,
consideramos a los amigos como un refugio seguro. La amistad también parece mantener

unidas a las ciudades, y los legisladores se afanan mas por ella que por la justicia. En efecto,

57



la concordia parece ser algo parecido a la amistad y a ella se aspira sobre todo y, en cambio,
procuran principalmente expulsar la discordia, que es enemistad. Y cuando los hombres son
amigos, ninguna necesidad hay de justicia, pero aun siendo justos, si necesitan de la amistad,

y parece que son los justos los que son mas capaces de amistad” (Aristoteles, 2004).

Por ello, son las relaciones sociales que se generan de los distintos tipos de amistad y las
virtudes éticas asociados a éstos los que ayudan a un funcionamiento eficiente de las
sociedades y de la actividad econdmica. Aristételes acerté desde entonces en definir a las

relaciones sociales como motor de la realidad y del devenir econémico.

Mercantilismo

Mas tarde, y conectado también a la evolucion de la ciencia econdémica se encuentran
referencias a la existencia de capital social, aungue sin usar este término, en autores como
Montesquieu, Ricardo y Adam Smith. En esta etapa, se referencia a la importancia que tienen
los valores morales para desarrollar el comercio y cdmo éste contribuye a que surjan dichos
valores. Montesquieu fue de los primeros en articular esta idea al decir que el comercio
perfecciona y suaviza los modales barbaros, como vemos todos los dias (Fukuyama, 2001).
Quiz4 la afirmacion mas clara de este punto de vista fue la de Samuel Ricard en 1704, muy
citada durante todo el siglo XVIIl, donde, el comercio une entre si a través de la utilidad mutua:
a través del comercio, el hombre aprende a deliberar, a ser honesto, a adquirir modales, a ser
prudente y reservado tanto en el habla, como en la actuacion. Al captar la necesidad de ser
inteligente y honesto para triunfar, huye de los vicios o, por lo menos, su comportamiento

muestra decencia y seriedad a fin de no levantar ninguna valoracion adversa de sus conocidos

58



presentes y futuros (Cole, 1992). Por tanto, los mercantilistas también tenian una concepcion

importante para el capital social en su actividad primordial de estudio, el comercio.

Pasando de los mercantilistas a los clasicos, el concepto de capital social no deja de
presentarse. Asi, aunque David Ricardo no conocia la teoria de juegos, se refiere a un juego
iterativo en el gue la fama de ser honesto es una ventaja (Ricardo, 1973). Adam Smith (2004)
afirmaba que fomentaba la puntualidad, la prudencia y la honestidad, y que mejoraba la vida
de los trabajadores pobres al hacer que dependieran menos de sus superiores sociales. En
lineas méas generales, expuso los argumentos a favor de un capitalismo mas basado en la
moral que en la economia. La actividad econdémica esta dentro de la comunidad, y toma en
cuenta una serie de elementos morales de la sociedad, ya que el individuo pertenece a una
comunidad humana, que tiene unas instituciones politicas y econémicas; de ahi que sea
necesario estudiar, conjuntamente, el comportamiento social y el econémico, lo que hizo

inevitable que se estudiasen esos valores éticos que conforman el capital social.

Mas tarde, por las interpretaciones erréneas sobre las teorias de Adam Smith, ademas de
intentar incorporar a la ciencia econdmica la metodologia de las ciencias naturales, se fue
dejando de introducir en el analisis econémico estos valores éticos que forman el capital social,
y es basicamente en la sociologia donde se analiza este concepto, para ser recientemente
incorporado al andlisis econdémico, ante la insatisfaccion de las teorias econdmicas

tradicionales.
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Siglo XIX: Diseccién entre economia y aspectos éticos

Los marginalistas y neoclasicos tendieron a separar la ética y la economia, por lo que fueron
otras ramas de las ciencias sociales las que analizan el capital social. Por ejemplo, la
Sociologia. Asi entonces, Alexis de Tocqueville, que comprendid su importancia con una
enorme claridad, aunque tampoco uso el término de capital social, en su libro La democracia
en América (1835) observé que Estados Unidos poseia, en marcado contraste con su Francia
natal, un rico “arte asociativo”, es decir, una poblacion acostumbrada a reunirse en

asociaciones voluntarias con objetivos tanto triviales, como relevantes (vid infra).

La democracia de Estados Unidos y su sistema de gobierno limitado sélo funcionaban
porgue sus ciudadanos tenian esa habilidad para formar asociaciones con objetivos civiles y
politicos. Esta capacidad de auto-organizarse no sélo implicaba que el Gobierno no tenia que
imponer el orden de una forma jerarquica, descendente, sino que la asociacion civil era
ademas una “escuela de autogobierno” que ensefaba a la gente habitos de cooperacion que
luego se aplicarian en el quehacer publico. Se supone que Tocqueville estaria de acuerdo con
la afirmacién de que sin capital social no puede existir sociedad civil, y que sin sociedad civil

no podria funcionar la democracia (Fukuyama, 2001; Pharr y Putham, 2000; y Putnam, 2002).

Con el surgimiento de los marginalistas, llega su contraparte y acérrimo critico: Marx. El
primer autor en usar el término capital, como es bien sabido, fue Carlos Marx. Defini6 al capital
como relacion social en la que una clase (la burguesa) recibe plusvalia del trabajo de otra (el
proletariado). Sin embargo, esto solo fue tomado como un concepto meramente econdmico y

propio del materialismo dialéctico. Aun asi, Marx hizo referencia al capital social indirectamente

60



al considerar que existe una conciencia de clase entre los individuos, misma que les hace

actuar de acuerdo a ella y para la propia defensa de sus intereses (Marx, 1966).

Siglo XX y actualidad

Pero seria hasta el siglo XX Lyda Judson Hanifan la primera persona en usar el término
“capital social’, y lo hizo para explicar la importancia de la participacion comunitaria a la hora
de mejorar los establecimientos escolares, llegando a la conclusion de que los graves
problemas sociales, econémicos y politicos de los lugares en que trabajaba sélo podian
resolverse reforzando las redes de solidaridad entre sus ciudadanos. A su vez, observo que

habian caido en desuso las viejas costumbres de vecindad rural y compromiso civico:

“Esas costumbres se habian dejado casi del todo, y la gente practicaba menos las
relaciones comunitarias. La vida social de la comunidad dio paso al aislamiento de la familia y

al estancamiento social.” (Hanifan, 1916).

Existe, a través del capital social, la importancia de un compromiso comunitario en apoyo
de la democracia y el desarrollo. Y es esta misma tonica, “capital social” utilizado para revelar
este hecho, pues se refiere a esos elementos intangibles que cuentan sumamente en la vida
diaria de las personas, a saber, la buena voluntad, la camaraderia, la comprension y el trato
social entre individuos y familias, caracteristicas constitutivas de la unidad social Abandonado
a si mismo, el individuo es socialmente un ser desamparado. Pero si entra en contacto con
SUS Vecinos, y éstos con nuevos vecinos, se genera una acumulacion de capital social que
podra satisfacer inmediatamente sus necesidades sociales y producir unas posibilidades
suficientes para mejorar de manera sustancial las condiciones de vida de toda una comunidad

(Hanifan, 1916).

61



Después de Hanifan, la idea de capital social no estuvo presente por varias décadas, pero
fue referida en varias ocasiones. En la década de 1950, el socidlogo canadiense John Seeley
y sus colegas (Seely, et al., 1956) usaron el concepto de capital social para sefialar que, para
el habitante de las colonias suburbanas que asciende en la escala social, la afiliacion a clubes
y asociaciones es una especie de titulo negociable (no menos real que los valores de bolsa, a
pesar de ser psicologico) que su poseedor puede convertir en efectivo, transferir o utilizar como
garantia. Asi, fue hasta la década de 1980 donde los economistas retoman directamente el
concepto de capital social como la acumulacion de recursos reales o potenciales ligados a la
posesion de una red duradera de relaciones mas o menos institucionalizadas de conocimiento
y reconocimiento mutuos o, en otros términos, a la afiliacion a un grupo (Bourdieu, 1985). Se

resalta el valor econdmico de las organizaciones y el orden moral (Schlicht, 1984).

Por otro lado, el socidlogo James S. Coleman (1987) logré que la expresion apareciera por
fin solidamente entre las cuestiones intelectuales de los ultimos afios de la década de 1980, al
utilizarla (como lo habia hecho inicialmente Hanifan) para poner de relieve el contexto social
de la educacion. Finalmente, deben destacarse las divulgaciones del catedratico Robert
Putnam (2002) gque hace referencia a la participacion civil y en el comportamiento de
organismos, y de Francis Fukuyama (2001) cuando estudia las normas y los valores
informales que comparten los miembros de un conjunto y que permiten su cooperacion. Estos
autores meten en sus analisis la forma en que el capital social tiene efectos sobre el bienestar

economico de determinadas sociedades.

En los andlisis tradicionales, ante la dificultad de medir los comportamientos y las relaciones
sociales son directamente excluidos del andlisis econdmico, no segun la dificultad de

introducirlos en el andlisis econdmico convencional que intenta incorporar la metodologia de
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las ciencias naturales, sino porgue creen que si se quiere tener una ciencia econémica con un
rigor cientifico similar a las ciencias naturales todos estos comportamientos sociales y éticos
han de ser eliminados, puesto que suponen, segun ellos, tener una ciencia economica llena

de juicios de valor y nada objetiva (vid supra).

2.2 Definicién de capital social.

Las distintas definiciones del concepto de capital social a lo largo de la historia han
ocasionado también un vasto debate sobre las propiedades que caracterizan el capital social.
Las caracteristicas del capital social mas retomadas en la literatura académica se pueden

clasificar en seis grandes grupos:

- Constituye un capital - Puede ser negativo
- Tiene propiedades individuales vy - Propiedades multidimensionales.
colectivas.

- Posee atributos sociales y culturales

- Se abarca como bien publico

Como capital

La consideracion del concepto de capital social, como un capital, es justificada por la
mayoria de los autores que lo han tratado, incluso por el mismo Marx quien dijo que el capital
es una relacion social y que los individuos formaban una conciencia de clase que los

identificaba entre ellos (vid supra), pero aun no ha estado salvada de una gran critica.

Algunos economistas se resisten todavia al uso del término “capital”’ para referirse al capital
social ya que, desde la teoria neoclasica, el capital necesita de una inversion y su stock se

debe poder acumular, condiciones que segun sus detractores no cumple el capital social. Por
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ejemplo, esta postura contraria mantiene que el capital social no cumple la caracteristica de

ser acumulable a través de flujos de inversiones (Solow, 2000).

Otra critica que se hace al uso de la palaba “capital” en “capital social” es que se considera
gue el capital constituye una propiedad que puede ser transferida de una persona a otra, de
modo que ni el capital humano ni el social deberian ser considerados capitales pues no son
transferibles (Arrow, 2000). Asimismo, las redes sociales se crean sin un fin econémico y, por
tanto, no existe un sacrificio deliberado en el presente con el objetivo de obtener un beneficio
futuro. Se considera que la palabra “comunidad” es mas apropiada que el término “capital”’
porgue recoge mejor los aspectos de buena gobernanzay lo que los grupos haceny no lo que

poseen (Bowles y Gintis, 2002).

No obstante, para los defensores del uso del término “capital social’, éste si puede ser
considerado como capital pues en él se invierten insumos (dinero, tiempo, esfuerzo) con la
expectativa de obtener ciertos beneficios a futuro. El capital social se acumula, se origina, se
mantiene y se acaba o diluye. (Coleman, 1987) Es el Unico capital que no se acaba con el uso,
al contrario, entre mas se usa, mas se fortalece (Kliksberg, 1999). Pero, como todo capital,
necesita de constantes inversiones e insumos, genera costos (como tiempo, dinero, atencion,
informacion, etc.) y beneficios (Piselli, 2003) informacion compartida, actividades coordinadas,
toma de decisiones colectivas, buenos canales de comunicacion, proveeduria social,

seguridad, etc.

Asimismo, el capital social facilita el conseguir metas que de otra manera no serian

alcanzadas o tendrian un costo mucho mas alto (Trigilia, 2003; Putnam, 2002). Y esto
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constituye esencialmente el valor del capital social: que al usar la red de relaciones y ponerla

a trabajar, se pueden lograr objetivos de una manera mas sencilla y eficiente (Piselli, 2003).

Para que se pueda crear capital social es condicion necesaria que en las relaciones que se
establecen sea posible la existencia de una identidad lo mas duradera posible y que ésta sea
reconocida por quienes participan de la relacion. Ademas, los participantes deben considerar
formas de reciprocidad o de solidaridad (Pizzorno, 2003). Como condicion necesaria de que
esto se lleve a cabo, es preciso gue haya un mayor o menor grado de confianza entre los

participantes (Putnam, 2002) y unas normas sociales basicas de reciprocidad.

El capital social es el capital de las relaciones, pero no todas las relaciones construyen
capital social. Las relaciones de mero intercambio o encuentro entre individuos que no
contindian con esa relacion no construyen capital social porque, para que éste exista se vuelve
necesario que la relacion sea reconocida por la identidad del otro u otros miembros (Pizzorno,
2003). Por ejemplo, tomar el servicio de un taxi no construye capital social entre el pasajero y
el chofer o con el pasajero que se sienta al lado de otro en un autobus no se construye capital
social. Las relaciones de hostilidad y explotacion tampoco construyen capital social ya que en
ellas usualmente se trata de anular la identidad del otro. Por tanto, el capital expresado por la
corriente marxista, no puede ser capital social 0, en todo caso, constituiria capital social

negativo (ver infra).

Propiedades individuales y colectivas

El capital social puede tomarse como el conjunto de relaciones sociales de las que en un
determinado momento dispone un sujeto individual -por ejemplo, un empresario o0 un

trabajador- o un sujeto colectivo ya sea privado o publico —personas morales (Trigilia, 2003).
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Otra discusion importante ha sido si tratarlo como un capital individual o uno colectivo. Por
un lado, se considera que el capital social es la propiedad de un solo individuo, aungue es
reconocido que la creacion de capital social requiere de la interaccion de al menos dos
individuos, distinguiéndose entre el proceso de generacion del bien y su propiedad (Coleman,
1987; Portes, 1998). Por el contrario, otra corriente considera un capital colectivo en vez de ser
propiedad exclusiva de una Unica persona. Se trata como una variable sociologica-grupal, mas

gue una psicoldgica-individual o politica-institucional (Woolcock, 2001; Putnam, 2002).

La mayoria de los estudiosos del capital social coinciden en que éste se encuentra
compuesto tanto por bienes individuales como colectivos, o sea, las relaciones sociales
institucionalizadas con recursos inmersos en ellas pueden explotarse o utilizarse de manera
individual, aunque estén compartidas por varias personas y pueden beneficiar tanto a los

individuos como al colectivo (Woolcock, 2001).

Atributos sociales y culturales

El capital social posee dimensiones socioculturales. Los valores, actitudes y normas
establecidas por una sociedad, entre las que se haya la confianza, constituyen componentes
cognitivo-culturales del capital social, pues son resultado de la cultura y normas de

comportamiento heredadas de generacion en generacion (Putnam, 2002; Fukuyama, 2001).

Mientras que las redes son partes estructurales sociales del capital social, se resaltan esta
dimension al considerar el capital social como la acumulacion de interacciones sociales de
individuos en el nivel micro dentro del orden social en un nivel macro de la comunidad o

sociedad (Calhoun, 1988; Inglehart, 2000).
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Dos consecuencias relevantes se importan de la inclusion de dimensiones sociales y
culturales en el capital social. Primeramente, el capital social estd muy conectado al contexto
y presenta una fuerte persistencia o trayectoria, debido justo a estos aspectos sociales y
culturales de sus dimensiones. Después, al ser un concepto que incluye la importancia de
ciertos factores sociales y culturales en el andlisis econdmico, se considera que el enfoque del
capital social ha sido utilizado como conexion entre la sociologia y la economia politica,
afadiendo la funcién de las redes sociales y de los valores compartidos en el estudio

economico de las instituciones y los costos de transaccion (Stiglitz, 2000).

Como bien publico

El capital social puede comportarse como bien colectivo ya que posee algunas propiedades
de los bienes publicos, lo cual implica conceptos y acciones directas para optimizar su nivel de

produccion.

El capital social es un bien publico pues depende de si todos los miembros de una
comunidad o una sociedad tienen acceso al capital social o si solamente lo tiene un grupo de
personas que puede reservarse el derecho de admisién de otras personas, en cuyo caso se
deberia considerar mas un bien de un “club exclusivo” mas que un bien publico (Adato, et al.,

2006).

Justo como los bienes publicos, tiende a ser subproducido o mal distribuido si solamente
se genera a traves de esfuerzos privados, debido a la incompleta internalizacion colectiva de
las externalidades inherentes en su produccion (generando o aumentando los costos de
transaccion). Ademas, al ser un bien colectivo esta sujeto a los riesgos de la tragedia de los

bienes comunes, lo que significa que mientras que la creacion del capital social dependa del
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esfuerzo e interés de al menos dos agentes, su disolucion o deterioro solo necesita del no

cumplimiento por alguna de las partes (Fudenberg, 1986).

La riqueza, en términos de capital social, se mide por el niUmero de relaciones que tiene un
individuo, una colectividad o una sociedad y por el nivel de dependencia entre ellos (Piselli,

2003).

Entre mas conectada se encuentre una sociedad por medio de mecanismos de solidaridad
y de reciprocidad, mayor sera su reserva de capital social y serdn mejores las circunstancias
referentes al bienestar para los sujetos que convivan en ella (Putnam, 2002). Esto es asequible
porque el capital social puede incidir en la valoracion y crecimiento del capital humano y del
capital financiero (Trigilia, 2003) No se debe olvidar que el capital social esta mediado por la
cultura ya que ésta determina los principios de reciprocidad, confianza, solidaridad,

cooperacion, etc.

El objetivo econémico que de manera tradicional se ha equiparado con la felicidad ha sido
el crecimiento econdmico; asi pues, se hace necesario incorporar al analisis econémico los
efectos del capital social y las virtudes éticas que lo constituyen, gue tienen consecuencias

sobre el crecimiento econémico y, también sobre el desarrollo econémico (Uphoff, 2000).
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Neutralidad

El capital social es neutro, no es ni positivo ni negativo per sé€ y siempre ocasiona un
beneficio para quienes se encuentren y conlleven una relacion. El capital social no solamente
genera efectos positivos, sino que, como el resto de capitales (fisico, monetario y humano),
también puede utilizarse de forma perniciosa y tener consecuencias malas para un individuo
0 un grupo de personas. Por ejemplo, pertenecer a una comunidad con un elevado nivel de
cohesion implica un gran nimero de beneficios, pero también incurre en costos que pueden
superar a los beneficios. Las redes a las que pertenecen los individuos pueden constituir tanto
una ventaja como una desventaja para sus integrantes, pues por una parte ejercen presion a
los miembros del grupo (Winter, 2000), mientras que si se encuentran excluidos de esas redes
se les impide el acceso a recursos clave (Flap y Volker, 2004). De forma que las mismas
caracteristicas del capital social que resultan en beneficios productivos a niveles individual,

comunitario y colectivo (vid infra, cuadro 1).

En ocasiones, la red de relaciones puede ser perjudicial para el resto de la sociedad y
pueden generar dependencia politica, discriminacion, clientelismo, corrupcion y economia del
crimen (Trigilia, 2003).Asi, las redes sociales y lazos comunitarios pueden generar también
efectos negativos para otras comunidades o el conjunto de la sociedad (Dagsputa, 2000;
Woolcock y Narayan, 2000). causar también resultados negativos, tal y como sucede con

otros capitales.

Algunos de los efectos perversos del capital social sobre el bienestar son:

- Profundiza la desigualdad (Granovetter, 1985) facilitando la accion de los grupos de

interés que se encuentran en posiciones de mayor poder (Portes, 1998).
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- Difficulta la igualdad de oportunidades en el mercado de trabajo (Portes, 1998).

- Acttia como obstéculo para la inclusion y la movilidad en los estratos sociales, como
clubs discriminatorios segun la etnia, sexo o clase social; y separando comunidades o
grupos sociales del resto, por ejemplo, redes basadas en castas (Adato, et al., 2006).

- Restringe la libertad de cada individuo y la iniciativa para emprender negocios (Portes,
1998).

- Facilita los comportamientos tipo criminal y la accion de mafias y organizaciones
relacionadas con el delito (Durlauf y Fafchamps, 2004).

- Genera asignaciones subdptimas de recursos (Stiglitz, 2000).

De forma que el capital social puede ser tanto beneficioso como maléfico, puesto que los
mismos mecanismos sociales que disminuyen los costos de transaccion en los intercambios
mercantiles pueden ocasionar efectos negativos (Flap y Volker, 2004; Easterly y Levine, 1997).
Pero estos impactos negativos solamente tienen lugar cuando los grupos utilizan o controlan
el acceso al capital social para intereses privados muy restrictivos, en vez de para el bien
colectivo (Uphoff, 2000). La aceptacion de las posibles consecuencias negativas del capital
social depende también de la definicién que se esté tomando. Para aquellos autores con una
concepcion funcional mas rigida del capital social, los efectos negativos del capital social no
se incluyen o estan muy limitados pues en la misma definicién solamente se tienen en cuenta
aquellos componentes que conducen a un mayor desarrollo y bienestar del grupo o

comunidad.

En ese caso, el capital social esta compuesto por aquel conjunto de relaciones sociales de

confianza y respeto mutuo que minimizan los costos de transaccion de la informacion,
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excluyendo, por tanto, el efecto negativo de un aumento en los costos de transaccion de su

definicion de capital social (Coleman: 1987; Gabbay y Zuckerman, 1998).

Multidimensionalidad.

Es dtil distinguir el capital social en tres niveles: el capital social aglutinante (bonding o

individual); de puente (bridging o comunitario); y vinculante (bricking o societal). Debido a que

existen ciertos efectos perversos del capital social, es preciso considerar que para crear y

fortalecer el capital social y nutrir las relaciones sinérgicas entre el agente publico y las

comunidades, se requieren distintas intervenciones (Putnam, 2002).

El capital social aglutinante o bonding consiste en los lazos y redes que potencian la
formacién y accion de grupo, el alcance especifico del grupo es representado por las
relaciones entre familiares, amigos y vecinos. Dicho capital social constituye un
elemento basico para lograr la accién colectiva desde abajo y permite observar las
redes de relaciones en el interior de una comunidad (vid infra).

El capital social de puente o bridging, horizontal y verticalmente extendido, se refiere a
las conexiones horizontales entre personas con caracteristicas similares,
independientemente de lo bien que se conozcan entre las redes de relaciones entre
grupos o comunidades similares.

El capital social vinculante, intersectorial (vertical), bricking o societal, se refiere a las
redes de relaciones externas, esta construccion tiene capacidad para movilizar
recursos, ideas e informacion mas all de la comunidad, a traves de las interacciones
con personas en posicion de poder, la cuales pueden ser las agencias internacionales,

Estados-naciones y las sociedades civiles (Putnam, 2002).
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Entre esas dimensiones existen otras, que dan lugar a tipos de capital social homonimos y
de indole intermedia entre cada nivel. la postura critica se reconocen los aspectos
problematicos del concepto y sus posibles finalidades perversas como mecanismo de control
a la poblacion; sin embargo, se ofrece como alternativa tedrica que reelabora el concepto y o
pone al servicio de los procesos de organizacion civil, un capital social de resistencia para
aportar participacion, la inclusion y el control social frente al Estado, lo cual favorece los

procesos democraticos (Uphoff, 2000).

2.3 Fuentes y efectos del capital social

Fuentes

El capital social se encuentra potenciado en todos los grupos humanos, ya que sus
antecedentes son elementos sociales y culturales practicamente universales. Sin embargo, el
capital social no esta en la misma medida en todas las asociaciones de seres humanos, puesto
gue estos precursores no constituyen automaticamente, capital. Existen ocho elementos

precursores de capital social (North, 1990):

1. Memoria Social 7. Principios de reciprocidad horizontal
2. ldentidad (incluida la etnicidad) y vertical

3. Religion 8. Satisfactores  socioemocionales:
4. Vecindad pertenencia, afecto, honra,
5. Amistad prestigio, autoestima, altruismo.

6. Parentesco

A pesar de que todas las personas poseen amigos y parientes con quienes comparten

varios de estos elementos, sOlo en ciertas ocasiones necesitan activar un proyecto personal;

72



entonces movilizan de este grupo de posibles aliados, a algunas de estas personas. La
amistad puede no constituir un instrumento (y ser un valor en si) pero en momentos de
oportunidad, necesidad o frente a un riesgo, se reclutan algunos amigos o parientes para iniciar

una empresa (North, 1990).

En relacion con los satisfactores sociales y emocionales, éstos se engendran en la
interaccion de los individuos y en los grupos, aunque no se caractericen como instrumentales.
Conciernen a una necesidad humana de sociabilizar tan importante como las necesidades
materiales y son una induccion a la inversion de tiempo y esfuerzo en la reciprocidad, en los
grupos Y las organizaciones porgue sobrellevan una recompensa inmediata a esta conducta,

independientemente del éxito o fracaso del emprendimiento conjunto (Bebbington, 2005).

Segun el concepto de capital social visto, las fuentes que otorgan o pueden dar lugar a su

formacion (Putnam, 2002):

- lafamilia; - los vinculos en el lugar
- las asociaciones; de trabajo;
- los vinculos informales; - el Estado.

Analizando las cuatro primeras fuentes de un modo conjunto para ver cudl es su papel en
el crecimiento. Estas fuentes proporcionan redes de confianza a sus miembros de modo que
propician la aparicion de los sentimientos de confianza y reciprocidad que dan lugar a que surja
el capital social (Uphoff, 2000). Este capital social facilita la transmision del capital humano
entre sus miembros (por ejemplo, los padres transmiten a sus hijos su capital humano);
asimismo los vinculos en el trabajo, cuando existe entre sus miembros confianza, llevan a una
transmision mas fluida del capital humano, y facilitan la transmision y asimilacion de la

tecnologia. Todo ello supondria un mayor crecimiento (Woolcock, 2001).
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Ademas, hay otro efecto positivo del capital social. En ocasiones, la familia y algunas
asociaciones otorgan recursos financieros a sus miembros para la creacion de empresas
(Fukuyama, 2001; Woolcock, 2001; Woolcock y Narayan, 2000) o para su funcionamiento, de
esta manera se estaria potenciando un mayor crecimiento econémico (Easterly y Levine,
1997). Por tanto, un apropiado capital social, por el que los individuos estén respaldados por
sus familias y su entorno, junto a un marco institucional formal adecuado se percibe como un
elemento mas que promueve el crecimiento econdémico y aumenta la productividad (Durlauf y

Fafchamps, 2004).

Respecto de su resultado en la productividad, se considera que los vinculos sociales hacen
mas productivas las vidas de todos pues el capital social reduce en gran medida los costos de
transaccion. La reciprocidad, la honradez, la fiabilidad facilitan la cooperacion y la participacion,
actian en beneficio de todos los agentes que operan en un espacio socioeconémico (Hanifan,

1916).

El Estado puede mediar en la generacion de capital social, entre otros métodos,
estableciendo reglas formales, como ya se ha indicado, que junto a las reglas informales
constituyen el marco institucional de un pais. El hecho de que algunos paises aparte de tener
unas relaciones informales adecuadas tienen un marco legal que funciona bien, puede, en
algunas circunstancias, explicar una parte significativa de por qué algunas sociedades
progresan mas rapido que otras (Woolcock y Narayan, 2000). Los paises que tienen una
diligencia aceptable de sus politicas junto a estructura institucional Optima, muestran tasas de
crecimiento econdémico mayores que los que no poseen estos factores o no tienen todos (Zak

y Knack, 2001).

74



Como otros tipos de capital, el capital social genera tanto externalidades positivas como
negativas. El capital social puede crear externalidades positivas, 0 sea, no sélo beneficiar a las
personas que pertenecen a redes de confianza, sino que puede favorecer al resto de la
sociedad (North, 1990). Pero si se considera que las redes y las normas de reciprocidad
asociadas a ellas son, por lo general, favorables para quienes estan dentro de la red, aunque
las consecuencias externas del capital social no son siempre beneficiosas (Putham, 2002).
Entonces puede suceder que los beneficios sélo repercutan en el nucleo del grupo, e

impongan costos 0 generen externalidades negativas a los que no pertenezcan a él.

Efectos

Dado que el capital social se conceptualiza como el conjunto de activos que obtienen las
personas por hacerse participes espontanea y colaborativamente en organizaciones donde
comparten propoésitos comunes, y que estan regulados por normas de cooperacion, ese
capital social se crea en relaciones de proximidad y horizontalidad (Uphoff, 2000). Los activos
gue conforman capital social salen de relaciones sociales que estan basadas en la confianza,
cooperacion y reciprocidad (Zak y Knack, 2001). Estos activos son para el beneficio directo de
los participantes, de la comunidad y de la sociedad en su conjunto, y pueden clasificarse en

tres tipos (Ver cuadro 1).
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CUADRO 1. Beneficios del capital social en sus tres principales dimensiones

Tipo de activos o

Individuales (Bonding)

Comunitarios (Bridging)

Societales (Bricking)

beneficios
e Acceso a informacion Util en el plano e Incremento del desarrollo ¢ Incremento de los intercambios y
laboral. econdémico-social de la emprendimientos.
e Acceso a activos econémicos comunidad consecuenciade e« Contribucion al desarrollo
Bienestar (vivienda, equipamiento, ambito). nuevos emprendimientos econdémico.
Beneficios e Préstamos informales de dinero o colectivos. ¢ Generacion clusters productivos.
econémicos y sistemas informales de crédito. . Desarrgllq de proyectos
materiales e Acceso a iniciativas productivas comunitarios.

colectivas.
Intercambio de bienes y enseres.

Mayor sustentabilidad de los
proyectos.

Mayor atraccién de recursos

econdémicos y materiales.
¢ Reconocimiento y aceptacion social. e Fortalecimiento de la vida social ¢ Mejoramiento de la calidad de los
e Desarrollo personal. y comunitaria. vinculos sociales.
. .o Ampliacion del mundo de referencia. ® ACCes0 a servicios colectivos. e Estimulo a la creatividad y
integracion social Conocimiento e informacién. e Mayor cohesion grupal. emprendimientos sociales.

Beneficios sociales

y culturales ¢

Sentimientos de utilidad y valoracion
personal.

Fortalecimiento de la identidad
comunitaria.

Proteccion frente a fractura social.
Instalacion de respeto y

e Adquisicion y realizacion de destrezas solidaridad.
y aptitudes.

¢ Oportunidades de opinar e influir. e Mayor capacidad de e Impulso a virtudes civicas.

« Ejercicio del derecho a peticién y coordinacion de diferentes o Fortalecimiento de ciudadania
reclamo. agentes. activa.

e Derecho y ejercicio de voz publica. ~ ® Mayor capacidad de didlogo, e Mejor relacion ciudadania -

Poder e influencia
social
Beneficios politicos
y civicos

Disposicion a participar en iniciativas
de interés publico.

negociacion y de generar
acuerdos.

Mayor interaccién con el
aparato publico y con otros
agentes.

Mejoramiento de la capacidad
de propuesta e intervencion.

aparato publico.

Fortalecimiento de la capacidad
de control ciudadano de la accion
del Estado.

Mejor coordinacion publico-
privado.

2.4 Tipos de capital social

Fuente: Lin y Dumin, 1986.

Es de importancia diferenciar las distintas formas de capital social. De acuerdo con ello,

resulta significativo caracterizarlas pues los programas para la superacion de la pobreza
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poseen varias opciones, dependiendo del tipo de capital social que buscan aumentar y

fortalecer (Bebbington, 2005):

Capital social individual o bonding,

El capital social individual se expresa esencialmente en las relaciones sociales que tiene la
persona con caracteristicas de un contrato diadico (entre dos partes) informal, con contenido
de confianza y reciprocidad. Se extiende a través de redes egocentradas. Este recurso radica
no en la persona misma sino en las relaciones entre personas. Los antropdlogos hablan de
una red egocentrada: cada uno tiene su propia y distinta red, que es un capital de cada

individuo y cuyos beneficios y manejo le son propios (Flap y Volker, 2004).

El capital social individual es el beneficio o saldo a favor que ha almacenado la persona en
la forma de reciprocidad latente, y que puede reclamar en momentos de urgencia, a otras
personas para las cuales ha hecho (de manera directa o indirecta, interesada o

desinteresadamente) servicios o favores a lo largo de su vida (Bebbington, 2005).

Capital social de grupo o unién

El capital social de grupo como una extensién de las redes egocentradas del capital social
individual; cuando se cruzan numerosos vinculos en un grupo cara a cara. Todos se conocen,
todos son amigos, por lo que existe un alto grado de cierre, es decir, las relaciones se cruzan
entre si'y se densifican (por ejemplo, entre 4 a 11 personas de diversos hogares) constituyendo
un grupo competente para desempefiarse como equipo. Se trata |de personas que tienen un
alto grado de confianza entre si, debido a mduitiples experiencias pasadas de reciprocidad

(North, 1990).
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El capital social de union y se refiere a él como los lazos mas intimos y proximos (en
términos sociales y, muchas veces, espaciales). Son los vinculos de familia, de amistad vy,
quizas, de comunidad. Es un capital social restringido en dos sentidos: en términos sociales
implica vinculos con pocas personas; y en términos geograficos tiende a involucrar nexos con
personas que viven demasiado cerca. Con referencia a las estrategias de vida y la superacion

de la pobreza (Putnam, 2002).

En el nivel de hipétesis, que el capital social de union, se aprovecha para la sobrevivencia,
“para vivir al dia”. Ofrece, de manera potencial, un camino a formas de reciprocidad, apoyo en
momentos de necesidad, a posibilidades de compartir recursos (por ejemplo, en bancas
comunitarias). Pero hay pocas probabilidades de que ese capital social permita una
acumulacion fuerte de otros activos, ya que las posibilidades de acopio son limitadas por el
total de activos en una comunidad. Por ello, es un capital social que puede permitir un alivio de

la pobreza, pero no su superacion (Bebbington, 2005).

Sin embargo, se cometeria un error deduciendo que es inutil fortalecer el capital social de
union con estrategias para la superacion de la pobreza mediante el capital social; lo importante
es tomar en cuenta que ese capital social de unién nunca sera suficiente para avanzar en la

superacion de la pobreza.

Capital social comunitario

Esta perspectiva del capital social es asemejada con organizaciones locales como clubes,
asociaciones y otros grupos civicos. Dicen que el capital social es bueno, que mientras mas
es mejor y que Su presencia siempre tiene consecuencias positivas en el bienestar de una

comunidad. De este enfoque han salido contribuciones reveladoras para el analisis de la
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pobreza, ya que ha se ha resaltado el apoyo decisivo que significan los lazos sociales para las
personas pobres gue intentan enfrentar al riesgo y la vulnerabilidad (Woolcock y Narayan,

2000).

Implicitamente, la perspectiva comunitaria supone que las comunidades son entidades
homogéneas que contienen y ayudan a todos sus miembros automaticamente. Sin embargo,
los amplios estudios sobre inequidad entre castas, exclusion de etnias y discriminacion de
género indican lo contrario. Una solidaridad social fuerte o una cantidad grande de grupos
sociales no es condicion suficiente para el desarrollo econdémico: las externalidades negativas

resultan un factor determinante (North, 1990).

El capital social comunitario surge de las acciones de personas con el objetivo de maximizar
su propio capital social individual. Las instituciones complejas del capital social comunitario
sirven de marco regulatorio del capital social individual, y se produce tanto disminucién como
retroalimentacion en el capital social comunitario como efecto de las estrategias propias de
cada individuo sobre el fortalecimiento de redes enfocadas en el aspecto de primer contacto,

gue es la confianza y reciprocidad (Putnam, 2002).

También se puede definir al capital social comunitario y diferenciarlo de otros fenémenos
sociales, en parte, en distincion del capital social individual. Si el capital social fuera sélo
reciprocidad, redes y otros aspectos de un activo individual, no estaria claro en qué manera se
distingue el capital social de las mafias, las relaciones de corrupcion y el autoritarismo. El
capital social comunitario tiene atributos y formas institucionales distinguibles de éstas, y su
marco conceptual aporta algo nuevo en la forma de una teoria conjugada que conecta e

ilumina aspectos ambiguos (North, 1990).
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Capital social de puente o bridging.

El capital social de puente se entiende como los hexos gue relacionan a individuos y grupos
parecidos, pero en ubicaciones geograficas diferentes. Los vinculos son menos fuertes que
los de unién, pero van mas alla de ser estacionales pues persisten a lo largo del tiempo.
Ejemplos: federaciones de juntas vecinales, de campesinos, de madres solteras, futbolistas y
otros. De hecho, la mayoria de veces que se utiliza, el concepto de capital social de puente se
refiere a formas federativas de organizacion (Bebbington, 2005). El capital social de puente o
bridging esta formado por los nexos extensos que se dan en organizaciones asociativas de
segundo nivel en el territorio y donde de manera usual se forman alianzas y coaliciones (North,

1990).

Grupos solidarios e informacion asimétrica

Los grupos solidarios son un método mas difundido y usado por gran numero de
Instituciones Microfinancieras (IMF). Es una metodologia eficaz para intentar resolver el
problema de la informacién asimétrica y reducir los riesgos de seleccion adversa y moral. En
la mayoria de los paises, los pobres habitualmente no tienen acceso al crédito por carecer de
las garantias que normalmente exige el sistema financiero convencional, y que ademas la falta
de informacion acerca de la confiabilidad de los deudores potenciales contribuye a la virtual
exclusion de éstos de los mercados formales de crédito (Uphoff, 2000). La mayoria de las IMF
han resuelto este problema justamente con base en el capital social que representan los
grupos solidarios al proporcionar el crédito sobre la base del “colateral social’; o sea, la
reputacion del peticionario o las redes sociales en la que esta involucrado sustituyen al

colateral fisico o financiero tradicional (North, 1990).
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Los grupos solidarios, por lo general, se componen de 5 0 mas miembros y cada uno
garantiza moralmente el préstamo de los demas, por lo que si un integrante no cumple con su
pago o se retrasa debe encarar la presion social de sus comparfieros para que pague pues,

mientras haya un adeudo, el resto del grupo no tiene derecho a solicitar créditos (vid infra).

Con el método de los grupos solidarios se puede acceder a los servicios de las IMF formales
eliminando o disminuyendo el problema de la informacién asimétrica y por ello la mitigacion de
los riesgos de seleccion adversa y moral. Pero, en literatura sobre el tema no se han hallado
resultados de investigaciones empiricas que revelen, demuestren y documenten
verdaderamente el impacto de estos grupos solidarios en el desempefio de las IMF. De
manera hipotética se puede deducir que los grupos solidarios influyen ciertamente de forma

beneficiosa en el pago oportuno de los préstamos otorgados por las IMF (vid infra).

Capital social de escalera.

El capital social de escalera como el conjunto de vinculos relacionales entre grupos y/o
personas de diferente proposito y distintos niveles de poder social y politico. Se da en
relaciones consolidadas medianamente entre personas o comunidades y agencias publicas u
organizaciones no gubernamentales externas. Son relaciones que hacen mas facil el acceso
a esferas politicas, a los recursos operados por las agencias externas, al apoyo de estas

agencias en momentos de crisis 0 amenaza, entre otros (Bebbington, 2005).

Cuando los nexos relacionales implican diferentes estratos sociales, por lo general
adquieren las particularidades de una relacion patron-cliente. En un tejido de democracia, este
puente es Util para empoderar y desarrollar sinergias, en lo que se puede considerar como una

escalera, mas que vista como un puente, pues conecta a un actor de bajo poder con uno de
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alto poder, el Estado (Putnam, 2002). En referencia a los capitales sociales de puente y
escalera, se considera que son la clase de capital social que otorga menos seguridad; el
agente no tiene certeza de que el otro agente involucrado respetara el compromiso de la
relacion dando acceso a otros recursos. Consecuentemente, la decision del actor de invertir
en estas formas de capital social siempre tiene un sentido ambiguo. Asi, los tipos de capital

social citados siempre seran mas fragiles que otros (Bebbington, 2005).

Esta vulnerabilidad se observa en la propension comun hacia la desarticulacion de los
movimientos sociales; en las tendencias hacia la captura externa y/o interna de estas
organizaciones; en los problemas de participacioén en gran volumen para tales organizaciones;
y en la preferencia de la mayoria de las personas a identificarse mucho mas con las
organizaciones Y los nexos locales y, por lo tanto, a privilegiar las inversiones en este tipo de
lazos mas que con las federaciones (Bebbington, 2005). A pesar de ello, estas formas de
capital social dan acceso a tipos de activos y niveles de avance en la consecucion de ciertos

objetivos de vida que el capital social de unién nunca brinda (Uphoff, 2000).

Es s6lo por medio de la organizacion federada o confederada (capital social de puente) que
se puede hacer presion para generar cambios en las politicas y reglas que determinan la
distribucion del patrimonio; y sélo de esa forma se puede influir en las organizaciones que
controlan la oferta de activos. De la misma forma, solamente por el capital social de escalera
se puede acceder a ciertos tipos de recursos publicos y privados, nacionales o internacionales;
y es solo a través del capital social de escalera 0 de puente que se puede acceder a los
espacios de administracion publica donde se determina el disefio de las politicas sociales.
Constituyen un capital social que permite avanzar; son un capital social que se orienta a dejar

la pobreza, un capital proactivo y que apoya la movilidad social (North, 1990).
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Capital social societal o bricking

Este tipo de capital social hace referencia a la formacién de vinculos a un nivel de pais. En
las sociedades nacionales también hay practicas ampliamente divulgadas en el territorio que
son activos intangibles de todas las personas, aungque el estudio y la medicion de estos
capitales tienen mas dificultades que las que se pueden observar a escala mas cercana
(Uphoff, 2000). En la categoria de capital social societal interesa especialmente la difusion de
las instituciones sociales y las practicas de la participacién democratica, tanto en el aprendizaje
de los procesos electorales como en los procesos a través de los cuales emergen nuevos
actores que son aceptados o tolerados en un sistema social y politico, ya sea local o regional

(North, 1990).

Capital social sinérgico

Las diversas formas de capital social en asociacién pueden contribuir a mitigar la pobreza
y a mejorar el bienestar econdmico familiar y la calidad de vida de la sociedad. Para que esto
se logre, es necesario que el capital social sea puesto en combinacion con otros activos de
forma complementaria y sinérgica, en una estrategia coherente y compartida, dentro de un
contexto de oportunidades para cambiar las relaciones de control en la sociedad. Pero en la
medida en gue las comunidades y localidades marginadas se constituyan en agentes sociales
gue utilizan sus capitales sociales internos y externos, deberan competir con otros actores
sociales mas poderosos que utilizan su capital social para mantener control sobre sus

entornos, incluidos en éstos los grupos sociales de menor poder (Bourdieu, 1985).

La perspectiva sinérgica alude a tres tareas medulares (Dasgupta, 2000): i) identificar la

naturaleza y alcance de las relaciones sociales e instituciones formales de una comunidad asi
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como la manera en que éstas interactian entre si; ii) desarrollar maniobras institucionales

basadas en relaciones sociales, en particular, sobre la cantidad de capital social construido por

vinculos de union y de puente; v, iii) determinar la forma en que las manifestaciones positivas

del capital social, como la cooperacion, la confianza y la eficiencia institucional, pueden

remediar el sectarismo, el aislacionismo y la corrupcién. Las principales conclusiones del

capital social sinérgico son (North, 1990):

Ni el Estado ni las sociedades son, per s€, buenos ni malos; el impacto que generan los
gobiernos, empresas y organizaciones no gubernamentales en el cumplimiento de los
objetivos colectivos es variable.

Los Estados, las empresas y comunidades, por ellos mismas, no tienen los recursos
necesarios para promover un desarrollo sustentable y de amplio espectro; se necesitan
complementariedades y cooperacion entre diferentes sectores y dentro de ellos. En
consecuencia, identificar las condiciones en las cuales emergen estas sinergias es una
tarea central de la investigacion y practica del desarrollo.

De estos distintos sectores, el papel del Estado referente a proporcionar el acceso a
efectos positivos de desarrollo es el mas importante y problematico. Ello se debe a que no
sOlo es el proveedor principal de los bienes publicos y el actor final y responsable del
Estado de Derecho, sino gue también se vuelve responsable de mejorar las condiciones
de crear lazos duraderos mas alla de clases sociales, etnias, razas, género, preferencias

politicas y religion.

Hasta aqui llega el andlisis de las formas de capital social, partiendo del individual al

existente en el interior de un pais, asi como las relaciones entre ellos. En un mundo

globalizado, se hace imprescindible entonces el ser productivo. Pero la productividad se logra
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solamente con la adquisicion de los recursos necesarios para lograr las metas en comun. Es
por eso que el capital social cobra importancia en la consecucion de los objetivos en comun
de un grupo, y una de estas metas seria, primeramente, contar con los bienes y servicios
necesarios para comenzar a producir. En las comunidades agricolas, usualmente marginadas
de los servicios financieros que otorgan las sumas de dinero o préstamos en garantia, es
necesario que las personas se agrupen y decidan formar una microfinanciera. En el siguiente
capitulo, se detallan los aspectos tedricos y practicos de las microfinanzas, que utilizan como

base el capital social para su funcionamiento.
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Il DESEMPENO FINANCIERO EN EL SECTOR AGROPECUARIO

3.1 Finanzas y microfinanzas.

Una vision tradicional sefiala que las Finanzas son la ciencia que trata el uso optimo del
dinero, su costo, rendimiento, aseguramiento y control, asi como su recaudacion y el

aprovechamiento de sus distintos productos (Guerra-Borges, 2003).

El origen de las Finanzas se encuentra localizado en el desarrollo de la actividad comercial
en el mundo occidental, principalmente en Europa dentro de la revolucién mercantil en el
feudalismo, por all& del siglo XI. (Vidal y Martinez, 2001). En etapas iniciales, las Finanzas eran
rechazadas por el pensamiento imperante y las normas pactadas en el modelo de
organizacion de la vida social del feudalismo, las cuales eran eminentemente religiosas. La
actividad financiera era socialmente vista como un pecado y relacionada inmediatamente con
la usura, la cual, por parte de una sociedad, donde la actividad econémica principal consistia
en la produccion a partir del esfuerzo humano y de intercambio de bienes para su uso, se veia

como una salida para adquirir dinero faciimente (Ekelund, et al., 1992).

Poco a poco, en lugar del trueque, la moneda empezaria a hacer notar la
despersonalizacion de las relaciones entre compradores y vendedores y ratificaria su caracter
de intercambiabilidad en el mercado como cualquier otro bien o servicio -quienes necesitan
emprender un negocio necesitan dinero y estan dispuestos a invertir en €l (Di Gianatalle,

2010).

Al mismo tiempo en que se da la expansion de la actividad comercial, se va desarrollando una

nueva perspectiva y modo de vida: la posesion del dinero (en esta etapa, bajo la forma de
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metal) y su intercambio en el mercado donde se obtiene o se debe pagar una retribucion que

Nno es usura, sino el precio del dinero llamado interés (Reisen, 1997).

El dinero que fue visto originariamente como lubricante y faciltador de la actividad
comercial, comienza a ganar terreno en la economia de mercado y se transforma, con el
desarrollo de ésta, en un medio para la realizacion de las mercancias y, por tanto, necesario
para la vida economica donde casi todo es mercancia, de acuerdo a la légica capitalista (vid

supra).

Las empresas pequefas individuales de la etapa inicial de esta revolucion mercantil
empiezan a ser sustituidas por empresas mas grandes que requieren de mas dinero para
iniciarse y seguir operando. Ademas, el enriquecimiento producto de las ganancias y de su
reinversion, abre lugar a la idea de acumulacion y a las inversiones en materia financiera

(Ekelund, et al., 1992).

El proceso de acumulacion estuvo muy vinculado con el descubrimiento y la conquista de
Ameérica con el posterior flujo de materias primas, mano de obra y metales preciosos a Europa,
asi como el incremento en la oferta de dinero. La practica de pesar la moneda para verificar
de manera correcta su valor en el intercambio comercial, empieza a abrirse paso en la creacion
y desarrollo de las primeras experiencias bancarias, con el proposito de regularizar y limitar los
abusos de la utilizacion de la moneda (Guerra-Borges, 2003). Los bancos nacen con el
desarrollo de la economia de mercado, que se ve acompafado por la evolucion de estas
experiencias bancarias las cuales tenian el objetivo principal de transferir la riqueza por parte

de quien ahorra a quien la necesita para realizar inversiones (Reisen, 1997).
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Luego de casi mil afios, la actividad financiera logré avanzar sobre la actividad productiva
real, desligandose en cierta forma de toda actividad productiva y comercial. Las tendencias de
desintermediacion en finanzas y el proceso de vincularlas finanzas a la economia cada vez

estan mas difundidas (Di Gianatalle, et al., 2010).

En la actualidad, el mercado de capitales (ver figura 2) ocupa un lugar primordial en el
sistema de economias de mercado y, especificamente, los mercados financieros se hayan
compuestos no solo por entidades bancarias sino también por entidades que no son bancarias
tales como casas de bolsa, de tipo de cambio, etc.; las actividades de las entidades bancarias
exceden de forma amplia sus funciones primigenias y, en general, poseen como norma

principal para funcionar la maximizacion de ganancias (Nufez, 2009).
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Fuente: NUiez, 2009.

FIGURA 3. Relaciones entre la esfera productiva y la esfera financiera
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Los bancos y demas entes econdmicos con especialidad en transacciones financieras, han
descubierto la posibilidad de obtener grandes ganancias a través de operaciones no
orientadas simplemente a la actividad comercial o a la intermediacion financiera, sino también
apostando a la marcha de los mercados de valores y de monedas (Guerra-Borges, 2003: 108-
110). Estas practicas han creado posiciones dominantes en materia financiera, sobre todo por
medio de la figura moral denominada conglomerado financiero, que son instituciones
financieras fusionadas debido a la compra de la mas débil por parte de la mas fuerte (Di
Gianatalle, et al., 2010) dificultando asi la posibilidad de acceso a una diversidad de servicios
financieros a ciertos sectores poblacionales y promoviendo, en aras de maximizar sus

ganancias, la desatencion en temas ahorro y la colocacion de los depésitos (Morley, 2000).

La importancia de un sistema financiero radica en que este concentra los recursos de
millones de ahorristas que tienen excedentes de liquidez al mismo tiempo que Yy dirige dichos
recursos hacia prestatarios que tiene la intencion de llevar a cabo proyectos para los que no
cuentan con la totalidad o con una parte de los recursos. En teoria, un sistema financiero
eficiente es capaz de realizar las operaciones de intermediacion que a los ahorristas les seria
imposible llevar a cabo, mediante economias de escala y ahorros asociados a disminuciones

de los costos de transaccion y de informacion (Easterly y Levine, 1997).

Los efectos de las actividades financieras sobre las actividades reales han sido explorados
desde principios del siglo XXy, aun asi, no hay acuerdos al respecto. Hay quienes sostienen
que las variables monetarias no afectan a las reales (corriente monetarista), mientras que otros
plantean una posicion opuesta (keynesianismo). Del mismo modo, no existe consenso sobre
el sentido de los efectos. Si bien, es generalizada la postura que sostiene que afectan de

manera positiva, el incremento de la especulacion, las burbujas financieras y otras
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imperfecciones del mercado, estarian generando efectos negativos y también una
desvinculacion con las actividades productivas reales (Easterly y Levine, 1997). En este
contexto han aparecido, en los Ultimos afos, practicas financieras llamadas de
microfinanciamiento, cuya poblacion objetivo se compone de los sectores mas debilitados del
escenario socioeconomico. Las finanzas convencionales estan basadas en una vision

funcional que excluye a los actores, la intermediacion y sus objetivos (Guerra-Borges, 2003).

Han sido las microfinanzas las que finalmente han logrado que las finanzas volvieran a tener
en cuenta a los actores econdmicos y no al afan acumulador de riqueza. Sin embargo,
enuncian y ponen en practica distintos objetivos y estrategias que las llevan a formar parte, al
mismo tiempo, de dmbitos como los mercados financieros (ejemplo, Guardadito en Elektra),
el sistema bancario (organizaciones no gubernamentales que otorgaban créditos
transformadas en microfinancieras medianamente reguladas, como las Sociedades
Financieras de Objeto Multiple, SOFOMES, en México), practicas financieras mas o menos
informales y de procesos de desarrollo a nivel local, etc. (Pérez, 2002). Esas figuras legales se
basan fundamentalmente en actividades de intermediacion financiera y se dedican
mayoritariamente a atender las necesidades de pequefios y medianos empresarios, segun la
categoria mas utilizada por los operadores microfinancieros de Latinoamérica, y también
atiendes a “pobres”, que realizan actividades socioeconémicas, con el objeto de lograr la
reproduccion de la vida (Morley, 2000). Ante el sugerente retorno de la actividad financiera a
Su objetivo original (la facilitacion de la actividad comercial), se observa que son considerados
sujetos de crédito historicamente expulsados por el desarrollo del sistema econdmico
capitalista (Easterly y Levine, 1997). Sin embargo, no es de la esfera financiera que surgen las

microfinanzas, sino desde las bases sociales y luego de 20 afios comenzaron a formar parte
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del mundo financiero. No obstante, aunque la palabra “finanzas” forme parte del término
“microfinanzas” y aunque sus elementos principales sean los de la disciplina financiera, ellas
no forman parte del argot financiero ya que las principales publicaciones financieras

practicamente no tratan el tema (Nufiez, 2009).

3.2  Concepto de microfinanciamiento.

Definicion

Usualmente, no hay una distincion entre los términos microfinanzas, microfinanciamiento y

microcrédito (Di Gianatalle, et al. 2010).

El concepto de microfinanzas se refiere a la ciencia que estudia la oferta y dotacion de
servicios financieros como préstamos, ahorro, seguros o transferencias a hogares con bajos

ingresos (Robinson, 2004).

Las microfinanzas constituyen un programa para fortalecer a las instituciones cuyo fin es
incrementar la oferta sostenible de servicios de crédito y ahorros para microempresarios y el
sector de bajos ingresos, ademas de otorgar servicios de asesoria enfocados al fortalecimiento
de la administracion de la IMF con la finalidad de perfeccionar en temas de gestoria, financieros

y de cartera (Vidal y Martinez, 2001).

El microfinanciamiento, por su parte, consiste en la implementacion de las microfinanzas.
Esa provision de pequefios préstamos, de servicios de ahorro sin requisito minimo (0 muy
bajo) y de otros servicios financieros como seguros, transferencias de dinero o pagos de
cuentas, disefiada para gente de bajos ingresos o excluida, parcial o totalmente, del acceso a

los productos comerciales de las instituciones financieras convencionales (Rodriguez y Lopez,
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2009). Es decir, son pequefios préstamos que se dan a las personas mas desfavorecidas a

muy bajas tasas de interés y sin ningun tipo de garantia o aval (Johnson y Rogaly, 1997).

El microfinanciamiento es definido también generalmente como los servicios financieros en
peguefia escala (basicamente crédito y ahorro) dados a personas que se dedican actividades
del sector primario, qgue manejan pequefias empresas 0 microempresas en las que se
producen, reciclan, reparan o venden bienes; personas que proporcionan servicios, que
trabajan por un sueldo 0 a comision; gque obtienen sus ingresos rentando pequefias parcelas
de tierra, vehiculos, animales de labranza 0 maquinaria y herramientas a otros individuos o
grupos a nivel local, ya sea rural —sector que mayoritariamente necesita de estos servicios- o
urbano, en los paises en vias de desarrollo (Pérez, 2002). Muchos de estos hogares poseen

multiples fuentes de ingreso (Robinson: 2004).

En el contexto de la industria microfinanciera se ha tomado como valido referirse a las
microfinanzas, microfinanciamiento y microcrédito casi como si fueran sinénimos y eso no esta

mal, pero en estricto sentido existen diferencias:

- Las microfinanzas son los servicios financieros en pequefia escala tales como crédito,

ahorro, seguros y remesas (Hidalgo, 2005).

- El microfinanciamiento es la actividad en si, esa oferta de recursos financieros también en
peguefia escala como crédito, ahorro, seguros y empefios. Es decir, hacerse llegar de (u

ofertar) recursos financieros a nivel microeconémico (Gonzalez Vega, 2009).
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El microcrédito constituye solamente un elemento del microfinanciamiento pues se refiere
a pequefios préstamos otorgados a personas excluidas del sistema financiero convencional

(Robinson, 2004).

Caracteristicas v tipologia de las microfinancieras

Si bien. las préacticas microfinancieras varian entre instituciones se puede identificar un

conjunto de caracteristicas en comun:

Constituyen servicios financieros para entes econdmicos pequefios: Las microfinanzas
abarcan todos los servicios financieros, principalmente créditos y depdsitos, los cuales, al
menos al inicio de sus operaciones, se caracterizan por pequefias cuantias utilizadas por
unidades econdmicas de pequefia escala, generalmente unipersonales o familiares
(Rodriguez y Lopez, 2009). Nacen asi las figuras del microcrédito, el microdeposito, el

microseguro, etc.

Diversifican su estructura y convenios basandose en la confianza: La oferta de servicios
microfinancieros admite multiples maneras y acuerdos tanto formales como semiformales
e informales. Pueden existir bancos comerciales que realizan actividades microfinancieras
dentro de sus operaciones, organizaciones sin fines de lucro que brindan servicios de
microcrédito, ONG involucrados no sélo en laregulacion sino también en la operacion

de algunos servicios microfinancieros, cooperativas de crédito, etc. (Ver cuadro 2).

Aplican elementos innovadores para recuperar eficazmente los créditos: las microfinanzas

logran tasas de repago que superan el 90%, teniendo como ejemplos aquéllas donde que
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se aumentan los préstamos progresivamente, y mecanismos que funcionan como

sustitutos de las garantias (Rodriguez y Lopez, 2009).

Visualizan el corto plazo en los servicios ofrecidos: Es muy comun encontrar créditos a

plazos mensuales, Ya también es posible escuchar de ahorros al dia.
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CUADRO 2. Modalidades y caracteristicas de las instituciones microfinancieras

CARACTERISTICA

Cooperativas Bancos Microbancos Grupos Vinculacion
comunales solidarios entre entidades
Propiedad Miembros Miembros Inversionistas pablicos  Miembros Miembros
ylo privados
- Grupo nuevo, 100-  Grupo nuevo, 30-50  Relacion individual Grupo nuevo (5-6 Grupos informales
Tamario 200 miembros  miembros promedio con los clientes grupos de 5-10  preexistentes de
) miembros c/u)  tamafio variable
promedio
"Desde abajo", Combinacion
b ftca( vinculacion con "desde arriba"y
H H emocra ICa. una " 1 " " 1 " n Al
Tomade decisiones persona = un voto) bancos con soporte Desde arriba Desde arriba desde abgo
de ONGyel (agencia
Estado promotora/
miembros)
Contribcion de Ser aceptado por  Miembros del
c:a;;:tél Pago de las los miembros del  grupo informal
it g cuotas, ser .
- ' . rupo (pares) o,
Elegibilidad pgcﬂef;%"_‘gr']aoa miembro de la Informacién sobre el 9 " (pares) preeX|sF<,ente,
I’lljlpo slocial comunidad cliente peor,porla  aprobacion del
grup agencia banco o la ONG
promotora
Préstamos Ahorros de los , ,
. . Préstamos Préstamos
L externos, luego clientes, acciones,
Principal fuentede  Ahorros de los . externos, externos, ahorros
fondos iemb ahorros de los prestamos donaciones de los miembros
miemboros miembros via comerciales
cuenta interna
Foco en créditos;
Foco en los ahorros  Foco en ahorro, Foco tanto en ahorros en "ah%?rfggu? r?]f:‘ "
Relacion y los créditos en créditos en menor ahorros como en general (s6lo cl:oolm o
. funcién de éstos medida créditos obligatorios; .
ahorros/créditos casos de garantia)
microseguros
Organizadasen  pegeentralizadas a _ Estuctura  pegeentralizadas a
redes federadas o nivel de las gﬁgﬁ?@ﬁ?g?& (jgg piramidal, nivel de las
Estructura sucursales Iocfslles. comunidades generalme.nte comunidades
"Desde abajo" "desde arriba"
inei i 2 Las convencionales y Ahorros, presion
Prmup;laeﬁtlggpsos de Ahorros Ahorrgg,dgrlesmn los sustitutos como la  Presion delgrupo ~ social,
g presion de pares intermediacion de
ONG
Miembros Miembros elegidos Tl‘abajadOI‘eS
Gestion voluntarios (algunos asalariados de la
elegidos y staff remunerados) Staff asalariado Staff asalariado  jnstitucion formal
asalariado (staff de la ONG)

Fuente: Sanchez-Daza, 2001.
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33 Modelos tedricos del microfinanciamiento

La teoria sobre microfinanciamiento es vasta, por lo que aqui se presentan solo los
aspectos mas relevantes que permiten comprender el acelerado impulso que ha tomado
desde la década de 1990; su importancia; los modelos existentes y el paradigma que
actualmente domina; la problematica de la informacion asimétrica y por ultimo, la funcion del

ahorro.

La teoria financiera basada en la oferta

La teoria financiera basada en la oferta (ofrecer el financiamiento previamente a que se
origine la demanda) surgi6 en la época que siguio a la Segunda Guerra Mundial. La teoria se
origind de la combinacioén de tres ideas, fundamentalmente (Jaramillo, et. al., 2004): 1) que los
paises con economias emergentes eran responsables de su propio desarrollo, 2) que era
imprescindible para el crecimiento econdémico que las tecnologias agricolas de alto
rendimiento se adoptaran rapida y de manera extensa y, 3) que la mayoria de los agricultores
no podria adjudicarse la totalidad de los costos del crédito que requeririan para comprar
insumos para las nuevas tecnologias. En ese contexto, se establecieron programas en gran
escala de crédito rural a costo menor para el publico a lo largo de gran parte de los paises en
vias de desarrollo. Los granjeros pobres tendrian que recibir crédito por debajo del precio de
mercado Y, se creia, con ello producirian cosechas mas abundantes e aumentarian sus

ingresos (Robinson, 2004).

Los resultados no coincidieron con la realidad. Los subsidios al crédito, que se encuentran

restringidos en cuanto a capital, simbolizan una amenaza de tres vertientes para el desarrollo
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de instituciones financieras viables de vasto alcance. A menudo, éstas enfrentan los siguientes

inconvenientes (Hidalgo, 2005):

Financian, a un alto costo, a las élites locales que captan los subsidios.

Limitan demasiado el volumen de microcrédito disponible para los pobres.

Deprimen tanto la movilidad del ahorro como la sostenibilidad institucional pues las
tasas de interés sobre los empréstitos son demasiado bajas como para cubrir los
costos de operacion requeridos para la efectiva operacion combinada de programas
de ahorro y crédito, asi como demasiado bajas para permitir la rentabilidad
institucional (Braverman y Gausch, 1986). Las bajas tasas de microfinanciamiento
institucional disponible en paises en vias de desarrollo hoy en dia se puede adjudicar,
en muchos casos, a la teoria financiera basada en la oferta y a los subsidios al crédito
gue ésta ha originado (Jaramillo, et. al., 2004).

Los deudores potenciales se enfrentan a costos de transaccion altos cuando recurren
a instituciones financieras del sector formal. Estos costos incluyen tiempo, viajes y
trAmites relacionados con el otorgamiento de créditos y son muchas veces abusivos
para los clientes pobres, especialmente para los mas alejados geogréficamente

hablando (Robinson, 2004).

Como alternativa a los efectos no deseados de ofrecer el financiamiento antes de la

demanda, a fines de los afios 1960 y en los afios 1970 sali6 una nueva idea sobre los

mercados financieros rurales. Inspirandose en las experiencias de un cierto nimero de paises

en vias de desarrollo, se demostraron las distorsiones y fallas que se producen a partir de los

programas subsidiados de crédito rural (Braverman y Gausch, 1986).
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Esa nueva idea se convirtié en la corriente llamada “Escuela de Ohio” (pues los autores que
le dieron sustento intelectual venian de la Universidad estatal de Ohio, Estados Unidos) que
se difundid muy rapido en los paises en desarrollo. La escuela de Ohio ha sido la principal
corriente tedrica que plantea las desventajas e inconvenientes de la banca social (Robinson,
2004). Con estos argumentos, los organismos internacionales como el Banco Mundial (BM) y
otros circulos financieros no consideraron prioritario financiar los aspectos sociales. Critican
demasiado la intervencion del Estado y proponen una serie de explicaciones en contra de la
llamada banca de desarrollo en el ambito rural. Asi, segin esta corriente, otorgar servicios
crediticios es tarea que debe dejarse por completo en manos del sector privado (Johnson y

Rogaly, 1997).

Bajo los efectos del ajuste estructural y la disminucion de ingresos para los gobiernos, las
bancas de desarrollo y fomento al sector agricola desaparecieron o se minimizaron; con la
liberalizacion de los mercados financieros, surgieron nuevas férmulas de intervencion
privadas, comercial, semipublica o de mercado. (Heath y Dominguez, 2007). En el fondo de
esos movimientos esta la afirmacion del fracaso de los modelos tradicionales de crédito
agricola fundados en el subsidio a tasas de interés y énfasis en el crédito y no en el ahorro,
por su alto costo para los paises y porque nunca llegaron a tener cobertura a los pobres rurales

(Gonzalez-Vega, 2009).

Recientemente se han generado varios esquemas de microfinanciamiento que crean
expectativa. Esto debido a que sus innovaciones en el disefio han reducido tanto los costos
como los riesgos de dar préstamos a las personas mas pobres y aisladas, y han generado
servicios financieros disponibles para gente que previamente se encontraba excluida (Heath y

Dominguez, 2007).
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El modelo de combate a la pobreza

La “Escuela de Ohio” influy6 en el desvanecimiento o reforma de los bancos de desarrollo
agricola en los paises en desarrollo, al encontrar un ambiente favorable engendrado por el
modelo economico neoliberal iniciado a mediados de la década de 1980. Las reformas
estructurales instrumentadas en el marco del modelo neoliberal condujeron ademas a
desmantelar casi en su totalidad la infraestructura institucional gubernamental de apoyo al

campo, generando un profundo atraso (Braverman y Gausch, 1986).

Ello produjo una enorme depresion en la provision de servicios financieros en el campo,
gue habria de resolverse de alguna manera: el microfinanciamiento de gran escala
proporcionado por IMF formales fue la solucion alterna planteada por los que toman las
grandes decisiones, quizas influidos también por la “Escuela de Ohio” (Heath y Dominguez,
2007). Actualmente, el microfinanciamiento es considerado como eficaz para ayudar en el
combate a la pobreza mundial. Tiene reconocimiento a nivel internacional, celebrandose la
Cumbre Anual del Microcrédito, constituye el espacio para las aportaciones tedricas,
conceptuales y metodoldgicas del paradigma y a la vez figura la importancia otorgada al
microfinanciamiento como estrategia para mejorar el bienestar econémico de millones de

familias pobres (Jaramillo, et al., 2004).

El microfinanciamiento es importante porque incrementa las opciones y la confianza en si
mismos de los pobres al auxiliarlos para extender sus empresas y afiadir otras, a disminuir los
riesgos, a facilitar el consumo, a obtener ganancias mayores sobre la inversion, a tratar de
mejorar el proceso de administracion e incrementar su productividad e ingresos, a guardar la

liquidez sobrante y obtener rendimientos de sus ahorros, a librarse de la explotacion de los
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poderosos de la localidad y a llevar adelante sus negocios con dignidad (Morley, 2000). La
calidad de vida mejora. Los nifios van a la escuela y disminuye el trabajo infantil. Mejoran
también la vivienda y la salud. Ademas, los pobres econémicamente activos que tienen la
posibilidad de expandir sus actividades econdémicas a menudo crean empleos para otros.
Entre los que obtienen empleo de esta manera estan los pobres extremos (Gonzalez-Vega,

2009).

Los proyectos microfinancieros en el mundo han causado una mejoria en las condiciones
de vida y trabajo de los usuarios de estos servicios, como es el incremento de los ingresos, el
autoempleo, la creacion de micronegocios, la adquisicion o remodelaciéon de viviendas y la
compra de electrodomésticos, entre otros. También homogeneiza el consumo en los periodos
en que los usuarios no tienen ingresos; protege los recursos de la pérdida de poder adquisitivo
mediante el ahorro en las IMF (Pérez, 2002).; evita el riesgo de robo o pérdida de los recursos;
aumenta la autoestima; evita los tratos asistencialistas, paternalistas y clientelistas y que el
ahorro constituye asi un poderoso estimulo para pagar los préstamos (Braverman y Gausch,

1986).

Es importante destacar algunos aspectos que condicionan el desarrollo de las
microfinanzas. El microcrédito es eficaz si existe un nivel minimo previo de actividad
economica que certifigue oportunidades de mercado, asi como capacidad empresarial y
talento organizacional. De lo contrario, los beneficiarios solamente se endeudaran (Robinson:

2004).

Los programas de microcrédito pueden verse condicionados por algunas circunstancias

como la carencia o poca existencia de capital social; que reduzca las posibilidades de usar
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procedimientos de crédito sin garantias reales; comunidades sin mucha vinculacion o
marginadas que tornan complicado alcanzar a los clientes de un modo regular (Uphoff, 2000).;
dependencia de tan s6lo una actividad econémica (por ejemplo, que tienen un solo cultivo, o
gue se dedican a agricultura de subsistencia); uso del trueque en lugar de transacciones en
efectivo; probabilidad de una crisis en el futuro (tasa de inflacion excesiva, inseguridad y
descontento civil); inseguridad juridica o un marco legal que genere barreras para la actividad

microfinanciera (Jaramillo, et. al., 2004).

El modelo sobre informacion imperfecta

La teoria de la informacion imperfecta abarca informacion asimétrica, seleccion adversa,
riesgo moral y racionamiento del crédito (vid supra). Estos conceptos clave de la informacion
imperfecta también son aplicables al microfinanciamiento (Heath y Dominguez, 2007). La
informacion asimétrica hace referencia a situaciones en las que una de las partes involucradas
en una transaccion tiene mas datos acerca de ésta que la otra parte; esta informacion desigual

puede llevar a una seleccion adversa (vid infra).

Los bancos pueden cobrar tasas de interés mas altas para tratar de contrarrestar los riesgos
causados por la informacion asimétrica, donde quien presta sabe mas sobre cdmo usara ese
préstamo y sus intenciones de pagar que el banco (Pérez, 2002). Mientras que las altas tasas
de interés aumentan las utilidades sobre préstamos exitosos, el riesgo promedio de los
solicitantes de préstamo puede aumentar, ya que los acreedores de bajo riesgo pueden decidir
no pedir prestado a tasas de interés tan altas, a lo que se denomina “efecto de seleccion

adversa de las tasas de interés” (Jaramillo, et. al., 2004).
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El problema del riesgo moral (vid supra) también se esta presentando en los programas de
microfinanciamiento. El riesgo limitado de los prestatarios o deudores puede traer como
resultado inversiones de alto riesgo por parte de los prestatarios con responsabilidad limitada
y que se vean en la posibilidad de considerar no pagar sus préstamos si su inversion falla

(Morley, 2000).

Aumentar las garantias puede acrecentar el riesgo de los préstamos y tener efectos de
seleccién adversos. Sin embargo, utilizando la idea de sefialamientos de mercado (Pizzorno,
2003: 26), las garantias pueden sefialar capacidad de crédito y que los prestamistas podrian
usar requerimientos de garantias mayores en combinacion con menores tasas de interés para
atraer a los prestatarios de bajo riesgo. Asi pues, el racionamiento del crédito podria no ser
necesario en los bancos que ofrecen contratos con diferentes requerimientos de garantias y

tasas de interés (Stiglitz, 2000).

La posibilidad de racionamiento del crédito se conserva bajo algunas condiciones en los
mercados de crédito reales, entre ellas la seleccion adversa y el riesgo moral. El racionamiento

del crédito persiste en los mercados reales de crédito rural (Braverman y Gausch, 1986).

Existe una creencia casi generalizada de que los bancos no pueden distinguir entre los
solicitantes de préstamos de bajo riesgo y los de alto riesgo, en virtud del problema de la
informacién imperfecta. Sin embargo, se contradice esta creencia con las experiencias del BRI
de Indonesia y el Bancosol en Bolivia. Las dos instituciones bancarias han aprendido a reducir
el problema de la asimetria y sostienen altas tasas de recuperacion y utilidades (Hidalgo,
2005). Superado el problema del riesgo moral, y con la liberalizacion de las tasas de interés,

surgiria otro paradigma en las microfinanzas (vid infra).
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El modelo del microfinanciamiento comercial sostenible

El nuevo paradigma enfatiza la idea de que, dada la existencia de condiciones
macroeconomicas, politicas, legales, regulatorias y demogréficas favorables, las instituciones
comerciales pueden desarrollarse para proporcionar intermediacion financiera para los pobres
econOmicamente activos y pueden proporcionar servicios a nivel local de manera rentable,

sostenible, sin subsidios y con una amplia cobertura (Heath y Dominguez, 2007).

El hecho de proporcionar servicios de microfinanciamiento en muchas localidades
peguefias y dispersas resulta considerablemente mas caro que otorgar servicios de préstamo
y deposito de gran tamario a los clientes en bancos urbanos localizados centralmente (Uphoff,
2000). Aun asi, las tasas de interés sobre los microcréditos que cobran las instituciones
financieras lucrativas (aun cuando son mas altas que las de los bancos convencionales) son
muy atractivas para los prestatarios de bajos ingresos en muchos paises en vias de desarrollo
porgue son sensiblemente menores de las tasas que normalmente les cobran los prestamistas
locales -usureros o agiotistas (Arrow, 2000). Esta es la nueva tendencia del
microfinanciamiento en el mundo: instituciones microfinancieras (IMF) formales, comerciales,
de gran escala, profesionalizadas, sin subsidios, rentables y autosuficientes, con sistemas
informéticos adecuados y con la aplicacién de la administracion moderna en su maxima

expresion (Hidalgo, 2005).

El modelo del ahorro en el microfinanciamiento

Las definiciones clasicas de ahorro son: “Sinénimo de economia y reserva’. Esta es una

definicion redundante y poco aporta a la comprension del término o concepto. Por lo tanto, es
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pertinente definir con precision lo que el término “ahorro” significa (Heath y Dominguez, 2007:

95).

Segun la teoria econdmica neoclasica, el ahorro es la parte del ingreso que no se consume.
En el nivel microeconémico, el ahorro es un excedente de los ingresos corrientes con respecto
a los gastos corrientes (Robinson: 2004: 69-75). Se puede hacer referencia también a que el
ahorro es el dinero sobrante después de cubrir los gastos relativos a las actividades
individuales y familiares, acordes al estatus social en el que se desenvuelve el individuo. Se
puede concebir al ahorro como el sacrificio de gastos considerados como superfluos o no

esenciales para la sobrevivencia de los individuos (Braverman y Gausch, 1986).

Otra manera de definir el ahorro podria ser el convertir la eficacia en eficiencia; o sea, hacer
mas con menos. También se le puede definir como “consumo a futuro” (Hidalgo, 2005).
También se dice que el ahorro es una manera que tienen los individuos para tener proteccion
ante la incertidumbre y que éste no necesariamente es monetario; puede ser hecho de
adquisiciones de bienes que conservan su valor monetario a través del tiempo —en mayor o
menor medida- y que pueden disponer de ellos, poniéndolos a la venta, para resolver algin

evento coyuntural o planeado (Robinson: 2004).

El ahorro es un elemento muy importante en el manejo de las microfinanzas, sin embargo,
en algunos casos tiende a ser omitido por algunas causas. En la movilizacion de los

microahorros se identifican cinco esquemas (Robinson: 2004):

- Esguema 1: Instituciones microfinancieras no autorizadas para mover el ahorro

voluntario. La mayoria de las organizaciones no gubernamentales y algunas otras

instituciones no bancarias (dependiendo de las legislaciones de cada pais) no estan
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autorizadas para captar ahorro voluntario del pablico. Se limitan a movilizar ahorro
obligatorio, que se les solicitan a los prestatarios para acceder a los préstamos. En
unos casos, estas instituciones pueden movilizar ahorro voluntario de los prestatarios
miembros de un grupo. Aun cuando en ocasiones, hayan algunas excepciones en
paises con sistemas bancarios extremadamente débiles, el razonamiento detras de
esta prohibicion general tiene sentido (Braverman y Gausch, 1986). Tales instituciones
no estan reguladas ni supervisadas publicamente y, si movilizaran depdésitos
voluntarios, el ahorro de los pobres estaria sujeto a riesgo. Recientemente, en algunos
paises, y especialmente en América Latina, se han desarrollado nuevos tipos de
instituciones financieras reguladas con autorizacién para captar algunos tipos de
ahorro del publico y pueden cubrir algunas formas de demanda de ahorro y lograr una

mayor cobertura en cuanto al otorgamiento de microcrédito.

Esqguema 2: El ahorro como la parte omitida en el microfinanciamiento. En el mundo

subdesarrollado, los encargados de la planeacién de politicas y los banqueros tienen
la idea de que la gente con pocos recursos no ahorra, no pueden ahorrar, no confian
en las instituciones financieras o prefieren formas de ahorro informales (Robinson:

2004).

Los bancos desatienden el tema de los microahorros porque suponen una falta de
demanda, ya que para ellas captar ahorros en pequefias cuentas es poco rentable y
por el hecho de que muchos bancos estatales reciben continuamente fondos
subsidiados por el gobierno (Jaramillo, et. al., 2004). Los pobres tienen que recurrir mas
a servicios de ahorro que a servicios de crédito no sélo porque estos Ultimos existen

desde antes o porque hay varias formas sucedaneas de éste, sino porque ellos
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mismos prefieren, pueden y necesitan ahorrar, y lo hacen cada vez que tienen a su

alcance instituciones e instrumentos apropiados a sus caracteristicas (Hidalgo, 2005).

Esqguema 3: Grandes niveles de ahorro, con el crédito como la parte omitida del

microfinanciamiento. Las instituciones captan los ahorros de los hogares rurales, pero

no otorgan créditos con efectividad. En el continente asiatico y en partes del continente
africano existen instituciones financieras propiedad del Estado que movilizan crédito
subsidiado a los prestatarios del campo. (Jaramillo, et. al., 2004). Teniendo como
capital miles de millones de dodlares en depoésitos canalizados localmente, estas
instituciones son sefial que los bancos pueden movilizar grandes montos de ahorro
rural, gran parte de ellos en pequefias cuentas (Hidalgo, 2005). Pero, el margen
existente de intermediacion entre las tasas de interés sobre los préstamos subsidiados
y las tasas sobre los depdsitos es muy pequefio como para costear los gastos
necesarios que una institucion pueda tener al ofrecer servicios tanto de crédito como
de ahorro de manera efectiva (Braverman y Gausch, 1986). En términos generales, las
instituciones movilizan grandes cantidades del ahorro de los hogares rurales, algunos
de ellos de personas de bajos ingresos, pero éstos no se ven de igual manera
beneficiados a la hora de pedir crédito (Hidalgo, 2005). Sin embargo, existen problemas
con este esquema: la mayoria de las familias y empresas de bajos ingresos no tienen
acceso al crédito institucional, las instituciones que realizan la movilizacion no son
viables desde el punto de vista financiero, la inversion rural sigue siendo escasa y las
pérdidas que se producen en el otorgamiento de préstamos ponen en riesgo los

ahorros movilizados (Jaramillo, et. al., 2004).
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Esqguema 4: Saldos negativos, tanto en los ahorros como en los préstamos. Con un

microcrédito subsidiado se pueden tener instituciones que son buenas en los
préstamos y no muy buenas para captar ahorros, que son malas en los préstamos y
buenas para captar los ahorros o que fracasan en las dos cosas (situacion en que se
encuentran muchas instituciones). Las experiencias son malas, especialmente en los
bancos agricolas propiedad del Estado y en la banca de desarrollo en general. Muchas
de las instituciones liquidadas han fracasado tanto en sus esfuerzos microcrediticios, al

igual que en la movilizacién del ahorro privado (Braverman y Gausch, 1986).

Esquema 5: Intermediacion financiera rentable: En las instituciones microfinancieras

eficientes, la intermediacion financiera a gran escala entre acreedores y ahorradores
no es compatible con el crédito a bajo costo. Los programas sostenibles de crédito y
ahorro para clientes de bajos ingresos solo se pueden encontrar juntos en la banca
comercial. Si la intermediacién financiera ha de ser rentable, el margen de
intermediacién entre las tasas de interés sobre préstamos y ahorros debe cubrir en su
totalidad los costos de ambos servicios - y los costos de operacion son relativamente

altos en actividades de microfinanciamiento (Gonzalez-Vega, 2009).

Las instituciones con préstamos a menor costo no imponen un margen de
intermediacién como para llevar a cabo ambos servicios eficazmente (vid supra). Por
el contrario, las instituciones microfinancieras rentables modelan sus instrumentos de
crédito y deposito de forma paralela satisfaciendo asi la demanda vy, asi, asignan

precios que permitan la rentabilidad de la institucién (Heath y Dominguez, 2007).
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34 El rubro financiero en México

Es importante conocer cual es la situacion actual del sistema financiero en México, ya que
€so permite tener un panorama mas completo sobre la importancia de corregir, a traves del
capital social, las fallas que este mercado presenta. Con la crisis de 1995 en México, el sistema
financiero sufrid profundos cambios en dos dimensiones interrelacionadas: en la estructura
institucional de propiedad de los principales agentes financieros; y en la configuracion de los
flujos y las condiciones de financiamiento. Los cambios en la propiedad de la banca
provocaron modificaciones relevantes en la estructura del liderazgo del sector financiero
(Nuiez, 2009). Al implementar nuevos instrumentos en el sistema financiero, de acuerdo con
el Plan Nacional de Desarrollo, uno de los objetivos que se plante6 fue elevar la eficiencia de
las instituciones financieras, asignar créditos a la actividad productiva y reducir el costo de

financiamiento a través de bajar el margen de intermediacion (Ocampo y Parra, 2003).

El financiamiento a las empresas del sector privado mostré que durante el periodo enero-
marzo de 2009, las principales fuentes de financiamiento utilizadas fueron las siguientes:
proveedores (56.2 %), bancos comerciales (21.3 %), otras empresas del grupo corporativo
(13.1 %), oficina matriz (3.9 %), bancos extranjeros (2.6 %), bancos de desarrollo (1.7 %) y
otros pasivos (1.3 %) (Banxico, 2012). Existe también una baja proporcion en que participan
los bancos comerciales en el financiamiento de las empresas, resalta, por su magnitud, que la
principal fuente de financiamiento son los proveedores, lo cual revela que el sistema bancario

no ha cumplido adecuadamente su funcion de dar crédito (ver figura 4).
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FIGURA 4. Factores limitantes del crédito durante el primer trimestre de 2009

El sistema financiero contindia por un rumbo en el que el desarrollo econémico de México,
en lo que respecta al financiamiento de las empresas, de ninguna manera es el adecuado, ya
gue los diagnosticos de la situacion actual del crédito dan muestra de que las orientaciones
del sistema financiero se han enfocado mas al otorgamiento de créditos al consumo y a la
vivienda, que a contribuir al crecimiento de la economia mediante el impulso a la actividad

productivo por medio del crédito.

En México, en 2012, predominaron las uniones de crédito, con un total de 169, seguidas de
los Sociedad Financieras de Objetos Limitados (SOFOLES), 34, y de las sociedades de ahorro
y préstamo, 11. Sin embargo, existe un nimero considerable de estas sociedades, mejor
conocidas como cajas de ahorro, no registradas, que movilizan la mayor cantidad de ahorro
del pais, con 11 mil millones de pesos, contra 3, 000 millones de las uniones de crédito, 1500
millones de pesos del Patronato del Ahorro Nacional, y sélo 1400 millones de pesos de la

banca comercial (SHCP, 2013). Lo anterior permite afirmar que el ahorro no ha estado ligado
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a una politica macro de ahorro, sino a factores socioculturales del ambito local y comunitario y
gue el nivel de ahorro generado por las sociedades de ahorro ha propiciado un circulo virtuoso

de ahorro-crédito (Banxico, 2012).

Si bien en los dltimos afios el entorno internacional no ha sido benéfico para México, el
Banco de México (Banxico, 2012) sostiene que los principales intermediarios financieros
establecidos en el pais han continuado creciendo y apoyando a la actividad econémica. El
financiamiento a las empresas no financieras registro a junio del 2012 una tasa de crecimiento
real anual del 10.2 %. Por su parte, durante el mismo periodo el crédito a los hogares,
impulsado sobre todo por el dinamismo del crédito al consumo, presentd una variacion real
anual del 12.6%. El sistema financiero continda por un rumbo en el que el desarrollo
economico de México, en lo que respecta al financiamiento de las empresas, de ninguna
manera es el adecuado, ya que los diagnosticos de la situacion actual del crédito dan muestra
de que las orientaciones del sistema financiero se han enfocado mas al otorgamiento de
créditos al consumo y a la vivienda, que a contribuir al crecimiento de la economia mediante
el impulso a que sufri6 el crédito en las economias avanzadas con la pérdida de dinamismo

que se aprecia en algunas economias emergentes (vid infra).

Aunque se ha logrado mantener un crecimiento sostenido en las actividades financieras
hay evidencia que muestra que el mercado financiero mexicano se encuentra ain en
desarrollo y que su poblacion no esta educada financieramente, es decir existe una escasa

cultura sobre el uso de los instrumentos financieros formales (vid infra).

El sistema financiero mexicano esta constituido por mercados financieros desarrollados,

liquidos y profundos y por intermediarios financieros rentables, bien capitalizados, modernos y
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eficientes. El intermediario mas importante es la banca mdultiple, seguido por las

administradoras de fondos de pensiones y por las operadoras de sociedades de inversion

(SHCP, 2013).

Los siete bancos de mayor tamafio muestran una participacion del 84.2 % en la cartera

empresaria y las 800 empresas de mayor tamafo representaban el 36.9 % de la cartera

comercial. La banca ha mantenido la expansion del crédito a las Pequefias y Medianas

Empresas (PYMES), lo cual permitié que este segmento aumente su participacion, en un afio,

del 29.8 al 32.9 % (ver figura 5).
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FIGURA 5. Crédito de la banca multiple a empresas privadas no financieras (2009-

2012)

Existen otras instituciones de fomento, como los bancos de desarrollo y los fideicomisos de

fomento, los cuales forman parte del sistema financiero. A través de esas instituciones, el

sector publico ofrece servicios y productos financieros complementarios de los que proveen

los intermediarios financieros privados. Las funciones de las instituciones que conforman el

sistema de fomento, el cual incluye la banca de desarrollo, los Fideicomisos Instituidos en
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Relacion con la Agricultura (FIRA) y la Financiera Rural (FR), contemplan el otorgamiento de
crédito de primer y segundo piso, la provision de garantias, la operacion de programas
especiales de fomento y la asistencia técnica (SHCP, 2013). Segun Banxico, a junio de 2012
la cartera de crédito directo de la banca de desarrollo, FIRA y la FR registraron un saldo de
528 miles de millones de pesos, equivalente al 17.0 % del crédito total otorgado por el sistema
bancario (banca comercial y banca de desarrollo), lo cual represento el 3.7 % del PIB. Estas
entidades apoyaron, mediante garantias, el otorgamiento de crédito adicional (crédito
inducido) por un monto de 326 miles de millones de pesos. La suma de ambos conceptos
ascendio a 854 miles de millones de pesos, con lo cual se alcanzé una participacion del 27.5

por ciento en el financiamiento total (ver figura 6).

Millones de pesos

Crédito directo e inducido por las
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Cifras a junio de 2012

1/ Monto de crédito en balance de las instituciones financieras de fomento.

Crédito de primer piso: 318,090 millones de pesos; crédito de segundo piso 197,504 millones de pesos.
2/ Incluye garantias de la aseguradora Seguros de Crédito a la Vivienda (scv) de la skF

Fuente: Banxico, 2012.

FIGURA 6. Crédito directo e inducido por garantias otorgadas (2012)
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Con crédito inducido se hace referencia al saldo de crédito total otorgado por diversos
intermediarios financieros privados que esta parcialmente garantizado por la banca de
desarrollo, FIRAy la FR. Este monto incorpora las garantias otorgadas por la Aseguradora de

Crédito a la Vivienda (ver figura 7).

B Sector privado no financiero B Entidades financieras

® Crédito inducido por garantias m Sector gubemamental

Proporcion

B B (— financiamiento total
oporcion 27 .5%
crédito ’

privado 22.9%

Fuente: Banxico, 2012.

FIGURA 7. Participacion de la banca de desarrollo, FIRA y Financiera Rural en crédito

bancario total

El crédito directo puede clasificarse de diversas maneras: de primer piso, de segundo piso
y como agente del Gobierno Federal; como crédito al sector privado, al sector publico y crédito
como agente del Gobierno Federal o bien por segmento de mercado. La cartera de crédito
directo registr6 un crecimiento anual real del 14 %, del saldo de dicha cartera el 60 %
correspondi6 a crédito de primer piso, el 38 % a crédito de segundo piso y el resto al crédito
otorgado como agente financiero. En particular se dio prioridad al crédito en primer piso y al

sector privado (ver figuras 8y 9).
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FIGURA 8. Composicion del saldo de crédito total

a) Composicion del saldo de crédito directo

b) Composicién del saldo de crédito inducido
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FIGURA 9. Composicién del saldo de crédito directo e inducido

Después de revisar el informe que presenta el Banco de México, resulta conveniente
mostrar algunos de los resultados de la Primera Encuesta Final Sobre Cultura Financiera en

México que realizé el Grupo Financiero Banamex (Banamex, 2008) para conocer de manera
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mas precisa qué actitud tienen las personas en el desempefio financiero del pais, es
decir, conocer sobre su educacion financiera y sobre el efecto que esta tiene en el uso de los
instrumentos financieros que se ofrecen (vid supra). Respecto a la cultura y dinero, se les
cuestiond qué representa para las personas el ahorro, en donde los resultados arrojaron que
el dinero no se asocia con la rentabilidad, es solamente guardar dinero para el futuro o para

algun imprevisto (ver figura 10).
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Base = total de entrevistados 2,049 casos

Fuente: Banamex, 2008.
FIGURA 10. Para usted, ¢qué es el ahorro?

También se les interrogd sobre lo que representa para ellos adquirir un crédito, mas de la
mitad de los encuestados lo asocia con un préstamo en abonos, pocos son los encuestados

gue toman en cuenta los intereses que generan dichos préstamos (ver figura 11).
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FIGURA 11. ;Qué es para usted un crédito?

Para conocer a qué dependencias o lugares recurren las personas al momento de requerir
dinero prestado, se les cuestiond si algin miembro de su hogar habia pedido prestado en los
altimos 12 meses, a lo cual el 44 % respondi6 que si y el 56 % que no. De ese 44 %, las

principales respuestas se muestran en la figura 12.
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FIGURA 12. En caso de pedir prestado, a quién o qué institucion recurren
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En la elaboracion de esta encuesta, Banamex uso el color rojo para referirse a las redes
sociales, que fue la respuesta que mas porcentaje obtuvo, es decir, la mayoria de las personas
recurren a esta fuente al momento de solicitar un préstamo (Banamex, 2008). El capital social
de una nacién constituye todas esas relaciones sociales, y si bien no se especifica lo que
incluye las redes sociales en este trabajo, este constituye un espacio en el que se puede incluir
el tema de capital social para incentivar a que las personas hagan uso de los instrumentos

financieros formales (vid supra).

Acerca de como prefieren manejar su dinero, el 80 % de los encuestados se inclinaron
hacia la opcién de manejar en efectivo, lo cual es una muestra de la poca cultura financiera
gue las personas poseen, o también se puede entender como la poca confianza que sienten

hacia los bancos o instituciones financieras (ver figura 13).
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FIGURA 13. Como maneja su dinero

Del total de encuestados, soélo el 14 % de la poblacion tiene algun tipo de ahorro y/o
inversion formal. Sus ahorros o inversiones son en: cuentas de ahorro, inversiones o depdésitos
a largo plazo, cuenta de ahorro infantil y fondos de inversiéon. En torno a si alguno de los

encuestados o sus familiares han participado o participa en una tanda, han dado a guardar
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dinero a un conocido o familiar, tienen algiin guardadito en casa, han participado en alguna
caja de ahorro familiar, vecinal, de su trabajo municipal o grupo solidario de ahorro, las
respuestas indican que predomina el ahorro informal, ya que las respuestas fueron las
siguientes: 26 % participd en tandas; 21 % tuvo un guardadito en casa; 11 % presté dinero; 5
% participo en una caja de ahorro familiar, vecinal o grupo solidario; y 5 % se lo dio a guardar

a un familiar conocido.
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V. VINCULOS ENTRE CAPITAL SOCIAL, APERTURA ECONOMICA Y

DESEMPENO FINANCIERO EN EL SECTOR AGROPECUARIO

4.1  El objetivo: reducir las fallas del mercado financiero.

En teoria, al igual que otros mercados en la economia, el mercado financiero es una
institucion que opera en competencia perfecta, es decir se cumplen los supuestos de libre
entrada de los agentes econdmicos, homogeneidad en los servicios, informacion perfecta,
entre otros; sin embargo, en la practica dicho mercado no funciona de esa manera. En este
apartado se detallan algunas de las principales fallas del sistema financiero, asi como sus

consecuencias.

Después de las crisis financieras internacionales que se presentaron a lo largo de la historia
se hizo necesario tomar medidas que contemplen los cambios politicos y econémicos. Muchos
paises, entre ellos México, reorganizaron la estructura de regulacion financiera para adaptarla
a las nuevas circunstancias, ya que los mercados financieros se relacionan directamente con
la asignacion de recursos, de ahi la importancia de que tengan un correcto funcionamiento y

no afecten al sistema econémico por completo.

Las crisis financieras no son mas que la pérdida subita de confianza en la moneda o las
monedas de un pais o region, lo cual se traduce en fuga de divisas, lo cual implica fuertes
problemas cambiarios y con problemas de liquidez que no pueden ser resueltos por la falta de
prestamistas de Ultima instancia a nivel internacional. Y las soluciones apuntan hacia la
creacion de un organismo internacional que cumpla ese rol de manera efectiva, sin

intromisiones politico-ideologicas (Nufiez, 2009).
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Existen siete fallas de mercado: 1) monitoreo como un bien publico, es decir se debe invertir
tiempo y dinero en la supervision financiera; 2) externalidades de monitoreo, supervision y
préstamo; 3) externalidades de perturbacion financiera; 4) mercados incompletos y
ausentes; 5) competencia imperfecta; 6) ineficiencia en el sentido de Pareto de los mercados
competitivos o informacion asimétrica; 7) inversores desinformados. Todas estas fallas son el
argumento valido para que exista intervencion gubernamental en el mercado financiero

(Stiglitz, 1998).

Especificamente se puede decir que los mercados fracasan cuando no proporcionan un
resultado eficiente de Pareto (lo que ocurre cuando al beneficiarse un grupo, se perjudica al
otro). Hay evidencia que muestra que estas fallas o fracasos se da mas en los mercados
financieros, pues éstos no son capaces de reconocer que los precios de los activos no
registran el papel usual de balancear la oferta y la demanda. Son transmisores inadecuados
de informacion o noticias acerca de la calidad de los activos intercambiados por participantes
del mercado informados heterogéneamente. Esta intuicidbn considera la presencia de

informacién asimétrica (Sanchez-Daza, 2001).

El desarrollo del analisis de la informacion asimétrica se origina a partir de su confrontacion
con la teoria clasica del Bienestar Econémico. Cuando los agentes estan asimétricamente
informados, habra distintos cambios fundamentales en el analisis economico. Este
comportamiento puede ser reflejado en variables del mercado tales como los precios, pero
pueden reflejar informacion no conocida inicialmente por todos los agentes. La informacion
asimétrica supone gque una de las partes en una relacion o transaccion econémica tiene menos

informacion que otra (Arrow, 2000).
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Se considera que, aunque esta falla se presenta en la mayoria de los mercados, la

informacion asimétrica se acentlia en los mercados financieros debido a la intensidad de

informacion que se maneja en este. Tres problemas han sido asociados con la informacion

asimétrica (Sanchez-Daza, 2001: 102-106) bajo la siguiente denominacion: seleccion adversa,

riesgo moral y comportamiento de rebafio. Se describen brevemente cada uno:

Seleccion _adversa. Hace referencia a que, en los mercados financieros, los

prestamistas frecuentemente obtienen conocimiento incompleto o limitado de la
solvencia o calidad crediticia de los prestatarios. El precio o tasa de interés que recibiran
de los prestatarios por los préstamos reflejara solo la calidad promedio de las empresas

(o prestatarios) emisoras de valores (obligaciones o acciones).

Riesgo moral. Ocurre cuando una parte, en una transaccion, tiene el incentivo y la
habilidad para cambiar los costos sobre la otra parte. En los mercados financieros,
cuando la informacion es asimétrica, un prestamista puede ser incapaz de observar si
un prestatario invertira en un proyecto riesgoso o en un proyecto seguro, y si el
prestatario no esta condicionado o sujeto a ciertas obligaciones o0 garantias de alguna

clase el resultado sera una inversion excesiva en proyectos riesgosos.

Comportamiento de rebafio. Se refiere al comportamiento especulativo de una masa

de individuos mal informados que se guia por valuaciones precarias o convencionales.
Los prestamistas pueden intentar seguir la iniciativa de quien creen que esta mejor
informado acerca de la probabilidad de fracaso de cierto banco. El comportamiento de
rebafio también puede ocurrir cuando los inversionistas carecen de informacion acerca

de la calidad de los administradores de dinero.
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La importancia que tiene la informacion asimétrica como falla del mercado financiero es que
converge en otro tipo de inconvenientes como lo es el racionamiento del crédito. Se produce
esta situacion cuando un prestatario no obtiene el volumen de crédito que solicita al tipo de
interés corriente porque el banco aplica una tarifa mas elevada conforme sea mayor la
cantidad de crédito demandada. Se maneja el supuesto de que prestar una mayor cantidad
de fondos a un cliente concentra el riesgo y por lo tanto exige un tipo de interés mas elevado

(Stiglitz, 1998).

En un mercado en donde la informacién es incompleta el precio actia como mecanismo
ante la seleccion adversa, es otras palabras, debido a que el mercado no cuenta con
informacion completa sobre sus prestatarios utiliza la tasa de interés a su favor para ofrecer
menos créditos de los que el mercado esta en capacidad de otorgar. Finalmente se realiza

una inadecuada asignacion de recursos (Arrow, 2000).

El racionamiento del crédito se da cuando la tasa de interés o el tamafio del préstamo
elegido por los prestamistas tienen efectos en el comportamiento del prestatario, es decir, el
tipo de interés que un banco carga sobre los créditos que concede puede afectar al nivel de

riesgo que esta dispuesto a asumir (Sanchez-Daza, 2001).

Se puede concluir que la informacién asimétrica altera el funcionamiento eficiente del
sistema financiero, particularmente al mercado de crédito, lo cual puede llegar a provocar que
algunos prestatarios de bajo riesgo se retiren de este mercado ya que no les es posible hacer
uso de estos servicios financieros (Nufiez, 2009). Existen muchos empresarios, generalmente
peguefios prestatarios, a quienes dentro de esta dinamica les seria imposible hacer factibles

sus proyectos de inversion. Aqui se propone saber la incidencia de dos factores en la eficiencia
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del desempefio financiero agropecuario nacional, el capital social y la apertura econémica (vid

infra).

4.2  Relacion entre capital social y desempefio financiero

Uno de los instrumentos principales en la lucha contra la pobreza en los ultimos afios, el
microcrédito, parte en buena medida del capital social. El financiamiento es s6lo un
intercambio, en el cual al acreedor se le entrega un monto en un momento determinado y este
se compromete a devolver el dinero mas un interés en el futuro. Pero para que dicho
intercambio se realice se requiere un grado de confianza en el funcionamiento del sistema
financiero. Es aqui en donde entra la importancia del capital social para determinar ese grado

de confianza.

Las microfinanzas utilizan las redes sociales con el objeto de obtener la informacion
necesaria para tomar decisiones sobre crédito y actuar eficazmente. Su elemento clave es el
crédito grupal en lugar del crédito individual. El capital social ligado a dicho grupo (produccion
de informacion y sanciones sociales) se considera un instrumento que garantiza la

recuperacion de carteras (Gonzalez-Vega, 2009).

El uso del capital social por parte de hogares pobres se explica por la necesidad que tienen
las personas con menos recursos de buscar soluciones institucionales en circunstancias de

mercados ausentes o imperfectos (Bebbington, 2005).

Si bien, los hogares con carencias econdmicas tienden a amortiguar los choques de
consumo e ingreso, esta cobertura explica sélo la demanda por soluciones de caracter

institucional, pero no su oferta (Pizzorno, 2003). Para explicar la oferta se considera no sélo a
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quienes la usan, sino de qué forma se proporciona y cual es su rendimiento (que

frecuentemente implica una dificultad de accidn colectiva de segundo orden).

El capital social afecta al cumplimiento de los contratos y la disponibilidad de los mismos en
las siguientes formas: a) aumentando la confianza entre prestamista y prestatario, b) uso de
penalizaciones sociales, y c) produciendo informacion entre los miembros de la comunidad
(Gonzalez-Vega, 2009). El concepto de capital social debe considerarse en términos de un
grupo o de la sociedad en su conjunto a la hora de analizar sus causas y efectos. Para
cuantificarlo, se introducen indicadores de civismo (donaciones voluntarias de sangre y
participacion electoral) y se analiza la relacion de estos con el desarrollo financiero. Se llega a
la conclusion de que cuanto mayor es el capital social de una sociedad mas probable es que
en la economia funcionen los mercados e instrumentos financieros mas desarrollados

(Bebbington, 2005).

En especifico, los hogares invertiran mas en acciones, utilizaran mas cheques, tendran un
mayor acceso a las instituciones de crédito y haran uso en menor medida del crédito informal
(Towsend, 1994: 965). Por otro lado, el efecto del capital social es mayor donde el
cumplimiento de los contratos legales es débil y entre individuos con bajos niveles de

educacion (Di Gianatalle, et al. 2010).

Analizando el proceso de toma de decisiones de concesion de créditos, observa gue los
asesores financieros establecen una relacion de amistad con sus clientes que les permite
obtener suficiente informacion para reducir los problemas de riesgo moral asociadas a dichas
decisiones (Gonzalez-Vega, 2009). La toma de decisiones basadas en la confianza presupone

un tipo de racionalidad econémica distinta de la convencional. El asesor financiero no busca
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realizar una transaccion unica beneficiosa, busca crear una relacion beneficiosa de largo plazo
con un individuo o grupo social considerando ademas las condiciones del entorno internacional

(Granovetter, 1985).

A manera de conclusion, se elabora un modelo de analisis tedrico (ver figura 3) que muestra
las relaciones y trascendencia entre el desempefio financiero, la actitud hacia la apertura
economica y los actores del capital social de “uniéon” o grupos solidarios. Este modelo se basa
en suponer que las instituciones microfinancieras formales (IMF) operan en un entorno rural
marginado que le genera altos costos de transaccion —mucho mayores que los de
microfinancieras de “ciudad™ y que ademas debe cumplir con un marco legal regulatorio que

no distingue lo rural de lo urbano (Bebbington, 2005).

Para el otorgamiento de créditos, la IMF aprovecha el capital social existente en las
comunidades, induce la formacién de pequefnos grupos solidarios (capital social de “union”) y
la normatividad a la que deberan sujetarse. La normatividad implica, entre otras cosas, que si
algun integrante del grupo no reembolsa el préstamo obtenido, el resto del grupo tendra que
hacerlo (Granovetter, 1985 ; Campbell, Marsden y Hurlbert, 1986; Lin y Dumin, 1986). La
adopcién de este método tiene sus bases: los gerentes de la IMF han descubierto que los
grupos solidarios integrados por personas que se tienen confianza entre si, que son
reciprocos, cooperadores y solidarios, son una garantia sin colateral pero con un alto grado de

seguridad para el reembolso de los préstamos (Hidalgo, 2005).

Los grupos solidarios le evitan a la IMF el problema de la informacion asimétrica (donde
sOlo el prestatario sabe si tendra la capacidad para pagarlo, pues para la IMF se hace mas

dificil y costoso conocer esta informacion). Por ello se asume gue los grupos solidarios con las
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caracteristicas ya descritas influyen de manera positiva en el desempefio financiero de la IMF,
particularmente en la preservacion de un indice de morosidad relativamente bajo (Gonzélez-

Vega, 2009).

Por otra parte, la IMF otorga los préstamos de individualmente a los actores del grupo
solidario, donde todos se obligan de manera solidaria. Sin embargo, se asume que estos
préstamos hacen posible la sobrevivencia, pero no incrementan el nivel de bienestar

econdmico de los beneficiarios (Bebbington, 2005).
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Bebbington, 2005 y Gonzalez-Vega, 2009.

FIGURA 14. Modelo de relaciones entre capital social y desempefio financiero

El capital social, de numerosas comunidades rurales en México, son las redes locales que
han garantizado el cumplimiento de diversos acuerdos y proyectos. El prestigio y el
conocimiento que se tiene de las personas en una red local han mostrado ser factores
determinantes para la obtencion del crédito, pero al mismo tiempo en la garantia fundamental
para la recuperacion. En estos casos se tiene el impulso general de los grupos al tratar de

conservar el sistema, que a su vez les da posibilidades de ampliar los créditos si han sido
126



buenos pagadores de los anteriores (Bebbington, 2005). Expresado de otra forma, el sector
financiero para el sector agricola (que en estos momentos se trata mayoritariamente del sector
microfinanciero), tiene que aprender tanto del capital individual y de grupo como del societal

para ser eficiente (Ver cuadro 3).

CUADRO 3. Ensefianzas que el capital social da a las IMF

VENTAJAS DEL CAPITAL SOCIAL COMUNITARIO VENTAJAS DEL CAPITAL SOCIAL SOCIETAL (FORMAL)

(INFORMAL)
Préstamos sin necesidad de garantias inmuebles. Confianza y estabilidad institucional.
Cercania y conocimiento del cliente fisica y culturalmente. Tendencia a la eficiencia profesionalidad en las operaciones.
Procedimientos sencillos rapidos. Disponibilidad de fondos.
Adaptacion de montos y plazos a clientes de escasos recursos. Tipos de interés en general mas bajos que el sector informal

(muy variable segun la institucion microfinanciera de que se

Fuente: Elaboracion propia con datos de Bebbington, 2005 y Gonzalez-Vega 2009.

4.3  Relacion entre apertura econémicay desempefio financiero

Mientras mas favorable sea la actitud hacia la apertura econdmica, los individuos tenderan
a ser mas competitivos en el ambito econdémico. Y para ello, necesitaran crear redes de
confianza que a través del capital social puede lograr (Uphoff, 2000). Aungue los bancos han
creado instrumentos y medidas para evaluar la concesion de créditos, la efectividad de estos

mecanismos es limitada (Urry, 2003).

A partir de los ochenta, el proceso de globalizacion del capital se favorecié con las nuevas
tecnologias y la liberalizacién de la economia, que dio prioridad a la movilidad internacional de
capitales con el fin de optimizar la asignacion de recursos a escala mundial y diversificar el
riesgo (Tomlinson, 1999). Asi, el ahorro de las naciones desarrolladas espera obtener mayores
rendimientos que en los mercados de origen, a la vez que las naciones subdesarrolladas

suplen sus carencias de capital y se encaminan por la senda del crecimiento y el desarrollo.
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El capital se valoriza en el proceso de circulacién que sigue en la actividad productiva (vid
supra). La interrupcién de la valorizacién puede venir en cualquiera de las fases previas a la
redistribucion del excedente, con lo cual los solicitantes de crédito no podran recuperar
integramente ni el capital original ni el pago de intereses, por lo que viene una suspension de

pagos Yy los bancos no recuperan los empréstitos, provocando su insolvencia y quiebra.

En México se ha reconocido la existencia de los créditos como una fuente de financiamiento
utilizada por distintos sectores, por eso laimportancia de que el sistema financiero sea eficiente
y provea los servicios para los cuales fue disefiado. Existen diversos factores de apertura
econOmica que determinan el correcto funcionamiento del mercado financiero, a continuacion,

se describen, grosso modo:

- Las politicas monetarias y fiscales afectan la estructura impositiva de los intermediarios
financieros y con ello la provision de sus servicios, lo cual repercute de manera negativa
en el desarrollo financiero. Las naciones llegan a adoptar una politica econémica
financieramente represiva con la intencion de evitar la usura, controlar la oferta monetaria,
localizar el capital en actividades gque el gobierno considera prioritarias, suavizar la deuda
gubernamental al afectar las tasas de interés a su conveniencia y porgue es una manera

facil de obtener recursos para el presupuesto publico (Nufiez, 2009).

- Laapertura comercial es un determinante del desarrollo financiero, sobre todo cuando va
acompafnada de flujos internacionales de capital. La apertura abre camino a la
competencia y los grupos de interés se ven obligados a favorecer el crecimiento en un
intento por encontrar nuevas ventajas economicas abandonadas tras ser incapaces de

mantener los privilegios de los afios de subdesarrollo financiero.
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- La cooperacion y el reparto internacional de trabajo, las inversiones en el extranjero, las
estrategias de out-sourcing y off-shoring multiplican la interdependencia entre los socios y
los cooperadores. Con el aumento de la competicion en el mercado global, han aparecido
reglas de comercio (de mas o menos rigurosa aplicacion) para combatir las malas

practicas, tales como el monopolio o el dumping.

- Oftro elemento a considerar es la cultura, pues la transmision de conocimientos, valores,
ideologias de un lugar a otro en el mundo, influyen en el comportamiento de los agentes
economicos y determinan el desarrollo financiero. El nivel de confianza en las relaciones
economicas, en especial las financieras, tiene el papel mas importante en la determinacion

del crecimiento.

- El desarrollo institucional es otro determinante del desempefio financiero en cinco
componentes institucionales: a) las normas, que proporcionan guias de conducta basicas
y surgen de la estima social y de la sancion dentro del modelo establecido de banca; b)
los incentivos, que consisten en las recompensas y las penas que resultan de las
diferentes formas de comportarse dentro de sistema financiero; c) las regulaciones, que
son las fronteras legales para la actuacion de los agentes econémicos financieros; d) las
capacidades, que son los conocimientos y habilidades de los agentes econémicos
financieros para operar eficientemente bajo las normas, las regulaciones y los objetivos
de las organizaciones financieras; y €) las organizaciones, que son entidades financieras
legalmente reconocidas que relacionan a grupos de personas con reglas definidas y

objetivos comunes.

Con la optica mas amplia de sistemas financieros incluyentes, la cuestion es ver como se

estan haciendo accesibles los productos financieros y qué efectos esta teniendo esa
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accesibilidad. Ante una realidad que incluye ya a cientos de millones de personas como
clientes, es necesario -en términos de desarrollo- estudiar los efectos de estos programas a
otros niveles, ademas de los referidos al impacto directo sobre los destinatarios. En esta linea,
es imprescindible estudiar como las microfinanzas pueden contribuir al desarrollo del sistema
financiero, y como éste contribuye o no a otros objetivos de desarrollo en términos de ingreso,

equidad o lucha contra la pobreza (Fukuyama, 2001).

Histéricamente se ha pensado en una relacion positiva entre la expansion del sector
financiero y el crecimiento, asi como la apertura econémica. Segun este razonamiento, un
sistema financiero mas desarrollado facilitaria la actividad econémica y permitiria aumentar las
tasas de crecimiento. Manteniendo la idea de la relacion positiva, la direccion de esta
causalidad no estd tan clara, y ambos conceptos podrian relacionarse circularmente,
impulsando reciprocamente su desarrollo (NUfiez, 2009). Existe, ademas, una relacion directa
entre desarrollo del sistema financiero, crecimiento econdmico y la reduccién de la pobreza y
de las desigualdades de ingreso. El crecimiento que se logra gracias al desarrollo financiero
contribuye a disminuir la pobreza de ingreso y afecta al nivel mas inferior de renta tanto o mas

gue al resto (Tomlinson, 1999).

Sin embargo, al tratar de estudiar las relaciones y canales de causalidad, no esta clara la
manera en que estos conceptos se relacionen, y menos aln queda clara la forma de apoyar
un desarrollo del sistema financiero globalizado que logre efectos realmente positivos en
términos de equidad o lucha contra la pobreza (Towsend, 1994). Por otro lado, frente al
pensamiento mayoritariamente favorable a la relacion positiva entre el desarrollo del sector
financiero y variables como la apertura econdémica, la realidad es que esta relacion se

encuentra cada vez mas cuestionada y matizada. El efecto positivo del desarrollo del sistema
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financiero no se notara tanto en economias con sistemas financieros avanzados y abiertos,
indicando la necesidad de estudios diferenciados en funcion del estado de desarrollo del
sistema financiero en cada caso (Ocegueda, 2007). El impacto del desarrollo financiero sera
diferente en funcion de la fase de desarrollo econdmico en que se encuentre cada pais

(Towsend, 1994).

En variables referentes a politicas publicas, la insistencia en la relacion directa entre
desarrollo del sistema financiero y crecimiento econémico ha servido para justificar medidas
de liberalizacion del sector en paises en desarrollo, sobre todo en las décadas de los setentas
y de los ochenta, con resultados decepcionantes en muchos casos. Las medidas de
liberalizacion y apertura han tenido como consecuencia desaceleraciones econémicas en

paises emergentes y han contribuido a las crisis globales en los noventa (Fukuyama, 2001).

Mas recientemente, y a raiz de la crisis iniciada por las hipotecas sub-prime y la complejidad y
falta de transparencia de los productos financieros, a finales de 2008 existié una crisis global
que, partiendo del sector financiero, afecta al real en todo el mundo, y hace que hasta los
gobiernos mas contrarios a la intervencion requieran urgentemente una reforma del sistema

financiero (NUfez, 2009).

La experiencia de las crisis por el sobre-dimensionamiento y la liberalizacion del sector
financiero, que terminan afectando al sector real y a la poblacién mas vulnerable de manera
catastrofica y endémica, confirman la necesidad de hacer un andlisis mas profundo para
obtener conclusiones sobre la importancia del desarrollo del sistema financiero, su orientacion,

y su relacion con objetivos de crecimiento econdmico, pobreza o desigualdad.
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4.4  Relacion entre apertura econOmicay capital social

El grado de confianza, elemento clave del capital social, hacia otras personas y hacia las
instituciones es resultado de la evolucion de la experiencia y la memoria colectiva de la
sociedad, y de su cultura, que abarca sus ideas y sus convicciones, sus normas y sus valores,
y su interpretacion de la situacion. Pero las diferencias en el nivel de la confianza no dependen
solamente de una larga tradicion. Pueden ser sensibles a situaciones especificas, que

refuerzan o terminan por disminuir el capital social (Towsend, 1994)

Esta relacion es ambivalente, es decir, la apertura econémica influye tanto de manera

positiva como de manera negativa a la formacion de capital social.

Relacion negativa

Actualmente, en el mundo globalizado, se observan continuos cambios, importantes, en el
tema del capital social, en todas dimensiones, pero especialmente la de confianza. Se percibe
una disminucion de la confianza en varios aspectos de lo social, tanto en lo relativo a la
responsabilidad de las elites politicas e instituciones publicas, como en lo referente a productos
de consumo, servicios y tecnologias. Es necesario reconocer que la mayoria de las
sociedades estan marcadas por la fragmentacion y la estratificacion, consecuencia de un
modelo neoliberal que centra su atencidn en ganancias econdémicas mas que beneficios
sociales. En estas sociedades existen unas pocas redes entre personas, aquellas a las que
pertenecen las personas con mayor capacidad econdmica y poder politico, que tienen acceso
a recursos y oportunidades, mientras que grandes grupos sociales viven en la pobreza y la
exclusion. Ante esta situacion la vision politica tradicional que busca la emancipacion de los

excluidos y una mayor equidad ha centrado su interés en el papel del Estado y, por lo tanto,
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ha echado mano de instrumentos capaces de abordar la reforma de las instituciones estatales

para hacer instituciones ciudadanas (North, 1990).

Hay cinco circunstancias que favorecen la confianza social (Sztompka, 2007): 1) la
transparencia de la vida publica, de sus formas y sus mecanismos de organizacion, que serian
visibles, claros y faciles de entender; 2) la familiaridad con el ambiente donde transcurre la vida
social, tanto del ambiente natural, tecnologico y cultural, como del étnico o racial; 3) la
consistencia normativa de la sociedad, es decir, la coherencia de su sistema de reglas, normas
y valores, y una definicion precisa de los derechos y deberes relacionados con las distintas
funciones sociales; 4) la seguridad de que todos observaran las mismas reglas de juego
sociales, porgue existen instituciones eficientes e imparciales para controlar e imponer esta
conformidad: el arbitraje, el sistema judicial, la justicia, las instituciones de control y las
elecciones periodicas, los cuales cuidan de que tanto los ciudadanos como los gobernantes
cumplan con su deber, sean fiables y no defrauden la confianza de los demas; v, finalmente,
5) la estabilidad de las instituciones, las organizaciones y las estructuras sociales viables. A
continuacion, se presenta cOmo estos cinco factores, que favorecen al capital social, se estan

debilitando a lo largo del proceso de apertura econdmica, y como consecuencia de él.

e Falta de transparencia de la vida publica

Los procesos, mecanismos Yy transformaciones, tanto financieros y econémicos como
politicos y culturales, no sélo son cada vez mas lejanos, sino también cada vez mas secretos
y menos transparentes (Urry, 2003). Por lo general, se ignora donde estan, desde donde fluyen
y cOmo acttan. Ante las instituciones, organizaciones como el FMI o el BM, o redes globales. ..

los datos indispensables para juzgar su honestidad, es muy limitada y mas aun para quienes
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no tienen acceso a las tecnologias de informacion o a una correcta instruccion de como

utilizarlas (Towsend, 1994).

e Dilucion de lazos de identidad

En el espacio global nos encontramos rodeados de consorcios internacionales, de
empresas y medios de comunicacion globales, de bancos y bolsas globales de valores, de
organizaciones internacionales, de grandes movimientos sociales y de redes terroristas u
organizaciones mafiosas. (Urry, 2003) El capital social se beneficia de la familiaridad, pero en
el mundo globalizado se ha ido perdiendo ésta Ultima y, en consecuencia, nos sentimos

incébmodos e inseguros, porgue el mundo parece ajeno e incomprensible (Tomlinson, 1999).

e Inconsistencia en las normas

El siguiente factor que favorece a la cultura de la confianza es la cohesion normativa, la
claridad y la compatibilidad entre las normas sociales (Tomlinson,1999). Dentro de una
comunidad, la confianza mutua es tanto mayor cuanto mas comunes y generalmente
compartidos son los valores fundamentales; la confianza nace cuando la comunidad comparte
un conjunto de valores morales, lo cual permite esperar una conducta honesta con regularidad

(Fukuyama, 2001).

En cambio, con la confusion de valores, estilos de vida, gustos, costumbres, tradiciones,
ideas e ideologias a escala global se vuelve cada vez mas dificil discernir con certeza entre lo
bueno y lo malo, lo civilizado y lo barbaro; y en un programa politico, la parte del engafio y de
la demagogia (Urry, 2003). Las personas, sin direcciones éticas, estéticas e ideologicas claras,
en un desierto global abierto y mal estructurado, tienen frecuentemente motivos para sentirse

inseguras y perdidas (Sztompka, 2004).
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¢ Incertidumbre en el respeto a las normas

Fuertes lazos de confianza aparecen en las colectividades exclusivas, muy exigentes y con
criterios demasiado estrictos para pertenecer a ellas, por ejemplo, en las familias y en sectas
religiosas, tal vez, en las elites empresariales o en los partidos politicos. En cambio, la
participacion en el mundo global es libre para todos y la sola presencia en él no garantiza nada,
lo cual debilita el principio de confianza mutua. Ademas, la creciente facilidad para viajar al
exterior de la propia comunidad y para emigrar produce situaciones de desarraigo, donde las
personas no ofrecen garantias ni encuentran razon para confiar en los demas (Urry, 2003).
Como resultado de la apertura econémica, en el ambiente cotidiano aparecen cada vez mas
personas diferentes desde el punto de vista étnico, racial, linguistico, religioso o cultural
(Tomlinson, 1999). Cultivan su propia forma de vida y manifiestan su desconfianza o incluso

su enemistad hacia la mayoria de la sociedad que los rodea.

e Inestabilidad

El quinto factor que condiciona la cultura de confianza es la estabilidad de los medios de
vida. En cambio, en la globalizacion el entorno se somete a cambios cada vez mas rapidos y
sin precedentes (Urry, 2003). Es dificil, y con frecuencia imposible, prever qué educacion
resultara un acierto a la hora de entrar en el mercado de trabajo, qué competencias seran

utiles, que habitos tendremos que descartar o qué costumbres desarrollar (Sztompka, 2004).

Relacion positiva

La globalizacion, al tiempo que provoca una erosion de confianza a nivel personal y local,
crea mecanismos que tienden a recuperar esa confianza en el nuevo plan global. Aparecen

factores portadores de confianza, que dan lugar a su reconstruccion paulatina (Sztompka,
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2004). Han surgido nuevas instituciones supranacionales para vigilar y sancionar todo abuso
de la confianza del ciudadano, tales como el Tribunal de Estrasburgo, el de La Haya, los de
Luxemburgo y Londres, asi como la Interpol, el Consejo de Seguridad de ONU o la Agencia
Internacional para la Energia Atdmica, asi como muchos movimientos y organizaciones para
la defensa de los derechos humanos y la democracia. La seguridad y la tranquilidad que esos

vigilantes inspiran en la sociedad ayudan a recuperar la confianza (Urry, 2003).

También es cada vez mas clara la demanda de normas universales de conducta con una
aceptacion real de los derechos del hombre y del trato digno, sin discriminacion alguna de las
personas, asi como a la casi universal aceptacion de la democracia como el régimen legitimo
(Urry, 2003). Asimismo, ha aumentado el nUmero de las organizaciones e instituciones
caritativas y filantrépicas que potencian el impulso de confianza. La participacion en las
actividades filantropicas suscita la actitud de simpatia, benevolencia y confianza hacia los
demas (Tomlinson, 1999). Similares papeles desempefian los grandes conciertos u otros
acontecimientos culturales con fines benéficos para socorrer a victimas de catastrofes,

epidemias o0 hambre.

Puede observarse también un renacimiento de grandes comunidades en torno a valores
compartidos por personas de distintas profesiones y nacionalidades. Se trata de los nuevos
movimientos sociales, tales como los movimientos ecologista, feminista, pacifista o anti-

belicista (NUfiez, 2009).

El bridging (vid supra) suele constituir un campo ideal para tener la ocasion de familiarizarse
con personas muy diferentes, y para vencer las reservas hacia lo desconocido. La facilidad de

comunicacion y para viajar esta reforzando la experiencia de contactos personales directos a
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escala global. Hay cada vez mas reuniones entre las comunidades profesionales, cientificas,
artisticas, de los hombres de negocios, o de los deportistas, que van constituyendo fragmentos
de una sociedad civil global en desarrollo (Urry, 2003). Las nuevas formas globales de contacto
e interaccion devuelven (al menos en parte) a las personas la sensacion de intimidad y

familiaridad con el mundo en gque funcionan, que tal vez habian perdido (Sztompka, 2004).

Como reaccion de defensa contra la globalizacion, van fortaleciéndose los lazos
comunidades locales, de caracter étnico, regional o religioso. Al recuperar sus raices, las
personas se sienten mas seguras y mas dispuestas a abrirse al mundo (Tomlinson, 1999). Al
haberse asegurado una firme posicién dentro de la colectividad local, se sienten dispuestos a
participar mas activamente en la comunidad global y a confiar en los demas, incluso en
personas desconocidas y lejanas (Sztompka, 2004). La globalizacién debilita factores que
favorecen la constitucion de una confianza social amplia y generalizada, lo que entorpece el
calculo y la evaluacion de la fiabilidad de las personas, de las funciones sociales, de las
organizaciones e instituciones. Pero, a su vez, la globalizacion crea los mecanismos de
recuperacion de la confianza a una escala mas amplia y a un nivel mas alto que la escala y

nivel local, de confianza global (Urry, 2003).

Cuando los sistemas sociales pasan por una transformacion profunda y se destruyen las
anteriores reglas y esquemas de relaciones tradicionales, se requiere el desarrollo de la
confianza como sustento de las relaciones sociales. Mientras surgen los nuevos sistemas de
valores globales, el capital social se ha convertido en un elemento fundamental para salir del
vacio estructural y normativo que parece formar parte, todavia, de ese mismo proceso de

globalizacion.
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V. MATERIALES Y METODOS

51 Introduccion.

Esquema metodoldgico general

El objetivo del presente apartado es detallar la serie de pasos realizados para colectar,
sistematizar y analizar la informacion de campo, con el proposito de contrastarla con las

hipotesis planteadas, cumplir con los objetivos del trabajo y apoyar la tesis asumida, que tuvo

como esquema metodoldgico

e aYa N N T
4. Analisis de
1. Marco tedrico 2. Metodologia. 3. Resultados. resultados.
( - - 4
Identificacion Vaciado de é Elaboracién
i . y revisién de nf .. .
Capital Social estadisticas inlormacton de graficos y
econdmicas en hojas de tablas para
L del INEGI \ calculo. y . facilitar la
interpretacion.
Apertura
Econoémica Consulta de Correlacion S
la ENVUD de los datos Comprobacion
més reciente. en el de hipotesis.
Desempeiio programa ~—
Financiero SPSS.
\ AN J J \ j

5. Conclusiones y
recomendaciones.

Fuente: Elaboracion propia, con datos de Herndndez, 1998.
FIGURA 15: Disefio de investigaciéon

El tipo de investigacion realizada dependié de la informacion secundaria disponible de
estudios previos sobre el tema de interés. Resulté un estudio documental de tipo correlacional
y causal pues existen estudios sobre las variables que analiza y pretende conjugar en un
modelo de regresion: capital social, actitud hacia la apertura econémica (como variables

independientes) y el desemperio financiero (como variable dependiente).
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5.2  Modelo explicativo

El modelo explicativo resulta de considerar un tipo de esquema como el propuesto por
Solow, donde el nivel de renta (PIB) depende de factores relativos al capital fisico (K), trabajo

(L) y capital humano (LH), ampliado con capital social (KS):
Yi=AtKwuKSeLiLH v (Ecuacion 1)

Tomando logaritmos y primeras diferencias y suponiendo una tasa constante de progreso

técnico, obtenemos:

dyi= adk:+ pdksi+ ydl:+ yndlht (Ecuacion 2)

Adaptado a los objetivos de este trabajo, se considera:

Y: PIB agricola por estado, afio 2012. A precios constantes de 2010.

A: Productividad total de los factores.

K: Inversion fija bruta en el sector primario del 2012.

L: PEA para el sector primario del 2012, susceptible de adquirir servicios
microfinancieros.

e LH: Porcentaje de poblacion con educacion media cubierta.

e KS: indice de capital social, construido a partir de los supuestos que marca la revision
de literatura y que a continuacién son explicados en la figura 5 y las consideraciones

posteriores.
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El capital social es una caracteristica asociada directamente a los individuos de una

sociedad y resultado de un proceso de inversion en el que:

Se invertira en capital social (Is>0) si los pagos futuros asociados a esta inversion
superan a los costos. La inversion en capital social se da en términos de tiempo y
confianza.

La inversion se acumula, creando un stock: la red de relaciones y conexion de grado
social.

El stock de capital se deprecia., al traicionarse la confianza o el contrato implicito

establecido en la relacion social.

Por tanto, hay que analizar:

Los pagos que recibe un individuo por su inversién en capital social.

Los costos que asume por la inversion.

El horizonte temporal durante el cual se reciben pagos del capital social.

La tasa de depreciacion de este capital.

El proceso de agregacion del capital social individual. Para calcular los ingresos
derivados de la inversién en capital social, consideramos que el individuo de
referencia es el ocupado.

Cuanto mas desarrollada esta una sociedad, el individuo percibe que su renta (y)
esta por encima de la remuneracion a su aportacion de factores productivos (rk+w),
donde rk es la retribucion por el capital fisico invertido y w la remuneracién a su

trabajo y preparacion. Esa diferencia es el resultado del trato preferente derivado de
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pertenecer a la sociedad, y es la base del incentivo por cooperar con otros dentro
de ella.

e En esta valoracion, un individuo tiene en cuenta el riesgo de ser excluido en funcion
de la desigualdad (G) existente en la sociedad.

e También existen costos asociados a la inversion en capital social y la cooperacion.
C(Is) es el costo de cooperar medido por su equivalente en tiempo. Se supone que
ese costo es creciente en Is 'y convexo, y W es el salario (si midiéramos el capital
social en torno a las relaciones de trabajo). El individuo decide su senda futura de Is

a lo largo de los T afios que espera vivir en esa red social, resolviendo el siguiente

L 1
Max =
Vindo—1) % (1+

7 (y,(1-G)—rk, —Er[1+cus&}}}

(Ecuacion 2)

. ks, =6k I ‘s
sujeto a: S Se 15 (Ecuacion 3)

Si el individuo posee capital social esperara obtener, a lo largo de los afios que van desde el
momento actual hasta el horizonte T, unas rentas adicionales 1 adicionales a las que
obtendria en el caso de no cooperar. El horizonte T define también sus expectativas respecto
a la duracion de sus relaciones economicas dentro de esa sociedad o red social. Si sus
expectativas son defraudadas o no obtiene los beneficios esperados, el capital social se

depreciarda a una tasa d.

Considerando lo anterior, aplicando las condiciones de primer orden se tiene que:
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1| — ]
1+ AN -1 % 1
;_-wﬂ(%] 2 —lte)
) ' (Ecuacion 4)

Esta ecuacion representa que se invertird en capital social hasta el punto en que el costo
marginal imputado en el periodo al esfuerzo de cooperar (lado izquierdo de la expresion)

iguala, en valor presente, al ingreso (o bienestar) marginal esperado a lo largo del tiempo.

El lado izquierdo de la ecuacion corresponde al costo marginal de invertir en capital social,
depende del equivalente, en tiempo de trabajo, al esfuerzo de cooperar y del costo de
oportunidad de ese mismo tiempo. El esfuerzo que exige cooperar es subjetivo y depende de
las actitudes del individuo, de los valores predominantes y del grado de asimilacion de los
mismos, del funcionamiento de las instituciones, del sistema de justicia, etc. Para un altruista,
el costo de cooperar seria nulo, de modo que confiaria (invertiria en capital social) sin limite de

costos. Para otros individuos, el costo sera positivo, pero mas o menos elevados en cada caso.

En cuanto al lado derecho de la ecuacién, que constituye el ingreso marginal de invertir en

capital social, las variables de las que depende éste son:

e El bienestar asociado a la renta media esperada por los trabajadores (PIB per capita),
y corregida por el riesgo de no alcanzarla a causa de la desigualdad existente (G,
coeficiente de Gini).

e La contribucién de capital social (B/y) a la renta y la tasa de supervivencia del stock de
capital social d (que seria 1 — depreciacion del capital social, representada por el indice

de morosidad de cada estado en el afio 2012).

142



e Laexpectativa de duracion promedio de las relaciones sociales T de la poblacion, que
determinan el horizonte temporal de flujo de ingresos y costos esperados de la
cooperacion.

e La tasa de descuento p, que se aplica a las rentas futuras, que mide la impaciencia
social por obtener resultados de la cooperacion.

e Lavariacion conjetural relativa al grado de reciprocidad, que mide la importancia de las
expectativas en torno al nivel de cooperacion de los demas mientras el individuo

invierte en capital social, A.

_Sin embargo, no es suficiente con saber el stock de capital social que se posee, Sino su

estado de eficiencia, dado por el grado de conexion de la red (c, confianza en los agentes de

la red) y la tasa de reciprocidad (A, expectativas de que-a-inveriren-capital-secial-sera

retribuido, al invertir en capital social, los otros participantes estaran esforzandose en la misma

magnitud y seran retribuidos equitativamente de acuerdo al esfuerzo) en gue se encuentra.

Considerando lo anterior, el volumen de capital social (KS) 6ptimo quedaria

T

1_[i]
(1-G) \1+p)

KS = fc(1+AIN=1
;= B o1+l “C'{FSE] 1+p-8

(Ecuacioén 5)

Si se quiere medir el valor de los efectos agregados del capital social, como la teoria lo

menciona, gue consisten en:

e Productividad: El capital social hace mas eficiente la aportacion de los factores
productivos al reducir los costes de transaccion: los resultados de la actividad
econdmica son mejores, manteniendo constantes las dotaciones de capital y trabajo.
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e Circulo virtuoso. Los efectos de KS son acumulativos: los buenos resultados para los
factores productivos aumentan sus expectativas de pagos netos y los incentivos a
cooperar, realimentando la inversion en capital social individual y el stock de capital
social futuro.

e Dependencia de la senda. El incremento inducido de KS se convierte en un efecto

permanente, que perdura a largo plazo (aunque depreciandose).

Debe entonces tomar en cuenta que volumen 6ptimo de capital social (KS) tiene un flujo

implicito determinado por el grado de conexion de todos los miembros de la red social.

KS =N fksi =N c ks (Ecuacién 6)

Bajo estos supuestos, los servicios del capital social agregado se igualan al stock de capital
del individuo representativo multiplicado por el grado de conexiéon medio de la red social (lo
que en el caso del capital fisico se denomina flujo de servicios) y por el nimero de receptores
de la confianza N. El valor de dicho servicio resulta de multiplicarlo por su coste de uso (que

es igual a la tasa de descuento més la depreciacion del capital social).

VKS = (p+ d) KS = (p+ d) Ncks
(p+d (p+d) (Ecuacion 7)

La medida de KS garantiza que, a mayor stock acumulado de confianza, a mayor grado de
generalizacion de la misma a través de la red c, o a mayor tamafio de la red N, mayor sera el
efecto del capital social de los individuos sobre la produccion y la productividad. Asi, el valor

de los servicios del capital social (VKS) representa el stock de capital social productivo.
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a) El capital aumenta si la renta per capita se eleva (6ks/dy)< 0, porque el riesgo de

guedar excluidos de los pagos que la sociedad realiza reduce los incentivos a confiar

de los individuos.

b) El capital se reduce con el aumento de la desigualdad, (0ks/6G)< 0O, porque el
riesgo de quedar excluidos de los pagos que la sociedad realiza reduce los incentivos

a confiar de los individuos.

c) La inversion en capital social aumenta con el numero de afios durante los cuales
se espera participar en la red social (oks/dT)> 0, pues el horizonte de obtencién de

pagos netos se amplia y la probabilidad de cumplir con el pago también.

d) La inversién en capital social aumenta con la reduccion del costo marginal de
cooperar (oks/oC’(Is))> 0, porque se requiere menor esfuerzo para juntar socios y
trabajadores para la produccion. Con el uso generalizado de servicios financieros se

logra la consolidacion de la confianza social, que reduce costos de transaccion.

e) Incrementos en la contribucion del capital social a la renta generada (6ks/0 eapitat

fisico-Ky-trabajo)>0 tiene efectos positivos sobre el capital social del individuo.

f) Los efectos de las variaciones en la tasa de descuento temporal y en la tasa de

depreciacion, no tienen signo definido.

g) El capital social aumenta cuanto mayor es la reciprocidad de los agentes ante las
decisiones de inversion en capital social del resto de individuos que le rodean, es decir,

cuanto mayor reciprocidad en la cooperacion se espera oks/oA> 0.
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5.3

Medicion de las variables del modelo explicativo.

La metodologia del célculo del capital social requiere disponer, ademas, de un sistema de

informacién adecuado para estimar los valores de cada una de las variables. En general, la

informacién necesaria para el célculo del stock de los distintos tipos de capital de las

economias no esté totalmente disponible, pues los sistemas de cuentas nacionales tienen

mucho més avanzada la parte que se refiere a la produccion y la renta, y sus componentes,

que, a las cuentas patrimoniales, los activos y la riqueza

CUADRO 4. Medicién de las variables en el modelo

Variable Nombre Célculo y fuente

K Capital fisico FBCF: Formacion Bruta de capital fijo en el sector primario, por entidad federativa afio 2012.
INEGI. Ao base 2008. Millones de pesos.

L Trabajo Numero de ocupados en el sector primario, 2012. INEGI.

LH=N Capital humano Numero de ocupados con al menos estudios de secundaria terminados, sujetos de servicios
microfinancieros, en el primer sector, 2012. INEGI

LF Sujetos de servicios financieros Numero de ocupados en el primer sector que efectivamente usan servicios financieros, INEGI.
2012.

KS Capital social De acuerdo a la metodologia propuesta en este documento, basandose en datos de la
ENVUD Banamex y datos del INEGI

c Grado de conexion de la red social Porcentaje promedio a favor de trabajo en equipo, trabajo en grupo y confianza en la gente
de los resultados de la ENVUD Banamex, 2012.
Porcentaje promedio de actitud hacia la apertura econdmica. Reactivos ENVUD Banamex,
2012.

A Grado de reciprocidad de la red social Igual a 1, ya que las personas esperarian que los agentes de la cooperacion respondieran y
se esforzaran al mismo grado que ellas.

C’(Is) Costo marginal de la inversion en capital 1-proporcion de poblacion con, al menos estudios medios, que utiliza servicios financieros en

social el sector primario, por estado en 2012. INEGI.#
G indice de desigualdad de distribucion de la  indice de Gini por estado, 2012. INEGI.

renta

4En la aproximacién empirica posterior se considerara una medida del costo de invertir en capital social derivada
del porcentaje de individuos con al menos estudios medios, por entender la educacién a la que se accede cuando
se logra este nivel de estudios (actualmente obligatorios en muchos paises), esta estructurada para asegurar la
transmision de un conjunto de conocimientos y valores basicos comunes (Putnam, 2002).
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Tasa de supervivencia del stock de capital Tasa de morosidad en el sector agropecuario por estado, INEGI, 2012.5
social

P Tasa de interés real 3.75%, seguin datos de INEGI 2012.

T Horizonte temporal de la relacién social 3.5 afios, contratos a medio plazo.

B Aportacién de capital social a la renta Diferencia entre la tasa activa de bancos comerciales-tasa activa de microfinancieras rurales,
2012 (24.1%).

% PIB per capita por estado INEGI, 2012. Millones de pesos (afio base: 2008).

Fuente: Elaboracion propia a través de la revision de literatura.

Al modelo de la ecuacion 1 se le agregaria el efecto de la actitud hacia la apertura
econdmica por estado, medido en porcentaje de acuerdo a algunos reactivos de la ENVUD

2012. Los procedimientos estadisticos se trataran con SPSS version 23.

Una vez obtenido el modelo a nivel nacional, con la regresion de variables y su respectiva
validacion, se procedera a adecuarlo a niveles regionales de acuerdo al arreglo de la figura 16
con el fin de identificar qué regién es la mas productiva seguiin sus niveles de capital social y

actitud hacia la apertura econémica.

5 En el capital social la tasa de depreciacion depende de la frecuencia con la que las expectativas de trato
favorable se vean defraudadas. La causa mas importante que puede producir esta situacidn para la mayoria de
la poblacidn es que otros en la microfinancieras dejen de pagar sus cuotas, pues esto le excluye al grupo de la
principal fuente de acceso a la renta y a uno de los circuitos basicos de relacion social.
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FIGURA 16: Regiones socioeconémicas de México

54 La Encuesta Nacional de Valores.

La ENVUD tiene su antecedente en la Encuesta Mundial de Valores® (WVS, por sus siglas
en inglés). Se trata de un estudio anual realizado bajo los auspicios de Banamex (desde la
década de 1970) junto a la Fundacion Este Pais y un grupo de donantes interesados
(colaboracién conjunta desde 2010) en hacer un retrato de los valores y las creencias de los
mexicanos. Alberto Gémez, Federico Reyes Heroles y Alejandro Moreno son los dirigentes
principales de esta encuesta y trabajan con un grupo de académicos, encuestadores e
interesados en la tematica de valores que forman un Consejo Consultivo, participando: Ipsos-
Bimsa Field Research de México, S.A. de C.V. (que se encarga de la encuesta en Baja

California, Baja California Sur, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Durango, Guerrero y

6 Un proyecto global de investigacién que analiza los valores y las creencias de los pueblos, la forma en que se
modifican a través del tiempo y los efectos sociales y politicos que conllevan. Se lleva a cabo por la red mundial
de cientificos sociales quienes, desde 1981, se han realizado encuestas nacionales representativas en casi 100
paises. Las WVS es la Unica fuente de datos empiricos sobre las actitudes a nivel mundial.
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Oaxaca); Mercaei, S.A. de C.V. (Nayarit, Nuevo Leon, Querétaro, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas y Veracruz); Nodo-wmc y Asociados, S.A. de C.V. (Campeche, Chiapas, Estado
de México, Hidalgo, Jalisco, San Luis Potosi, Tlaxcala y Zacatecas) y Pearson, S.A. de C.V.
(Aguascalientes, Chihuahua, Guanajuato, Michoacan, Morelia, Puebla, Quintana Roo y
Yucatan). La empresa Berumen y Asociados se encarga del disefio de la muestra, la
supervision, la validacion de la captura y el respaldo a las encuestadoras durante el

levantamiento en campo.

Ademas de ser un analisis sobre los valores de los mexicanos, es un ejercicio Unico en su
tipo ya que no solo arroja resultados a nivel nacional, sino que permite analizar resultados a
nivel de los estados que conforman a la Republica Mexicana. La ENVUD se aplica a 32
muestras de ciudadanos (una por cada entidad federativa) que hacen posible estudiar las
diferencias y coincidencias de las entidades en cuanto a la concepcion que los individuos
tienen del pais y en cuanto a sus aspiraciones personales, para sus familias y para sus

comunidades (normalizadas para zonas rurales y urbanas).

La encuesta se realiza entre noviembre y diciembre de cada afio. Para el afio 2012 hubo
15,910 entrevistados. El nimero de entrevistas realizadas en cada estado fluctia de 391 a
800, dependiendo el tamafio poblacional de la entidad. La observacién de los acuerdos y
diferencias en la sociedad mexicana se puede hacer, por lo menos, de dos formas. La primera
consiste en preguntar directamente a los entrevistados qué es lo que perciben que les une y
gué es lo que los divide. La segunda, analizar cuales son los temas gque realmente generan
mayores acuerdos y mayores divisiones, sin preguntarlo directamente, tan sélo observando

las diferencias que hay por subgrupos sociales relevantes o entre los estados de la Republica.
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En esta encuesta, se cubrieron aspectos de capital social, actitud a la apertura econdémica y

de desemperio financiero en el area de cobertura de demanda que sirvieron a la investigacion.

Posteriormente se formularon modelos lineales, con datos agrupados por estados, es decir,
con 32 observaciones. En estos modelos, al igual que en los anteriores, las variables
dependientes representan los principales instrumentos del sistema financiero mexicano. En
estos se utilizaron datos de las encuestas ENVUD Yy estadisticas de INEGI relativas al PIB
primario estatal, asi como la Encuesta de Inclusion Financiera correspondiente al afio que se

pretendio analizar, 2012.
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VI. RESULTADOS Y DISCUSION

6.1 Variable dependiente: desempefio financiero

Usualmente, el desempefio financiero es tomado el criterio econémico que revela la
capacidad administrativa de producir el maximo de resultados con el minimo de recursos,
energia y tiempo en términos de activos monetarios, ahorro y crédito. Muchas veces es

medido para cada entidad financiera en funciones como:

- Movilizar ahorros.

- Facilitar medios de pago.

- Proporcionar informacién para la mejor asignacion de inversiones y para darles un
seguimiento.

- Ayudar a controlar y diversificar el riesgo financiero.

En la realidad, estos indicadores que generalmente se utilizan para estudiar el desarrollo
del sector financiero a nivel individual o de pequefios grupos, no miden adecuadamente el
objetivo final de esas funciones: el desarrollo regional. Por otro lado, y partiendo desde una
perspectiva de desarrollo, se trata de medidas desagregadas y poco oportunas para estudiar
asimetrias y desigualdades. En definitiva, es necesario desarrollar indicadores que midan el
desarrollo del sistema financiero desde una perspectiva incluyente, partiendo de los diferentes
contextos, y estudiar los efectos que los programas microfinancieros, gue tienen ya una
dimension importante, pueden inducir también en términos macroeconomicos, a través de los

cambios que estan produciendo en los sistemas financieros locales.

Con el objeto de detectar la actitud o disposicion hacia la bancarizacion de la sociedad
mexicana se seleccionaron las preguntas que reflejan dicha actitud (normalizada para zonas

rurales y urbanas). Los resultados del procesamiento de algunas preguntas relacionadas con
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respuestas se expresan en términos de porcentaje de respuestas positivas a la bancarizacion
0 uso de los instrumentos financieros formales (ver cuadro 5), que reflejan el alcance de los

servicios a la sociedad que los necesita.

CUADRO 5. Resultados de reactivos sobre Desempefio Financiero de la ENVUD

Tamario de Uso del Sistema Uso del Sistema

la muestra bancario para bancario para
por estado ahorro. Pregunta  crédito. Pregunta
38 39
AGUASCALIENTES 414 17.39 9.18
BAJA CALIFORNIA 500 29.60 15.80
BAJA CALIFORNIA SUR 400 23.75 17.75
CAMPECHE 400 14.00 19.00
CHIAPAS 600 11.83 13.33
CHIHUAHUA 483 25.26 15.11
COAHUILA 400 33.50 21.25
COLIMA 400 25.50 18.00
DISTRITO FEDERAL 800 22.38 15.88
DURANGO 400 18.25 8.50
GUANAJUATO 685 13.58 16.20
GUERRERO 500 14.20 19.20
HIDALGO 400 9.00 13.75
JALISCO 700 15.29 10.00
MEXICO 800 11.63 8.75
MICHOACAN 675 9.48 7.11
MORELOS 391 10.49 8.18
NAYARIT 400 21.25 15.25
NUEVO LEON 700 23.57 18.71
OAXACA 500 10.60 12.00
PUEBLA 668 6.44 7.19
QUERETARO 400 24.50 14.25
QUINTANA ROO 395 14.18 14.68
SAN LUIS POTOSI 400 14.50 16.25
SINALOA 400 28.75 17.00
SONORA 400 44.50 13.00
TABASCO 400 22.25 11.25
TAMAULIPAS 400 20.75 15.50
TLAXCALA 400 5.75 10.00
VERACRUZ 700 21.57 23.57
YUCATAN 399 22.06 24.31
ZACATECAS 400 12.25 13.25
TOTAL 15910 18.17 14.32

Fuente: Elaboracion propia con las bases de datos de la ENVUD 2012.
En el desempefio financiero, especificamente del sector agricola, la informacion es

deficiente por los flujos de comunicacion entre agentes, o por corrupcion. Este desperfecto
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indica que hay agentes que prefieren permanecer fuera del mercado formal, usando otra clase
de medios. La mayoria son formas de ahorro individuales (en fisico u activos) o de grupo

(tandas), y de financiamiento por préstamos informales.

En México, el uso del sistema financiero es bajo si se le compara con la poblacion que tiene
ingreso, y esta distorsionado por los volumenes de pocos individuos; la desigualdad del
ingreso es un factor que debe considerarse. Ademas, la educacion financiera es baja, y casi

inexistente en areas rurales.

La tasa de ahorro es cercana al 20 % de la poblacion, que ahorra de acuerdo a su
capacidad. No obstante, no es un servicio de uso generalizado. Por otra parte, la demanda de
crédito de los individuos ha sido cercana al 44 % de los agentes, destinado principalmente a
la liquidez del corto plazo. El sistema crediticio es insuficiente, y poco usado; la mayoria de los
créditos comerciales son contratados por los altos, y se usan para infraestructura o bienes de
capital de largo plazo. Si a esto se le suma la desconfianza en la policia, el sistema judicial y
los bancos, se entiende por qué la preferencia por la informalidad es tan alta en todos los
estados del pais. En términos de eficacia total, otro indicador adecuado que permite saber si
las politicas publicas encaminadas a la creacion de capital social y a la apertura econémica
son eficientes es el conjunto de resultados generados. El sector financiero en México es uno
de los sectores de la economia en los que de forma caracteristica los servicios se pueden
ofrecer de manera formal e informal, en la mayoria de las dependencias formales no se cuenta
con la informacion completa sobre los prospectos de clientes es por eso que en repetidas
ocasiones se niegan préstamos 0 se exigen bastantes garantias que respalden a la persona
gue quiere hacer uso de estos instrumentos. Esto es una de las principales razones por las

gue las personas prefieren a la informalidad sobre la formalidad.
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CUADRO 6. Situacién de crédito en México para unidades productivas agropecuarias

y forestales (2012)

UNIDADES CON CREDITO O SEGURO

NO

UNIDADES DE ) SOLO CREDITO CONTARON
ENTIDAD FEDERATIVA PRODUCCION TOTAL CSS'D'ﬁo SEGURO  y  CONCREDITO
SEGURO NISEGURO

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 4067 618 172585 146479 13258 12848 3895033
AGUASCALIENTES 18 962 621 528 64 29 18 341
BAJA CALIFORNIA 7601 1560 1339 75 146 6041
BAJA CALIFORNIA SUR 5902 332 301 15 16 5570
CAMPECHE 41 466 3298 2982 169 147 38168
COAHUILA DE ZARAGOZA 37245 2270 1674 214 382 34975
COLIMA 12541 847 771 41 35 11 694
CHIAPAS 406 307 8346 7090 915 341 397 961
CHIHUAHUA 87 279 3041 2 495 358 188 84238
DISTRITO FEDERAL 12 234 174 159 10 5 12 060
DURANGO 67 166 4281 3694 285 302 62 885
GUANAJUATO 152 819 17 042 15783 664 595 135777
GUERRERO 275878 5162 4626 467 69 270716
HIDALGO 205 539 3015 1976 842 197 202 524
JALISCO 127 915 15123 14 054 585 484 112792
MEXICO 345927 3744 2589 1038 117 342183
MICHOACAN DE OCAMPO 192 499 8895 8 055 663 177 183 604
MORELOS 43 061 5051 4413 285 353 38010
NAYARIT 64 767 10709 10019 260 430 54 058
NUEVO LEON 34227 491 340 126 25 33736
OAXACA 354038 8899 7964 728 207 345139
PUEBLA 375912 7035 5893 976 166 368 877
QUERETARO 48 457 1157 929 170 58 47 300
QUINTANA ROO 26 689 1192 1069 71 52 25 497
SAN LUIS POTOSI 154 909 6214 5398 507 309 148 695
SINALOA 72974 17 498 12422 575 4501 55 476
SONORA 32054 5183 3323 256 1604 26871
TABASCO 90 051 2 460 2229 177 54 87 591
TAMAULIPAS 54 798 5798 4759 378 661 49 000
TLAXCALA 71290 999 747 196 56 70 291
VERACRUZ LLAVE 440 523 17 065 14 688 1386 991 423 458
YUCATAN 68 821 1224 1040 141 43 67 597
ZACATECAS 137 767 3859 3130 621 108 133908

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENIF 2012.
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Para la variable dependiente del estudio se considero el PIB primario del afio 2012 por
entidad federativa, ya que es el PIB primario el verdadero indicador del desempefio financiero

del sector agropecuario (Ver cuadro 7).

CUADRO 7. PIB primario por entidad federativa

ENTIDAD FEDERATIVA PIB PRIMARIO 2012
(millones de pesos

base 2008)
AGUASCALIENTES 5333.635
BAJA CALIFORNIA 10419.92
BAJA CALIFORNIA SUR 3084.575
CAMPECHE 3433271
COAHUILA DE ZARAGOZA 9770.294
COLIMA 4017.737
CHIAPAS 18 160.099
CHIHUAHUA 20889.415
DISTRITO FEDERAL 1340.681
DURANGO 12 012.223
GUANAJUATO 18 131.211
GUERRERO 8970.208
HIDALGO 6 630.567
JALISCO 38792.732
MEXICO 13 345.967
MICHOACAN DE OCAMPO 29478.713
MORELOS 4290.385
NAYARIT 6541.807
NUEVO LEON 5 436.083
OAXACA 11171.791
PUEBLA 15047.122
QUERETARO 4876514
QUINTANA ROO 1388.805
SAN LUIS POTOSI 7 758.182
SINALOA 22 268.078
SONORA 22811.82
TABASCO 4657.715
TAMAULIPAS 12 303.203
TLAXCALA 1945312
VERACRUZ LLAVE 27 346.316
YUCATAN 5939.477
ZACATECAS 8215.349

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, 2014.

A continuacion, se vincularan los resultados que arrojé esta variable dependiente,

desempefio financiero con cada variable dependiente del estudio: capital fisico y capital social
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(que yaincluye la actitud hacia la apertura econdémica como un tipo de confianza hacia el sector

externo de la economia).
6.2  Célculo del modelo para México
Para el calculo del stock de capital fisico y capital social, incluida la actitud a la apertura

economica, se utilizaron los supuestos descrito en el capitulo de metodologia, considerando

la informacién de los cuadros 8 y 9 en el célculo del grado de conexion social c.

CUADRO 8. Resultados de los reactivos sobre Capital Social de la ENVUD

Capital Social (%, a favor)

Tamafio de Trabajoen  Trabajoen Confianza en el Confianza en la Solidaridad

muestra por equipo. grupo sistema de justicia gente Pregunta  Pregunta

estado Pregunta5  Pregunta 7 Pregunta 25 28 31
AGUASCALIENTES 414 26.33 2464 72.95 28.74 10.87
BAJA CALIFORNIA 500 23.20 16.40 52.80 11.00 12.20
BAJA CALIFORNIA SUR 400 63.25 21.50 68.00 46.25 23.50
CAMPECHE 400 16.00 26.25 75.75 10.50 7.50
CHIAPAS 600 2217 30.83 57.33 17.67 15.00
CHIHUAHUA 483 3251 21.95 65.42 18.22 11.59
COAHUILA 400 38.50 17.00 73.25 22.25 12.25
COLIMA 400 39.75 20.25 73.50 33.00 20.50
DISTRITO FEDERAL 800 20.50 28.00 59.00 18.13 10.25
DURANGO 400 49.50 13.75 85.00 2525 20.25
GUANAJUATO 685 27.88 22.19 62.77 19.56 14.31
GUERRERO 500 18.60 17.80 83.80 5.80 10.20
HIDALGO 400 24.50 26.75 79.50 17.25 16.00
JALISCO 700 21.43 3343 72.29 13.29 13.14
MEXICO 800 19.00 28.25 67.25 10.13 13.75
MICHOACAN 675 31.70 30.22 70.37 14.67 13.33
MORELOS 391 27.88 17.39 57.80 2251 5.88
NAYARIT 400 28.75 26.75 68.75 17.00 21.75
NUEVO LEON 700 4857 14.29 65.86 26.57 16.14
OAXACA 500 31.40 12.80 78.00 18.80 22.40
PUEBLA 668 17.96 25.90 75.30 14.67 5.54
QUERETARO 400 29.50 16.75 67.25 37.00 22.50
QUINTANA ROO 395 11.90 24.05 72.91 9.11 12.15
SAN LUIS POTOSI 400 20.50 37.75 88.25 20.75 14.00
SINALOA 400 35.75 17.25 55.00 12.50 10.75
SONORA 400 43.25 13.00 66.25 2525 30.50
TABASCO 400 38.50 26.75 73.75 28.25 17.75
TAMAULIPAS 400 28.00 2325 60.75 12.25 14.25
TLAXCALA 400 22.75 27.50 78.50 12.00 7.25
VERACRUZ 700 2243 23.86 82.00 28.86 11.14
YUCATAN 399 21.80 21.80 81.45 11.03 8.02
ZACATECAS 400 23.25 16.25 63.25 18.75 11.25

Fuente: Elaboracion propia con las bases de datos de la ENVUD 2012.
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De acuerdo a los resultados obtenidos, el grado de homogeneidad en la formacion de
capital social a nivel estatal en México es bajo. En términos de cooperacion y reciprocidad se
tiene que la poblacion gque tiene una actitud positiva hacia la apertura econémica, posee un
nivel de cooperacion que va del medio hacia el nivel alto. En la mayoria de los casos este
vinculo es utilizado para generar capital social positivo, es decir que del interés individual se

transfiere al colectivo.

Las relaciones humanas en México se dan de forma horizontal (nicleos) y vertical
(jerarquias) conforme las instituciones sociales se van desarrollando. La formalidad es el
reconocimiento legal que hace la sociedad de ciertas instituciones. En el caso de la economia,
y los mercados, la formalidad es el reconocimiento legal de operacion de ciertas entidades,
bajo un sistema normativo y de derechos de propiedad. La informalidad tiende a ser fuerte en

los grupos cercanos a las personas.

Las principales ventajas que se derivan del capital social son la reduccidén de la
incertidumbre y los costos de transaccion y supervision asociados a la interaccion. Asimismo,
en contextos en los que existe elevado nivel de confianza, el capital social ayuda a
compatibilizar los objetivos entre los agentes, favoreciendo la cooperacion y el establecimiento

de contratos incompletos ante posibles contingencias futuras.

Se tomé en cuenta la actitud que la sociedad mexicana tiene hacia las tendencias de
globalizacion en términos de las relaciones econdmicas y politicas con Estados Unidos,
recabada en preguntas de la Encuesta Nacional de Valores (ENVUD) Para detectar la actitud
de la sociedad mexicana hacia la apertura economica, para cada pregunta, se identifico la

frecuencia de cada estado de la republica (ver cuadro 8).
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CUADRO 9. Resultados sobre Apertura Econémica de la ENVUD

Apertura econémica (% a favor)

Tamafiode  Actitud Actitud Actitud hacia  Actitud hacia ~ Actitud Situacion de la
muestrapor  haciala hacia la la inversion el comercio hacia el soberania de
estado inversion inversion extranjeraen  internacional TLCAN México con el
extranjera  extranjera  materia de Pregunta 35 Pregunta  TLCAN
Pregunta enindustria  energéticos Pregunta 37
72 petrolera Pregunta 74
Pregunta 7
AGUASCALIENTES 414 70.77 38.16 37.44 68.36 58.45 3261
BAJA CALIFORNIA 500 71.00 38.40 40.60 66.60 65.20 48.20
BAJA CALIFORNIA SUR 400 62.50 53.75 53.25 61.00 53.75 48.00
CAMPECHE 400 55.75 4950 48.25 67.00 63.25 44.50
CHIAPAS 600 4850 22.67 20.83 61.33 49.83 28.83
CHIHUAHUA 483 76.40 48.03 47.00 7743 75.78 40.37
COAHUILA 400 54.50 43.00 42.00 54.50 51.00 3350
COLIMA 400 57.50 50.50 51.75 53.00 59.50 45.75
DISTRITO FEDERAL 800 44.00 2850 2725 53.75 39.25 2275
DURANGO 400 69.75 52.25 4225 35.00 35.75 30.75
GUANAJUATO 685 68.76 277 43.07 70.95 65.11 29.64
GUERRERO 500 51.80 24.00 25.00 36.00 38.20 16.00
HIDALGO 400 68.50 37.00 37.25 65.75 52.75 38.00
JALISCO 700 60.86 3243 3243 54.43 47.86 29.57
MEXICO 800 57.00 29.00 26.25 57.63 49.13 2350
MICHOACAN 675 34.96 21.19 20.44 4859 40.15 26.67
MORELOS 391 65.47 30.18 29.16 75.19 69.82 4450
NAYARIT 400 70.75 4050 37.25 53.00 4450 22.00
NUEVO LEON 700 60.29 3843 37.71 62.29 60.57 41.71
OAXACA 500 49.60 1840 19.80 66.60 57.40 40.00
PUEBLA 668 59.88 27.99 26.95 74.10 64.52 34.88
QUERETARO 400 73.50 42.75 48.25 59.25 63.25 33.00
QUINTANA ROO 395 39.49 19.75 19.75 82.03 67.09 35.95
SAN LUIS POTOSI 400 72.00 4450 4550 59.75 69.25 4550
SINALOA 400 61.75 55.00 53.50 41.50 48.75 29.75
SONORA 400 43.00 27.00 35.00 34.25 55.50 43.25
TABASCO 400 55.25 4850 4250 60.00 61.75 41.25
TAMAULIPAS 400 56.25 25.25 24.00 71.75 65.50 40.00
TLAXCALA 400 46.00 31.50 27.75 54.00 57.00 33.00
VERACRUZ 700 66.86 35.00 34.43 75.00 76.57 51.71
YUCATAN 399 49.87 42.86 42,61 77.44 69.42 31.83
ZACATECAS 400 61.50 26.00 26.50 5750 54.00 29.25
TOTAL 15910 58.40 35.38 34.75 60.65 63.56 34.85

Fuente: Elaboracion propia, 2015, con las bases de datos de la ENVUD 2012.
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Siguiendo una vision ambivalente sobre las consecuencias de la apertura econémica en el
desempefio financiero (y la formacion de capital social, ineludiblemente), no es claro el efecto
gue tiene el grado de aceptacion de esa apertura por parte de la sociedad mexicana en el PIB
primario. Las promesas de que las politicas neoliberales harian de México una economia que
se ajustara a las nuevas realidades del mercado y sus relaciones sociales, asi como a las
transformaciones comerciales y tecnolégicas mundiales, apta para fortalecer la inversion
privada e incentivar la inversion foranea eliminando regulaciones y control de precios
nacionales e internacionales y reduciendo restricciones en los campos financieros, fiscales,

comerciales, de inversion y monetarios, guedan lejos.

Una caracteristica importante de México en los ultimos afios ha sido la firma de mditiples
tratados de libre comercio, de los cuales destaca el Tratado de Libre Comercio con
Norteamérica (TLC o NAFTA) que ha transformado profundamente a la sociedad mexicana
en relacién a su actitud hacia la apertura al exterior. Por un lado, este cambio se ha traducido
en la internacionalizacion de la banca mexicana y por otro, ha generado condiciones mas
favorables para que el financiamiento formal tenga un mayor desarrollo en México ya sea por
los bancos o por los intermediarios financieros no regulados. El crédito bancario ha
experimentado crecimiento constante, sobre todo para la pequefia y mediana empresa,
sefialando que la apertura economia comienza a genera condiciones mas apropiadas para la
formalizacion del crédito y el ahorro. En términos de alcance, la actitud positiva hacia la

apertura economica si influye de manera directa en el desempefio financiero.

El concepto de capital social en el desempefio financiero rural dentro de un contexto de
apertura economica permite dar interpretacion a los fendOmenos que ocurren fuera del

mercado, y que hace que las personas acudan o no al mercado formal. Es altamente probable
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gue el capital social se presente en las decisiones de las unidades familiares, eligiendo entre

la formalidad y la confianza que tiene dentro de su red de relaciones (sobre todo en las

regiones que puntuaron con mayores niveles de solidaridad y confianza en los reactivos de la

ENVUD relativos a capital social). Esto puede verse aun sin calcular el modelo, el cual resultd

de regresar linealmente las 32 observaciones correspondientes a cada estado del pais en el

siguiente arreglo:

CUADRO 10. Datos para el modelo de desempefio financiero vs. Capital fisico y

capital social (incluyendo actitud hacia la apertura econémica)

REGION ENTIDAD FEDERATIVA Y K KS L LH LF B y c A C(s) G d o T
BAJA CALIFORNIA 11203  251.032  636.281 94957  25678° 5828.91 0.241 114411 0192 1.00 0.773 058 0.04 0.048 3.50
NOROESTE  BAJA CALIFORNIA SUR 3431  150.438  293.307 24885 61867 1283.6 0.241 140177 0345 1.00 0.793 055 0.05 0.048 3.50
SINALOA 28565  897.956  2182.528 158060  44393" 20807.1 0.241 091021 0.223 1.00 0.531 051 0.04 0.048 3.50
SONORA 26060 697.753 1934.914 118814 45426' 13060 0.241 133591 0.278 1.00 0.713 0.55 0.05 0.048 3.50
COAHUILA 9859 343346  583.382 61698  19924" 54542 0.241 152677 0192 1.00 0726  0.54 0.06 0.048 3.50
CHIHUAHUA 22524 687.915  665.228 114612 19819 4000.47 0.241 098847 0273 1.00 0.798  0.60 0.05 0.048 3.50
NORESTE  DURANGO 13493 238.621  795.949 88833  28776" 3848.79 0.241 089904 0231 1.00 0.866 057 0.06 0.048 3.50
NUEVO LEON 5384  145.837 615156 51329 16216 3428.06 0.241 194924 0263 1.00 0.789  0.54 0.06 0.048 3.50
TAMAULIPAS 13255  153.751  570.314 85934 215517 3906.12 0.241 117119 0200 1.00 0.819 056 0.07 0.048 3.50
AGUASCALIENTES 5679  283.934  291.715 30352 9579 1272.57 0.241 114485 0213 1.00 0.867  0.49 0.06 0.048 3.50
COLIMA 3509 272789  384.779 38612 10967 2385.32 0.241 110765 0.226 1.00 0.783  0.50 0.06 0.048 3.50
GUANAJUATO 18545  364.155  1497.259 273047  68467° 10194.7 0.241 088945 0199 1.00 0.851  0.62 0.06 0.048 3.50
JALISCO 40676  998.674 2150.328 317233  89381° 113022 0.241 105531 0.187 1.00 0.874 053 0.04 0.048 3.50
CENTRO NORTE MICHOACAN 31292 842409 1681.659 373071 90960 754513 0.241 065254 0186 1.00 0.917  0.62 0.04 0.048 3.50
NAYARIT 6791  360.672  854.453 88408 27585 5034.26 0.241 070173 0218 1.00 0.818 052 0.05 0.048 3.50
QUERETARO 5615  126.771  273.963 62612  11356° 2200.23 0.241 137035 0244 1.00 0.806  0.67 0.05 0.048 3.50
SAN LUIS POTOSI 8140 271777 1413.979 206922  54721" 8413.35 0.241 094281 0220 1.00 0.846 058 0.03 0.048 3.50
ZACATECAS 10686  1343.859 1035429 166498 61950 7898.63 0.241 080253 0.168 1.00 0.873  0.64 0.05 0.048 3.50
1316 41.800  186.155 13838 6350" 1214.76 0.241 247676 0210 1.00 0.809 054 0.06 0.048 3.50
7627 28.111  1409.480 233917 671507 7638.31 0.241 07406 0.183 1.00 0.886  0.58 0.05 0.048 3.50
15464  414.079  1573.567 301636  85080° 8669.65 0.241 073245 0156 1.00 0.898 056 0.06 0.048 3.50
4486  161.694 543523 90012 263997 2464.35 0.241 083335 0.173 1.00 0.907 055 0.04 0.048 3.50
17353 611.615  1804.466 590700 122666° 8359.69 0.241 07074 0144 1.00 0932  0.60 0.04 0.048 3.50
3095 78.933 385904 68771 20567 1619.65 0.241 058161 0.156 1.00 0.921 054 0.06 0.048 3.50
CAMPECHE 3298 464.602  402.461 76099  19711"7 3252.32 0.241 723049 0172 1.00 0.835 058 0.02 0.048 3.50
CHIAPAS 17644 2285354  3119.483 732391  146230" 18395.7 0.241 045904 0.265 1.00 0.874 070 0.02 0.048 3.50
GUERRERO 8786 362507 1591.567 506112 1094687 18281.2 0.241 053151 0151 1.00 0.833 0.6 0.02 0.048 3.50
SUR.SURESTE OAXACA 11818  133.882  1659.848 514730  105374° 11907.3 0.241 050741 0171 1.00 0.887  0.66 0.03 0.048 3.50
QUINTANA ROO 1420 45821  289.290 44641 151527 2186.43 0.241 137249 0148 1.00 0.856 054 0.04 0.048 3.50
TABASCO 5204  505.072 1308.906 123962  43563° 7296.8 0.241 187869 0.254 1.00 0.833  0.60 0.07 0.048 3.50
VERACRUZ 28752  1794.265 4966.998 689314 160547 362355 0.241 086145 0.241 1.00 0.774 058 0.03 0.048 3.50
YUCATAN 6058  100.998  735.452 118060  27146” 6293.8 0.241 092521 0.202 1.00 0.768 057 0.03 0.048 3.50
TOTAL 397118 15460.4216 37838 6460059 1608338 7865 0.241° 0.124800903 0.2087 1 0.8267 058 0.05 0.048 35

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI, 2014 y ENVUD, 2012.

Al correr el modelo, sacando logaritmos naturales a los stocks de capital fisico (K), capital

social (KS), Trabajo (L) y Capital Humano (LH) se obtuvo que las dos ultimas no fueron

significativas. Esto es, que el nimero de trabajadores y su nivel de instruccién no influyen en
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el nivel de PIB primario (desemperfio financiero). Y esto puede deberse a que estas variables
ya estan consideradas en el procedimiento para calcular el stock de capital social. Y
recordemos que el trabajo es una forma de relacion social que implica, necesariamente una

inversion en capital social.

Asi entonces, el nuevo modelo quedo:

Y= AK9KSP

Y al considerar solamente stocks de capital fisico y de capital social, la salida estadistica

mostro los siguientes resultados:

CUADRO 11. Salida estadistica para el modelo a nivel nacional

Estadisticas de la regresion

Coeficiente de correlacion mdaltiple 0.8452653
Coeficiente de determinacion R"2 0.7144735
R”2 ajustado 0.694782
Error tipico 0.4803675
Observaciones 32

Coeficientes Error tipico t Probabilidad
Intercepcion 3.2517823 0.7300416 4.4542427 0.0001152
LnK 0.2724045 0.1069953 2.5459491 0.0164722
LnKS 0.6348865 0.141433 4.4889554 0.0001047

Las dos variables independientes resultan significativas. Y el modelo se ajusta para la

mayoria de las observaciones (el 70%), quedando asi:

Y =25.79 K 0272 KS08635 + Error

Esto significa que cuando el capital fisico varia en una unidad porcentual, el PIB primario lo
hace en 0.288 por ciento. Y cuando el capital social varia una unidad porcentual, el PIB

primario lo hace en 0.588. Notese que esta funcion tipo Cobb Douglas tiene coeficientes cuya
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suma es menor a la unidad, lo que significa que el PIB variara en menor proporcion de lo que

lo hagan estos factores.

Esto deja entrever que, en México, aun hay barreras para que el capital social y la actitud
hacia la apertura econémica actien plenamente en el desarrollo de la productividad. La gente
todavia no confia suficientemente en las instituciones. Esto es tarea del gobierno, implementar
programas sociales y productivos a través de esquemas de microfinanciamiento participativos
y accesibles con el fin de generar empleo entre los miembros de la comunidad y que el tamafio

de la red y el grado de conexion sea mas grande.

La diferencia de los niveles de capital social y una actitud positiva hacia la apertura
econdmica entre las entidades federativas de México es notable. De este modo, las zonas con
mayores dotaciones de capital social se sitllan en el cuadrante norte de la republica y refuerzan
su eficiencia productiva y su nivel de renta. Con excepciones de casos de estados como
Puebla, Veracruz, Chiapas y Oaxaca, que teniendo niveles de capital social altos e inversiones
modestas en capital fisico, los estados del norte logran un PIB primario sobresaliente en
términos comparativos con los estados del sur en general. La cercania geografica con el
principal socio comercial, Estados Unidos, parece influir determinantemente en la confianza
gue la gente tiene hacia temas de inversion extranjera. La desconfianza, el que se deje de

invertir en capital social, tiene que ver con menores niveles de renta en el sector primario.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Existe en México una tendencia a la informalidad en el uso de servicios financieros. El uso del
sistema financiero es minusculo si se le compara con la poblacion que tiene ingreso, y esta
distorsionado por los volimenes de pocos individuos; la desigualdad del ingreso es un factor
gue debe considerarse. Ademas, la educacion financiera es baja, y casi inexistente en areas
rurales. La tasa de ahorro es cercana al 20 % de la poblacién, que ahorra de acuerdo a su
capacidad. Sin embargo, no es un servicio de uso generalizado. Por otra parte, la demanda de
crédito de los individuos ha sido cercana al 44 % de los agentes, destinado principalmente a la

liquidez del corto plazo.

¢ Se tiene una experiencia de fortalecimiento del financiamiento formal gracias a la formacion de
microfinancieras a lo largo del territorio mexicano desde el afio 2006, reforzandose en 2009. La
situacion que prevalece en el sistema financiero de México es estabilidad, reconociendo que
existen algunas areas de este sistema en las que se debe prestar mayor atencién para su
correcto desempefio. En términos de instrumentos y un sistema financiero sélido, México se
encuentra en condiciones de ofrecer servicios que estimulen un sano crecimiento en la
economia nacional; sin embargo, hay eslabones en este mercado que no funcionan de la
manera correcta lo que en términos generales afecta al mercado financiero. Es aqui donde se
justifica el uso del capital social y la apertura econémica para tratar de mediar las fallas de

mercado.

¢ El capital social se define como los beneficios derivadas del trato preferencial entre individuos.
Estos beneficios se derivan de la accion confiada y cooperativa entre los mismos. El capital social
tiene su mayor potencial en contextos de alto riesgo y de interdependencia estratégica entre
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agentes, como los casos de desempefio financiero. Operativamente, se definid6 como el grado
de confianza entre individuos y entre estos y las instituciones que se tiene para alcanzar un
objetivo en comun. Esto se midid con los reactivos pertinentes de la ENVUD 2012. Fue

considerado variable dependiente del estudio.

La apertura econoémica es el grado de liberalizacion de las economias ante la globalizacion,
entendida como un movimiento surgido a mediados de la década de 1980 de gran aceleracion
y ampliacion del proceso de esparcimiento del capitalismo en el mundo. Operativamente, y para
vincularlo con el concepto de capital social, se tomd la actitud de la sociedad hacia esta apertura
econdmica, y fue medida con resultados pertinentes de la ENVUD 2012. La apertura econémica
es una suerte de capital social ampliado a escala internacional. Fue considerada una variable

independiente.

El desempefio financiero, como variable dependiente, es el grado de eficacia de los servicios de
crédito y ahorro en la poblacion que atiende, tanto en alcance como en el objetivo que pretende

lograr. En este caso, el PIB primario de cada estado.

El capital social si influye de manera directa en el desempefio financiero del pais, debido a que
la confianza que existe en los grupos que las personas conforman determina si ellas acuden a
las dependencias formarles para satisfacer sus necesidades financieras o buscan la manera de
proveerse entre ellos mismos de estos servicios. Asimismo, depende de la confianza que
sientan en los bancos, en la ley y en el pais para depositar su dinero ya sea como ahorro o

inversiones, al igual que para solicitar algiin préstamo en efectivo.
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e El grado de capital social incide de manera directa en el desempefio financiero de las regiones.
Se tiene gque, en estados como Tabasco, Quintana Roo, Campeche, Distrito Federal, Morelos,
Chiapas (zona centro sur y sur del pais) donde los niveles de capital social arrojan resultados
altos, los productores agropecuarios forman parte de microfinancieras que les otorgan servicios
de ahorro y crédito y su PIB primario es significativo. Pero, en general, la zona norte es la que
mejores resultados tiene en PIB primario y sus niveles de capital social y actitud hacia la apertura
econdmica son mas favorables. El grado en gue cada entidad dispone de capital social gracias
a la generalizacion de la confianza a lo largo de la red social facilita la accién coordinada de los

agentes, por lo que el grado de eficiencia financiera y productiva es mayor.

e Mientras haya una mayor aceptacion de la sociedad a la apertura econémica, mejor seria el
desempefio financiero del pais: comprobada, solo en términos de alcance de servicios
financieros, méas no de eficacia. En relacion con la apertura econémica se puede sostener que
México en los dltimos afios ha firmado diversos tratados de libre comercio, lo cual ha
transformado profundamente a la sociedad mexicana en relaciéon a su actitud hacia la apertura
al exterior. Las entidades federativas con mayor cercania a Estados Unidos, principal socio
comercial de México, son las que mayor aceptacion a la apertura tienen, pero no
significativamente respecto de otras regiones. Necesitan asi servicios financieros que les den
soporte y qué mejor gque las microfinancieras para tal fin. Los resultados en su PIB primario no

fueron muy favorables para el afio 2012 (con excepciones como Sinaloa, Sonora y Chihuahua).

¢ Laactitud hacia la apertura econdmica es un factor que potencia el desempefio financiero de las
regiones. Aungue solo influya claramente en el alcance de los servicios financieros a las regiones

gue o necesitan, no en la eficacia (PIB primario). Esto porque la apertura econdémica es un arma
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de doble filo, favorece en términos de modernizacion de la industria financiera llegando asi los
servicios a mas gente. Sin embargo, también hace mas grande el nivel de movilizacion de mano
de obra agricola al extranjero lo que hace que los niveles de capital social al interior de las

comunidades bajen y, por tanto, se rinda menos.

Las dos variables independientes resultan significativas. Y el modelo se ajusta para la mayoria

de las observaciones (el 70%), quedando asi:

Y=25.79 K 0272 KS0635 + Error,

Esto significa que, en el afio 2012, cuando el capital fisico de una entidad varia en una unidad
porcentual, su PIB primario lo hace en 0.272 por ciento. Y cuando su capital social varia una
unidad porcentual, el PIB primario lo hace en 0.588 por ciento. Nétese que esta funcion tipo
Cobb Douglas tiene coeficientes cuya suma es menor a la unidad, lo que significa que el PIB
variara en menor proporcion de lo que lo hagan estos factores. Esto deja entrever que, en
México, aun hay barreras para que el capital social y la actitud hacia la apertura econémica

actien plenamente en el desarrollo de la productividad.

Los estados de la republica mexicana que muestren mayor creacion de capital social y una
actitud positiva a la apertura econémica son los de mejor desempefio financiero mostrando asi
mayor productividad del sector rural y agroindustrial. Los estados del norte de la Republica
muestran resultados altos en cuanto a la formacion de capital social y una actitud positiva hacia
la apertura econdmica que los del sur, exceptuando estados como Puebla, Veracruz, Chiapas y
Oaxaca cuyo PIB primario es también significativo, y cuyos niveles de capital social son altos.

De este modo, las zonas con mayores dotaciones de capital social y una actitud mas positiva en
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cuanto a la liberalizacion econémica se sittan en el refuerzan la eficiencia productiva y su nivel

de renta en el PIB primario.

El capital social y la actitud hacia la apertura econdémica son importantes para el desempefio
financiero. La evidencia disponible apunta a que su contribucion al desempefio financiero,
aunque significativa, aunque no por ello menos modesta que la de otros factores el progreso
técnico o la inversion en capital fisico 0 humano. Se recomienda a futuros estudios hacer énfasis
en estos otros dos tipos de capital sin omitir el capital social ni el entorno macroeconémico
internacional que supone la globalizacién. Algo que este proyecto no esta tomando en cuenta 'y
gue posteriormente otras indagaciones pudieran considerar es la forma en que la
internacionalizacion de la banca mexicana ha generado condiciones para que el financiamiento
formal tenga un mayor desarrollo en México ya sea por los bancos o por los intermediarios
financieros no regulados. Ademas de las limitantes relacionadas de este estudio, debe tenerse
especial cuidado de no vincular al mismo tiempo las tres variables involucradas ya que, segun

la literatura revisada, la apertura econdmica influye en la formacion o disolucion del capital social.
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Mombre de la emprasa ENVUD Encuesta Nacional sobre Valores: Lo que une y divide a los mexicanos Folio
Calle: # Interior:
Municipio Clave Hora de inicio
Estado Clave Dia: Mes:
Namero de la seccion Manzana
Encuestador, Clave
Supervisor Clave
Caplurisla Clave

Buenos (as) dias / tardes / noches / Mi nombre es ,
estamos haciendo una encuesta para conocer su opinion sobre lemas gue
le interesan a los ciudadanos en nuestro pais. Quisiera hacerle unas
pregunias. Sus respuestas son confidenciales y sdlo seran ulilizadas con
fines estadislicos.
Localidad

1) Urbana 2)Rural e | |

Género: (ANOTAR SIN PREGUNTAR) ... | |
1) Masculino  2) Femenino

Edad ; Qué edad tiene usted?
(SUSPENDER S| ES MENOR DE 18 ANOS)

1.- (TARJETA 1) En 200 afios como pals independiente, ; cual diria que es el
principal logro que ha tenido Méxica? (0=NS/NC / 9= Ninguno)
1b.- ¢ ¥ cual seria el segundo logro mas importante?

1) Orden y estabilidad 5) Leyes 1) |
2) Desarrollo economico &) Cultura y artes

3) Bienestar social 7) Estabilidad politica 1b. | |
4) Democracia 8) Otro .

2- (TARJETA 2) ; Cual diria que es el principal fracaso de México en sus 200
afos de vida como pais independiente? {0=NS/NC / 9= Ningunc)
2b.- ¢ cual seria el segundo fracaso mas notable?

1) Viclencia 5) Impunidad 2. |
2) Atraso econdmico 6) Pobreza

3) Desigualdad social 7) Deterioro ambiental 2b.] |
4] Carrupeién 8) Otro

3. jComo calificaria usted el nivel de desamollo que tiene México en las
siguientes areas? Responda del 1 al 10, donde 1 significa que no se ha
desarrollado “nada” y 10 que se ha desarrollado “completamente”. (LEER Y
ROTAR) (0=NS/NC)

a. Instituciones de gobierno {. Derechos y liberlades
b. Cultura y artes g. Educacion

¢. Economia h. Salud

d. Democracia i. Sequridad plblica

& Aplicacion de la ley | Senvicios publicos

4.- (TARJETA 3) De los siguientes, ;cudl le gustaria que fuera el principal
objetivo de México como pais en los proximos diez afos? (0=NSMNC)
1} Una economia fuerte que ofrezca empleos y buenos salarios
2) Un Estado de Derecho en el que prevalezca la legalidad y se
casligue a quienes rompan las leyes
3) Un sistema de seguridad social que garantice servicios de saludy
bienestar a la gente
4) Una democracia en la que los ciudadanos participen, ejerzan sus
derechos y libertades, y los gobernantes rindan cuentas | |

5.- (REPETIR TARJETA 3) ;Y cual de estos mismos seria el segundo objetivo
que mas le gustaria para México en los proXimos diez afios?
(ANOTAR CODIGO DE LISTADO ANTERIOR) | |

6.- Para lograr los objefivos que acabamos de mencionar, ; usted considera
que México va por el camino comecto o equivocado? (0=NS/NC)
1) Camine carrecto 2) Camino equivecado |

7. En general, ;cree que los mexicanos suelen trabajar juntos para conseguir
metas comunes o cada uno actiia para su propio beneficio?

1) Trabajan juntos 0) NSMC (NO LEER])

2) Cada uno para su propio beneficio | |

8.- En su opinion, ;cual es el valor méas importante para los mexicanos?
(LEER Y ROTAR) (0=NS/NC)

1) lgualdad 3) Justicia 5) Otro (NO LEER)

2) Libertad 4) Solidaridad | |

9.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa “nada orgulloso™ y 10 significa
“muy orgullose’, ; usted qué tan orgulloso esta de...? (LEER] {0=NS/NC)

a. Ser mexicang

b. Las costumbres y tradiciones de los mexicanos
c. El nivel de desarrallo economico de Mexico

d. La forma de Gobiemno en México

e, La forma de ser de la gente

10.- En general, ;cree usted que la Revolucion mexicana ayudo o perjudico al
pals? (INSISTIR) ¢ Mucho o algo? (0=NS/NC: 5=Ni una ni ofra)

1) Ayudé mucho 3) Perjudico algo | |
2) Ayudo algo 4} Perjudicéd mucho

11.- ; Cree usted que, hoy en dia, una revolucion ayudaria o perjudicaria al
pais? {0=NS/NG: 5=Ni una ni otra) (INSISTIR) ¢ Mucho o algo?
1) Ayudaria mucho 3) Perjudicaria algo

2) Ayudaria algo 4) Perjudicaria mucho

12.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa que "no hay nada” y 10 que *hay
mucha’, ;en su estado (DF) cuanta... (LEER) hay? (0=NS/NC) (LEER Y ROTAR

OPCIONES)
a. Prosperidad 9. Solidaridad
b. Justicia h. Discriminacion
c¢. Libertad de expresion i. Talento de la gente
d. Corrupeion |. Fe religiosa
. Respeto a los derechos k. Oportunidades para salir
humanos adelante
{. Pobreza |. Impunidad

13.- (TARJETA 4) Le voy a menclonar varias cuestiones, para cada una, digame
por favor si usted cree que une o dvide a los mexicanos, Use una escala del 1 &l
10, donde 1 significa que “divide completamente” y 10 que “une completamente™.
{LEER Y ROTAR OPCIONES) {0=NS/NC)

a. El nacionalismo 0. Las razas o elnias

b. La historia h. Las clases sociales

¢. La politica i. Los deportes

d. Las religiones |. Las ideclogias

e. La diferencia entre el k. Las regiones del pais
campo ¥ las ciudades

1. Diferencias entre jovenes . Los partidos politicos
Y mayores

14.- ;, Usted con qué parie del pais se siente mas identificado? (0=NS/NC)
1) Con su ciudad o pueblo
2) Con su estado o entidad federativa
3) Con todo el pais 4) Con ninguna (NO LEER)

15.- La gente algunas veces se describe a sl misma como de la clase obrera, la
clase media, la clase alta o la clase baja. ;Usted se descrbiria come de.?

(LEER)
1) Clase alta 4) Clase obrera [I—
2) Clase media alta 5) Clase baja
3) Clase media baja 0) NS/NC (NO LEER)

16.- En general, ;qué tan salisfecho esta con su posicion social?
Responda por favor del 1 al 10, donde 1 significa “nada satisfecho” y
10 *muy satisfecho”. (NSMNC=0) I |

17.- En una escala del 12l 10, donde uno es “muy injusta” y 10 “muy justa”, ;qué
tan justa cree usted que es la distribucion del ingresc en... (LEER)?
a. El pais

b. En su estado / (DF)

6. En su municipio / (delegacion)

18.- En general, ¢diria que usted estd en una posicion social mas alta, igual o mas
baja que la que tenian sus padres? {0=NS/MNC)
1)Masalta 2] Igual 3) Mas baja | |

19.- ,Cree usted que sus hijos lendran una posicion social mas alla, igual o mas
baja de la que tiene usted? (0=NSMNC)
1) Masalta  2) Igual 3) Mas baja | |

20.- (TARJETA 5§) ¢ Cuales son los tres aspectos que mas se necesitan para que
una persona pueda mejorar su posicion social? {0=NS/MC)
1. Preparacion y estudios

2. Trabajar duro al___ |
3. Tener contactos o “palancas”

4. Actitud ganadora bl |
5. Tener fe

6. Sacar provecho de ofros cl |

7. Tener buena suerte
8 Ayuda del gobiemo
9. Otra:




21.- (TARJETA 6) ; Cudles son los tres aspectos que mas impiden o dificultan 30.- ; Usted es miembro de los siguientes grupos u organizaciones? {LEER)

que una persona pueda mejorar su posicion social? (0=NS/NC})

1. Falta de preparacion o estudios

2. Ser flojo a|

3. Haber nacido en el lugar equivocado

4. Falta de oportunidades b.| |
5. Falta de fe

6. Mala suerte G| |
7. Actitud conformista

8. Inseguridad

9. Mal gobierno

10. Otra:

22.- (TARJETA 7) ¢ Para usted que significa tener éxito en |a vida? Le voy
a leer algunas cosas, digame por favor cuales son las tres que mejor
reflejan el éxito de una persona en la vida. {(0=NS/NC)

1. Tener propiedades como una casa o auto

2. Tener una familia al__ |
3. Tener una educacion
4. Tener un trabajo respetado o admirado b |

5. Tener la |ibertad de hacer lo que uno desea
6. Viajar y conocer otros lugares

7. Ayudar a otras personas

8. Serrico

9. Otra

23.- En general, ¢cuanto éxito ha tenido usted en la vida? Responda
del 1 al 10, donde 1 significa que “nada”y 10 “mucho’. (NS/NC=0) | |

24.- ;A qué cree se debe principalmente el éxito que usted ha logrado en la
vida? (LEER Y ROTAR) (0=NS/NC)
1) A su esfuerzo y dedicacion ~ 4) A la voluntad de Dios | |
2) A su familia 5) Alguna otra razon
3) Al gobierno

25.- ;Cual es la creencia que predomina en nuestro pais: que para tener

éxito hay que apegarse estrictamente a las leyes o hay que romperlas sin que

ofros se den cuenta?
1) Apegarse a la ley

2 E—

2)Romperlaley  0) NSING | |

26.- (TARJETA 8) Pensando en las cualidades que se pueden alentar en los
nifios en el hogar,cual considera usted que es especialmente importante de
ensefiar a un nifio? Por favor escoja hasta cinco opciones de esta lista.

{CODIFICAR) Menciond No menciond
a. Independencia 1 2
b. Trabajo duro 1 2
c. Sentido de responsabilidad 1 2
d. Imaginacion y creatividad 1 2
e. Tolerancia 1 2
f. Ser ahotrativo con el dinero 1 2
g. Determinacion y perseverancia 1 2
h. Fe religiosa 1 2
i. No ser egoista 1 2
j. Obediencia 1 2

27.- Le voy a leer algunos cambios en nuestra forma de vida que podrian
darse en un futuro cercano. Digame para cada uno, si sucediera, usted cree
que seria bueno (1), seria malo {2) o no le importaria (3). {0=NS/NC
a. Mayor énfasis al desarrollo de la tecnologia

b. Mayor respeto por la autoridad

c. Mayor diversidad en las ideas y formas de ser de la gente
d. Mayor comercio de México con otros paises

28.- En términos generales, ¢ diria usted que se puede confiar en la mayoria
de las personas o que no se puede ser tan confiado al tratar con la gente?
1) Se puede confiar en la mayoria de las personas

2) No se puede ser tan confiado ONSINC | |

29.- ; Cuanto confia usted en las siguientes organizaciones: (1) mucho, (2)
algo, {3) poco o (4) nada? {0=NS/NC)

(=81 2=No; 0=NS/NC)

30b.- (S DICE Si) A cuantos grupos U organizaciones de ese tipo pertenece
usted? (ANOTAR EL NUMERO DIRECTO; 0=NINGUNO; 99=NS/NC)
30 30b

a. Asociacion profesional, gremial o comercial

b. Grupos de actividad cultural, artistica o deportiva

¢. Organizaciones de Rotarios, Club de Leones u
ofras similares

d. Partidos o agrupaciones politicas

e. Sindicatos

f. Agrupaciones vecinales, de barrio o colonia

g. Grupos de iglesia o de caracter religioso

h. Redes sociales como Facebook, Twitter u otras
similares

i

i. Algin otro tipo de grupos u organizaciones

31.- Durante los Ultimos 12 meses, ¢ usted realizo trabajo voluntario, sin paga,
para algun grupo u organizacion? {0=NS/NC)
1) 8l 2) No

32.- (TARJETA 9) En una escala del 1 al 10, donde 1 significa “nada satisfecho” y

PR

10 ‘muy satisfecho’. ; Qué tan satisfecho esta usted con...?

a. Su vida en general

b. La situacion econémica del pais

c. La situacion economica de su hogar

a. Iglesias K. Partidos politicos

b. Ejército |. Camara de Diputados

c. Prensa m. Suprema Corte de
Justicia

d. Television n. Instituto Federal Electoral

e. Internet 0. Organizaciones de la

sociedad civil

f. Policia p. Organizaciones que
piden donativos para
alguna causa

g. Gobierno federal . Grandes empresas

h. Gobierno del estado r. Bancos

i. Gobierno municipal s. Pequehas empresas

j. Sindicatos t. Sus vecinos

33.- En el Ultimo afio, ¢ usted o alguien de su hogar perdio su empleo o fuente de
ingresos? (0=NS/NC)
1) Si, usted 3) Si, ambos
2) Si, alguien en su hogar 4) No

34.- Con base al salario o sueldo que usted percibe, y al total del ingreso familiar
en su hogar, ¢ diria que...? (LEER) (0=NS/NC)

1) Le alcanza bien, puede ahorrar

2) Le alcanza justo, sin grandes dificultades

3) No les alcanza, tienen dificultades

4) No les alcanza, tienen grandes dificultades

35.- En general, s cree usted que...? {LEER) (0=NS/NC)
1) El comercio mundial es bueno
2) El comercio mundial es malo
3) Ni uno ni otro (NO LEER) | |

36.- A casi 17 afios de que entr en vigor el Tratado de Libre Comercio entre
México, Estados Unidos y Canada, ¢ usted cree que este tratado ha sido muy
bueno, bueno, malo o muy malo para los mexicanos?

1) Muy bueno 4) Muy malo |
2) Bueno 5) Ni bueno ni malo {NO LEER
3) Malo 0) NS/NC (NO LEER)

37.- ; Cree usted que con el Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y
Canada, la soberania de México se ha...? (LEER) (0=NS/NC)
1) Fortalecido  2) Debilitado 3) No ha cambiado | |

38.- Para usted en lo personal, ;cual es la mejor manera de ahorrar su dinero?
(LEER Y ROTAR) {0=NS/NC)
1) Guardarlo usted mismo
2) Participar en tandas con sus conocidos
3) Depositarlo en un banco
4) Invertirlo en un negocio o propiedad
5) Otra:

39.- ; Usted suele ahorrar comprando materiales, animales, mercancias,
herramientas o algun otro objeto? {0=NS/NC)
1) si 2) No |

40.- Si usted tuviera necesidad de pedir un préstamo para cubrir un gasto
fuera de lo ordinario, ;con cuél de las siguientes formas de financiamiento se
sentiria usted mas comodo? {LEER Y ROTAR)

1) Le pediria prestado a sus familiares o amigos

2) Le pediria prestado a su empleador

3) Iria con un prestamista

4) Acudiria a un banco para pedir un crédito

5) Acudiria a una casa de empefio

0) NS/NC (NO LEER) | |

41.- (TARJETA 10) Si a usted le llegara hoy una cantidad de dinero extra, ¢ qué
harfa con ese dinero? (ANOTE HASTA TRES MENCIONES) {(0=NS/NC)

1) Ahorrarlo 10) Otra

2) Pagar alguna deuda

3) Comprar ropa

4) Comprar articulos para el hogar

5) Pagar algln curso para usted o sus hijos

6) Irse de vacaciones

7) Invertirlo

8) Prestarlo

9) Donarlo

al |
bl |

ol |
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42.- En los Ultimos 12 meses, ;usted realizo algln donativo en dinero o
especie a ravés de alguna organizacion?

1) 8i, en dinero 3) No

2) §i, en especie 0) NS/NC (NO LEER} |
43.- Cuando usted ayuda o hace donativos a ofros, ¢como prefiere hacerlo:
directamente a la persona o a través de alguna organizacion formal, o le da
igual?

1) Directo a la persona

2) A través de organizacion

3) Daigual
0) NSMC (NO LEER) |

44.- (TARJETA 11) En una escala del 1 al 10, donde 1 significa “nada” y 10
“mucho”. ;A usted...? {LEER) (0=NS/NC)

a. Cuanto le interesa la politica

b. Cuénto conoce usted sus derechos civiles y politicos

. Cuénto participa usted en las elecciones

d. Cuénto sigue las noticias sobre politica y_gebierno

e. Cuanto habla usted de asuntos politicos con ofras personas

45.- (TARJETA 11b) ; Con cual de las siguientes frases esta usted mas de

acuerdo? (LEER) (0=NS/NC)

1) La democracia es preferble a cualquier otra forma de gobierno

2) En algunas circunstancias, un goblemo autoritario puede ser
preferible a uno democratico

3) Ala gente como uno, nos da lo mismo un régimen democratico
que uno no democratico

46.- (TARJETA 12) En una escala del 1al 10, donde 1 significa “nada
democratico” y 10 “completamente democratico”. ; Qué tan democratico
considera gue es...? (LEER) (NS/NC=0)
a. México

b. Su estado o entidad federativa / {DF)

58.- (TARJETA 15) Si usted tinviera que escoger, ;cudl de las cosas en esta
tarjeta diria que es la mas importante? (CODIFICAR UNA SOLA RESPUESTA
COMO "PRIMERA OPCION)

1) Mantener el orden en la nacidn

2) Dar mayor oportunidad a la gente a participar en decisicnes

gubemamentales importantes

3) Combatir el alza de precios

4) Proteger la libertad de expresion

0) NS/NC (NO LEER}) | |

58b.- (REPETIR TARJETA 15) ;' cual seria la segunda méas importante?
(CODIFICAR UNA SOLA RESPUESTA COMO "SEGUNDA OPCION")

[ANOTAR CODIGO CON BASE AL LISTADO ANTERIOR}

59.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa "nada importante” y
10 *muy importante”.; Qué tan importante considera usted el cuidado
del medio ambiente? (0=NS/NC}) |

60.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa "nada” y 10 “mucha”.

¢ Cuanto cuidado cree que la gente le da al medio ambiente en
su estado o entidad federativa / (DF)? (0=NS/NC) |

61.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa que “muy mala” y 10 “muy
buena’, zcomo calificaria la calidad de la educacion plblica a nivel primaria y
secundaria... (LEER)? (0=NS/NC)

a. En el pais

b. En su estado / (DF)

¢. En su municipio / {delegacion)

62.- ; Cudl considera que es el principal problema que enfrenta la educacion
plblica a nivel primaria 'y secundaria en su municipio / (delegacion)? (LEER Y
ROTAR] {NS/NC=0)

1) Infraestructura 5) Desnutricion infantil

¢. Su municipio / {del ian)

47.- ; Usted considera que |a democracia es una buena o una mala forma de
gobierno para México? (0=NS/NC; 3=Ni uno ni otro)
1) Buena 2) Mala l— |

48.- (TARJETA 13) En una escala del 1al 10, donde 1 significa “nada

isfecho” y 10 “muy satisfecho, ; qué tan salisfecho esta con el
funcionamiento de la democracia en... (LEER)? (0=NS/NC}
a. El pais
b. En su estado / (DF)

. En su municipio / (delegacion)

2) Preparacion de los maestros  8) Lejania de las escuelas
3) Equipamiento 7} Sindicato de maestros
4) Salarios 8) Otro | |

63.- Para mejorar la calidad de la educacion plblica a nivel primaria y secundaria,
48 cudl de las siguientes materias se deberia dar mas imporiancia en la escuela?

(0=NSMC})
1) Matematicas 3) Computacion
2) Inglés 4) Otra | |

64.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa *muy mala” y 10 “muy buena’,
;como calificaria |a calidad de las universidades piblicas. .{LEER)? (0=NS/NC)

49.- ; Cree usted que los gobernantes del pals suelen tomar las decisiones
correctas...? (LEER) (0=NSMC)

1) Siempre 3) Raravez

2) Algunas veces 4) Nunca | |
50.- ; Usted se siente representado por su diputado federal? (LEER) (0=NS/MC)

1) Siempre 3) Raravez

2) Algunas veces 4) Nunca | |
51.- ¢ Cree usted que los gobemantes rinden cuentas a los cludadanos...?

(LEER) (0=NS/MC)

1) Siempre 3) Rara vez

2) Algunas veces 4) Nunca | |
52.- ;Cree usted que los gobernantes respetan las leyes...? {LEER) (0=NSMC})

1) Siempre 3) Raravez

2) Algunas veces 4) Nunca | |

53.- ¢ Cree usted que los ciudadanos respetan las leyes...7 (LEER) (0=NS/NC)
1) Siempre 3) Rara vez
2) Algunas veces 4) Nunca | |
54.- En general, 4 usted aprueba o desaprueba la forma como esta haciendo
su trabajo...? (1= Aprueba; 2=Desaprueba; 0=NS/NC)
a. El Presidente Felipe Calderon
b. El gobemador del estado / [Jefe de Gobiemo del DF]
. El Congreso de la Union
d. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion

55.- En general, ; como censidera el trabajo que los medios de comunicacion
estan haciendo para informar sobre lo que acontece en el gobiemo y la
politica: diria que es ... (LEER)? (5= ni buena ni malg; 0=NS/MC)

1) Muy bueno 3) Malo
2) Bueno 4) Muy malo
56.- ; Como se describiria usted, como una persona a la que le gusta tomar
riesgos en la vida o como una persona que prefiere irse a la segura?
1) Le gusta tomar riesgos ~ 3) Un poco de ambas (NO LEER])
2) Prefiere irse a la segura 0 No sabedMC (NO LEER) | |

57.- (TARJETA 14) Algunas personas sienten que tienen completa libertad
de elegir y control sobre sus vidas, mientras que olras personas sienten

que lo que hacen no tiene ningln efecto en lo que pasa en sus vidas. Enuna
escala del 1 al 10, donde 1 significa *nada” y 10 “mucha”, ;cuanta libertad de
elegir y de control siente usted que tiene sobre la forma en que le resulta

su vida? (NSINC=0)

12 3 4 5 6 7
Nada

8 9 10

Mucha

[ a. Enelpais
[ b. En su estado (DF) [ |

65.- En su opinion, ¢las universidades publicas deben ser gratuitas o no?
{0=NS/NC)
1) 8i 2) No | |

66.- ; Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente afirmacion?
“Las universidades privadas son de mejor calidad que las universidades
plblicas” {0=MNS/NC)

1) Acuerdo 2) Desacuerdo | |

67.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa “muy mala” y 10 “muy buena’,
;como calificaria la calidad de los servicios de salud pdblica... (LEER)? (0=NS/MC)
[ a. En su estado / (OF) | |

| b. En su municipio / [delegacion) | |

68.- En general, ; dirla usted que los sindicatos tienden a ayudar o a perjudicara la
gente? (0=NS/NC)
1) Ayudar 2) Perjudicar

69.- En su opinion, ¢ los lideres sindicales luchan por sus representados
o para sl mismos? (0=NS/MNC)
1) Representados

2) Para si mismos | |

70.- (TARJETA 16) En cuestiones politicas, la gente habla de “la izquierda”
y “la derecha”. En términos generales, 4 como colocaria sus puntos de vista
en esta escala? El 1 significa izquierda y el 10 derecha. {NS/NC=0)

| |

1.2 3 4 5 6 7
lzquierda

& 8 10

Derecha

71.- (TARJETAS 17 A-F) Me qustaria que me diga su postura en dislintos temas.
£ Como colocaria sus puntos de vista en esta escala? El 1 significa que usted esta
completamente de acuerdo con |a frase que se muestra ala izquierda y 10
significa que usted esta completamente de acuerdo con la frase que se muestra a
la derecha; y si su manera de pensar esta entre las dos, puede usted escoger
cualquier nimerc de en medio. (0=NS/MNC)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Deberia haber mayor Deberia haber mayores diferencias
igualdad de ingresos de ingreso como incentivos al
esfuerzo individual



b.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Deberla aumentar la propiedad  Deberia aumentar la propiedad

! 82.- En el terna del aborto ha habido dos puntos de vista: la postura que defiende la

vida sobre todas las cosas, y la postura que antepone el derecho de la mujer a decidir,

privada de las empresas yde  gubemamental de las empresas y ¢ Usted con cual de las dos posturas esta més de acuerdo? (LEER) {D=NS/NC)
la industria de laindustria 1) La que defiende |a vida sobre lodas las cosas
2) La que antepone el derecho de la mujer a decidir [
12 3 4 5 5 7 8 3 B0 el g3 ¢ Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con el matrimonio o unién legal entre
i 7 (0=
El goblemo debe tener mas  Los Indivickios deben tener mas Y s’;‘;’bgﬂag‘i"mﬁ' L
responsabilidad para asegurar  responsabilidad para sostenerse a
que todos tengan sustento si mismos 84.- (TARJETA 21) En estos temas sociales suele hablarse de posturas prog ¥
conservadoras. En una escala del 1al 10, donde 1 es ser “progresista’ y 10
d.| | “conservador’, jen donde se ubicaria usted? (NS/MNC=0)
12 3 4 5 6 7 8 89 10 | I—
La competencia es buena, La competencia es mala, 12 3 4 5 & 7 8 9 10
Estimula a las personas a Saca o peor de las personas Progresista Caonservador
:mrigg::v a decanollar 85.- ; Usted tiene credencial para votar vigente? {Si) ¢ La direccion en su
credencial es la misma donde vive actualmente? (0=NS/NC)
el I 1) ‘u’l:gante enel Iuggr - 3) No tiene credencial
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 2) Vigente en ofra direccion | |
Deberian mejorarse los servicios Los impueslos deberian reducirse, 86.- ¢ Piensa usted volar en las elecciones presidenciales de 20127 (SI) ¢ Por cual
piblicos ain si eslo significa ain si esto significa menos partido piensa usted votar en las elecciones presidenciales de 20127 (LEER)
aumentar los impuestos servicios publicos (0=NS/NC; 9=Ninguno, no piensa votar)
Ll I 1}22!1 g;;’}rfEM ?;Nue\a‘a Alianza
e— 2) PRI 8) Voto blanco o nulo
L1'2 3 4. S 68 7 8 9 .10 ) 3) PRD 6) Convergencia | |
o mejor es lener un gobiemno Es mejor un gebiemo que deje a
que se enoargua de diigi los indiicuoa y ls enmpresas 87.- Generalmente, ;usted se considera prilsta, panista o peredista? (INSISTIR)
iMuy (PRIISTA / PANISTA / PERREDISTA) o algo (PRISTA/ PANISTA/
72 j Usted gué opina con respecto a las inversiones de capital extranjero PERREDIS‘I_'&}? (NS/NC=0) )
en el pais, cree que deberian aumentar o disminuir? (0=NS/NC) 1) Muy pn'llsLa 5) Muy pem',sw l—
1) Aumentar 2) Disminuir ||  2Agopista  6)Algopermedsta
) ) ) B 3) Muy panista 7 Otro partido (NO LEER}
73- f,ESt& u§ted a Favcr_o en confra de que se mlla la inversion de 4) Ngﬂ panista  8) Ninguno / No es partidista (NO LEER)
capital privado en |aindustria petrolera del pais?(0=NS/NC) ) . »
1) A favor 2) En contra [ | 88 ¢Considera usted que los partidos politicos en México representany
proponen cosas diferentes o cree que todos los partides son iguales?
74.- ; Esta usted a favor o en contra de que se permita la inversion de 1) Diferentes 0) NSINC
capital privado en laindustria eléctrica del pais? (0=NS/MNC) 2) lquales | |
1) Afavor 2) En conira |1 89. ;Qué tanto se entera ud. de las noticias a través de... (LEER CADA
75.- (TARJETA 18) En una escala del 1 al 10, donde 1 es que "enlorpecs” OPCION), mucho, algo, poco o nada?
el desarrollo economico de México y 10 gue “facilita’ el desarrollo econdmico, Wucho | Ao | Poto | Nada NE
8N qué punto pondria usted a...? {LEER Y ROTAR] {(0=NS/NC) NC
a. Los gobemantes e Las leyes a. La television 1 2 3 4 0
b. Los empresarios f La burocracia o b. La rado 1 2 3 4 0
administracion plblica ¢. Los periodicos 1 2 3 4 0
¢. Los ciudadanos 9. Los sindicatos d. Intemet 1 2 3 4 0
d. Los partidos politicos h. Los inversionistas &. Platicas con gente 1 2 3 4 0
exua‘njem - - 90.- ; Que tan seguro considera cue es vivir en su estado/ [en el DF]? Responda
76- (TARJETA 19) En eslos momentos, ¢ cuél deberia ser la tarea mas del 1al 10, donde 1 significa que “no es nada segura” y 10 que “es muy seguro”.
importante del goblemo? {(0=NS/NC) (NS/NC=0)
1) Combatir &l crimen 4) Combatir la pobreza | |
2) La salud y bienestar de la gente 5) Creacion de empleos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3) La educacion 6) Otra | | Mada Muy
77.- En su opinian, ¢cual es la principal causa de la pobreza en el pais? 91.- ;Como calificaria el nivel de violencia que hay en su estado (DF) en estos
(LEER Y ROTAR) (0=NSMC) momentos? Responda del 1 al 10, donde 1 significa que “no hay nada de
1) La gente es floja 4] Injusticias violencia” y 10 que “hay mucha viclencia®. (NS/NC=0)
2) Mala suerte 5) Falta de oportunidad | |
3) Es la voluntad de Dios 6) Otra | | i 2 3 4 5 6 7 8 9 10
78.- En su opinian, ;en qué piensan mas los mexicanos? (LEER) Mada Mucha
1) En sus recuerdos y vivencias pasadas 0) NSINC 92.- 4 Cuénto éxito esta teniendo el Gobierno en el
2) En sus circunstancias presentss combate contra el narcotrafico? Responda del 1 al 10, donde 1 significa
3) En sus suefios y planes futuros |1 *nada de éxito" y 10 *mucho éxito”. (0=NS/NC)
79.- ¢ Usted es una persona que le gusta planear su vida con la mayor |
anficipacion posible ¢ le gusta ir decidiendo conforme se van presentando 1 2 3 4 5 6 7 8 8 10
las circunstancias? (0=NS/MNC) Nada Mucho
1) Planear con anficipacion 2 Ir decidiendo | — 93.- ¢ Tiene usted familiares cercanos que viven en Estados Unidos? (S1) ¢Le
80.- Al pensar en el futuro, algunas personas se guian con la creencia de envian dinero a usted o su familia? {0=NS/NC}
que ‘Dios proveerd”. ¢ Usted que lanto se guia por esa creencia? (LEER) 1) Si tiene y si envian dinero 3) No tiene
1) Mucho 2) Algo 3) Poco 4)Nada  0) NSINC | | 2)Sitiene, pero no envian dinero | |
81.- “f“"'ET_“ 20) Por favor d|game por catt_a una o las sigulentes 94.- ; Que tan probable es que usted emigre a Estados Unidos en los proximos 2 &
afimaciones si usted cree que siempre puede justificarse, nunca puede 3 afios? (LEER) (0=NS/NC)
justificarse, o si su opinion esta en algin punto intermedio. Use esta tarjeta 1) Muy probable 3) Poco probable
en donde 1 es “nunca se justifica” y 10 es “siempre se justifica’. (0=NSMNC) 2) Algo probable 4) Nada probable | |
a. Hacer Irampas en los f. Eutanasia (terminar la vida -
impuestos, si se tiena la de los enfermos incurables) 95.- En una escala del 1 al 10, donde 1 significa que su opinion es
oportunidad “muy mala” y 10 “muy buena”.; Cual es su opinion acerca de Estados Unidos?
b. Aceptar un scbomna o mordidal g. Que un hombre le pegue {0=NS/NC)
en el desempedio de & 5U e5p0sa |
sus deberes —
¢. La homosexualidad h. Matar a una personga MJW m:Ia 3 4 5 6 7 8 gMu;Em
d. El abaorto i.Lai malrimenial 180
e. El divorcio j- Fingir estar enfermo para
no i & trabajar




96.- En general, ;que tan feliz es usted? Responda por
favor del 1 al 10, donde 1 significa *nada feliz” y 10 “muy feliz’.
[0=NS/MNC)

12 3 4 5 6 7 8 9 10
Nada feliz Muy feliz

97.- ¢ Como describiria su estado de salud en estos momentos? Responda por
favor del 1 al 10, donde 1 significa “muy malo™ y 10 “muy buena”. (0=NSMC)
I |
12 3 4 5 6 7 8 9§ 10
Muy malo Muy bueno

98.- ; Hasta qué edad le gustaria vivir a usted?

99.- ;Cual cree que es el nimero ideal de hijos que una pareja

debe tener hoy en dia? (99=NSMNC) | [
100.- ;Que tan importante es Dios en su vida? Responda por favor del 1 al
10, donde 1 significa “nada importante” y 10 *muy importante”. (0=NSMC)

12 3 4 5 & 7 8 9% W
Nada Muy

101.- 4 Qué tan importante es la Virgen de Guadalupe en su vida? Responda
por favor del 1 al 10, donde 1 significa nada importante” y 10 “muy
importante”. (0=NS/NC)

1 2 3 4 5 & 7 8B 9 10
Nada Muy

102.- {TARJETA 22) En una escala del 1al 10, donde 1 significa un pais “muy
tradicional” y 10 un pais “muy moderno”, ;como describiria a Mexico?
[NS/NC=0)

!

12 3 4 5 & 7 8 9 1
Tradicional Moderno

103.- (TARJETA 23) En una escala del 1al 10, donde 1 significa un pais donde
predomina la “escasez” y 10 un pais donde predomina el “bienestar”, ;como
describiria a México? (NS/NC=0)

| |

12 3 4 5 6 7 8 § 10
Escasez Bienestar

104.- 4 Hasta queé afio o grado aprobo (paso) en la escuela? ; Cual es su dltimo
grade de estudios?

1) Ninguno 6) Carera técnica o comercial

2) Hasta primaria 7) Universidad sin terminar

3) Secundaria 8) Universidad terminada

4) Preparatoria o bachillerato  9) Posgrado (Maestria, Doctorado)

5) Normal 0) NS/NC | |

105.- ;Cual es su principal ocupacion? A qué se dedica usted?
[ANOTAR TEXTUAL) (0=NS/MNC)

106 Actusimente... (LEER) (0=NS/NC)
1) Vive con su pareja en union libre 5) Esta casado(a)
2) Est separadofa) 6) Es soltern{a)
3) Esta divorciado(a)
4) Es viudo(a) —

107.- ;Es usted el jefe de este hogar?
1) 8i 2) No 0) NSING | |

108.- ¢En su hogar viven el padre v la madre o es un hogar monoparental, es
decir, gue solamente hay alguno de los padres? (0= NS/NC)

1) Padre y madre 3) Ambos

2) Monoparental 4) Otra | |
109.- ;En su hogar alguien es beneficiario del .. 7 (1=5i, 2= No})
[ a. Programa Oportunidades [ |
|_b. Seguro Popular | |
110.- 4 Qué religion practica usted? (LEER Y ROTAR)

1) Catélica 4) Ninguna

2) Cristiana no catdlical Evangélica/Protestante

3) Otra: {NO LEER) 0) NS/NC | |
111.- §,Con queé frecuencia asiste usted a servicios religiosos? (LEER])

1) Mas de una vez por semana 4) Solo en ocasiones especiales

2) Una vez por semana 5) Nunca o casi nunca

3) Una vez al mes 0) NS/NC (NO'LEER) | |

s

2- ;Por favor digame si usted tiene...?
Si
a. Teléfono particular en casa 1
b. Teléfono celular

c. Acceso a Intemet

d. Acceso a alguna red social
como Facebook o Twitter

NSINC

=
rafraralral s
e R R

Muchas gracias, eso es todo!

Hora de término S (N | I N |

Duracion de laentrevistaen minutos | || || |
SOLO PARA LOS ENCUESTADORES

A. Con base al color de piel o sus caracteristicas étnicas, el entrevistado puede ser
clasificado como... (CODIFICAR POR OBSERVACION)

1) Blanco (Gilerof Piel Blanca) 4) Negro

2) Moreno claro 5) Indigena

3) Moreno oscuro &) Otro | |
B. 4 Como noto al entrevistado durante el transcurso de |a entrevista?
(CODIFICAR POR OBSERVACION)

1) Muy interesado 3) Poco interesado

2) Algo interesado 4) Nada interesado | |

C. El vecindario donde esta el hogar del entrevistado puede ser clasificado como
de... (CODIFICAR POR OBSERVACION)

1) Clase alta 4) Clase baja | |
2) Clase media alta 5) Clase marginada o pobre
3) Clase media baja 0) NS/MC (NO LEER)
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