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RESUMEN

Se realizo un estudio de caso en la region central del
estado de Zacatecas, conformada por los municipios de
Zacatecas, Vetagrande y Panuco, persiguiendo evaluar ta
implementacién de actividades propias del turismo
alternativo, dentro de un conglomerado con un enfoque
de desarrollo rural sustentable, que involucre aspectos
soclales, ecoldgicos y economicos, para revertir las
condiciones de pobreza en que viven los habitantes
rurales. Se reviso y obtuvo informacidén primaria y
secundaria, se realizo observacion directa, se aplicaron

encuestas a informantes clave para relacionarla en un -

contexte tedrico-practico, mostrando los resultados el
interés que manifestaron los entrevistados, por explotar
su entorno y cultura, demostrandose la viabllidad de
concretar acciones de dicho tipo de turismo, ya que crece
a tasas anuales del 25-30 %, {o cuat lo hace ser aun mas
atractivo, aprovechando con madurez los espaclos
culturales y naturales de la dualidad rural-urbana,
impulsando lar participacion soclal  y concurrencla de
voluntades, del sector publico, privado y sociedad clvil.

Esta propuesta, se sugiere implementarse en un
conglomerado turistico, que incluye la capital del estado
de Zacatecas, declarada - patrimonio cultural de la
humanidad por la UNESCO el 7 de abril de 1994, como
resultado de la conservacion de la traza urbana de sus
calles, muy similares a las de las cabeceras municipales,
de los municipios involucrados de Vetagrande y Panuco,
que ademéas se caracterizan por encontrarse en la misma
direccidn y regian, la primera a 7 km de Zacatecas, y la
segunda a 8 km de esta.

Fuera de foda duda, la accion fundamental para el
éxito del turismo tanto convencional como alternativo en
el estado de Zacatecas, es conformar un consejo estatal
de turismo, gue no sea una designacion directa de
gobierno del estado, sino un organismo resultante del
consenso de sus miembros, los 3 niveles de gehierno;
académicos, conocedores del tema; iniciativa privada,
que le apueste al sector; representantes de camaras
sectoriales y participacion de la sociedad civil.

Palabras clave: turismo alternativo, desarrclle rural

sustentable, participacion social.

*Tesista / Thesis autor
**Director de tesis / Thesis director

José Manuel Zepeda del Valle’
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ABSTRACT

i realize a study case in the central region of
Zacatecas state, constitutive by the counties of
Zacatecas, Vetagrande and Panuco, looking for the
evaluate own activities of alternative toursm, in a
conglomerate with a vision of sustainable rural
development, that involucrate socials, ecologies ‘and
economics topics to revert conditions of poorly of life
the rural habitants. It revised and get it primary and
secondary information, it made direct observations, it
applicator tests a code informers to related In a
content heroic-practice, shower the results the and
interest that shown they are interesting, to profit their
envirenment and their culture, demonstrating the
vlability of make actions of this type of tourism, that is
growing a ranges of 25-30 %, aprobated with maturity
the natural and cultural spaces of the duality rural-
urban, impelling the sociai participation and
volunteers meeting .of public sector, private and civil
society.

This tourist proposal, meeting, that involve
Zacatecas Capital of de same state, declaring -cultural
heritage of Humanity by UNESCO in April 7 of 1994,
as resuited of the conservation of the trace of their
streets, like the counties involucrate of Vetagrande
and Panuco, that found it in the same region, the first
at 7 km of Zacatecas and the second at 8 km of this.

Out of all dude, the fundamental action to the
outcome in tourism, as conventional as alternative in
the Zacatecas state, needs conformate a state council
of iourism, as an organism resuitant. of the
conscientious of their membership, the 3 levels of
govern; academics that know it the matter;
husinessman, that believe in this sactor; delegates of -
sectarians cameras and participation of the civil
scciety.

Key words: zlternative tourism, rural sustainable
development, social participation
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INTRODUCCION

Problema que se prétende resolver

La realidad actual en que se encuentra el sector rural mexicano, en graves
condiciones de atraso socioecondmico, en gque su exigua produccion de alimentos
basicos, es desvalorada artiﬁt':ialmente‘ en el mercado mundial, inundando a su vez las
economias subdesarrolladas a precios subsidiados por las grandes firmas trasnacionales,
para desbaratar |as unidades productivas, aunado al hecho de la, ya de por si, golpeada
economia campesina, manifestada en mayor grado por las graves sequias recurrentes
que reducen a su minima expresion la productividad, lo cual es especialmente cierto en la
region del altiplano mexicano, en especial el estado de Zacatecas, que-a causa de lo
anterior, ha sido desde el periodo posterior a la independencia en el siglo XIX, un
productor y expulsor de fuerza de trabajo barata, tanto hacia estados maquiladores del
interior del pais, como principalmente al vecino pais def norte, situaciéon que se da por la
falta de oportunidades de desarrollo econdmico, siendo mayor el reto en el contexto rural,
situacion que no permite paliar la pobreza en la que vive un nimero irriportante de la
poblacién, que ocasiona vivan al margen de un nivel medio de bienestar. |

Lo anterior; junto con la politica econém_ica neoliberal aplicada en México, muestra
su fracaso, porque se redujeron drasticamente los recursos otrora orientados al campo,
presionados por organismos financieros internacionales, arguyendo la reduccion de los

costos de las industrias agroalimentarias, convirtiendo al campo en reservorio de fuerza de

trabajo industrial disponible a bajo costo, generando pobrezamal- degradarlos recursos ”

naturales del planeta, abogando por una modernidad, cuyo fin dltimo es, la acumulacion
de capital, crecimiento y reestructuracion econémica para beneficio de unos cuantos lo
cual a su vez, margina a la gran mayoria, haciendo que hasta se reniegue de su origen,

cultura, capacidades y potencialidades.
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La CEPAL (1993), citada por Rodriguez (2004), determino que el 45% de la
poblacion latinoamericana se sita abajo del umbral de pobreza, es decir, unos 195
millones de pobres extremos, la mayoria de los cuales viven en el campo. Esta dificil
situacién para los productores rurales, no es endémico de una regién o un pals, sino
practicamente del mundo enfero, por lo que, en la Gltimo década del siglo XX, surge una
corriente inédita que pugna por responder a los efectos, pretendiendo incursionar hasta
sus origenes para cambiar el enfoque de produccién masiva para frenar el deterioro en -
que se en_cuentran, llamandosele en Europa “Multifuncionalidad” y en Latinoamérica
“Nueva Ruralidad”. Aunque de nombre distinto, ambos enfoques pretenden explotar de
manera sustentable el entorho, mediante estrategias defensivas que incluyan la diversidad
ambiental y social latinoamericana, creando condiciones de autoempleo para incrementar
el nivel de renta _"pluriactiva'f, mezclando actividades desde la dimension social hasta ia
tecnoproductiva, a través de proyectos productivos orientados a nichos de mercado,
utilizando formas alternativas de financiamiento, cultivos organicos, con una vision de
desa‘rrollo sustentable ascendente y tomando parte activa en el poder de decision la masa
critica, los actores sociales. Es precisamente en ese contexto, que se propone como
alternativa de desarrollo rural regional, a través del ofrecimiento de servicios diferenciados,
integrados en un circuito de Turismo Alternativo, donde se pugna por vender la identidad
cultural a los visitantes, considerando fuertemente la sustentabilidad.

Esta propuesta de trabajar para concretar un proyecto de turismo alternativo, se

sugiere implementarse en un conglomerado turistico, retomando y avanzando en la

designaciéon hecha por la Secretaria de Turismo, que incluye la capital del estado de
Zacatecas, misma que fue declarada patrimonio cultural de la humanidad por la UNESCO
el 7 de abril de 1994, como resultado de la conservacion de la traza urbana de sus calles,

similares a las de las cabeceras municipales de los municipios aledafios de Vetagrande y
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Panuco, que ademas se caracterizan por encontrarse en la misma direccion y region,
Vetégrande a 7 km de Zacatecas, y Panuco a 8 km de Vetagrande; asimismo, las
actividades folclorico-religiosas (morismas), tienen similitudes en cuanto al origen (gran
riq'ueza argentifera) y periodo de fundacién (la primera en 1546 y las dos ultimas en 1548),
lo que implica por parte de dicha institucion en relacién con las presidencias municipales,
apoyos eéonc’)micos de coparticipaciébn uno a uno, de dicha dependencia hacia los
referidos municipios especificamente las cabeceras municipales, en lo relacionado a
mantener el aspecto colonial, pugnando por hacerlo atractivo, en un primer momento,
desde el punfo de vista panoramico, a los visitantes.

Esto se da en un contexto en el que se pudiera pensar en reiniciar las actividades
mineras de antafio, pero vale la pena destacar que los conquistadores nunca planearon
éstratégicamente realizar excavaciones en las minas que permitieran trabajar
indefinidamente, mediante la construccion de sostenes que redujeran al méaximo los
derrumbes, sino que les interesaba explotar los yacimientos al maximo sin tener prevision
de largo plazo, por lo que actualmente la mayoria de las minas son solo socavones o tiros
que estan derrumbados e inundados, requiriéndose una fuerte inversion para reiniciar
operaciones, ademas que los productos de Ia minerial, se cotizan basandose
fundamentalmente en la especulacion, y todavia mas, los duefios o concesionarios de las
explotaciones mineras, son quienes cosechan los beneficios y los trabajadores, solo las

migajas de tales beneficios.

Cabe agregar que, el turismo convencional en general no es sustentable por los

dafos ocasionados, como la degradacién ambiental; ademas de que los habitantes locales
no reciben beneficios acordes a su trabajo, generandose los problemas socioeconémicos
que los agobian. Lo anterior, aunado al hecho de que los turistas desean una oferta

distinta a lo tradicional, que les permita ser participativos en el desarrollo de su
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entretenimiento. Asimismo, el turismo alternativo no es facil de abordar, ya que-incluso ni
siquiera en el plano académico, los estudiosos del tema, se han puesto de acuerdo en
cuanto a como explotar esta actividad, ya que lo abordan desde diferentes perspectivaé
que pueden ser: social, econémica y ecoldgica, que aun cuando estan intimamente
relacionadas entre si, las analizan de manera aislada. A lo anterior, hay que sumar que se
han registrado elevados indices de desequilibrios sociales, omitiendo ademas cualquier
referencia a la sustentabilidad ecologica de los patrones de desarrollo adoptados por los
diferentes paises, excluyendo de la contabilidad los costos ambientalés.

Mientras esto sucede, se esta dejando de lado la oportunidad de explotar [a
infraestructura y costumbres rurales con que cuentan los nucleos de poblacion agrarios, y
ofertarlos a los visitantes, tanto nacionales, como extranjeros, quienes buscan que los
visitantes conozcan y participen activamente junto con los habitantes de las zonas urbanas
y rurales, en esa dualidad rural-urbana, misma que manifiesta los efectos de “La ley de la
doble negacién y afirmacién simultaneas”, donde lo rural y lo urbano se niegan a la vez
que se presuponen mutuamente, siendo muy dificil trazar Fa frontera que divide al uno del
otro, y romper la estrecha relacion que los caracteriza y los une en las diferentes fases de
produccion y desarrollo de las actividades propias de dicho turismo, en las tres vertientes
principales, que los entendidos del tema y la SECTUR, definen como: .ecoturismo, furismo
de aventura, y turismo rural, siendo bastante dificil en |la practica trazar una linea divisoria
entre estos y aplicar de forma exclusiva y aislada cada uno de los conceptos, y todavia

‘més dificl, las actividades que comprenden cadauno.

Justificacion

Diversos enfoques de desarrollo rural regional para el estado de Zacatecas, se han
tratado de implementar de manera oficial, sobre todo en la ultima década, a través de la

conformacion de organizaciones como integradoras de los diversos sistema-producto

4



Turismo Alternative como opcién de Desarrollo Rural: estudio de caso de la region Zacatecas, Vetagrande y Panuco, del Estado de Zacalecas

estratégicos en el territorio estatal, tales como frijol, tuna, guayaba, ixtle, candelilla, ovinos,
caprinos, bovinos, nopal, foresteria, entre ofros hasta el incipiente intento de
agroindu'strializacién de dichos productos, para conferile un mayor valor agregado,
buscando el avance cualitativo y cuantitativo en nodos de su red de valor, entendiéndose
esta, como el conjunto de relaciones sociales y econémicas que vinculan a los actores, a
los recursos y a los procesos que forman parte de los intercambios entre los mismos, junto
con la vinculacién a las instituciones, concurriendo todo ello” al quehacer productivo
(Garcia, 2005), buscando su insercion en nichos de mercado, resultado de la
comercializacién de bienes y setvicios diferenciados. |

Sin embargo, ese enfoque se aplica casi exclusivamente a los bienes, dejando de
lado la oportunidad de ofertar los servicios diferenciados de la identidad cultural de los
habitantes rurales, por lo que -este trabajo, aborda el estudio del turismo alternativo como
posibilidad de desarrollarlo en las condiciones desfavorables en que se encuentra el sector
rural nacional, y en especial el estatal, para insertarlo en un circuito regional, como
propuesta concreta de desarrollo rural regional, y aminorar la tendencia a la
pauperizacion en la que vive la inmensa ma'sa de productores rurales, que subsisten solo
gracias a los ingresos extraprediales, principalmente las remesas provenientes de los
emigrados radicados en el vecino pais del norte, ya que es una constante el hecho de que
en cada familia, por lo menos, existe un miembro trabajando en el vecino pais del norte, o
fuera de sus lugares de origen para subsidiar a quienes se quedan a trabajar la parcela,
siendo de esta forma como-s-c;br_(-e\lr-'.i;léa dentro de unaactlwdad_que noesrentable,yque a
pesar de todo realizan en e! campo mexicano y especificamente en el zacatecano.

Lo anterior, obliga al analisis y a la implementacion de un crecimiento econémico
sustentable, con un enfoque integral, considerando la base ecoldgica, social y economica

para lograrlo, no con el proposito de actuar hoy para resolver las necesidades inmediatas
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del ser humano, sino también las mediatas e ir aminorando los problemas presentes, ya
que en unos cuantos afios sera cada vez mas costoso y dificil de resolver, rﬁéxime si se
continua con el enfoque de produccidn actual.

En ese tenor, este trabajo, procura aprovechar como un capital, |a identidad cultural
de los habitantes de los sitios que conforman el corredor turistico Zacatecas-Vetagrande-
Panuco, quienes desarrol[aﬁ principaimente actividades productivas primarias, aunque
también secundarias y terciarias para subsidiar la primera y continuar con su modelo de
“vida tradicional, pretendiendo romper el circulo de pobreza, utilizando lo que es propio de
ellos, como es el caso de su identidad y entorno, -que se traduce en infraestructura
productiva, cultura que abarca gastronomia, folklore, etc., para generar un ingreso o renta
extrapredial que les ayude a mitigar su raquitica economia, y les permita tener acceso a
mayores niveles de bienestar socioeconoémico.

Garcia, (2001), seftala que la reformulacién del patrimonio en términos de capital
tiene la ventaja de no representarlo como un conjunto de bienes estables y neutros, sino
como un proceso social que, como el capital financiero, se acumula, se reconvierte,
produce rendimientos, y que también se apropian de él en forma desigual diversos
sectores.

El control de la mayor parte del sector productivo de estos lugares, esta en manos
de unos cuantos productores, que son los propietarios de los medios de produccion,
generandoles elevadas rentas, que para el caso de los trabajadores, apenas si reciben lo
minimo para reproducir su fuerza”dé trabajo tradumendoseen unadeSIQuaIdad muy B
marcada en la distribucion de Ia riqueza consecuencia de los bajos salarios, como se

muestra en los cuadros siguientes:
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Cuadro 1. Estadisticas agrosilvicolas de Zacatecas, Vetagrande y Panuco, 2003

Produccion Superficie Volumen de | Valor de la | Silvicultura recoleccion
cosechada .| produccion | produccion (INEGI, 2000)
anual ton $ ha

ha (valor $ desconocido)
Zacatecas 10,109 15,037 44,797,100 36
Vetagrande 13,482 14,621 64,381,600 17
Panuco 27,189 86,274 234,504,600 87

Fuente: Anuario de produccion agricola 2003. SEDAGRO, SAGARPA, INEGI

Cuadro 2. Estadisticas pécuarias de Zacatecas, Vetagrande y Panuco, 2000

Ganado bovino, ovino, caprino, | Cantidad Valor Lugar dentro de los tres
porcino, equino, aves, guajolotes $ sitios: Zacatecas,

y colmenas de abejas Vetagrande y Panuco
Zacatecas 97,215 74,710,500 1
Vetagrande 27,284 | 43,469,300 3
Panuco 48,632 | 78,108,800 2

Fuente: Anuario estadistico del estado de Zacatecas. INEGI, 2000

Cuadro 3. Estadisticas mineras de Zacatecas, Vetagrande y Panuco, 2000

Industria Oro, plata, plomo, cobre, Volumen produccion | Valor produccion
B R — —
Zacatecas \ 44,557.05 82,101,000
Vetagrande 5,923.66 9,325,100
Pénuco 764.28 1,371,100

Fuente: Anuario estadistico del estado de Zacatecas. INEGI, 2000
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‘Cuadro 4. Estadisticas industriales de Zacatecas, Vetagrande y Panuco, 2000

Industria Unidades Personal ocupado Remuneracion total
manufactura econémicas promedio $
Zacafecas - 409 1846 18,301,900
Vetagrande 1 33 192,400
Panuco 14 161 2,048,500

Fuente: Anuario estadistico del estado de Zacatecas. INEGI, 2000

Cuadro 5. Estadisticas comerciales de Zacatecas, Vetagrande y Panuco, 2000

Sector establecimientos Personal ocupado Remuneracion total
comercio promedio $
Zacatecas 107 193 149,200
Vetagrande 14 28 -
Panuco 2,638 7,434 59,102,700

Fuente: Anuario estadistico del estado de Zacatecas. INEGI, 2000

Los indicadores del indice y grado de marginacion, elaborados por el COEPO (1995) y

la SEPLADER (2000), de las cabeceras municipales de Panuco, Vetagrande y Zacatecas,

expresan el grado de marginacién, en que viven la mayoria de los productores de estos

lugares, y que a continuacion se expresan:

Cuadro 6. Indicadores e indices de marginacion

837 |

: Concepto/municipio Zacatecas | Vetagrande| Panuco

. [Poblacién tofal . ... 250000 |. 1024 [ 83

: Viviendas particulares 83.902 510 183
% de analfabetas 3.39 3.49 417
% de ocupados en actividades primarias 2.08 1.34 27.87
% viviendas s/agua entubada 4.19 8.10 3.83
% viviendas sin drenaje 3.63 19.05 44.81
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% viviendas sin electricidad 1.71 0.95 2.73
% viviendas con piso tierra 3.65 0.52 4,26
% ocupantes/cuarto 3.13 1.37 1.55
Indice de marginacion 1990 -2.75 -2.05 -1.78
Indice de marginacion 1995 -2 -2 -2
Grado de marginacion 1995 1 (poco 1 (poco 1 (poco
| . critico) critico) critico)

Fuente: COEPO, 1995; SEPLADER, 2000

Como consecuencia de las condiciones supracitadas, para ganarse el sustento, los
productores y sus familias, seven en la necesidad de vender su fuerza de trabajo, y a raiz
de que en la entidad no existen fuentes de empleo, se ocasiona un alto grado de
migracion, siendo un 39% de zacatecanos los que emigran a otra entidad, y 4 de cada 100
mexicanos emigrados a Estados Unidos de America, son originarios de Zacatecas,
sefialando que la mujer ha superado al varén en el proceso de emigracion en todas las
edades, reafirmandose el alto grado de inclusion de ésta, en la actividad en general, en la
vida moderna, en las ultimas tres décadas.

El siguiente cuadro refleja la edad y sexo en que emigran los zacatecanos en busca
de mejores oportunidades de vida:

Cuadro 7. Edad, sexo y porcentaje de emigracion

Edad Sexo masculino % Edad Sexo femeninc %
75 afos 1.2 75 afios 1.3

45-59 47 45-59 5.1

30-44 81 30-44 9.3

15-29 12.5 15-29 14.6

0-14 18.5 0-14 17.9

Fuente: INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales de México, 2004
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Garcia (2005), sefiala que en 1990 vivian 5.4 millones de mexicanos en Estados
Unidos, que enviaban remesas por 2,494 millones de dolares anuales. Mientras gque para
el 2003, el nimero de connacionales se duplicd y enviaban divisas que ascendian a
13,266 millones de ddlares. Para el 2005, se incrementd el monto a 20,000 millones de
ddlares anuales.

Esto permite visualizar como, dentro del turismo alternativo, existe un amplio panorama
de oportunidades para explotar este tipo de actividad, que ofrece posibilidades ilimitadas
para el desarrollo econémico de areas alejadas de los centros de desarrollo industrial y
financiero, .pero, para contribuir efectivamente al biehestar regional y el manejo
sustentable de los recursos, debe ser parte de una estrategia diversificada que asegure
oportunidades para el avance individual y colectivo en esas regiones (Barkin, 2001).

Pudiera objetarse, el inclinarse por proyectos como el que en este trabajo se investigo,
argumentando que existen otras alternativas de desarrollo, sin embargo, el panorama
devastado, lo mismo ha afectado a los productores mas pobres, que a los productores
medios, los jornalefos agricolas, y aungue en ultimo lugar, también a los otrora prosperos
empresarios. Los datos de los cuadros anteriores, expresan el PIB municipal que generan
las actividades realilzadas, siendo que la poblacion del municipio de Zacatecas es de
250,000 habitantes, la de Vetagrande de 8,500 habitantes y la de Panuco de 14,000
habitantes, lo que permite entender el ingreso per cépita, que en la realidad no es

uniforme como se caicula en teoria, por lo que se entiende la apremiante necesidad de

implementar alternativas de desarrollo rural regional que permitan, coadyuvar en la

resolucion del problema, mitigando las condiciones de pobreza en las que viven la
mayoria de los habitantes de estos sitios, diversificando y mezclando actividades que
permitan generar ingresos para aumentar la renta total de los habitantes de la region de

Zacatecas-Vetagrande-Panuco.
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En el estado de Zacatecas existen 130,566 unidades de produccion rural, di.stribuidas
en 4'042, 059 ha, y en Zacatecas ¢como municipio 1,319 unidades distribuidas en 29,624
ha: en Vetagrande 893 unidades distribuidas en 12,667 ha, y en Panuco 1,621 unidlades
distribuidas en 26,377 ha. De las 7'504,000 ha totales del estado, 1’531,527 ha son de
uso agricola, 5'082,720 ha son de uso ganadero, 703,330 son de uso forestal y 186,423
ha son improductivas. Las 130,566 unidades de produccion rural confbrman el 1.4% del
pals. El Sistema de Cuentas Nacionales, muesira que el 53% de la poblacion estatal es
urbana y el 47% rural, y que & Estado genera el 0.8% del PIB Nacional (INEGI 2004).

Por otro lado, la estructdra de ocupacion en Ia entidad presenta el mayor porcentaje de
habitantes ocupados en el sector terciario (comercio de bienes y servicios, transporte y
burocracia), seguido del primario (agricultura, ganaderia, foresteria, caceria y pesca) y del
secundario (mineria, industria, electricidad’. y. construccion), donde la actividad turistica
desempeifia un importante papel, como muestran los datos enseguida:

Cuadro 8. Poblacion ocupada y distribucion, segtn la actividad por sector, 2005

Indicador Zacatecas
Absoluto %
Poblacién ocupada 490,867 100.0
Sector primario 160,464 32.0
Sector secundario 92,374 18.0
Sector terciario 245,786 43.0 J

Fuente: INEG!. Cuenta Nacional de ocupacion y empleo. Tercer trimestre 2009.

Asimismno, los datos acerca de la posicion de Zacatecas en lo referente a empleos,
muestra que la mayor parte de personas ocupadas son subordinadas y ocupadas;

trabajadores autoempleados; personas no remuneradas y finalmente hombres de
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negocios, lo que muestra la disponibilidad de mano de obra suficiente para cualquier
actividad productiva, como se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro 9. Distribucion de poblacion ocupada segin su situacion {aboral

Zacatecas
Indicédor Absoluto %
Poblacién ocupada | ' 490,867 100.0
Trabajadores subordinados y remunerados | | 271,782 = 54.0
Trabajadores autoempleados 132,714 27.0
Trabajadores no remunerados : 68,434 14.0
Hombres de negocios 26,616 5.0

Fuente: INEGI. Cuenta Nacional de ocupacién y empieo. Tercer trimestre 2005.

Por otro lado, los indicadores econémicos como el Producto Interno Bruto estatal,
por actividad sectorial en el 2003, muestran que el sector servicios donde se ubica el
turismo, concentra la mayor contribucidn (62%), lo que indica la importancia y
trascendencia en la economia estatal, asi como el potencial de crecimiento, seguido por el
sector industrial (24%) y el sector primario (14%); desglosandose cada actividad de cada
uno de estos sectores como se consigna en el siguiente cuadro:

Cuadro 10. Producto Interno Bruto estatal por grandes divisiones, 2003

Gran division Entidad $ PIB estatal % PIB estatal /sector %

Total 52,675,046 100.0 100.0

Agricultura, foresteria y 7,645,643 14.2 Sector primario: 14.2
) pesca [ JO

Mineria 2,778,319 5.3 Sector industrial: 23.8

industria manufacturera 3,038,090 5.8 |

Construccion 5,600,570 10.6

Electricidad, gas y agua 1,100,916 21

12
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Comercio, restaurantes 8,043,108 15.3 Sector de servicios: 62.0
y hoteles

Transporte, 3,935,865 7.5

almacenamiento y | '

comunicaciones

Servicios  financieros, 7197.401 | 3.7
seguros y rentas '

Servicios co}nunitarios, 13,684,751 , 26

sociales y personales

Fuente: gobierno del estado de Zacatécas, administracion 2004-2010

En los cuadros anteriores, se aprecia la importancia del turismo dentro de las
actividades productivas que permiten visl_umbra_r el alto nimero y porcentaje de ocupacion
en las actividades terciarias, ast como el alto nimero y porcentaje de disponibilidad de
vender su fuerza de trabajo, y el monto y el porcentaje de contribucion al PIB estatal.
También puede inferirse que él potencial de servicios turisticos, esfa dado por; los 54
hoteles que existen en la cabecera municipal y los 2,319 habitaciones disponibles para el
turismo que demanda estos servicios (informacion directa de SECTUR en el estado).

La infraestructura carretera es de 10,320.6 km, de los cuales 3,827.3 km son de
carreteras hacia estados aledafios, entre las que destacan autopistas a Aguascalientes, a
Torredn, y en un grado de avance de construccién las que llevan a Saltilo y San Luis
Potosi. Por otro lado, 6,493.3 km son de carretera interestatal. La mayoria esta en buenas
‘condiciones, lo que permite el transito adecuado a los sitios objeto de estudic. =

Un aspecto de vital importancia es e‘l educativo, puesto gue en la medida que los
individuos se preparan sus miras y alcances son mas amplios, tanto para implementar
proyectos, como en el que este trabajo se propone, asi como para la capacitacion y

operacion de los mismos. Es en ese tenor, en materia de educacion y servicios
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educativos, el porcentaje de niﬁds de 6 a 14 afios inscritos en nivel educativo basico de
preescolar a secundaria es del 90.3%. En el caso de jovenes de 15 a 19 afios, el 35%
estudian la prepératoria. £l nivel de instruccion escoiar de personas de 15 afios o mas es
de 7.1 afios. La infraestructura escolar en los diferentes grados es como se muestra en el
siguiente cuadro:

Cuadro 11. Escuelas, estudiantes y maestros en el sector educativo, ciclo 2004/2005

Concepte / namero _ Escuelas | Estudiantes Maestros
Escuelas elementales (preescolar y primaria) 4,800 | 344,000 17,356
Escuela secundaria 1163 44,000 2,760
Escuela vocacional 95 14,000 509
Escuela técnica de capacitacion laboral 72 26,000 2445
Universidades y tecnol6gicos 25 24,273

Fuente: INEGI. Cuenta Nacional de ocupacion y empleo. Tercer trimestre 2005.

Asimismo, el nimero de instituciones educativas de nivel licenciatura, estudiantes
inscritos en licenciatura, sexo y condicion actual, son como  se consignan en el cuadro
siguiente:

Cuadro 12. Estudiantes inscritos en licenciatura, ciclo 2004/2005

Institucién Estudiantes por sexo Primer Ciclo escolar
ano
Hombres Mujerés Total | Graduados | Titulados
22 universidades publicas y|11,557 |12,659 |24,273 6,615 2,285 2,592 '
Novadas L b e

Euente: INEGI. Cuenta Nacional de ocupacion y empleo. Tercer trimestre 2005.

Todo lo anterior, muestra la capacidad de explotar los recursos humanos, fisicos,

académicos, culiurales y econémicos que se encuentran subutilizados, en aras de
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diversificar y mezclar las actividades laborales para recibir mayores ingresos que permitan
mejorar el nivel de vida de los habitantes del area de estudio, Zacatecas-Vetagrande-

Panuco, del estado de Zacatecas.

Hipotesis
1. En la situacién actual de crisis que vive la mayoria de los productores rurales, en

seguir apbsténdole a la produccién y comercializacion de bienes primarios, sin

proceso de diferenciacion alguno, que ha ocasionado que econdémicamente se
estén hundiendo, por reproducir el esquema tradicional; el Turismo Alternativo en
un conglomerado turistico conformado por Zacatecas-Vetagrande-Panuco, es
factile de implementar y desarrollar en el ambito regional, para incrementar la
_renta total, mezclando actividades primarias que actualmente desarrollan, con
actividades terciarias, ofertando bienes y servicios turisticos, pugnando por
efectuarlo en un proceso de crecimiento y desarrollo sustentable.

9. Con base en la recopilacién de informacion primaria y secundaria, en los sitios
gstatales, regionales, nacionales e internacionales, que ofertan servicios de
Turismo Alternativo, es factible identificar las vias de desarrollo sustentable
aplicadas en dichos sitios y promoverlas en el entorno regional, para satisfacer las
expectativas de los visitantes, y en consecuencia mejorar las condiciones de
bienestar de la poblacion local. |

Objetivos

En el Turismo Alternativo como objeto de estudio que se abordara, se persiguen los

siguientes objetivos:

¢ General:
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Abordar el estudio del Turismo Alternativo como una alternativa de desarrollo

rural regional, que permita analizar y lograr una mejor comprension de esta

vertiente, que promueva la comunicacion entre los actores involucrados y

ayude en la toma de decisiones, para identificar factores que pudieran

facilitar u obstaculizar el estado que guarda el avance actual. |
o Particulares:

1. Demostrar la viabilidad de un programa de desarrollo turistico en el area
urbano-rural de la region bajo estudio.

2. Demostrar la potencialidad econémica del turismo alternativo para
mejorar el ingreso regional y la economia de Ios‘habitantes del area
sujeta a investigacion.

3. Caracterizar a los productores por el grado de interés en las actividades

de turismo altemativo como opcion para apropiarse. de recursos

extraprediales que incrementen su renta total.
Limites y alcances del trabajo
Lo anterior, obliga al analisis y a la implementacion de un crecimiento econémico

sustentable, con un enfoque integral, considerando la base de recursos naturales,

‘sociales, humanos y técnicos para lograrlo, no con el propésito de actuar hoy para resolver

solo las necesidades inmediatas del ser humano, sino también las mediatas e ir

aminorando los problemas presentes, ya que dentro de unos cuantos afios seréa cada vez
mas costoso y dificil de resolver, sise continua con el enfoque de produccion actual.
En ese sentido, este trabajo procura explotar como un capital, la identidad cultural

de los habitantes de los sitios que conforman el circuito turistico Zacatecas-Vetagrande-
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Panuco, quienes desarrolan actividades productivas primarias, aunqué también
secundarias y terciarias para subsidiar las primeras y continuar con su modelo de vida
tradicional, mediante la venta de su identidad y entorno, como es su infraestructura
productiva, cultura que incluye gastronomia, folklore, etc., para generar un ingreso
extrapredial que les ayude a mitigar su raquitica economia, y les permita tener aéces'o a
mejores niveles de bienestar socioecondmico. Garcia, (2001), sefiala que la reformulacion
del patrimonio en términos de capital tiene la ventaja de no enfocarlo como un conjunto de
bienes estables y neutros, sino como un proceso social que, como el capital financiero, se
acumula, se reconvierte, produce rendimientos y también se lo apropian en forma desigual
diversos sectores. |

Dentro de las limitantes de este trabajo, los ayuntamientos no tienen la vision ni el
interés de desérrollar un trabajo a mediano y largo plazo sobre el tema, ya que los
politicos solo duran tres afios y se renueva la plantilla de trabajo, por lo que pugnan por
hacer lo que se pueda, a corto plazo, mientras dure su administracion.

Por otro lado los alcances, se darén, al organizar a los habitantes que estén
interesados para conformarse debidamente y trabajar por el desarrollo _endégeno de estos
sitios, sin esperar a que alguien se interese por ellos, que es la vision péternalista en la
que estan todavia algunos de ellos, sino tomar ellos mismos el control, dejando de ser
sujetos para convertirse en actores de su propio desarrollo, como se expor;e en las

recomendaciones al final de este trabajo.
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CAPITULO 1. MARCO TEORICO SOBRE DESARROLLO RURAL REGIONAL
SUSTENTABLE Y TURISMO ALTERNATIVO
1.1. Aproximacién a la discusion del desarrollo rural regional sustentable
1.1.1. Desarrollo
Mucho se habla del desarrollo, pero lo primero es definirlo bara luego trabajar en la
resolucion de sus problemas como meta, y a ese respecto existen principaimente dos
connotaciones diferentes: |
a). por una parte, es el proceso historico de transicién hacia una economia moderna,
industrial y capitalista, basada en el modelo occidental, y
b). la otra, en cambio, relaciona el desarrollo con el aumento de la calidad de vida, la
erradicacién de la pobreza, y la consecucion de mejores indicadores de bienestar que
reduzcan la pobreza relativa de las sociedades, buscando para ello metodos y vias para
auméntar la renta nacional, es decir, no sdlo la rigueza de algunos individuos particulares.
El desarrollo, concepto acufiado y desarroliado en un contexto capitalista durante y
posterior a la segunda guerra mundial, fue utilizade implicitamente primero por Wilfred
Benson al contrastarlo con las areas subdesarrolladas en 1942 y posteriormente por el
presidente norteamericano Truman (Esteva, 1997, citado por Rodriguez, 2004), siendo
dificil sustraerlo en la actualidad de la vida socioecondmica, cultural y politica para
conceptualizarlo en otros términos (Escobar, 2000, citado por Garcia, 2005).

Con el paso de los afios también se ha comprobado que todavia no se ha prestado

la debida atencion a ciertos aspectos del desarrollo, tales como al control del proceso de

desarrollo de actividades primarias planificadas por parte de las comunidades rurales; a la
eficiencia y adecuacion del concepto de zonas protegidas por razén de su diversidad
biolégica; a la necesidad de mayor precaucion y vigilancia en las zonas especialmente

vulnerables, y finalmente a los derechos indigenas en zonas aptas para el desarrollo rural
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regional.

En su concepcién mas amplia, desarrolio significa superacion de la pobreza en que
se ubica un gran porcentaje de la poblaciéri mundial, y como un proceso de cambio o
transformacion dirigida (Trocoli, 1990, citado por Mohtes, 2000), donde no toda
transformacion es considerada como desarrollo, sino solo la que responde positivamente a
una linea de accién, siendo el resultado del actuar consciente del hombre sobre el
entorno, organizado en la sociedad de la que forma parte y relacionado con la naturaleza
mediante su accién cognoscitiva (Nifio, 1993, citado por Montes, 2000).

También se define, como el proceso que atiende las necesidades sociales, y que
logre una reduccion considerable de la pobreza extrema, 'promovieﬁdo’eI' desarrollo y la
utilizacion de los recursos y conocimientos humanos, de manera racional y sustentable
desde el punto de vista ambiental (Rodriguez, 2004). La medicién, evaluacion y estimacion
de la linea de pobreza, la determinacion de las necesidades insatisfechas y la etaboracion
de indices complejos son sélo algunas de las formas para estimar la cantidad de personas
que viven al margen de un nivel medio de bienestar, independientemente del método
elegido para abordar este problema, esto constituye un fenémeno estructural que define
las condiciones de desarrolto. No obstante, la superacion de la pobreza no es una tarea
facil, puesto que incluso los encargados de tomar decisiones, estan en desacuerdo ya que
el problema lo enfocan desde diferentes perspectivas, como son la econdmica, social y

ecoldgica (Montes, 2000).

Aunque, en -I-a ré-;[i;i.ad eI concepto | 6“ri-g.inai“ | sé dist(.)_l;é.id.n-(.:.) y | I.é abundanma |
prometida, irdnicamente generé subdesarrollo masivo, empobrecimiento y deterioro
ambiental, no es sino a partir de los 70's del siglo XX que se inici6 la critica exacerbada al
modelo de desarrollo econémico establecido en occidente, manifestandose en los circulos

académicos y politicos, sefialandose su ineficacia para revertir los problemas y eliminar la
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pobreza (Garcia, 2005), surgiendo como consecuencia la alternativa que resulté ser el
desarrollo sustentable, definiéndose como, €l que satisface las necesidades de Ia
generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades (Comisién de D_esarrollo y Medio Ambiente de América
Latina, 1991, citado por Tapia, 2000), dando para ello la debida orientacion al cambio
tecnoldgico e institucional, conservando la tierra, el agua, los recursos genético animales y
vegetales, constituyéndose en no degradante, técnicamente apropiado, econémicamente
viable y socialmente aceptable (FAO, 1989, citado por Rodriguez, 2004). A partir de 1987,
la ONU desarrollé y adopto el documento Nuestro Futuro Comun o Informe Brundtiand,
que junto con la politica internacional de la Unién Mundial para la Naturaleza, sintetizan los
desafios globales en materia ambiental. Este enfoque de desarrollo, pugna pof el manejo
racional de los agroecosistemas considerando la interrelacion de la dimensién ecologica,
econémica y social (INEGI, 2001).

El concepto de desarrollo sustentable, busca soluciones especificas a problemas
particulares, partiendo de los datos ecoldgicos y culturales, asi como de las necesidades
mediatas e inmediatas, considerando el grado de adaptacion al medio (Muro, 1996, citadol
por Tapia, 2000). Las caracteristicas mas sobresalientes del desarrollo sustentable, son un
profundo respeto por la naturaleza, considerando solo el aprovechamiento necesario de
los recursos naturales, incluyendo al hombre como el recurso mas valiosq, respetando su
|dent|dadycultura. .t_ayitando el despilfarro reutilizéndo los desperdiéios, reduciendo el uso
de hidrocarburos como fuentes de energia, utlllzando fuentes ait.érr"\.é-ti\"/a.s, etc (Sachs,
1982, citado por Tapia, 2000).

En este tenor, se considera fundamental el disefio y la ejecucion de proyectos
integrados de conservacion y desarrollolrural sustentable, por dos razones principales, por

un lado, mejorar la conservacion de ia biodiversidad natural y cultural de estos sitios de
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interés particuiar, enfocandose en las necesidades socioeéonémicas de los productores, y
por el otro, considerar la participacion de los mismos, en dichas actividades de
conservacion de sus recursos naturales.

Como medidas fundamentales de trabajo, para lograr un desarrollo sustentable
estan, a) despertar una mayor sensibilidad en Ia. admihistraci()n plbilica, el sector privado,
la sociedad civil y los consumidores, en relacion con ia capacidad delj turismo alternativo
para contribuir a la conservacion del patrimonio natural y cultural, y mejorar los niveles de
vida de los involucrados; b) difundir métodos y técnicas de planificacién, gestion,

reglaméntacién y seguimiento del desarrollo que garanticen su sustentabilidad; c)

promover intercambios de experiencias positivas entre entes similares, y d) aumentar las .

oportunidades de promocion y comercializacion eficientes de bienes y servicios turisticos,
e) promover la diversidad y el pluralismo cultural, y reducir la desigualdad en las

categorias al interior de un pais y entre paises, f) la conservacion y restauracion de los

" - recursos naturales, promoviendo sistemas tecnoldgicos con un uso eficiente de los

recursos, buscando la creacion de estructuraé socioeconémicas que brinden a los
involucrados los bienes y servicios necesarios, garantizando el empleo pleno y con
sentido. |

En la conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente Y Desarrollo,
celebrada en Rio de Janeiro en 1992, los gobiernos participant.es adoptaron la Agenda 21,

misma que establece un marco de accion para guiar al mundo hacia un futuro sustentable

e igualitario. Para lograr dicho objetivo, es- necesario emprender dos acciones

concurrentes emanadas del gobierno, sociedad civil, académicos, ONG's; siendo estas: 1)
participar en conferencias y seminarios regionales, sobre aspectos especificos del
desarrollo rural que se celebren en el mundo, y 2) crear un punto de encuentro en la red,

para que las diversas organizaciones y partes interesadas, tengan acceso a la informacion

21



Turismo Alternativo come opeidn do Desarrollo Rural: estudio de caso de la regién Zacatecas, Vetagrande y Panuco, del Estado de Zacatecas

sobfe actividades y celebraciones, e intercambien sus conclusiones derivadas de
proyectos que persigan el desarrollo rural (MESMIS, 1996). Abordar el tema con esta
apreciacion metodolégica, se hace mediante el enfoque de sistemas, a hivel regional,
nacional y local, lo cual es plena y perfectamente aplicable al concepto de turismo en sus
dos connotaciones, conve.ncional i alternativo, ya que se construye sobre la base de una
diversidad de recursos naturales, sociales y culturales interrelacionados, sin subestimar a
ninguno, como se expresa a continuacion:

Dimensioén

acondmica

SUSTENTABILIDAD

ecoldgica social

Dimension Dimension

Figura 1. Triangulo Moebius de sustentabilidad, Hunnemeyer et a/, 1997

Donde la dimensiéon econdémica pugna por crecimiento y desarrollo econdémico,
produccion y consumo y gobierno. La dimension ecolégica pugna por clima estable, aire,
agua, y suelo. La dimension social pugna por vivienda, seguridad, distribucion mas
equitativa de la riqueza, desarrollo econémico, produccion y consumo, gobierno, y

proteccion a la nifiez (Hunnemeyer et al, 1997).
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Pueden distinguirse cuatro propiedades principales que caracterizan la
sustentabilidad de un ecosistema: Productividad: relacion entre los productos de un
sistema y los insumos para esta produccion; Estabilidad: grado al cual la productividad se
mantiene constante, enfrentando distorsiones pequefias causadas por fluctuaciones del
clima y otras variables ecolbgicas 'y' economicas; Resiliencia: capacidad de recuperacion
del sistema, de distorsiones_causadas por fuerzas externas, pdr la tensién continua o por
una berturbacién mayor y Equidad. distribucién equitativa de los beneficios y riesgos
generados por el manejo del sistema. Si se relacionan las tres dimensiones de la
sustentabilidad con las cuatro propiedades antes descritas, pueden formarse criterios,
para seleccionar los descriptores e indicadores para cada elemento del éistema, como se

muestra a continuacién:

Ecoldgica Economica Social

Funcion del sistema / / /
Recursos del sistema / | /

Productividad

Estabilidad

Resiliencia

Equidad

Figura 2. Cubo de sustentabilidad (Hunnemeyer et al, 1997)
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1.1.3. Regidn

Si bien es cierto que existen diferentes acepciones para definir region, Munguia
(1993), citado por Gallardo (2002), la sefiala como algo mas que una zona geogréafica,
expresando que son areas socioeconémibas delimitadas por el radio de accion de un
subsistema de relaciones sociales con rasgos especificos fuertemente determinados por la
naturaleza y modo de operacion de la fraccion de capital que rige de manera similar su
reproduccion. |

Liegando un poco mas alla, a partir de los ochenta del siglo XX, se concentra la
atencidn en la geogréfia local mas que en la regional, pugnando por la busqueda del
reqonocihqiento de cada lugar y la posibilidad de ﬁurgar entre las causas la dinamica
propia de las regionés, aquellas que operen en el nivel local (Ramirez, 1991).

Para el desarrollo rural regional, se precisan esfrategias fundamentadas en un
desarrollo endogeno (Musio, 1985; Haan & Van Der Ploeg,. 1992), que es una forma de
progreso donde hay un controi local sobre el proceso de desarrollo (Barke y Newton,
1997), ya que no puede existir desarrollo local sin participacion social (Friedmann, 1986),
si los actores no participan en la toma de decisiones y aétividades gue afectan su
bienestar (Jansma et af, 1981). El desarrollo ascendente o desde abajo (Garofoli, 1992},
es algo mas que cambiar el nivel en el que se toman las decisiones, pues requiere formas

especificas de organizacion (Stohr, 1981). La creacion de nuevas estructuras de

organizacion es una condicion necesaria para el desarrollo regional (Bryden & Scoot,

Una forma de abordar este tipo de propuestas, es mediante metodologias como la
iniciativa comunitaria LEADER, que hace su aparicion en Europa en los 90's del siglo XX,
promoviendo la creacion de los llamados grupos de accion local (GAL), que han

desempefiado un importante papel en el disefio y ejecucion de programas de desarrollo
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local y en el crecimiento del tejido social de muchas areas (Barke y Newton, 1995),
integrando la labor de técnicos, promotores y politicos, que ha propiciado nuevaé metas a
los territorios rurales y ha permitido rescatar importantes elementos de la identidad local
(Moseley, 1995), que han servido de aglutinante a numerosos proyectos de desarrollo
(Scoot, 2004).

La m'etodologia, propuesta para impulsar el desarrollo rural, se basa en la
aplicacién de enfoques especiﬁcos: 1) territoriaf, por el disefio y ejecucion, entre agentes .
piblicos y privados, tomando la forma de gr'upos de accion local (GAL), 2) ascendente, por
la toma de decisiones de abajo hacia arriba; 3) asociacionismo, por la integracion de los
agentes e instituciones representativos de cada lugar en los grupos de accion local, unidos
por objetivos comunes (Estivill et al, 1997); 4) innovador, por las acciones promovidas en
los centros de desarrollo rural (Mohiddin, 1998); 5) infegral y multisectorial, por el analisis
global de problemas y oportunidades de los ambitos de actuacion (UNDP, 1998); 6)
descentralizado por la modalidad de gestion financiera en red; 7) organizado en red para
fransferir las experiencias obtenidas a otros grupos (AEIDL, 1999), con la finalidad de
impulsar la concurrencia y cooperacion entre los diversos actores involucrados en el
desarrollo de los territorios (MacSharry, 1992), mediante: la realizacion de un diagno_stico
del territorio que comprometa a los agentes locales en una vision del rmismo a mediano y
largo plazo; la formalizacion de los objetivos, la definicibn de ejes estratégicos vy
_ _j_gfaqui?qgjén de !qs_;_ _a__pcionés a emprender; la ejecucion de las acciones mediante el
grupo de accién local; la evaluacion cuantitativa y cualitati\é;ﬂ. de||mpacto y "del" valor
anadido del proyecto para realizar un nuevo diagnostico con el objetivo de volver a disefiar
un nuevo programa de actuacion.

Esta metodologia se inscribe dentro de una tradicion de planificacion llamada de

“aprendizaje social’, derivada del pragmatismo de Dewey (1946, 1958), y Dunn (1971),
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cuyo historial y fundamentos de dicho enfogue han sido ampliamente documentados
(Friedmann, 2001). Dicho aprendizaje, supone impulsar simultaneamente una planificacion
desde arriba y una planificacion desde abajo, haciendo coherentes y complementarios
ambos tipos de planificacion, involucrando en el proceso a todos los agentes afectados
para aprovechar los procesos de aprendizaje que se dan al mismo tiempo en esta doble
direccion, a través del involucramiento de los afectados {Cazorla et al, 1997).

Debe implementarse un modo ad hoc de abordar'los.problemas publicos en un
contexto donde el poder de decisién es compartido (Bryson & Crosby, 1992). La creacion
de grupos de accién local, implica la conexién entre las decisiones tomadas a nivel local y
las tomadas a nivel regional, nacional y comunitario (Hart & Murray, 2000).

La vinculacion actual entre desarrollo-conservacion-turismo, es una realidad
progresiva, debido a que las bondades de esta relacién tienen que ver principalmente con
una revalorizacién del patrimonio, y su revitalizacién y dinamismo para activar: las
economias regionales. El potencial y la condicion favorable que poseen los recursos del
patrimonio, puestos a disposicién de la actividad turistica, entendiendo que el proceso de
revalorizacién, revitalizacién y dinamismo para activar las economias reéionales, requiere
de un paralelo desarrollo social, donde el eje rector esté puesto en la recuperacion del
sentido de lugar y de la historia por parte dé las comunidades y el publico visitante (Leeds
Metropolitan University, 1999).

El mayor beneficio subyacente de esta perspectiva para las comunidades y la’
sociedad, es la oportunidad para operar hacia el fortalecimiento de la ldentldadqueprovea
nuevas formas de organizacion para et manejo adecuado del patrimonio, y que derive en
un desarrollo social, antecedente indispensable para un genuino desarrollo
socioecondmico {Molinari y Ferraro, 2001). Si se mantiene el modelo de las explotaciones

turisticas tradicionales, que precedentemente “sostenian” a las regiones, y no se las dirige
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hacia el uso sustentable del patrimonio natural y cultural, la experiencia indica que el
pretendido desarrollo desembocara en la degradacion y/o agotamiento de los recursos, .
seg(in los vaivenes de la demanda del mercado, y sobre todo, tendera a empobrecer a
comunidades, instituciones y ecosistemas (Molinéri, 2002).

Tal proceso, exige un fortalecimiento de los aspectos que hacen al valor del
patrimonio para la vida presente y |a construccion del futuro, tratando de destacar el
beneficio potencial que representa la diversidad, natural y cultural, para el sostenimiento
de la vida. En tal sentido, resultan cruciales los planteos referidos a las formas y
contenidos para interpretar o comprender el patrimonio desde aspectos que son benéficos
para la sociedad en el plano de la dimension tangible, intangible y universal de la
informacion de los recursos (Boyle, 2000; Taubenschlag, 2002; Veverka, 2002, citados por
Miranda, 2003). La Carta de Turismo Cultural, adoptada en 1976, afirma que tanto las
entidades representativas del sector turistico como las de proteccion del patrimonio natural
y cultural, deben estar profundamente convencidas que la preservacion y promocion del
patrimonio natural y cultural para el beneficio de la mayoria, se logra den_tro de un orden
en el que se integran los valores culturales en los objetivos sociales y econémicos que
forman parte de la pianificacion de los recursos de los estados, regiones y municipios.

En Latincamérica, se propone que los proyectos turisticos se deben enmarcar en
los siguientes principios: planificacion, ejecucion e implementacion adecuada; proceso
_ _pg@i_c_i_pgt_i_\_{o con ___un__jmportan'te componente comunitario; apoyo al desarrollo econdmico y
a la responsabilidad social y ambiental; mitigacién de los |mpactosnegatwosyprevencnon
en el futuro; que los pobladores locales mantengan el control sobre la propiedad de las
tierras; definir politicas y lineamientos de operacion e infraestructura basados en los
impactos ambientales y sociales de los mismos; uso y manejo eficiente de los recursos

naturales y culturales; apoyar un desarrollo sustentable integral de la comunidad,
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considerando la fragilidad de la relacion con la actividad econdmica del turismo para no
depender exclusivahente de ella; respetar las caracteristicas culturales y émbientales del
‘area; promover el manejo de informacion, que incremente o desarrolle la conciencia
cultural y ambiental de los diferentes grupos que actian en la actividad turistica.

En ultima instancia, la finalidad perseguida debe procurar la conservacion, manejo
adecuado y recuperacion de los recursos naturales, para revitalizar y fortalecer el
patrimonio cultural, generando asi ingresos econémicos que mejoren la calidad de vida de
la comunidad, para fortalecer la gestion comunitaria. Es por todo esto que, en el estado de
Zacatecas, y en especial en el circuito turistico propuesto, el disefio y aplicacion de
proyectos que contengan los elementos sefialados, debe constituir uha bri.oridad, ya que la
recesion econémica por un lado, en las ultimas tres‘décadas, y por otro, la inadecuada
comercializaciéon, han colocado al campesinado entre la espada vy la pared, viendo
reducidas sus expectativas y condiciones de sobrevivencia a los limites de su propia

parcela, que aparte de reducida es improductiva, es presionada por la demografia.

1.2. La actividad turistica
1.2.1. Turismo convencional o de masas
El turismo moderno de Occidente surgid en el siglo XiX, como resultado de la

revolucién industrial, con lo cual creci6 la clase media de Europa y Estados Unidos, por lo

" que cada vez mas personas disponian tanto del dinero como del tiempo para viajar. A

esto hay que afiadir importantes avances en los medios de transporte de pasajeros, como
los trenes, los barcos, y que para satisfacer la demanda de los viajeros se edificaron
grandes hoteles cerca de las estaciones de ferrocarril y de los puertos de embarque. Asi

las cosas, el empresario ingles Thomas Cook en 1841, pensando en los beneficios de

28



Turismo Aliernativo como opeidn de Desarrollo Rural: estudio de caso de la regitn Zacatecas, Vetagrande y Panuco, del Estado de Zacatecas

combinar todos estos elementos, fue el primero en ofrecer paquetes turisticos que incluia_n
transporte, alojamiento y otros servicios en localidades seleccionadas.

A mediados del siglo XX, los vigjes aéreos se hicieron mas rapidos y asequibles, y
las vacaciones y los viajes turisticos eran parte de la cuitura occidental, estando al alcance
de la mayoria de las clases sociales. A comienzos de la década de 1950, se alcanzo la
cifra de 25 millones anuales de turistas internacionales en el mundo, y para la década de
1960, se alcanzé la cifra anual de 70 mﬂlones; para 1999, la cifra habia ascendido a 664
millones generando una derrama econémica de $455.5 millones de dédlares, por lo que el
turismo se ha convertido en la industria mas importante del mundo. Representa
anualmente una actividad de $3.5 billones de dolares, dando empleo a 212 millones de
personas, proyectandose que en el afio 2010, los paises del mundo recibiran unos 1,018
millones de ilegadas de turistas, lo que representa unos $1,550 millones de ddlares. Para
el afio 2020, se esperan unos 1,602' millones de llegadas con ingresos de 2 billones de
dolares, con lo que no solo sera la mayor industria del mundo, sino la mayor que jamas
haya existido (OMT, 1994}. FONATUR (2000), en un escenario moderado sefiala que para
México se esperan 32.64 millones de llegadas para el afio 2010, significando $13,0§)0
millones dg dolares, y 51 millones de turistas para el 2020, representando mas de
$22,000 millones de délares.

Contexto internacional

o La Organizacion Mundial del Turismo (OMT), registrd que durante el afio de 1997
hubo méas de 595 millones de furistas internacionales. La derrama econdmica generada
por estos viajeros, superd los $425 billones de ddlares, repercutiendo favorablemente en
las balanzas turisticas de muchos paises, entre ellos México. La misma organiza;cién le

pronostica al pais un crecimiento anual del 4.3% en las llegadas de turistas internacionales

para las proximas dos décadas, asimismo un crecimiento del 6.7% anual de los ingresos
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econdmicos generados por la misma corriente de turistas internacionales (OMT, 1997). De

la misma manera, ubica a México en el 7° puesto por la cantidad de cuartos de hotel.

El cuadro siguiente, muestra las llegadas internacionales, durante el periodo 1990-

2000 en los 15 paises con mayor afluencia turistica:

Cuadro 13. Turismo internacional en los 15 principales destinos mundiales, 1990

QUE PAIS MILES DE % DE TASA MEDIA PARTICIPA-
LUGAR LLEGADAS CAMBIO ANUAL DE CION
OCUPA INTERNALES. CRECIMENTO | MUNDIAL %

1990 | 2000 1990 2000 | 2000/1990 1990 } 2000

1 1| FRANCIA 52,497 | 75,500 43.82 3.70| 11.46| 10.82

2 2|(EUA 39,363 | 50,891 20.29 260] 859 7.29

3 3| ESPANA '34,085| 48,201 41.41 3.53| 7.44| 6.91

4 4| ITALIA 26,6791 41,182 54.36 444 583 5.90

12 51 CHINA 10,484 | 31,229 197.87 11.53| 229 448

7 6|REINC UNIDO | 18,013| 25,320 40.57 346| 3.94| 363

17 7| FEDERACION | 7,204 21,169 193.85 11.38 1.58( 3.03

RUSA
8 8 | MEXICO 17,176 | 20,643 20.19 1.86| 3.75! 2.96
10 9| CANADA 15,209 20,493 34.28 299 332| 293
9| 10{ALEMANIA 17,045| 18,983 11.37 - 1.08| 372 272
6| 111AUSTRIA 19,011 | 17,982 -5.41 -0.55 4.15| 2.58
27| 12|POLONIA 3,4001 17,400 411.76 - 17.74| 074 249

5{ 13|HUNGRIA 20,510| 15,571 -24.08 272 448| 2.23

19| 14 |HONG KONG 6,581 | 13,059 98.43 709 144 1.87

13| 15| GRECIA 8,873 12,500 40.88 349 194 179

FUENTE: Tende__ncias de_ Ioé Merc_ados Turisticos. Edicién Provisiona! 2001. El Mundo.

OMT.

México ha conservado su 8° lugar mundial, y rebasado los 17.1 millones de turistas

en 1990, a poco mas de 20.6 millones en el 2000, con una de las tasas de crecimiento

mas bajas de este grupo de paises. Sin embargo, su participacion en el mercado mundial
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ha disminuido considerablemente, de 3.7% en 1990, a 2.96% en el 2000. Si para et 2000
hubiera mantenido su cuota de mercado al 3.75% hubiera recibido cerca de 26.3 millones
de turistas. Estos datos, cuestionan la posicion dg México e impugnan ‘si es combetitivo,
aun estando en la elite de los 15 paises mas importantes a nivel mundial. México a pesar
de avanzar en términos cuantitativos, ha perdido posicion competitiva, por el d_ecremento
de sus cuotas de mercado, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 14. Turismo internacional en los 15 principales destinos mundiales; 2000.

LUGAR PAIS INGRESO % DE |TASA MEDIA ANUAL|% PARTICIP.

MILLONES DOLS |CAMBIO | DE CRECIMIENTO. | MUNDIAL
1990]2000 ' 1990 | 2000 | . ' 1690 | 2000
T [ 1 [EUA 43,007 | 85,153 | 98.00 7.07 16.31 | 17.82
3 | 2 |ESPAKA 18,693 | 31,000 | 66.73 5.24 7.05 | 6.49
2 | 3 TERANCIA | 20,184 | 29,900 | 48.14 401 17766 | 6.26
4 | 4 [ITALIA 16,458 | 27,430 | 66.72 5.24 {624 | 574
6 | 5 [RENO | 13,762 | 19,518 | 41.83 356 5.22 | 4.08
UNIDO
5 | 6 |ALEMANIA | 14,288 | 17,812 | 24.66 2.23 542 | 3.73
25 |7 [CHINA 2218 | 16,231 | 631.79 55.02 0.84 | 3.40
7 178 [AUSTRIA | 13,417 | 11,440 | -i4.74 158 509 | 2.39
9 | 9 [CANADA 6.330 | 10471 | 60.45 484 24 | 2.13
24 | 10 |GRECIA 2587 | 9290 | 25010 | 15.64 0.98 | 1.94
75 | 11 |AUSTRALIA | 4,088 | 8,442 | 10651 752 165 | 1.77
10 | 12 |MEXICO 5467 | 8,295 | 51.73 4.26 267 | 1.74
11 | 13 |HONG 5032 | 7,886 | 56.72 4.60 191 | 165
KONG
21 14 |TURQUIA | 2,205 | 7.636 | 136.78 | ©.00 | 122 | 1.60°
— | 15 |FEDER. 5752 | 7,771 | 182.38 10.94 104 | 1.63
| RUSA '

FUENTE: Tendencias de los Mercados Turisticos. Edicidon Provisional 2001. E! Mundo.

OMT.
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En el cuadro anterior puede apreciarse el claro ejemplo de pérdida de
competitividad, ya que mientras que el promedio de crecimiento anual de los 15 grandes
fue de 6.84%, en México se dio sdlo del 4.26%.

En los dltimos afios, el turismo ha sufrido un crecimiento con una tasa anual a nivel
mundial, que supera a la petrolera y a la aufomotriz, y México no es la excepcion, ya que
en el afio 2000 visitaron el pais 20,643,000 turistas colocandolo en el 8° lugar mundial,
que propiciaron una derrama economica de US $ 8,295,000, ubicandolo por este motivo
en el lugar 12° a nivel mundial (Hernandez, 1996, citado por Tapia, 2000; OMT, 1996).

Las estimaciones del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (CMVT), indican que
este sector laboral emplea a 1 de cada 10 trabajadores en el mundo, lo que lo convierte en
el mayor empleador a escala mundial (ICT, 2002). Asimismo, los ingresos del turismo
internacional ascienden a 4 billones de délares anuales, siendo el resultado de mas de
600 miliones de viajeros internacionales anuales, sin considerar los viajeros del interior de
sus respectivos paises, independientemente de que sean los viajes por trabajo 0 por
placer (Frangialli, 2001).

Hoy, el turismo, resulta vital para la economia de mas de 125 paises, por lo que la
OMT lo comparé en el 2004, a un motor capaz de atenuar la pobreza mediante la creacion
de .pequeﬁas y medianas empresas y nuevos puestos de trabajo, lo cual puede elevar “la
concienciacion ambiental, cultural y social”, mediante la venta de la naturaleza y de la
_ _|dentldad cultural para salvar estos activos.,

E! patrimonio y los recursos l'UHStICOg | son conceptos d\feren(;lados entre si, segun
se aprecia en los dos aspectos siguientes: patrimonio de un pals, region o zona es el
conjunto potencial conocido o desconocido de los bienes materiales o inmateriales a
disposicién del hombre que pueden utilizarse, mediante un proceso de transformacion,

para satisfacer sus necesidades recreativas, y recursos turisticos, son todos los bienes y
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servicios que, por intermedio de la actividad del hombre y de los medios con que cuenta,
se hace posible la actividad turistica y satisfacen las necesidades de la demanda (OMT,
1996).

Los proyectos de turismo que consideran la fijacion de prioridades de desarrollo
dentro de un contexto de planificacién, obedecen directamente a un eje de desarrolio
desprendido de una perspectiva de planificacion del désarrollo nacional, 'regional, estatal,
municipal, comunitario, etc. En estas circunstancias, si la politica de desarrollo determina
que el avance de una zona deprimida debe iniciarse con inversiones en el campo del
turismo, antes que en ningun otro, el establecimiento de prioridades debe imponerse,
disponiendo de la creacion de proyectos tu.risticos. Independientemente de la metodologia
que se utilice, en una planificacion de desarrolio a cualquier nivel, se analiza
principalmente aspectos importantes como: la identificacion de actores, el diagnostico, la
definicion de problemas, la fijacion de prioridades de problemas y la definicion de
alternativas (Yucta, 2003).

De acuerdo al concepto moderno de mercadotecnia turistica, para que un recurso
natural y/o cultural tenga valor turistico, debe ser transformado en un producto turistico, al
que se le debe agregar valor, lo cual significa ponerlo en el mercado, garantizando lé
competitividad y la sustentabilidad del recurso. Este valor puede estar dado por la
infraestructufa (caminos, senderds, aeropuertos, terminales de transporte, servicios
__t_’_é_'_?i‘_:?? PQ_D_“Q_(_)%,_?_eﬁamli;?lqié_r_]:. _e.t(_;_.); el equipamiento (hoteles u otro tipo de alojamiento,
gastronomia, excursiones, artesanias, y ofros servicios turisticos); instalaciones (centros

y/o senderos de interpretacion, guias especializados, folleteria de informacién general).
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Contexto Nacional
Existen condiciones fisicas; economicas, ambientales, sociales y politicas, que

posicionan a México en buen lugar dentro del contexto del turismo aiternativo, ya que es

rico en mosaicos climaticos, puesto que cuenta con una amplia gama de zonas naturales:
1. Region Neartica (templada):

« Ambiente seco: zonas desérticas,

e Ambiente subhimedo: bosques y pastizales.
2. Regién Neotropical:

* Ambiente seco: selvas secas y matorrales espinosos,

e Ambiente himedo: selvas altas y medianas perennifolias.

Lo anterior posibilita que en el pais se presenten:

. Exuberantes selvas del sureste, -

» Aridos desiertos del norte (desierto de Sonora y Baja California, que figuran entre
los mas aridos del mundo)

e Zonas lacustres y templadas,

« Extensos litorales del golfo de México, el océano pacifico y el mar caribe.

De la misma manera en el pais se han definido cuatro zonas ecoldgicas:

1. La4rida (centro-norte del pais), contribuyendo Zacatecas con una parte importante

del norte y noreste del territorio estatal,
2. La templada (correspondiendo a la zona aledafia a las Sierras Madre Occidental y
Madre Oriental), correspondiendo a Zacatecas una parte importante del noroeste y

sur del territorio estatal,
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3. El trépico himedo (Golfo de México y Mar Caribe, desde Tabasco hasta la
peninsula yucateca), y

4. El tropico seco (Océano Pacifico desde Sinaloa hasta Oaxaca).

Lo anterior conduce a México a ocupar el 12° lugar en cuanto a megadiversidad, el 4°
lugar mundial en cuanto a nimero de 'plahtas, el 2° lugar en cuanto a mamiferos, el 1
lugar de endemismo en reptiles, asi como en la flora con un porcentaje de entre eldd%y
el 63%, y para los vertebrados de un 30%, poseer cerca del 10% de especies conocidas
en el mundo, con apenaé 1.4 % del territorio planetario, poseer la segunda v;adena de
arrecife coralino mundial méas grande en el caribe mexicano, y aglutinar 57 grupos étnicos
en el territorio nacidnal. |

También, México forma‘ parte del Sistema Nacional de Areas Protegidas (SINAP)
misma que se encuentra normada y regulada por ia Ley General de Equilibrio Ecoldgico y
Proteccion al Ambiente (LGEEPA), v vigilada cautelosamente por el Instituto Nacion.al lde
Ecologia (INE) de la propia Secretarfa del Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT), contando con éareas nacionales protegidas, clasificacion y extension
_territorial, como se muestra enseguida:

Cuadro 15. Recursos naturales en México

Cantidad Concepto ‘ Superficié en ha
22 Reservas de |la Biosfera 8,954,607
~ 7 |Parques Nadierales [ 700803 T
9 Areas de Proteccién de Flora y Fauna 1,660,501
3 [Monumentos Naturales 13,023
13 Reservas Especiales de la Biosfera | 491,336
94 11,820,070

Fuente: Instituto Nacional de Ecologia, INE, 1996.
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En relacion a las ventajas y desventajas de México en relacion con los paises de
Centroamérica, con los cuales presenta similitudes, se observa que las principales
ventajas de Centroamérica sobre Mexico, son que las distancias son cortas entre las
regiones, nichos especificos por pais y, reconocimiento internacional en turismo
alternativo, sobre todo en el caso de Costa Rica. En contraste las principales desventajas
de Centroamérica en relacion a México, son una infraestructura deficiente, escasa
capacitacion de recursos humanos e, inseguridad (salvo Costa Rica).

El gasto por practicantes internacionales representa un 64.2% del total, lo que
equivale a $486 miIIoneé de pesos, mientras que el gasto por practicantes nacionales
35.8% del total, equivalente a $271 millones de peéos. El gasto total de los practicantes -
internacionales de actividades de turismo altemétivo representan el 0.62% de los $8,295
millones de ddlares, correspondientes a los ingresos por visitantes internacionales en el
afio 2000 (Programa Nacional de Turismo 2001-2006).

De lo anterior, se deduce que esta actividad continua siendo una actividad con una
participaci'c’)n marginal en el total de los ingresos turisticos. El perfil del turista en México,
es como se consigna en el siguiente cuadro:

Cuadro 16. Comportamiento del turista en Meéxico

Origen ' Porcentaje 100%
Nacionales 61.8
Internacionales - 328
Solos 1T 1.6 —
Pareja 39
Familia : 23
Grupo 37

Genero
Masculino 9.1
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femenino 50.9

Edad (afios)
<18 14.9
19-24 12.5
25-45 421
46-60 : 26.4
>60 4.1

Fuente;: SECTUR, 2000

1.2.2. Turismo alternativo o de nichos

Lickorish y Jenkins, (2003) escriben en relacion a que el gran volumen de turistas,
constituye por si mismo una fuente de problemas, Qitando el caso de <jué en la India, el
Taj-Mahal sufre desgaste y deterioro por los visitantes; en Egipto, las pirdmides también
se ven amenazadas debido al gran numero de visitantes. En esa misma vertiente el
PNUMA, sefiala que cada turista genera como promedio un kilogramo de residuos solidos
al dia. Asimismo, Mark, (2003), expresa que los visitantes de la isla de Granada consumen
siete veces mas agua que los residentes locales, y afiade que directa o indirec‘:tamente, el
turismo es responsable del 40% del consumo total de energia de Hawai, aunque solo 1 de
cada 8 personas sea un visitante.

Los turistas occidéntales, relativamente pudientes que viajan a paises menos
desarrollados, pueden producir efectos adversos en las culturas locales, ejemplo de ello es
_que, los turistas llevan consigo articulos suntuarios, con los que los lugarefios ni siquiera
suefian, pero que al verlos desean tener, mismos que no pueden obtener a menos que
cambien su estilo de vida, algo que posiblemente suponga comportamientos sociales
negativos. Lo anterior, puede ocasionar la perdida de la identidad cuttural comunitaria,

provocar conflictos dentro de sociedades tradicionales en cuanto al uso de los terrenos

comunitarios vy los recursos naturales y fomentar conductas antisociales como |a
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delincuencia y la prostitucion, subrayando que éada vez existe mas preocupacion por el
efecto que el turismo conveﬁcional causa en la prostitucion infantil, muestra de ello es el
anuncio hecho por la cadena de noticias norteamericana CNN en el 2004, donde se
informo que fuentes conflables sefialaban que en México, anualmente entre 16,000 y
20,000 nifios son victimas de abusos-sexuales, principalmente en zonas fronterizas,
urbanas y turisticas.

Si bien es cierto que las contribuciones sobre esta probleméatica son numerosas,
también es cierto que existen improvisaciones, respuestas precipitadas o conflictoes del
momento sin la debida planificacién a largo plazo. Son muy pocos los paises que tienen
uﬁa estrategia aprobada oficial y debidamente implementada, que permita ejecutarla, y la
diferencia entre teoria y practica es notoria. Se han elaborado estrategias nacionales para
México en general, pero falta hacerlo a nivel local (Ceballos-Lascurain, 1994 y 1996).

Dentro de los problemas principales, esta la falta de reinversion del aporte
econdmico que genera la actividad, para fortalecer el motivo de la visita de los turistas.
Esta es la critica méas frecuente de los autores cuando enumeran los defectos de esta
forma de turismo, Cabe destacar que las causas son ante todo administrativas y una vision
a corto plazo de la proble.mética, siendo que el dinero recaudado va a un fondo comdn
administrado por una oficina muy diferente, y 'que la mayoria de fas veces reinversidn

significa atraer mas turistas y gastar los fondos en publicidad, viajes de promocién al

extranjero para otras actividades turisticas, presencia en exposiciones o ferias turisticas,

publicaciones lujosas vy otros rubros que no benefician directament_e a las areas
concernidas. Incluso hasta pueden perjudicarlas, cuando atraen mas turistas de los que la
capacidad de carga puede soportar, basada en las exiguas facilidades y servicios de
apoyo existentes. El concepto de capacidad de carga, al menos en el concepto de turismo

alternativo, con un enfoque de dimensién social psicolégica, no es otra cosa que
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realmente lograr mantener las fradiciones culturales, collntr‘ibuir con las actividades de
desarrollo de la comunidad local y aumentar la sensibilidad del visitante respecto del tema
para deveras alcanzar el desarrollo sustentable, de modo que la calidad de la experiencia
no sea disminuida. |

En Europa a raiz del concepto de mutifuncionalidad, y en Latinoamerica, a raiz de
la “Nueva Ruralidad”, donde se cambio el enfoque de reproducir una actividad agricola
tradicional sin mayores horizontes, hacia otra que favorezca la modernizacion y la vision
de empresa de las unidades productivas, el logroe de fa competitividad y la insercién de la
pequefia agricultura en diversos mercados, que persigue fundamentalmente diversificar,
generar nuevas fuentes de ingresos extraprediales, y crear alternativas orientadas a
mercados no tradicionales, como el turismo altemativo, que busca revertir los resultados
del procesc de caida del ingreso agricola, i'nediante incrementar la renta como resultado
del aprovechamiento integral del entorno completo (Berdegué ef al, 1999). Un tercio de la
poblacién mexicana, continGa viviendo en pequeiias comunidades rurales, resistiendo la
descampesinizacion y defendiendo sus sistemas productivos y sus tradiciones, mediante
la transferencia de! exterior de actividades extraprediales de mas del 40% del valor de la
produccion rural para sostenerse (Barkin, 2001). En este contexto, el turismo alternativo
se afiade a esas fuentes de crecimiento econémico a través de fa incorporacién de nuevos |
recursos a la produccion, ciertamente preexistentes de modo fisico, nuevos como‘

elementos que entran en la actividad econémica.

Se define en este trébajo el turismo alternativo, cbmo un turismo fuerade Io
tradicional, que actia como complemento de la renta principal de los habitantes Iocéles,
por lo que se considera, un tipo de oferta concreta de este tipo de turismo (Dernoi, 1983;
Fleischer & Pizam, 1997; Weaver & Fennell, 1997). Es un concepto dinamico, fruto de la

interaccién de dos tendencias, una econdmica —crisis economica de las zonas rurales,- y
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la ofra social —las nuevas demandas de la sociedad postindustrial- que confluyen en un
ambito espacial concreto, las zonas rurales. Es importante remarcar este aspecto, ya que
se parte de una problematica muy concreta —la crisis socioeconémica de las zonas rurales,.
en especial las mas marginadas-, y se estructura dentro de un .parémetro de gestion
empresarial particular- la explotacién familiar de pequefa dimension- (Getz & Carlsen,
2000), que repercute de manera especifica en su operacion y desarrolio (OCDE, 1994;
Reichel ef al, 2000). Este factor particular, hace que las caracterizaciones vy
recomendaciones surgidas de un andlisis, no puedan extrapolarse a todas las tipologias
asociadas con el turismo alternativo.

También puede definirse, como aquel que tiene como fin realizar éctividades
recreativas en contacto directo con la naturaleza y con las expresiones culturales que lo
envuelven, .con una actitud y compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar en la
conservacion de los recursos naturales y culturales. Su principal enfoque es, reinventar
permanentemente el servicio, saliendo del lugar de hospedaje para tener contacto
estrecho con la naturaleza, y la cultura de los anfitriones que ofertan este tipo de turismo,
planteando la posibilidad de acceder a un modelo abierto de viaje, donde las emociones
se suceden una a una, de manera gque se puedan adquirir experiencias anicaé,‘donde las
instalaciones son algo secundario. Esta estrategia de desarrpllo, busca incorporar el area

urbano-rural, dentro de sus esquemas de participacion, produccion y gestion de recursos,

compartiendo los beneficios con una firme conviccion de procurar ef desarrollo econémico

sustentable y, enfatizando en la conservacion de los recursos naturales, ya que el modelo
de furismo convencional de consumismo desequilibrado que se le ha impuesto a la
humanidad, desde el siglo XVIII, ejerce una presién desmedida, y un uso no responsable

de los recursos naturales, dando como resultado un desequilibrio que altera la relacion
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entre hombre y naturaleza, de lo cual se han visto y vivido dé manera atarmante los
resultados especialmente en las ultimas 2 décadas.

La Secretaria de Turismo, define en tres vertientes principales al turismo alternativo,
y a su vez subdivide las actividades de cada una de aquellas: |
A. ECOTURISMO: Producto tljristico dirigido a aquellos turistas que disfruta'n de la
historia natural, y que desean apoyar y participar activamente en la conservacion del
ambiente.

« OBSERVACION DE FLORA: observacion e interpretacion del universo vegetal, en
cualquiera de sus manifestaciOones. Tradicionalmente, también se incluyen hongos
y liquenes.

o« OBSERVACION DE FAUNA: Actividad recreativa donde el turista puede ser
principiante o experto, y consiste en observar la vida animal en su habitat natural.

+ OBSERVACION DE FOSILES: blisqueda y conocimiento lidico de formas de vida
fosilizada en el medio natural. Su interpretacion cientifica y cultural aumenta la
riqueza de la experiencia. -

e OBSERVACION DE ECOSISTEMAS: actividades de obio realizadas en un contexto
natural,' cuyo fin principal es conocer las funciones especificas de los diferentes
elementos gque componen uno o varios ecosistemas

« OBSERVACION GEOLOGICA: actividad de ocio con el fin de conocer, apreciar o

_ disfrutar formaciones geologicas en toda su dimension y formas posibles (grandes

paisajes y formaciones geoldgicas extraordinarias)
« OBSERVACION SIDERAL: apreciacion y disfrute de las formaciones del cosmos a

campo abierto. Tradicionalmente asociado a la observacion estelar, con el creciente
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uso de equipos especializados la gama dé objetos observados se ha ampliado a
grandes expresiones del universo.

OBSERVACION DE ATRACTIVOS NATURALES: actividad de ocio que consiste en
presenciar eventos previsibles de la naturaleza (erupciones volcanicas, mareaé,
migraciones, lluvias de estrellas, géiseres; etc.), asi como visitar sitios que por sus
caracteristicas naturales se consideran como espectaculares.

SENDERISMO INTERFPRETATIVO: actividad donde el visitante transita a pie o en
un transporte no motorizado, por un transporte a campo traviesa predefinido y
équipado con cedulas de informacién, sefialamientos o guiados por interpretes de [a
naturaleza, cuyo fin especifico es el conocimiento del medio natural. Los recorridos
son generaimente de corta duracién y de orientacion educativa.

RESCATE DE FLORA Y FAUNA: actividades ludicas en un contexto natural cuya
finalidad principal es la de participar en el rescate de especies raras, endémicas, en
peiigro de extincion Oo de conservacion en general.

SAFAR| FOTOGRAFICO: captura de imagenes de la naturaleza in situ. Actividad
ligada a todas las expresiones del medio natural visitado (flora y fauna,
ecosistemas, fenomenos geolégicos, efc.). A pesar de ser una actividad no
depredadora, emplea técnicas y elementos propios de la caceria.

PROYECTOS DE INVESTIGACION BIOLOGICA: actividad de apoyo en la

~_recoleccion, _clasificacion, investigacion, rescate y recuperacion de especies y

materiales para proyectos y estudios de organismos e instituciones especializadas.
TALLERES DE EDUCACION AMBIENTAL: actividades didacticas en contacto con

la naturaleza, y en lo posible involucrando las comunidades locales, con la finalidad
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de sensibilizar y concientizar a los participantes de la importancia de las relaciones
entre los diferentes élementos de la naturaleza. -

B. TURISMO DE AVENTURA: Viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas

deportivas, asociadas a desafios impuestos por la naturaleza.

TIERRA: |

e CAMINATA: |la forma principal de locomocién en el hombre se ha convertido en una
actividad recreativa, siendo una de las de mayor aceptacion y demanda. Las rutas
o circuitos de caminata, de preferencia deben estar bien establecidos y dosificados
de acuerdo al perfil del turista que la va a practicar (niﬁos, jévenes, aduitos, tercera
edad, grupos pequefios 0 numerosos entre otros).

o ESPELEISMO: actividad que consiste en realizar descensos en grutas, cuevas,
sOtanos y cavernas y apreciar las diferentes estructuras geoldgicas la flora y la
fauna. Cabe mencionar que la espeleologia es una disciplina que tiene fines
cientificos y de investigacién; mientras que el espeleismo tiene fines recreativos y
de apreciacion,

o ESCALADA EN ROCA: imblica el ascenso por paredes de roca empleando manos
y pies como elemento de progresion. El uso de técnicas v equip;)s especializados
permite el desplazamiento seguro. Una version contemporanea a la escalada en
roca natural so las paredes artificiales. La escalada en bloques de roca

{desplazamiento horizontal dominante) se conoce como bouldering.

e CANONISMO: recorrido a lo largo de rios y cafiones que implica el paso por caidas

de agua, pozas y paredes de roca empleando técnicas de ascenso y descenso,

nado y caminata con equipo especializado.
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e CICLISMO DE MONTANA: recorrido a campo traviesa utilizando como medio una
bicicleta para todo terreno. La actividad se desarrolla sobre caminos de terracerfa,
brechas y veredas angostas con grados diversos de d'rﬁcultéd técnica y esfuerzo
fisico.

o ALPINISMO: ascenso de montarias, volcanes y macizos rocosos cuya altura rebasa
los 4,000 msnm. Predomina el terreno de nieve y hielo. Su practica requiere del
dominio de practicas particulares y del uso Vdé equipos especializados. Los
conocimientos de metereclogia y climatologia aumentan la seguridad de esta
actividad.

« RAPPEL: técnica de descenso con cuerda f‘ija y con técnicas y con auxilio de
equipos especializados. Se realiza generalmente en espacios ébiertos y en forma
vertical. | |

o CABALGATA: recorridos a cabalio en areas naturales (pueden ser mulas y burros).
El objetivo central, es la experiencia misma de montar y conocer el manejo y
habitos de estos animales.

AGUA:

¢« BUCEO AUTONOMO: inmersion en un cuerpo de agua con tanque de aire

comprimido, y regulador que permite la respiracion subacuatica, con el fin de

contemplar y conocer las riquezas naturales que habitan este ambiente. Segun la

_profundidad de la inmersién, se requiere de combinaciones especiales de gases. Su

practica requiere conocimientos certificados.
« BUCEO LIBRE: inmersién en un cuerpo de agua a fin de contemplar y conocer las

riqguezas naturales de la flora y la fauna que habitan este particular ambiente,
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AIRE:

utilizando como equipo bésico el visor, aletas y snorkel. Puede ser de superficie o
de profundidad seglin sean los metros que se desciendan en el agua.
ESPELEOBUCEO: actividad subacuatica que consiste en utilizar técnicas de buceo’
auténomo y espeleismo en oquedades naturales como cenotes, cuevas, grutas,
cavernas y sistemas. Su practica requiere certificacion especializada.

DESCENSO RIOS: consiste en descender por aguas en movimiento en una

embarcacion, para una persona o un grupo de personas, dirigidas por un guia.

- KAYAKISMO: navegacion en embarcacion de disefio hidrodinamico, de una o dos

plazas. Se practica en aguas en movimiento, aguas quietas o en el mar. La
prop.ulsic')n se efectlia con una pala de doble aspa. La version de pala sencilla se
conoce como canoismo.

PESCA RECREATIVA: es practicada por quienes desean experimentar la
sensacion de extraer un pez de un cuerpo de agua (mar, rio, lago, laguna entre
ofros), sin un fin comercial o de competencia deportiva y no puede realizarse en

temporada de veda ni en zonas de reserva donde la reglamentacion lo establezca.

PARACAIDISMO: actividad que consiste en saltar desde un transporte aéreo
(incluso globo aerostatico) y caer libremente durante varios segundos,

posteriormente se abre un paracaidas para controlar la velocidad de caida, y

orientar la direccion al punto de aterrizaje. . . ... . _ .

VUELO EN PARAPENTE: vuelo libre controlado por un paracaidas direccional
especialmente disefiado, puede durar desde unos minutos hasta varias horas. El
vuelo se efectlia, aprovechando las masas de aire ascendentes y dindmicas de

ladera. El despegue se realiza aprovechando la pendiente de una colina o de una
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montafia. Y el impulso inicial implica cotrer pendiente abajo con el paracaidas
desplegado en el piso. Se requiere de conocimientos formales de aerologia. El
aterrizaje requiere de poco espacio.

e VUELO EN ALA DELTA: vuelo libre en un ala de material sintético con una
armazon de aluminio. El piloto dirige el vuelo con la fuerza muscular de los brazos
en posicion acostada en un arnés suspendido del armazén. El vuelo se efectia
aprovechando las masas de aire ascendentes y dinamicas de ladera. Unavez enel
aire el ala delta es capaz de elevarse por encima de los 7,000 ‘msnm, y puede
realizar recorridos de largo tiempo; El aterrizaje requiere de poco espacio. El ala
puede ser mono o biplaza.

«- VUELO EN GLOBO: vuelo en un gran globo (envoltura) inﬁado con aire caliente
(quemadores); los navegantes van en una pequefa canastilla de mimbre (géndola),
y la direccion del vuelo la determina el viento. El punto de aterrizaje lo decide el
capitan o director del vuelo.

e VUELO EN ULTRALIGERO: vuelo controlado en una pequefia aeronave con motor
de no mas de 450 kg y con un desplazamiento de 65 km/hr. La aeronave puede ser
mono o biplaza.

C. TURISMO RURAL: Viajes que tienen como fin, realizar actividades de convivencia e
interaccion con una comunidad rural, en todas aquellas expresiones sociales, culturales y
~_productivas cotidianasdelamisma.
l » TALLERES ARTESANALES: en donde la expefiehcia se basa en participar y

aprender la elaboracion de diferentes artesanias en los escenarib's y con los

procedimientos autéctonos. Se pueden estructurar talleres de alfareria, textiles,
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joyeria, madera, piel, vidrio, papel, barro, metales, fibra vegetal, juguetes y

miniaturas entre otros.

* VIVENCIAS RELIGIOSAS Y/O MISTICAS: ofrece la oportunidad de vivir la

experiencia de conocer y participar en la riqueza de las creencias, leyendas y

rituales divinos de un pueblo, heredados por sus antepasados.
» APRENDIZAJE DE DIALECTOS: viajar con Ié motivacic’m de aprender el dialecto
del lugar visitado, asi como sus costumbres y su organizacion social.
« ETNOTURISMO: son los viajes que se relacionan éon los pueblos indigenas vy su

hébitat con el fin de aprender de su cultura y tradiciones.

» ECOARQUEOLOGIA: estos viajes a zonas arqueologicas implican el interés de los

turistas por conocer la relacién entre el hombre y el ambiente, en épocas antiguas

partiendo de los restos materiales que ha dejado; asi como su importancia actual

como forma de identidad cultural y conservacion ambiental, contribuyendo en

concientizar a la poblacién de la importancia del conocimiento del patrimonio

arqueologico y la imperiosa necesidad de su conservacion, lo que permite actuar

con responsabilidad social y ambiental.

+ FOTOGRAFIA RURAL: esta actividad es de gran interés para aquellos viajeros que

gustan capturar en imagenes las diferentes manifestaciones culturales y paisajes

naturales del ambiente rural.

. .A.GRQTUR.ISMQ;.. modalidad. turistica. _en _ reas . agropecuarias, ..con...el . . ___
aprovechamiento de un ambiente rural, ocupado por una sociedad campesina, que
muestra y comparte no solo su idiosincrasia y técnicas agricolas, sino también su
entorno natural en conservacion, tas manifestaciones culturales y socioproductivas,

en donde se busca que la actividad represente una alternativa para lograr que el
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campesino se beneficie con la expénsién de su actividad econtmica, mediante la
- combinacion de la agricultura y el turismo.
o TALLERES GASTRONOMICOS: tienen una motivacion de aprender, preparar y

degustar la variedad gastrondmica que se ofrece por los anfitriones de los lugares

visitados. La alimentacién y otros aspectos relacionados son ella, son de interés .
para el turista para cohocer las diversas técnicas de preparacion, recetas, patrones
de comportamiento relacionados con la alimentacion, su significacidn simbélica con
la religion, con la economia y con la organizacion social y politica de Ié tradicion
culinaria en cada comunidad, regién o pais, las cuales s han transmitido en forma
verbal o escrita de generacion en generacion.

« PREPARACION Y USO DE MEDICINA TRADICIONAL: conocer y participar en el
rescate de una de las mas ricas y antiguas manifestaciones de la cultura popular
mexicana que es la preparacic')n y uso de la medicina tradicional, es el motivo de
diferentes viajeros. La naturaleza de México es de tal manera prodiga que
practicamente no hay padecimiento que no tenga como contraparte una planta para
curarlo. Es innegable que esta antigua sabiduria que continua proporcionando salud
y bienestar, tiene proﬁmdas raices prehispanicas, y merece ser rescatada vy
difundida.

De manera similar, Pérez de las Heras (1999), Schliter (1994), y Mowfort {(1993),

__enlistan a su vez |os términos que engloba el turismo alternativo, y son:
1. Ecoturismo

2. Turismo sustentable

3. Turismo ambientalmente ambicioso
4. Turismo de la naturaleza
5. Turismo verde
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6. Turismo cientifico

7. Turismo de cabafas

8. Turismo de vida silvestre
9. Turismo de 4reas pristinas
10. Turismo de safari

11. Turismo especializado

12. Turismo duro

13. Turismo de riesgo

14. Turismo de aventura

15. Turismo Rural.

Esta alternativa de desarrolio sustentable, siendo por su naturaleza incluyente, en
cuanto a la busqueda de mayores beneficios socioecohémicos, y sobre todo pugnando
para que se queden entre los involucrados en esta actividad, y no como es comun, que
los beneficios se los apropie el gran capital y deje sdlo una parte insignificante, junto con la
mayor parte de los problemas a los habitantes rurales.

Es muy extensa la bibliografia que aborda la problematica de las explotaciones
agrarias incapaces de insertarse exitosérnente en la dinamica de la agricultura burguesa
capitalista. En ese entorno, se desarrolla el concepto de agricultura a tiempo parcial,

definida a grandes rasgos, como la combinacién por parte del titular del trabajo agrario en

_la explotacion, con trabajo asalariado en la industria o los servicios (Gasson, 1998;

Etxezarreta, 1995). La imposibilidad rde recoger la variedad de situaciones que llevan a las
familias rurales a adoptar diferentes estrategias, dando paso a la aplicacién mas o menos
consensada del termino “pluriactividad” (Arkleton, 1987). Fuller (1990), también aboga por
este término, por su caracter expansivo, multidimensional e integrador. Este concepto,

engloba mayores razones para explicar porque las explotaciones rurales obtienen rentas
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de diferentes actividades. Estas razones no son exclusivamente derivadas de la perdida
de peso de la agricultura, sino que dependen de otros factores, como las oportunidades de
trabajo fuera de la explotacion, su estructura y fos cambios en el ciclo de vida de sus
miembros (Eikeland y Lie, 1999).

La diversificacién, entendida como la realizacion de multiples actividades dentro de
laexplotacion agraria con el objetivo- de asegurar la viabilidad de la explotacion en el
tiempo y crear o mantener empleo, adquiere mayor relevancia (Slee & Snowdon, 1997). El
discurso sobre divefsiﬁcacién se asocia a las pautas del nuevo contexto socioecondmico
‘actual (Evans e llbery, 1993). La familia rural debe ser capaz de aprovechar los recursos
enddgenos de la explotacion, asi como generar sinergias y complementariedades entre las
diversas actividades, que junto con los actores externos, produzcan y oferten bienes y
servicios novedosos, que permitan aprovechar nichos de mercado especificos (Bow!ér et
al, 1996). Todo con una visioén de innovacic':n, un espiritu emprendedor y una forma de
entender la agricultura, acorde con las nuevas demandas de calidad alimentaria y
proteccion arﬁbiental, puntos muy sefialados al hablar de diversificacion (Damianos &
Skuras, 1996).

Para Lizano (2001), el turismo alternativo, es una clara reaccion ante la necesidad -
de diversificar y reactivar la economia impactadé negativamente por los embates de la
competitividad globalizante, y por el marcado deterioro de las fuentes tradicionales de

ingresos: la agricultura y la manufactura, principalmente. Son varias las tipologias de
diversificacion que sefiala la literatura, distinguiéndose en todas entre la diversificacion
agraria donde se incluye la introduccion de agricultura o ganaderia no convencional
(frabajos y explotacion forestal, apicultura, acuacultura), y la diversificacion no agraria o
diversificacion estructural (llbery, 1994; Carter, 1999), que puede incluir tanto actividades

paragrarias, tales como agricultura organica, practicas agroambientales, mejoramiento
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genético (Djurfeldt & Waldenstrom, 1999), y ofras actividades lucrativas, que van desde
hospedaje y servicios de restauracion, actividades de ocio/recreativas, alquiler de tierra y
edificios para usos agrarios, venta directa al mayoreo y menudeo, artesanias, servicios
profesionales (Damianos & Skuras, 1996),

Ceballos (1994}, reconoce al turismo alternativo como un instrumento Util para el .
desarrollo, considerando que los visitantes réquieren una serie de bienes y servicios
durante su estancia, por lo que se crea una demanda local que permite diversificar las
fuentes de empleo y de ingresos, con !a fi_nalidad de poner en contacto al turista con las
distintas actividades que se realizan en las unidades ecoﬁémicas campesinas, donde se
puede participar en las tareas rurales, de huerta y vivero, degustacion de productos
caseros, senderos de produccion entre otros. También es posible realizar, caminatas,
observacion ocasional de fauna, cabalgatas, paseo en auto, efc.

En el Foro Electrénico sobre este tipo de turismo que organizé Planeta.com el afio
2002, surgieron comentarios, tales como 1) "Los obstaculos al turismo alfernativo, a
menudo incluyen la falta de un marco fegal, de promoci6n y de mercadotecnia, asf como la
interferencia de industrias tradicionales que pueden destruir el medio ambiente local". 2).
"Las comunidades que viven en zonas de gran biodiversidad, donde el turismo alternativo
podria ser un éxito, a menudo carecen de recursos financieros para conseguir |a

formacion, las existencias, la infraestructura y los medios necesarios para tener éxito". 3).

"Para las comunidades aborigenes o autéctonas, el turismo alternativo supone una

oportunidad de desarrollo que puede aportar beneficios economicos, ambientales,
culturales, sociales y politicos. La clave para que las comunidades autoctonas obtengan
estos beneficios es la participacion activa y el controt autentico de ias iniciativas turisticas
en su territorio tradicional. Para lograr esta participacion y control, las comunidades

indigenas deben ser mucho mas que simples actores simbolicos que reciben empleo o
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beneficios adicionales de las ventas." 4). “La participacion activa y el control de los
productos y servicios turisticos por parte de las comunidades autoctonas, no solo
redundaran en beneficio de las mismas, éino también en un sector turistico autoctonc de
éxito en las comunidades, que fortalecera dicho furismo como industria mundial. La
‘riqueza y diversidad dé las culturas indigenas y sus conocimientos tradicionales, son un
recurso fragil por conservar y proteger para la industria turistica”. Es importante apoyarse
en la creciente creacién y aplicacion de principios, directrices y codigos éticos
internacionales sobre turismo, sea convencional o alternativo, como los propuestos por: el
PNUMA, la OMT, la OIT, CDB, PNUD, CMET, y la OIT (Bajraj, 2002). Aunque en un
informe del PNUMA, Epler (2002), expresa que “muchas empresas turisticas han visto
conveniente emplear el termino de turismo altemativo en sus folletos, y los gobiernos lo
han utilizado profusamente para promover sus destinos nacionales, todo ello sin
esforzarse por poner en practica siquiera uno de los mas fundamentales principios de
dicho turismo”, ya que para catalogar de turismo alternativo a cierta actividad, esta debe
cumplir los siguientes requisitos: proporcionar informacion sobre la zona que se visitara y
su cultura, ademas de ofrecer recomendaciones en cuanto a la vestimenta y conducta
apropiada, dar informacion completa sobre |as caracteristicas geograficas y sociopoliticas
de la zona y las oportunidades de relacionarse con los lugarefios fuera del ambito
comercial, garantizér que todas las tarifas de servicios a los lugares visitados estén
_pagadas por completo, y ofrecer hospedaje en lugares que cuiden el entorno.

Los canales de comercializacion mas usuales, lo cﬁnstituyen la propia publicidad
que hacen los alojamientos, de manera directa como a través de la asociacién a guias
privadas, asi como la tendencia a emplear Internet, Las asociaciones de turismo rural,
ejercen un papel clave en la promocion y publicidad de los alojamientos mediante la

publicacién de guias, asistencia a ferias nacionales o internacionales, y en algunos casos,
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porque se convierten en centrales de reserva. La pequefia dime'nsi()n que caracteriza a los
alojamientos agroturisticos, hace que el establecimiento de redes asociativas sea vital
para las tareas de comercializacion y venta del producto (OCDE, 1994; Weaver & Fenell,
1997). La presencia de! monopolio de operadores de viaje, es practicamente inexistente,
bien sea por el escaso grado de desarrollo de este tipo de explotaciones, o porque
supone, una caracteristica opuesta en alto grado a la actividad turistica tradicional.

En el caso de las mujeres del sector rural, su fortaleza es que siempre han cocinado
y hecho laé tareas domesticas de limpieza y mantenimiento de la vivienda. Sin embargo,
su amenaza y debilidad lo constituye el hecho de la falta de conocimientos sobre técnicas
de gestion, comercializacion, restauracion, relaciones ptiblicas, idiomas, etc., ante un tipo
de producto cada vez mas consolidado y con una creciente competencia. Lo anterior,
puede empezar a remitirse a través de la realizacion de cursos y visitas demostrativas a
otros alojamientos, lo cual no sustituye de ninguna manera la asesoria profesional. En este
tipo de turismo, en lo referente a la equidad de género, las mujeres son quienes suelen
desempeﬁar_el pape! preponderante en lo que respecta al servicio o atencion directa a
huéspedes o clientes. Numerosos estudios han analizado los impactos del turismo
alternativo junto con el papel de la mujer, como factor que le facilita la realizacion de una
actividad remunerada en un mercado [aboral tipicamente adverso como es el del mundo

globalizante actual, a la vez que le permite compatibilizarlo con las tareas domesticas y

reproductivas, sin tener que salir de casa. En contraparte, los hombres cumplen papeles

auxiliares como construccion, transporte, apoyo logistico, guias de excursiones,
actividades agrosilvicolas, efc., aunque la direccion recae generalmente en el hombre. Las
inversiones para la infraestructura que la actividad demanda, constituyen una externalidad

positiva, que se manifiesta en mejoramiento evidente en la calidad de vida de estas
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familias, en servicios basicos como agua potable y alcantarillado, bafios, comodidades de
los espacios habitacionales, construcciones anexas, efc.

En cuanto a la caracterizacion de la oferta por productos o servicios, el hospedaje
puede ser dentro de la casa o en cabafias, con entornos de gran valor paisajistico,
pudiendo hacerse acompariar de ofertas complementarfas como excursiones, cabalgatas,
paseos en bote, etd.; oferta de contenido cultural, donde lo central es el contacto del
duefio de la casa con el huésped, junto con la gastronomia, participaciéon en actividades
productivas, musica, etc.; Algunas empresas de turismo alternativo en el mundo, cuentan
- con huertos ecoldgicos, produccion de pan en hornos de lefia, fincas con arboles frutales,
produccion de miel, cultivo de cereales. Ademas, es casi obligatoria e indispensable la
participacion del turista en las labores que implican los cultivos, sobre todo en la cosecha,
venta de artesanias, productos alimenticios artesanales, licores, etc., (G6mez, 2005).

Dentro de las caracteristicas del turismo alternativo, es la marcada estacionalidad,;
se realiza en el mismo espacio fisico donde la familia vive y produce; marcado caracter
familiar y sobre todo, el singular toque femenino; mayor impacto al interior de la familia, y
solo en ocasiones puntuales se recurre a trabajo externo en el vecindario (Dirven y
Schaerer, 2001); contribuye a(;tivamente a la conservacién del patrimonio natural y
cultural; incluye a las comunidades locales en su planificacion, desarrollo y explotacion y

contribuye a su bienestar, mediante la absorcion de la mano de obra local, venta de

artesanias, guias locales, proyectos especificos en la comunic_l_aq;_intgr_p_rgtg el patrimonio

naturat y cultural del destino para los visitantes; se presta mejor a los viajeros
independientes, asi como a los circuitos organizados para grupos de tamafio reducido; se
relaciona con los impactos econémicos, sociales y ambientales del turismo, que pueden

suponer tanto beneficios como costos para el ambiente y las comunidades locales.
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Existe asimismo al interior de México, un creciente flujo turistico internacional de
origen mexicano, proveniente de Estados Unidos que viene a visitar a sus parientes y
conocer su pais, y gue generalmente no buscan los servicios del turismo convencional,
sino convivir con los parientes qué se quedan a radicar en el pais. Esto es muy importante,
ya que este tipo de turismo genera mas empleo y ganancias que el convencional, por el
efecto multiplicador de la economia, porque requiere menos productos importados,_ paga
menos porcentaje de cuotas y comisiones que los que cobran las organizaciones
turisticas, y emplea tecnologias. menos sofisticadas que hacen posible un uso mas
inte_nsivo del trabajo (Barkin, 2001), y cuando visitan sus lugares de origen, gastan
cantidades considerables de dinero en su visita a la region.

Tambien en ese tenor, se reconoce una serie de factores iguaimente validos, como
la presenéia histérica de comunidades locales, mismas que han mantenido su saber
hacer, asi como sus costum-bres y practicas tradicionales, que han demostrado cierto
grado de sustentabilidad a lo largo del tiempo. Igualmente, a pesar de lo inadecuado del
financiamiento para la conservacion y la gestién de zonas protegidas con un amplio acervo
natural y cultural, ademas de vivir en la pobreza, y que frecuentemente padecen graves
carencias en materia de asistencia sanitaria, educamon comunicacion vy demas
infraestructura necesaria para aspirar a una oportunidad de desarrollo, mediante el turismo
alternativo, pueden convertirse en una fuente importante de‘ ingresos, a ftravés del

acondiclonamiento para ofertar estos servicios. Se hace hincapié en que, no debe verse
este tipo de actividades como una panacea para los problemas socioecondmicos que
afectan a las comunidades marginadas, pero si como una oportunidad de incrementar
ingresos, y que debe ademas invertirse mucho esfuerzo en todos los sentidos, para sacar

adelante un proyecto de esta naturaleza.
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Es importante aclarar que si el turismo alternativo no se planifica, desarrolla y gestiona
debidamente, puede ser contraproducente porque deteriora el paisaje natural; contamina
del suelo, agua y aire; desplaza a las comunidades locales, asi como erosion a las
tradiciones culturales, es decir, si bien es cierto que tiene su punto de partida en los
recursos naturales, estos son fragiles y finitos, pudiéndose poner en riesgo el futuro de
este tipo de empresas (Colin y Monrby, 2002).

Dichos recursos, en ocasiones operan dentro del valor de uso mudltiple, ya que por
ejemplo, algunas plantas tienen varios significados, cuitural, medicinal, alimentario y
mistico religioso, expresad6 en unid'ades productivas come huertos de traspatio, cercas
vivas y cultivos en franjas (Toledo, 1993). Un apoyo importénte del turismo alternativo a la
conservac-ién de la estructura productiva, son las investigaciones etnobiologicas que
explican la relacion dé la sociedad con los recursos naturales en los ambitos historico,
geografico y cultural (Hernandez, 1985). Dichas relaciones son importantes, ya que
partiendo de su sistematizacion, los trabajadores, los empleadores asi como los socios de
los centros turisticos, definen elementos para la conformaciéon de productos y servicios
turisticos, que otorgan como valor agregado un sentido conservacionista, que forma parte
de su pensamiento y es base de su resistencia y saber cultural (Monroy y Ayala, 2000).

Pese a lo anterior, el turismo alternativo aun tiene camino por recorrer en lo
relacionado a control del proceso de desarrollo del turismo por las propias comunidades; la
equidad y eficiencia del concepto habitual de areas protegidas para la proteccic’m de la
diversidad biolégica y cultural; vy la necesidad de precaucién y vigilancia adicional en los
aspectos especialmente sensibles de los derechos indigenas y tradicionales (Rojas, 2001).

Por todo lo anterior, el turismo alternativo debe ser compartido, en cuanto a
garantizar las necesidades basicas de todos; fortalecedor, borque aumente la capacidad y

las opciones humanas; socialmente responsable, porque ‘el consumo de algunos, no
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puede poner en peligro el bienestar de otros, y sustentable, ya que tiene que contribuir a
asegurar el uso racional y equitativo de fos recursos naturales de los demandantes en el -
presente, optirﬁizando oportunidades para el futuro (OMT, 1998; Bodowski, 2002);
generando beneficios econémicos. para la comunidad local sin disminuir el atractivo del
fugar visitado en lo que a turismo y ambiente se refiere; mantener la integridad economica,
social y ambiental y el bienestar de los récursos naturales, construidos y culturales a
perpetuidad; aceptar que las comunidades locales deben apropiarse de un porcentaje_
equitativo de los beneficios econdémicos del turismo, siendo guiado por la gente de las
comunidades anfitrionas.

Buitelaar (2002), expresa que el turismo alternativo es susceptible de ser competitivo, |
en cuanto a darle valor a lo ecolégico, cultural y local, respetando las realidades distintas
de cada localidad.

Todo lo anterior, lleva a la cooperacién para competir, surgiendo algunos aspectos que
vale la pena mencionar, como la confianza entre los actores involucrados, unificando
lazos, para fortalecer el capital social, ya qué la confianza o desconfianza es el resultado
de la historia. Esto lleva a enfrentar otros desafios como la capacidaﬁ para recibir una
renta mas alla de los costos minimos; {a capacidad de carga del fugar, con un enfoque de
dimension social psicologica, que realimente logre mantener las tradiciones culturales,

contribuyendo con las actividades de desarrollo de la comunidad, y aumentar la

sensibilidad del visitante respecto del tema para alcanzar realmente el desarrolio

sustentable, de modo que la calidad de la experiencia no sea disminuida, aplicando para
ello la Teoria de la tragedia del comun de Hardin, que formula leyes de manejo, con la
idea principal de que los recursos que pertenecen a un uso comun estan sujetos a la
destruccién masiva. La teoria busca entender la relacién entre el individuo y el grupo del

que es parte, considerando que los recursos pertenecen a todos, donde el ideal seria una
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actitud de moderacion en la explotacion, en lugar de adoptar leyes administrativas y

coercitivas (impuestos e incentivos), por lo que el Ginico modo de preservar y conservar la

explotacion del lugar es, renunciando a la discrecionalidad en cuanto al ingreso de

visitantes, y permitir con ello la mayor conservacion durante mayor espacio de tiempo,

persiguiendo lograr una planificacion que contenga un ordenamiento tertitorial claro; lograr

la capacidad técnica del capital humano, no solo con la formacién de guias especializados,

sino de todo el proceso, al menos atencion integral de una zona determinada; comercio

electrénico a través de la pagina Web; la comprension profunda de la cosmovision de [a

comunidad, y el de certificacion de los servicios y procesos.

El siguiente cuadro, muestra diferencias entre turismo convencional y alternativo:

Cuadro 17. Comparacion de turismo convencional y alternativo

Concepto Convencional Alternativo
Obijetivo Beneficios a la corporacion, duefio | Beneficios a la  comunidad,
' y/o inversionista conserva y preserva lo historico
Planificacion Propiedad privada y desarrolio | Areas protegidas designadas
aislado Parte de un plan mayor
. Desarrollo en cualquier sitto Evita desarrollar areas no. alteradas
Alejado de centros poblados Lleva turistas a centros poblados y
Crea infraestructura no siempre | prefiere  mejorar  infraestructura
necesaria existente |
Gran escala Escala apropiada al tamafio
Relaciones Aisladas Proceso de disefio participativo
Proceso.de.disefio de.elite ... .. Seenfocaenlacomunidad. . .l .
Enfoque individual El humano como parte de la
Solo para seres humanos comunidad natural
Valores Especulativo Para satisfacer necesidades

Compite con negocios locales

Corto plazo

Apoya los negocios locales

Largo plazo
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Valora infraestructura Valora sistemas naturales, la cultura
e historia de la comunidad
Disefic Decorativo Integral
En cualquier lugar Lugar especifico
imita a otros Original del lugar
Reemplaza Revela historia, cultura
Contaminante _ No contaminante
Usa insumos de todas partes Usa insumos locales
Se basa en tecnologia Se basa en sistemas naturales
predecibles creativos
Resultados Aislados interrelacionados
Ganancias solo para el propietario | Ganancias para la comunidad
| Costos de Altos Bajos
manejo y
mantenimiento

Fuente: CEPAL — serie seminarios y conferencias. No. 17.

2.2.3. El turismo sustentable
El desarrollo del turismo sustentable.de palses subdesarrollados como México, no
esta solo en las playas, casinos, destinos turisticos tradicionales, sino en los sitios
marginados, que bien pueden ser pueblos, comunidades indigenas, ecosistemas, donde

puede practicarse alguna de las actividades del turismo alternativo, siendo la agregacion

_de valor-a- estos servicios indispensable, mediante la gestion y garantia de sistemas de

servicios; la capacitacion, que debe incluir enviar a capacitar a los guias de preferencia
extraidos de la localidad: la concertacion publico-privada, donde se compromete a los
gobiernos municipales, estatales y federales asi como los operadores turisticos y los

productores, a incentivar e impulsar la cooperacion y coordinacion de las instituciones que
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participan en el desarrollo turistico de la region', para lograr un desarrollo desde arriba que
concuerde en sus objetivos con el de aquelios del sector empresarial, y fortalecer también
el desarrollo desde “abajo’ a través de distintas actividades como la capacitacion, e
impulso a las alianzas estratégicas como las asociaciones de empresarios, la superacion
del aisiamiento de comunicacion existente y la implementacion de tecnologias
innovadoras, a través del desarrollo de conglomerados, que pueden ser los sistemas
locales de produccion (Porter, 1999).

{ a SECTUR en colaboracién con la SEMARNAT, present6 en septiembre del 2000, la
Politica y Estrategia Nacional para el Desarrollo Turistico Sustentable, que persigue
promover un desarrollo turistico que concilie, equilibre y fomente Ia equidad social, 1a
sustentabilidad natural y la rentabilidad publica, privada y social, con el objeto de satisfacer
las. necesidades actuales de las regiones anfitrionas, de inversionistas turisticos, de
prestadores de servicios turisticos de turistas, con el fin de proteger, fortalecer y
garantizar las oportunidades de desarrollo en el futuro.

1 g Conferencia Mundial de Turismo Sustentable, realizada del 24 al 29 de abril de
1995 en Lanzarote, Espaiia, pugno por sensibilizar al conjunto de partes involucradas en
la actividad turistica a nivel local, nacional, regional e internacional, sobre la importancia
de hacer compatible las actividades turisticas con una vision de respeto y conservacion
por el entorn.o natural y cultural, se resume en la “Carta de Turismo Sustentable’, y a
continuacion, se consigna como se definio en esa ocasion:

Cuadro 18. Desarrollo turistico sustentable, en las vertientes. convencional y alternativo

DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE

TURISMO TRADICIONAL O CONVENCIONAL: TURISMO ALTERNATIVO:
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« SOLYPLAYA «  ECOTURISMO
« CULTURAL ‘ « AVENTURA
« SALUD « RURAL

« NAUTICO '
« DEPORTIVO
« SOCIAL

« NEGOCIOS

Fuente: SECTUR, 2000

lgualmente, en el marco del afio internacional del turismo alternativo 2002,
celebrado en Québec, Canada, se hizo hincapié en que, el turismo siendo uno de los
sectores mas importantés de la economia, su sustentabilidad debe ser un aspecto
prioritario, por su contribucién potencial al alivio de la pobreza y a la proteccién del medio
ambiente en ecosistemas amenazados, mediante contribuir activamente a la conservacion
de las comunidades anfitrionas a la vez que incrementa la sensibilizacion de los viajeros
respecto al patrimonio natural y cultural.

Este tipo de furismo, es una actividad que brinda oportunidades de generacion de
ingresos que estan relacionados directamente con el desarrollo, que tiende a hacer uso
sustentable de los recursos, que se localiza en regiones menos favorecidas,-y que si bien
es ciero, es por definicion pequefio ¥ altamente personalizado, con gran cantidad de
capital humano, en un contexto de mercado global donde los mecanismos ¥ los canales de
distribucion son semejantes; sin embargo, también otorga oportunidades a las grandes
empresas también lo hace con las medianas y pequefias. Tan;bién se presta a la
aproximacion de circuitos de varias actividades aparentemente disimiles entre si pero que
se complementan mufuamente y que pueden ser promovidas con un enfoque
descentralizado y de desarr_ollo local. Dentro_ dél turismo internacional, el alternativo es

1/20 parte, pero que crece a un ftmo del 25-30% anual, mientras que el turismo
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convencional aungue mas maduro, o héce a una tasa mas conservadora, del 7% anual.
Asimismo por ser una actividad reciente, este tipo de turismo se presta para desafiar la
capacidad creatlva mas que imitativa, pudiendo darle formas y caracteristicas al producto
para realzar las ventajas culturales y naturales para asi construir ventajas comparativas
econdmicas.

Una modalidad de turismo sustentable, orientado hacia areas con valores néﬁurales y
culturales excepcionales, que sobre la base dellas'actividades recreativas y educativas
que promueve, contribuye a la conservacién del lugar, propicia beneficios a las
poblaciones locaies y compromete a todos los involucrados a tomar las precauciones
necesarias para minimizar impactos ecolégicos y culturales. Esta definicion destaca como
condiciones fundamentales: la compatibilidad ambiental y de los aspectos culturales; |a
participacién comunitaria y el logro de beneficios (ingresos a comunidades ylo
cofinanciamiento), asi como 1a responsabi!idad comparfida de todos los involucrados como
elementos inherentes al turismo alternativo. El turismo sustentable, es definido como un
modelo de desarrollo econdmico disefiado para mejorar la calidad de vida de la poblacion
local, de los residentes que viven y trabajan en el destino turistico; proveer mayor calidad
de experiehcia para el visitante; mantener la calidad del ambiente —natural y cultural- del
que depende la poblacion local y los turistas, obtener mayores niveles de rentabilidad
econémica de la actividad turistica para los residentes locales; asegurar la obtencion de
rbeneﬂmos por parte de Ios empresanos turisticos; v, procurar gque el negocio turistico
sustentable sea rentable, para que e! sector privado mantenga el paoto de sustentabilidad
y equilibrio.

Una serie de consideraciones fundamentales, caracterizan al turismo sustentable,
como aceptar que contribuira al desarrollo, como producto de una politica deliberada, en

la que se articulan de manera permanente y armoénica, la operacion rentable del sector
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turistico, la prevencion y control eficaz del impacto ambiental y cultural, que dicha
operacion genera y la participacion de las comunidades en los beneficios generados por la
actividad, garantizando asimismo, un ciclo de largo plazo en el aprovechamiento de los
recursos turisticos de la region; la condicion fundamental es que, el desarrollo del turismo
en la zona debe fundamentarse en los criterios de sustentabilidad, ya que el turismo puede
representar, un eje fundamental de la economfa y por lo mismo, constituye un instrumento
estratégico para el desarrollo socioeconémico de los paises; fa cooperacion como uno de
los medios para lograr los objétivos de la sustentabilidad turistica; porque la cooperacion
 mancomunada y permanente entre Estado y Organismos Internacionales, es un principio
fundamental para lograr el desarrollo turistico sustentable en la region; el consenso comMo
base de la sustentabilidad, ya que la ejecucion de las acciones para la puesta en practica
de la sustentabilidad requiere del consenso, compromiso y coordinacién entre el gobierno,
el sector privado, la sociedad civil y los organismos internacionales; la sustentabilidad
como factor paré estimular la competitividad, porgue las politicas orientadas al desarrollo
del turismo sustentable, deben generar estratégias que correspondan a los retos de la
competitividad internacional.

Dentro de las acciones inmediatas del turismo 'sustentabie, estan las siguienteé 10
estrategias: 1. Cultura e ldentidad. Desarrollar los proyectos para investigar, divulgar,
preservar y difundir la cultura del lugar, como medio para contribuir a consolidar la
identidad rural y proteger los valores culturales tendientes a fortalecer la imagen de la
region como destino turrristicr:o; 2. Pérticipécién cohUhitarié. Crear mecanismos para
promover |a participacion de las comunidades en ia toma de decisiones, la planificacion, el
desarrollo y los beneficios derivados de la actividad turistica, mejorando, al rﬁismo tiempo,
la infraestructura y los servicios basicos en los asentamientos receptores de turismo; 3.

Medio Ambiente. Disefiar programas y proyectos de investigacion y desarrollo para
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promover la preservacion, conservacién, aprovechamiento y manejo sustentable de los
espacios naturales con fines de aprovechamiento turistico; 4. Tecnologia para la
sustentabilidad. Utilizacion de las mejores tecnologias disponibles en el manéjo de las
aguas servidas, drenaje y desechos solidos, uso de energias alternativas y procesos
inhibidores de la contaminacion; 5. F"oliticas e Instrumentos econdmicos. Impulsar [a
creacién de politicas e instrljmentos econdémicos v financieros que faciliten el desarrolio de
empresas turisticas sustentables; - 6. Mercaded Turistico. Impulsar la realizacion de
estrategias y planes especificos de accion a fin de posibilitar: el desarrollo de productos
tpristicos,‘ el aumento al valor agregado de! producto turistico ofertado, y el incremento de
la demanda hacia la region; 7. Educacion. Desarrollar programas de educacion,
capacitacién y concienciacion sobre el turismo susfentable, que cohtribuyan a elevar la
calidad de vida de las comunidades, asi como la préstacic')n de los servicios turisticos y el
nivel de conciencia turistica de los prestadores de servicio v los turistas; 8. Marco Légal.
Elaborar, adecuar, firmar y ratificar los marcos legales y normativos que permitan la
consolidacién de una zona de Turismo Sustentable; 9. Indicadores de Sustentabilidad.
Alentar la creacion de indicadores de sustentabilidad, asi como de sistemas de
categotizacion, tanto en materia de empresas como de atractivos turisticos, que permitan
que a mediano y largo plazo los consumidores cuenten con una garantia de calidad
ambiental; 10. Transporte aéreo y terresire. Promover el desarrollo de sistemas de
7 transportacién aérea y terrestres interregionales, que faciliten el desplazamiento de los
turistas; 11. Coordinacion en el sector privédo. Promover la realizacién de acciones de
concertacion con el sector privado, para la organizacion y planificacion del desarrollo, a fin
de consolidar el desarrollo turistico sustentable en ia region; 12. Centro de Informacion.
Promover la formaciéon de un Centro de Informacion sobre el Desarrollo Turistico

Sustentable, el cual estara a la disposicion de todos los usuarios e interesados. En este
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sentido, los gobiernos deben éomprometerse a aportar los elementos de informacion
necesarios, péra integrar el banco de datos de dicho Centro.

Por todo lo anterior, es importante mencionar que el complementc de la
sustentabilidad, es la “diversidad cultural” manifestada en la variabilidad de lenguajes y
dialectos, religiones, cbmidas, usos de los recursos y tecnologias —entre muchas otras
representaciones y practicas- que construye e inventa una sola especie: la humana
(Ecociencia, 2002).

Es indispensable hasta aqui, hacer un balance de las ventajas y desventajas que estan
implicadas en el turismo sustentable, para entender que es atractivo pero que se requiere

la inversion de mucho trabajo, y esto-se resefia en el siguiente cuadro:

_Cuadro 19. Ventajas y desventajas del turismo sustentable

Ventajas Desventajas

Educacion para la comunidad local y los visitantes Motivacion por conveniencia

Mejores relaciones entre el sector turistico y las|Concepto no es facil de

comunidades locales entender

Mejores ingresos  economicos — por aumento  de | Concepto no es facil de

competitividad, mejor calidad, imagen y credibilidad entender

Fortalecimiento de la identidad local Dificil de poner en practica

Fuente: GEPAL — serie seminarios y conferencias. No. 17.

’

1.3. La actividad turistica en Zacatecas

En la capital de! estado, Zacatecas, el turismo en general es incipiente, pretendiéndose
proyectar allende las fronteras nacionales por el sector oficial en el discurso, pero en la

practica falta mucho por recorrer. Actualmente, la estancia de los turistas en la temporada
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alta es de tres dias, segun se constato en el festival cultural 2006, que dejé una derrama
de 45 millones de pesos, y el promedio anual de 2.5 dias, llegando por carretera e 90% de
los visitantes y por avion solo el 10%, siendo minimo {ni siquiera el 1%) los que viajan con
el plan viaje todo pagado, VTP (SECTUR, 2005), no existiendo una propuesta seria entre
los actores del turismo !ocal_directamente iriQoIﬁcrados.en este rubro, en cuanto a ofertar
actividades que motiven al visitante para que amplié su estadia en el estado. Lo anterior,
atafie a barticulares, prestadores de bienes y servicios {(operadores de agencias de viajes,
hoteleros, restauranteros, galerias, tiendas de artesanias, etc.), circunscribiéndose a
hospedaje, alimentacion, diversion y compra de artesanias, las actividades principales en
las que gastan su dinero los visitantes.

_ Los pocos proyectos de turismo alternativo con que cuenta el estado existen en
Momax, Ciudad Cuauhtémoc, Sombrerete, Monte Escobedo, Villa Garcia, Guadalupe Yy
.Jerez, entre otros, explotandose de manera aistada y desarticulada uno del otro. Cabe
sefialar que si bien el turismo alternativo en el estado de Zacatecas es incipiente, sin
embargo, esta presénte_ ya en la conciencia de los zacatecanos, y que de manera gradual,
ira ampliandose de manera vertiginosa el numero de demandantes, a tasas de
crecimiento del 25% anual.

Para el caso de Vetagrande, no existen registros estadisticos de visitantes, lo que si
esta determinado es que nadie paga servicios por pernoctar alli, ya que no existen hoteles;

las visitas son solo para conocer ef pueblo, el edificio del ayuntamiento (donde establecio

su cuartel general Felipe Angeles en 1914, durante la toma de Zacatecas), el museo de

minerfa y de manera superficial las minas, por lo que las visitas no se extienden mas alla

de unas pocas horas. Tampoco se aprovecha la oportunidad de ofertar artesanias propias.
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La informacion para analizar estos factores debe obtenerse en sentido ascendente

y descendente, mediante trabajo de campo que incluya, entrevistas a funcionarios,
empresarios, lideres de opinién y publico en general, conocedores 0 NoO de la actividad
considerada. La informacion generada debe complementarse con una constante
investigacion bibliografica, para dimensionar y conocer {0s avancés que se viven en el
ambito internacional. El andlisis de estos factores permitira estimar el tamafio de la
demanda actual y potencial, las principales caracteristicas de la oferta y la operacion de
las empresas, en particular al conglomerado que se propone.

Los sitios mas atractivos para la actividad del turismo alternativo, en la mayoria der
los casos, sin ser una norma, sé ubican cerca de asentamientos rurales, por lo que el
desarrollo de los segmentos debe considerar criterios para incluir a las comunidades
locales y ser distributiv_o tanto en el sentido regional, social vy economico. EI
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, es el mecanismo de desarrollo a
largo plazo que garantiza la conservacion del recurso. Los programas de manejo, el
ordenamiento ecologico del territorio y el estudio de impacto ambiental son los principales
instrumentos para la planeacion y desarrollo de los segmentos de turismo alternativo, ya
gue en ef pais uno de los principales problemas para desarrollar de manera sustentable
este tipo de turismo, es la falta de programas de manejo, ya que dentro de las limitantes
para su desarrolio, se encuentra la falta de recursos para su financiamiento, asi como el
tiempo gue réquiere su creacion.

A pesar de su potencial como destino turlstico, los expertos consideran que México
esta posicionado en la mente de los turistas como destino de “playa y sol”, por o que las

estrategias de promocion de los atractivos de turismo alternativo, deben ser regionales y
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por actividades, para evitar un conflicto en el posicichamiento turistico de la imagen del

pais.

2.3. Reflexiones preliminares

E| turismo. alternativo, planeado estratégicamente es sustentable ya que involucra
las dimensiones econdmica, ecolégica y social, y presenta un desarrollo endégeno, donde
hay un control local sobre el proceso de desarrollo. Para que un proyecto furistico tenga
mayores probabilidad‘es de éxito, es importante que sea parte de un congiomerado mayor,
que funcione en corredores turisticos, diversificando actividades para los difgrentes tipos
de demandantes. ‘Tal proceso, exige un fortalecimiento de los aspectos que hacen ai valor
del patrimonio para la vida presente y la construccion del futuro, tratando de destacar el
beneficio potencial que representa la diversidad natural y cultural, para el sostenimiento.de
la vida, por lo que debe procurarse la conservacién, el manejo adecuado y la recuperacion
de I_qs recursos naturales, para revitalizar y fortalecer el patrimonio cultural, generando asi
ingrésos econémicos que mejoren la calidad de vida de la comunidad, para fortalecer la
gestion comunitaria.

Este tipo de turismo, actda como complemento de la renta principal de los
habitantes locales, por lo que se considera, un tipo de oferta concreta. Se considera una
clara reaccion ante la necesidad de diversificar y reactivar la economia impactada

negativamente por los embates de la competitividad globalizante, y por el marcado

deterioro de las fuentes tradicionales de ingresos. Sin embargo, aunque no es un

generador masivo de empleos, st es una actividad que posibilita retener el trabajo de los
miembros de la familia, aun y cuando no sea de forma espectacular, se convierte a
mediano y largo plazo, en un elemento indispensable para la supervivencia de las

explotaciones rurales.
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Tiene la ventaja de que se realiza en el mismo espacio fisico donde la familia vive y
produce, con un singular toque de atencién familiar personalizada, con mayor impacto al
interior -de la familia, y solo en contadas excepciones, se recurre al trabajo externo en el
vecindario

Esta forma de turismo sustentable, se orienta hacia areas con valores naturales y
culturales excepcionales, que sobre la base de las actividades recreativas y educativas
qu-e promueve, contribuye a la conservacion del lugar, propicia beneficios a las

poblaciones locales Y debe comprometer ﬁara su buen funcionamiento, a todos los
involucrados a tomar las precauciones necesarias para minimizar impactos ecoldgicos y
culturales.

Es imprescindible sefialar que el turismo alternativo, sino cuenta con la participacion
social de la comunidad donde se imblante, es muy dificil sino es que imposible de ejecutar,
ya que este concepto engloba practicas muy variadas, pudiendo significar ser parte de o
tomar parte en y todas las variantes y posibilidades que en estos sitios puedan existir. Se
dan diferentes formas y grados de participacion, que es el objetivo tedrico y metodoidgico
del desarrollo comunitario, muy pocas veces aléanzado. El concepto de participacion
social, ha sido empleado de manera retorica y demagogica por- politicos, quienes
promueven proyectos de desarrallo. Aun cuando sea un concepto antiguo como expresion
de procesos, sin embargo, como un instrumento de cambio y transformacion social, su
__desa__rrollo_cc_)npeptuai es relativamente reciente. Se define, como la intervehcién de los
individuos en los procesos de toma de .déciéi-t-)nes, .en .ac”cidnes“q&.e. d”et.er-mi-r_!ah' su futu'r'o“y "
con el fin ultimo de evaluar los resultados de alguna problematica o necesidad identificada
en ambitos econémicos, sociales, culturales y politicos (Garcia, 2005).

En un estadio superior, es también importante sefialar lo indispensable de las

alianzas estratégicas entre los actores sociales, que deben desarrollarse como redes en
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un bonjunto de relaciones sociales y econdimicas para vincularlos en la vida productiva
local, basandose en el principio de convivencia equitativa entre diferentes culturas,
pueblos, personas, e instituciones respetando los valores, la cultura, los recursos naturales
y las tradiciones en las distintas circunstancias.

Para mejorar la capacidad competitiva y rentable del sector turistico en un marco de
sustentabilidad, y mantener, mejorar y ampliar el empleo e incrementar la captacion de
.divisas y fomentar el desarroilo regionai, se requiere por principio, asum'ir" un nuevo
paradigma de actuacion generalizada que permita ingresar y permanecer rentablemente
en el negocio turistico global. Se ha aceptado, sin cuestionar, que el’ turismo tiene la
capacidad de generar una buena cantidad de beneficios, pero la rentabilidad de la
éctividad es relativa, ya que a pesar de que esta actividad ha sido considerada como
estratégica, por los gobiernos y el sector privado, ha faltado enfatizar que la calidad de los
beneficios que genera el turismo esta en funcién de que, a mayor efectividad en la gestion
competitiva de la actividad turistica, mayor el alcance de sus beneficios.

Lo anterior, no cuestiona la capacidad del turismo para generar beneficios y
progreso para una nacién, pero si, la intensidad en su logro. Esto es, que los beneficios
pueden tener diferentes grados de alcance, mismos que estan en funcién de un pian
sistematico de competitivfdad. La SECTUR, busca orientar a las organizaciones furisticas
mexicanas respecto a la adopcion de un nuevo modelo de desarrollo sectorial, que
_a_b_e_mdone las practicas que no han sido favorables para sus negocios. Con ello se
pretende que el ingresc a merc;ado; y seérﬁéntos t.uﬁ“st-icos, asi éorhb 'el" 'd'esar-r"ollo de
productos no sea un ejercicio de ensayo y error, sino logrario a través de una metodologia
que permita evaluar lo atractivo de esos mercados y la posicion competitiva del destino o
del producto para tener éxito en ellos. Cada vez que se analiza el negocio turistico o se

requiere efectuar algtin diagndstico sectorial, se cuantifica la totalidad de turistas que
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visitan el pals, sin embargo, el volumen puede ser un indicador falaz de crecimiento. El
verdadero indicador es el beneficio generado, ya que la finalidad de los negocios turisticos
es tener utilidades, y el volumen es su multiplicador.

Porter (1991), ha desarrollado aportaciones fundamentales al signiﬁcadd de la
competitividad a través del estudio de las ventajas competitivas de las naciones. “Una
nueva teoria debe reconocer como elemento central (de la competitividad) a la mejora y la
innovacion en los métodos y tecnologia®. La competitividad de los destinos turisticos
depende de la capacidad de su industria_para innovar y mejorar permanentemente la
calidad de sus productos. La empresa turistica logra ventaja frente a los competidores del
mundo, debido a la presion y al reto que se originan de |a rivalidad, la agresividad de los
proveedores y de la sofisticacion de la demanda. La competitividad debe entenderse en
términos de capacidad de mejora continua e innovaciéon constante para generar ventajas.
Implica realizar un analisis estructural de los mercados para elegir las alternativas.
Considera que un secfor alcanzard competitividad cuando el flamado “Diamante
Competitivo™ logre condiciones favorables. Sostiene que la competitividad debe
entenderse no en términos de una naclon, sino de sus industrias y sectores, por tanto, no
existen naciones competitivas, sino naciones.con industrias y sectores competitivos. De
acuerdo con ello, no puede afirmarse que México sea turisticamente mas competitivo que
Costa Rica. O que Costa Rica sea mas competitiva que Honduras. Una inversién puede

ser mas rentable en Costa Rica que en México para un especifico tipo de negocio turistico,

mientras que para ofro tipo de negocio turfstico, suceda totalmente lo contrario, De ahi que .

la mejora de la competitividad de un destino, debe considerarse desde un punto de vista
local, antes de desarrollar politicas nacionales. No hay una nacion que sea competitiva en
todos los sectores econdmicos, por la sencilla razon de que el conjunto de recursos

humanos y materiales necesariamente es limitado. Obviamente que lo ideal es que
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muchos recursos escasos se apliquen a los usos mas convenientes. Los paises que han
progresado en algunos sectores, lo han hecho debido a que el entorno nacional es
propicio. Las empresas de un pais son las que compiten y no los paises. Y la base de la
competitividad internacional, es la capacidad de las empresas para creary mantener una
ventaja competitiva. La competitividad turistica de los paises depende de Ia: capacidad de
sus industrias para innovar constantemente y mejorar su calidad frente a los competidores
y ante la demanda. En el turismo no existen paises competitivos, sino que-hay paises con
determinados productos turisticos competitivos. Un mismo producto turistico puede ser
competitivo en una zona del pais y no serlo en otras. Esto se debe a que los sectores O
industrias competitivas se concentran en espacios geogréficos relativamente pequefos.
Un conglomerado turistico debe entenderse como un ambito geografico local bien
definido, donde se concentran e interrelacionan los atractivos turisticos, infraestructuras,
equipamientos, servicios y organizacion turistica para ofrecer un producto furistico aun
mercado determinado. “Si se suma la superficie ocupada por los recorridos turisticos de
México, probablemente no representaria mas de 1% del territorio mexicano. El 99% no
entra en el juego turistico (Bordas, 1993). Se requiere reconocer que los negocios
turisticos se concentran en areas geogréficas muy determinados. Esto implica que la
competencia no se desarrolla entre paises, sino entre conglomerados y entre negocios
turisticos. Para que un circuito sea competitivo, se requiere realizar una gran variedad de

acciones sobre sus componentes para poder tener una ventaja sustentable a lo largo del

tiempo. Por ello, la mejora continua de un circuito es la fuente de la ventaja competitiva en

los mercados donde se elige competir, es decir, para crear o reforzar ventaja competitiva
en algin segmento estratégico, se debe trabajar sobre dicho circuito, pues es ahi donde

se encuentran las fuentes de la ventaja competitiva.
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Se debe entender a la Competitividad Turistica como la capacidad de la industria
turistica de un pais para alcanzar sus objetivos por encima del promedio de referencia del
sector, de manera sostenida. Los componentes sustantivos en el concepto de
competitividad que debe entenderse éomo la capacidad para lograr rentabilidad de las
inversiones por encima del promedio del sector de referencia de manera sustentable y
alcanzar beneficios sociales, econémicos y medio ambientales sostenibles, definiendo la
rentabilidad como la capacidad de la empresa o de la .industria para generar retornos
financieros superiores a las inversiones realizadas. Para que una empresa sea
considerada como competitiva, debe generar un rendimiento sobre inversion superior al
promedib que obtiene el sector de referencia. A su vez, el sector de refer_encia es ¢l total
de empresas que con prdductos y procesos de produccion similares compiten por los
mismos clientes, o que compiten en la misma combinacion producto-mercado y luchan por
la misma ventaja competitiva. De acuerdo con esta idea, para conocer la competitividad de
una empresa o una industria, se hara necesario comparar su rendimiento sobre la
inversién solo con las empresas o industrias del sector de referencia. El componente de la
sustentabilidad implica la capacidad de la empresa o la industria para asegurar sus logros
a lo largo del tiempo. Esto significa mantener la rentabilidad financiera, social y ambiental,
es decir, la capacidad para operar con bajos costos sociales y ambientales. La
sustentabilidad no sélo implica la capacidad de asegurar los logros financieros en el

tlempo sino ‘Iograr el crec:mlento de manera tal que no se agote el ambiente natura! y

construido y preserve la cultura de Ia comunldad Iocal Esto qmere decnr que deberan :

usarse, pero no agotarse, los recursos naturales y fisicos locales. Significa también que
habra que hacer todo lo posible para preservar y enriquecer su patrimonio cultural y local

(OEA, 1997).
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Para Porter (1999), también significa la capacidad para sequir logrando los objetivos a
lo largo del tiempo, enfrentandose a un entorno agresivo configufado por la evolucion e
interaccién de las llamadas 5 fuerzas compeitivas que son ia aparicion de competidores,
la aparicién de sustitutos, el poder de negociacion frente a la demanda, el poder de
hegociacion sobre los factores, la rivalidad entre las empresas del sector de referencia.

Esto conduce a considerar que una empresa o .destino es competitivo, cuando es
capaz de manejar las dificultades que las fuerzas competitivas le van imponiendo. La
intencién no es de dar recetas magicas que de stbito coloquen a México y a sus des_tinos
en una posicion éompetitiva. Pero lo que si es evidénte, es la necesidad de desarrollar
algunas acciones inmediatas para crear ias condiciones para iniciar el proceso. Algunas
de estas acciones inmediatas son: 1). Pensar en el desarrollo turistico con un enfoque
orientado al logro de la competitividad. 2). Planificar estratégicamente los destinos
turisticos nacionales. 3). Analizar lo atractivo de los mercados. 4). Entender la
competitividad de un nuevo paradigma: El Diamante de la Competitividad. 5). Crear y
mahtener ventajas competitivas. 6). Otorgar prioridad a la investigacion y aplicacion
tecnoldgica para desarrollo de productos turisticos competitivos. 7). Ejecutar un programa
de mercadeo efectivo € innovador.

La competitividad se obtiene por medio de la productividad, entendida ésta como el
valor de la produccion por unidad de factor productivo, mano de obra o capital. La
produc_tivida_d d_epende de la calidad y eficiencia con que se produce. Los negocios
turisticos mexicanos pueden contribuir considérablehiénié .a ia .orea.c.ic-'m “dé rid.l-J'eza. y
desarrollo en el pais. La contribucion de las empresas a la creacién de riquéeza esta en
funcién de su capacidad de alcanzar una alta productividad y mantenerla con base

esencialmente en la ventaja competitiva.
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Considerando algunos principios fundamentales relacionados con el tema, debe
entenderse que la creacion y mantenimiento de la ventaja competitiva, demanda constante
innovacion. Esta puede hacerse patente en un nuevo proceso de produccién, un nuevo
producto o servicio, un nuevo estilo de planeacién, un método sobresaliente para
desarrollar personal, etc. Para innovar o rhejorar cualquiera de estos elementos se
requiere de abundante y excelente infofmacic')n, la cual adquiere un papel estratégico,
sobre todo cuéndo la competencia no dispone de ella o no le toma importancia. Las
innovaciones crean ventajas competitivas cuando se percibe una nueva oportunidad de
mercado, cuando se sirve a un nicho que otros no han considerado atractivo, o cuando l0s
competidores reaccionan lentamente. La Gnica manera de conservar una ventaja
competitiva es mejorarla permanentemente. Las organizaciones incrementan su capacidad
de supervivencia rentable en el largo plazo, mejorando su actuacion frente a las fuerzas
competitivas. Todas las ventajas pueden imitarse. Cuando se ha logrado una ventaja por
una innovacion, se mantiene un liderazgo, pero Unicamente se le podra conservar
mediante la mejora continua. La diferenciacion y la especializacion constituyen las
estrategias fundamentales de la ventaja competitiva.

La diferenciacion estriba en el desarrollo de caracteristicas que sean percibidas como
Unicas por el consumidor. Esta estrategia, permite fortalecer la posicién competitiva,
debido a que genera lealtad de la clientela por la marca y abate su sensibilidad al f)recio,
La esp_ecializacic')n consiste en satisfacer las necesidades y expectativas de un grupo
especifico de turistas, desarroliando y .c-br.ﬁérc-faliz.ando bfodljbtos é-s.peciaiizados.. Es una
forma de diferenciacion, pues permite satisfacer mejor que -otros, las necesidades y
expectativas de los segmentos elegidos y por lo tanto reforzar la posicion competitiva.
Podria definirse como una relacion de intercambio fundamental en el principio del ‘.‘valor

por el dinero”, esto es, 1a satisfaccion de la necesidad a cambio de un precio. Dicho de
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otra manera, es una forma de lucrar al satisfacer determinadas necesidades humanas
relacionadas con el ocio y el desplazamiento.

El negocio turistico es una combinacién de un mercado, un producto y una tecnologia
para satisfacer las necesidades de ocio de aquellos que realizan desplazamientos con el
fin de obtener nuevas .experiencias en la utilizacion de su tiempo libre, Utilizando el
concepto anterior para sefialar un error que' ha limitado la vision para “hacer negocio”, y es
precisamente razonar en términos de “negocio turistico” .en lugar de hacerlo en términos
de “negocios turisticos”.

Durante muchps afos se ha pensado que el furismo es cuestion de recibir turistas,
hospedarlos, cobrarles y regresarlos a su lugar de origen. El negocio turistico era un
negocic Unico. Sin embargo, al identificar que el negocio del fturismo posee tres
componentes dinamicos (mercado, productoé y tecnologia) se puede percibir que puede
existir una gran cantidad de negoc‘ios‘. Asi, es necesario considerar gue el negocio turistico
no existe, lo que si existe es una gran cantidad de negocios que combinan un mercado, un
producfo y una tecnologfa. Un turista desea experimentar el rafting y otro desea el solyla
playa. Las necesidades son distintas, por lo tanto, son diferentes negocios. En el turismo,
existen diez ambitos de negocios turi‘sticos mﬁy diferentes, como se aprecian en el
siguiente cuadro:

Cuadro 20. Ambitos de negocio turistico

AMBITO TURISMO OBJETIVO
e S N _ _
NEGOCIO
1 FISIOLOGICO DESCANSO, TRANQUILIDAD, RELAJACION,
RECUPERACION
SEGURIDAD PROTECCION, SEGURIDAD
SALUD RECUPERACION DE LA SALUD
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4 SOCIALIZACION SENTIRSE MIEMBRO DE GRUPOS, AFILIACION

5 DIVERSION GOZAR, DAR RIENDA SUELTA A LOS SENTIDOS

6 ESTIMA SATISEACCION DE LAS NECESIDADES DE AFECTO
7 DESCUBRIMIENTO | APRENDER, DISCUTIR, EXPLORAR

8 AUTORREALIZACION |LOGROS

9 EDUCACION APRENDER |

10 ESTETICA ESTAR EN CONTAGTO CON LA NATURALEZA

Fuente: Bordas, 1997

Bordas (1997), indica ademas que cada uno de esos negocios turisticos puede ser,
a su vez, desagregados de acuerdo con las caracteristicas de ese ambito de negocio, lo
que da origen a una buena cantidad de mercados. Por ejemplo, considera que el Turismo
Fisiolégico puede desagregarse en funcion de algunas conductas para gjercerlo. A su vez
cada mercado es un conglomerado de muchos segmentos. De acuerdo con este
desagrupamiento convencional, existen tres diferentes grupos de personas. Cada uno de
estos segmentos requiere de satisfactores diferentes. Un destino o una empresa deberian
de ser capa.z de dar calidad pertinente a cada tipo de cliente diferente producto. Este
razonamiento practico se olvida, y hace incurrir en el error de pensar que todos los turistas
tienen las mismas expectativas. Para tener éxito en los negocios turisticos es necesario
recordarlo. Es indispensable reconocer que cada segmento de mercado es diferente y
. requiere de acciones diferenciadas. Cada segmento tiene su propio atractivo, difere_ntes

reglas del juego, diferentes claves de éxito, diferentes habitos de informacion, diferentes

habitos de compra, diferentes habitos de uso. Es asi como se observa gue un negocio se

desglosa en varios ambitos de negocios. Cada negocio es desglosado en varios
mercados, y luego en segmentos y cada segmento requiere diferentes cosas. Un negocio,

10 héabitos de negacio, 200 mercados y 3,000 segmentos.
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Pudieran resumirse algunas maximas del turismo en general: 1) A mayor efectividad
.en la gestién competitiva del turismo, mayor el alcance de sus beneficios. 2) La
competitividad de los destinos turisticos depende de la capacidad de su industria para
innovar y mejorar permanentemente la calidad de sus productos. 3) No existen naciones
competitivas, sino naciones con industriés y sectores competitivos. 4) La mejora de la
competitividad de un destino debe considerarse desde un punto-de vista local, antes de
desarroliar pOlItlcaS namonales 5) Los sectores o mdustnas competitivas se concentran en
espacios relativamente pequefos. 8) La mejora continua del conglomerado es |a fuente de
la ventaja competitiva en los mercados donde se elige competir. 7) Una empresa o destino
es competitivo cuando es capaz de manejar las dificultades que las fuerzas competitivas le
van imponiendo. 8) El negocio turistico no existe: Lo que si existe es una gran cantidad de
negocios que combinan un mercado, un producto y una tecnoIoAgia. 9) Cada segmento de
mercado es diferente y requiere de acciones diferenciadas. 10) En este mundo
convulsionado por la globalidad y su feroz competencia comercial, solo habra tres tipos de
empresas y localidades turisticas: las competitivas, las condenadas a morir.... y las
muertas.

Para que un proyecto turistico tenga mayores probabilidades de éxito, es importante
que no este aislado, sino que sea parté de un conglomerado mayor, y que funcione en
corredores turisticos que integren la “Teoria del Espacio Turistico”, con sus conceptos

lprmcnpales que son: zona, érea centro, comple}o unidad, nucleo y conjunto turistico,
como es el caso de este trabajo donde eI sector 0f|0|a| ha mcluido a Vetagrande y”
Panuco, dentro del conglomerado turistico de Zacatecas. Las vias de conexion son
denominados corredores, y pueden ser de traslado o de estadia (Cardenas, 1991), que
para el circuito analizado, Zacatecas seria de estadia y Vetagrande y Panuco de trasiado,

al menos durante el inicio. Lo anterior, es asf debido a que, es practicamente inalcanzable
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para una pequefia empresa o comunidad lograr éxito, si no se vincula de alguna manera a
'empresas turisticas similares que operan en determinado espacio regional {Rojas, 2001).
Ademas, mediante la creacion de redes entre los grupos, sobre todo para mercadeo y
comercializacion conjunta, se fortalece el tejido social y economico del sector, al unir
esfuerzos y capacidades entre los grupos.

Una planeacion integral, permitiria planificar en forma participativa, utilizandola como
instrumento de racionalizacion por decisiones y empleo de recursos, evitando desperdicio
de recursos huménos, técnicos, financieros y naturales, a la vez que se generan bienes Y
servicios de acuerdo a la estructura productiva de cada sector, y obteniendo los resditados
deseados._Asimismo, los sectores se convierten en polos de desarr.ollo; y se henefician
grupos mayudsculos, resolviendose al maximo posible los problemas de la comunidad, a la
vez gue se provoca reacciones favorables en la poblacién y se da un seguimiento al orden
establecido generando cambios favorables de estructura,

Para lograr avances se requieren acciones fundamentales en o referente a la
negociacion, que enfrente los intereses contrarios, para que mediante sucesivos acuerdos
permita a los grupos discordes entre si, avanzar hacia soluciones cuantitativa y
cualitativamente suberiores, a la vez que la ruptura, con el‘orden de cosas anteriores
eliminandolas bien sea de manera gradual o violentamente, para crear nuevas estructuras
ideologicas acordes a los intereses de la comunidad, trayendo consigo cambios én lo
pqlitico, | eggnémico y social.

Los efectos esperados con esta planificaéién”sd-n proﬁ-)oner. écciones y alternativas
favorables, mediante el desarrollo de un modelo acorde a las necesidades, cuestionando y
corrigiendo el modelo, eliminando la continuidad politicé sostenida y basad en estructuras

paternalistas, y la pasividad en la poblacién a través de la participacion y autogestion, la
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integracion de la comunidad como principal elemento de transformacion cualitativa, v la
generacién de nuevas actitudes competitivas e innovadoras.

Para echar a_andar un proyecto de turismo alternativo, es importante seguir los
pasos o etapas del proyecto, que son: 1). Definici6n del producto-destino (revision y
.recopilacién de antecedentes, levantamiento del territorio y sus recursos, giras
tecnoldgicas para visitar y conocer experienciaé exitosas equivalentes, disefio del producto
destino, carta de calidad de servicios y capacitacion, ruta disefiada y proveedores
capacitadés); 2. Plan de mercadotecnia (definicion de estrategié de mercadotecnia, pl_em
operacional de mercadotecnia, disefio y confeccién de instrumentos de publicidad y
ventas, participacion en ferias, lanzamiento de la ruta e inicio de campaiia, acciones Yy
materiales promocionales definidos y lanzados al mercado); 3. Puesta en marcha
(definicion de productos y prestadores a ofrecer, montaje de elementos de promocién en el
oberador,-distribucién del producto a través del operador, ventas de productos a través de
la red del operador en el proyecto regional y en el extranjero, ajustés en base a
experiencia durante el primer tiempo de operacion, ajustes y convenios finales, producto-
destino operando).

.En este punto es importante sefialar las caracteristicas inherentes a los
involucrados en lo referente a tipo de turista (para analizar ingresos que generara, en que
cantidad vendran y que impactos producira); tipo de atractivo (para medir la sensibilidad al
contacto _ext_e_fr_yo_)_; tipo de lugar (para ver si €l interés del turista es de solo unas horas o
dias, o bien, un viaje accesorio a otros lugares); Partmnpacnonde Ias pobléﬂc.iohes“Iocaié_é"“
(para analizar si los recursos derivados de! transporte, alimentacién y hospedaje se
quedan entre los habitantes locales o fuera de ellos).

lgual de importante es, destacar que para hacer atractivo el proyecto a los posibles

interesados, deben considerarse aspectos como concesiones, donaciones, convenios o

80



Turismo Altermativo como opeion de Desarrollo Rural: estudio de caso de la region Zacatecas, Vetagrande y Panuco, del Estade de Zacatecas

alianzas estratégicas, asociacion con particulares, fundaciones o fondos regionales de
conservacion y éampaﬁa para crear una imagen corporativa. Los proyectos de turismo
alternativo deben estar. fundamentados en aspectos de trabajo coordinado y concurrente
de las instituciones y actores involucrados en el desarrollo local; en la educacion de'
comunidad y autoridades para incrustarse en las redes de valor turisticas; giras de
intercambio tecnologico; en la formacion de administradores y guias turisticos; en la
certificacion sustentable de la actividad; consultoria de un despacho multidisciplinario-;
crear una fundacién orientada a explotar el turismé alternativo en sus distintas vertientes;
incluir los sitios marginados (pueblos, comunidades indigenas, ecosistemas); €! inicio de
acciones por parte de la SHCP, acerca de .Ia oferta de territorios fiscales para desarrollar
proyectos de turismo alternativo regional que facilite la participacion privada y coadyuve en
el desarrollo local; mejoramiento y conservacion de la sefialética en la region;
establecimiento de talleres demostrativos de médulos de traspatio, con actividades tales
como crianza de animales, produccion de aguamiel, produccion de queso, artesanias en
tejidos de cerdas, talléres textiles, festivales religiosos folcloricos, etc.; abordar estudios de
casos y experiencias publicas y privadas; reforzar la seguridad humana, mediante
refuerzos de personal y.mecanismos de seguridad, asi como instrucciones a los guias y a-
los mismos furistas; establecer un proceso de educacion permanente mutua, aplicando
técnicas de dialogo y manejo de conflictos, junto con medidas paralelas -para proveer
nuevos _Qmpleos, y permitir cierta continuidad de practicas tradicionales, por lo menos
inicialmente en forma controlada, diseﬁén.c-i.(;“es”tr.a.tég-iés.ﬁu.é fé-\}are.zbé-h.ié' ".c.;onfiar-lzé-
mutua en la planificacién de actividades futuras (Cebéllos-Lascurain, 1996), ya que en la
medida que esto produzca benefiéios a nivel local, los actores de desarrollo, tienen un
incentivo para desarrollar el esquema (Dixon, 1998); destacar de manera permanente

entre los involucrados, que la accidn colectiva necesaria para crear una capacidad
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organizacional y un capital social con acceso a la form:a\cién continua, son elementos
requeridos de base para el éxito de un proyecto de tal naturaleza (Kersten, 1997).

Debe por lo tanto, manejarse una interpretacion atractiva al turista que la recibe, lo cual
constituye la diferencia entre satisfaccién y frustracion, aunque para el interpretador es
indispensable actualizarse periddicamente (ICT, 1996 y 1997); un esquema que premie a
actores que se destacan por su exceléncia y sobre todo por su eficiencia en el disefio,
‘éhOrro de agua y de energia, tratamiento de deshechos liquidos y solidos, etc. (RFA,
2000); utilizacion de cédigos de ética para los turistas partiendo de lo general hasta lo
particular, para éondicionarlo en su conducta durante su estancia (Cebalios-Lascurain,
1996); educar a los estudiantes de educacién basica y media, mediante visitas guiadas
gratuitas sobre la importancia que revisten temas de_conservacién, sea esta de la
naturaleza o de ia cu!turé local, tanto aprendiendo como enorgulleciéndose de los activos
patrimoniales del pais; considerar a l0s productores rurales como potenciales prdveedores
a gran escala pero a bajo costo, -para un nuevo tipo de servicio turistico disefiado y
orientado éspeciﬁcamente para beneficio de la clase trabajadora y a los viajeros de
séctores medios, incluyendo las escuelas publicas y personas de la tercera edad; creacion
de una red en la pagina Wéb, articulada por ONG’s con la finalidad de retroalimentarse
mediante ef intercambio de experiencias en la gestion del turismo alternativo, contando
inclusive con un registro de experiencias en la region, ya qﬁe segn la OMT (2001), por

Internet se puede contactar al 25% de las ventas de productos turisticos.
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CAPITULO Il. MATERIALES Y METODOS
2.1. Materiales y Métodos

Antes de la obtencion o colecta de los datos, se discutié con el director de tesis la
manera de realizarlo, concluyéndose: que se haria mediante mezclar los datos, con un
enfoque tanto cuantitativo (;omo cualitativo, para enriquecer los resultados, ya que el
cuantitativo es mas exacto pero muy rigido, y el cualitativo es méas enriquecedor pero mas
dificil de manejar. En la metodologia .implementada se distinguen tres etapas
fundamentales: recopilacién de informacion, trabajo de campo y prdcesamiento de datos,
analisis de la informacién y resultados.

1. recopilacién de informacion:
Mediante revisidn bibliografica, sobre el concepto de turismo alternativo y sus diversas
vertientes, en el siguiente ordenamiento:
a) revisién bibliogréfica y sistematizacion de la informacion:
Para evaluar el potencial turistico en la regién, para lo qﬁe se revisardn fuentes de
informacion priméria en cada uno de los t-res municipios (cronistas, funcionarios
municipales y habitantes locales), y secundaria (Internet, informacion estadistica y censal,
secretaria de turismo, tesis, articu‘los,‘ libros y documentos en general relacionados con el
tema abordado).
b) disefio de herramientas e instrumentos:

Se elaboraron encuestas a lideres de opinion estructuradas de acuerdo a los canones

recomendados por los investigadores sociales, mezclandose el enfoque cuantitativo (muy

rigido, manejo sencillo de la informacion) con el cualitativo (mayor informacion, pero mas
dificil de manejar), con las ventajas y desventajas que una y otra supone. Ademas de la

insustituible observacion directa en los sitios estudiados, en diferentes ocasiones,
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consignando la informacion en fichas de trabajo para facilitar su manejo y posterior
procesamiento. |

2. trabajo de campo:

Se constato mediante observacion directa en cada uno de los tres municipios objeto de
estudio y de fuentes primarias, la veracidad de lo que se obtuvo de fuentes secundarias,'
para reducir al maximo el sesgo que pudiera darse a la informacién, ya que se tiende
generalmente a subestimar o a sobrestimar el lugar de donde ée es originario, planteando
y replanteando con los asesores, la forma de abordar el trabajo, para obviar y economizar
recursos y tiemﬁo, detaliando los aspectos que no quedaban muy claros, lo que permitié
reestructurar las encuestas y evaluar los resultados y los avances.

Lo anterior, aplicado basicamente a través de:

« disefio de muestras: la informacion se obtuvo basicamente con encuestas formales

a lideres de opinién, para conocer su opinion sobre los planteamientos del proyecto
(se anexa formato de encuesta).

e aplicacion de las heframientas: implementados en funcion de un programa de
actividades, tomando en cuenta las técnicas mencionadas, lo que permitid confrolar
la calidad y cantidad de informacion, para facilitar su clasificacion y ordenamiento.

3. procesamiento de datos, andlisis de la informacion y resultados:

Este se realizé mediante programas computacionales, lo que permitid analizarlos e
ilﬁe_rpretarlos en relacién intima con la realidad material, y ver la correlacién de las
hipétesis con los objetivos. - -

Dentro de los tiempos y las actividades que se implementan, asi como de los costos de

los mismos, se considero o que se vierte en los cuadros siguientes:
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Cuadro 21. Cronograma

hospedaje

region, incluido el desplazamiento, alimentacion y

ACTIVIDADES TIEMPO CONTACTO LUGAR AVANCE EN
(semanas) %
Problema y estructura del 1-4 Comité asesor e Gabinete, Biblioteca |53
marco referencial informacion e Internet
Hipotesis y objetivos 5-7 Comité e " | Gabinete 6
_ informacion
~{Guia de entrevistas y 8-11 Comité e Gabinete y campo |6
prueba de aplicacion de ' informacion
encuestas _
Aplicacion definitiva de |a 12-17 Comité y habitantes | Gabinete y campo |6
encuesta locales
Procesamiento de 18-21 Comité e Gabinete 6
informacion informacion
Andlisis de la informacion 21-23 Comité e Gabinete 3
_ informacion
Redaccion y presentacion 24,25 {Comité e Gabinete 3
de borrador del trabajo informacion
| Observaciones del comité 26-30 Comité e Gabinete 5
asesor informacion
Trabajo final 31 Comité asesor CRUCEN-UACH
Examen de grado 31-35 |Jurado calificador CRUCEN-UACH
Tramites escolares 35-45 CRUCEN-UACH ZACATECAS- 2
TEXCOCO
Total 45 100
"Cuadro 22. Materiales empleados para concretar el trabajo de investigacion -
CANTIDAD DESCRIPCION COSTO COSTO
‘ UNITARIO | TOTAL
5 | Salidas a lugares que ofertan turismo rural en la 3,000.00 | 15,000.00
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1,000 | Copias para el trabajo final - 0.30 300.00
2 | cartuchos de tinta para impresora . 350.00 700.00
1 | Millar de hojas de papel - 300.00 300.00
1 | Memoria portatil USB 500.00 500.00
10 | Engargolados de las copias del trabajo para 13.00 || 130.00
revisiones del trabajo
_ 4 Empaétados de los originales del trabajo 250.00 | 1,000.00
Subtotal _ 17,930.00
| 1 | Imprevistos 10% del subtotal ‘ ' | 1,793.00 |

Total ' . | .1 19,723.00

2.2. Instrumentos
Fundamentalmente el instrumento de este trabajo, fue la encuesta culminacion de la
observacion directa, recorridos de campo, discusiones con el director de tesis, y su

posterior andlisis estadistico. La encuesta se puede apreciar en los anexos de este trabajo

2.3. Analisis de la informacion

La informacion se recabo como resultado de las encuestas dirigidas a lideres de

opinidn, donde se involucrd a personas con diferente ocupacion, edad, sexo, estado civil,

nivel de estudios, ingresos, de los 3 municipios involucrados. Se dirigi6 la investigacion

para conocer, no el grado de entendimiento del turismo rural de la poblacién en general,

dentro de un umbral, sino para saber sl existé al riienos una manifestacion minima de”

alguien que aunque de manera muy general, conozca lo que es este tipo de furismo. Es
interesante sefialar que, de la investigacion resulté que, el 37 % si conoce este tipo de
turismo y el 63 % no. Dentro de este aspecto, es relevante sefalar que, del porcentaje de

aquellos que si conocen lo que es el turismo alternativo, el 37 % son mujeres, y el 63 %
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son hombres. También es importante resaltar que, de este grupo de personas, el 27 % no
tienen educacién profesional, y el 73 % si. Igualménte, de este grupo de personas, todos
estan convencidos, que se pueden obtener beneficios econémicos directos Vsi se explota
este turismo, manifestando a su vez el interés por capacitarse para hacerlo de la manera
adecuada. Asimismo, también expresaron su interés en buscar alternativas de empleo que
les permita mejorar sus condiciones de vida, a la par que recomendaﬁ’an a sus
colaboradores organizarse para desarrollar actividades inherentes al turismo _alternativo, lo
cual estaba planteado en los objetivos particularés de la investigacion.

También se realizd un inventario de atractivos turisticos, para lo cual se hicieron
visitas fisicas y personales, que corroboran la potencialidad existente para la explotacion
del turismo alternativo, que beﬁeﬁcie a la region de manera directa e indirecta, permitiendo

mejorar el nivel de bienestar de los involucrados
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CAPITULO lll. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. Entorno

Esta propuesta de turismo alternativo, se sugiere sea implementada en un circuito
turistico, retomando la conformacion hecha por la SECTUR estatél, que incluye la capital
del estado de Zacatecas, asi como las cabeceras municipales de Vetagrande y Panuco
que se caracterizan por encontrarse en una misma linea Vetagrande a 7 km de Zacatecas,
y Panuco a 8 km de Vetagrande. Los aspectos geograficos de estos sitios, se describen
enseguida: Panuco, 22°53' latitud norte y 102°32’ longitud oeste; 2,300 msnm.
Vetagrande, 22°50' Iatitud norte y 102°33’ longitud oeste; 2,560 msnm. Zacatecas, 22°46'
latitud norte y 102°34’ longitud oeste; 2,420 msnm.

El Estado de Zacatecas se ubica en la region centro norte de México, a una altitud’
estatal promedio de 2.100 msnm, contando con una superficie de 75,040 km?, 1o cual
equivale al 3.7% de la superficie total nacional, que la lieva a ocupar el 8° lugar en cuanto
a extension territorial. El estado esta integrado 'por 58 municipios con una poblacion de
1'336,496 habitantes,' con una tasa anual de crecimiento del 0.55% y una poblacion
promedio de 18 habitantesfkm?. En relaciéﬁ al clima, presenta 10 tipos de clima,
predominando el templado semiseco en el 44.7% de su territorio, templado seco en el
18.6% y templado subhimedo con lluvias veraniegas en -el 17.5%. En cuanto a su
fisiografia, tanto Zacatecas, como la parte sur de Vetagrande y de Panuco, se encuentran

en la subprovincia sierras y valles zacatecanos, perteneciente a la provincia Sierra Madre

Occidental, y la parte norte de Vetagrande y de Panuco, en la subprovincia IlanL"lmr.as- y -

sierras potosinas-zacatecanas, perteneciente a la provincia Mesa del Centro. En cuanto a
la geologia de los tres lugares, presenta fundamentalmente dos tipos: Cenozoico,
Cuaternario, Suelo Q(Su), y Mesozoico, Cretacico, fgneo extrusivo, K(le). El clima se

caracteriza por ser semiseco templado BSqk. Se encuentra entre las lineas isotermas de .
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- 16-18°C. Las lineas isoyetas, oscilan entre 400-500 mm de pma. La region hidrologica Ei
Salado y la Cuenca Fresnillo-Yesca. La vegetacion natural de estos sitios son matorral
conformado por ocotillo (Fouquieria splendens), hojasen (Fluorensia cernua), gobernadora
(Larrea tridentata), candelilla (Euphorbia antisyphilitica) y guayule (Parfhenium
argentatum), huizache (Acacia sp), mezquite {(Prosophis juliflora).

En las figuras numero 3 y 4 de las paginas 89 y 90, se muestra la ubicacion

geografica del circuito turistico propuesto dentro del contexto nacional y estatal:

Figura 3. Ubicacion geografica del estado de Zacatecas en el contexto nacional

89



—  Turismo Alternativo como opeién de Desarrollo Rural: estudio de caso de fa regidn Zacatecas, Yetagrande y Panuco, del Estado de Zacatecas

Figura 4. Ubicacion geografica del conglomerado turistico Zacatecas-Vetagrande-Panuco,

en el entorno estatal

presenta una serie de atractivos turisticos que bajo un manejo adecuado, bien podrian
ofertarse a los visitantes para propiciar el desarrollo sustentable de dichosrlugares,
contando como punto de partida la capital del estado, por poseer en conjunto el mayor

numero de atractivos turisticos que sumados a los de Vetagrande y Panuco

90

El conglomerado turstico conformado por Zacatecas, Vetagrande y Panuco,
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incrementarian su acervo, y considerando a la primera como patrimonio cultural de la
humanidad, se pugnaria porque se extiendan estos beneficios hasta Vetagrande y
Panuco, significando para los Gltimos ! inicio de actividades turisticas de manera formal,
integral e incluyente. Esto debido a que, resulta incongruente que estando estos
mdnicipios a solo 10 minutos de la capital de! estado, vivan en total abandono, por lo que
son considerados pueblos fantasmas, que en su momento vivieron de la riqueza
argentifera y hoy viven de su pasado, mismo que los expulsa a otros lugares en busca de
oportunidades de empleo y desarrollo. Esto se concretaria si se integrara'un'comité que
involucrara a la sociedad civil en su conjunto, instituciones educativas, empresarios, y a
representantes de los gobiernos municipal, estatal y federal, donde las decisiones fueron
condensadas, sin que se apropien del proyecto los actores politicos por el peligro de
distorsion con cariz bolitico que pudieran darle, y derivado de ello, un plan de desarrollo
turistico interfnunicipal, que incluya la oferta total de recursos naturales y socioculturales:
arquitecténicos (religiosos y civiles), folkléricos, religiosos y gastronomicos, y sobre todo
humanos.

Las sinergias entre la explotacion rural y el turismo, derivadas de la existencia de un
eépacio existente no aprovechado, derivan de las bajas barreras de entrada que hacen del
turismo alternativo, una opcion viable para aquellas explotaciones que motivadas por la
necesidad econémica, se plantean diversificar (Oppermann, 1998; Weaver et al, 1997).

Las razones econdmicas, son la motivacion principal para iniciar la implementacién de

proyectos de tu'rismo alternativo, donde se buscan fuerites a|ternati§/éé de mgresos (Géfz o

& Carlsen, 2000; Pearce, 1990; Fleisher & Pizam, 1997). Esta situacion se confirma en la
practica, ya que la experiencia de los involucrados en este tipo de explotaciones, muestran
que la actividad turistica ha mejorado la viabilidad econdmica de la explotacion al

aumentar la renta total, en diferentes proporciones, como es el caso de Espafia, 33.4%
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(Velarde, 2005); Alemania, 20% (Opperman, 1996); Dinamarca, 11% (Hjalager, 1996);
lsrael la tendencia es similar (Fleisher & Pizam, 1997; Fleisher & Felstein, 2000).

El turismo alternativo, con todo y que no es un generador de puestos de trabajo
asalariado, sino una actividad que posibilita retener el trabajo de los miembros de la
familia, aun y cuando como apunta la OCDE (1994), el mantenimiento de empleo no tenga
resultados tan glamorosos politicamente como la creacion de puestos laborales, se
convierte a mediano y largo plazo, en un elemento indispensable para la supervivencia de
Iras explotaciones rurales.

En el caso de los habitantes regionales, segiin las encuestas y convérsaciones
informales, los resultados, arrojan, que estan dispuestos a apoétarle a una actividad como
el turismo alternativo en las modalidades que se. puédan desarrollar, y que sean un
detonante del desarrollo rural, de sus lugares de origen, ya que lo que buscan es el arraigo
é sus lugares de origen pero con una actividad que les permita vivir dignamente, evitando
con ello que emigren para buscar sus oportunidades en ofros lugares. Existen
experiencigs en varios paises, principalmente en Europa, en las que se pusieron en
bractica proyectos de turismo alternativo, trabajando posteriormente en la creacion de
redes de valor para explotar de manera sustentable todo’lo relacionado o existente en las
areas rurales.

Asimismo, es Imprescindible identificar las posibilidades -de implementar las
diferentes actividades que componen cada una de las tres vertientes del turismo
alternativo, ecoturismc;,..tlj-f_ié.rﬁ.bmde Ia\-rénfuré”s_/”furi-s;nd rural ya lsea_de m.én"éré“ i.n.d.ivid_uél.t-:; |
mezclandolas, para poder conocer mejor los éervicios que se pueden ofrecer al visitante,
.sin defrimento de las expectativas tanto de los habitantes de las localidades, como de los
visitantes, en cuanto a la percepcion que se tiene de los proyectos de corte turistico en la

region. Lo anterior significa, que no se pueden circunscribir las acciones a la aplicacion a
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ultranza de un concepto de dicho turismo, sino méas bien, aplicando, en la medida de lo
posible, las tres vertientes en sus diferentes en_foques,' acorde a lo que se puede explotar
de manera conjunta, para que exista una mayor versatilidad en cuanto a la oferta.

Si bien es cierto, que hay que hacer adecuaciones al entorno respetando la
originalidad de los inventarios turisticos para ser mas competitivos, también es cierto que
para empezar, debe “aplicarse un enfoque ergonémico, de explotar lo que se tiene
actualmente, para que el costo financiero no asfixie el proyecto, sino que de manera
gradual se vayan haciendo ajustes y modiﬁcaéiones al proyecto original, acordes a las
exigencias de los visitantes, a la par que se va aprendiendo como hacer mejor el trabajo.
Esto en relacion a la infraestructura disponible, vias de acceso y la cercania a la capital del
estado, principal oferente turistico del circuito, asi como conocer el nivel y calidad de
-servicios. También debe buscarse apoyo para el mejoramiento de la infraestructura con
que se cuenta en la actualidad en lo referente a mejoramiento de carreteras, plantas .de
tl;atamiento de basura y de aguas residuales, energias alternas, etc.

Es factibie ampliar la estancia del turista en Zacatecas, ya que segun la SECTUR,
esta dura en promedio dos dias y medio, pudiendo ampliarse a tres o cuafro dias,
mediante visitas de medio o un dia a ta cabecera municipal de Vetagrande y otro tantc a la
cabecera municipal de Panuco, en el supuesto caso de solo conocer fisicamente su
arquitectura. Sin embargo, se pueden ofertar representaciones de los morismas que dura
otro médio dia, que pudiera ser programado cada tercer dia participando Zacatecas en un
evento, Vetagrande en otro y Panuco en un tercero, é-barca-nt.:l.b toda I|a é.e.rhaﬁ;, o blen
previa cita o apartado con las agencias u operadores de turismo en el estado 0 allende del
mismo, complementando el evento con platilios y bebidas tipicas de la region, asi como
con artesanias, lo cual puede hacer agradable la estancia del visitante y ampliar su

permanencia, ofertando incluso hospedaje en algunas casas de los lugares visitados, lo
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cual significa mayor economia para los visitantes de menos recursos, permitiéndoles
permanecer mas dias en la entidad de su agrado, beneficiando simultaneamente tanto a
los oferentes como a.los demandantes de bienes y servicios. En ese sentido la Direccion
de Turismo del Ayuntamiento de la cabecera municipal de Zacatecas, esta frabajando en
la conformacion de paquetes turisticos, que involucran aspectos histéricos, gastronomicos,
reiigiosos y musicales.

Las tendencias d_e-turi_smo alternativo, son derivadas de las actividades rurales
comunes, viéndose como un complemento én el ingreso o renta de los habitantes rurales,
con la posibilidad de aprovechar la infraestructura existente, a lo que se le agregarla
solamente el rubro de los servicios, y por el lado de la demanda, los turistas tienen interés
de conocer lugares nuevos con urn enfc;que menos.ordinario y distinto a lo tradicional.

Lo _anterior es el caso de los atractivos turisticos de Vetagrande y Panuco, que
cuentan ambos con socavones o tiros de minas; cascos de- exhaciendas que fueron los
domicilios de los cpnquistadores; construcciones religiosas de las mas antiguos que
existieron desde la fundacion del estado; riqueza folkldérica practicamente desconocida
para el mundo exterior a estos lugares, sin contar el potencial de servicios en cuanto a
artesanias, gastrpnomia, hospedaje, se refiere, por lo que la reactivacion de su economia
podria derivar de un enfoque turistico, como se muestra en el inventario de atractivos en el
anexo 2 de este trabajo.

No cabe duda de que por ser un concepto relativamente nuevo en su comprension,
éi.tljri..snﬁc; alt“érnéti.vo.-_(-:lebe Qérsé como u.r'-n .reta-aﬂ én lo .qﬁe a educac.iénméé refiéfe, Iom;:|.ue é-
su vez ensefiara a las generaciones jovenes el respeto por el ambiente natural e histérico,
cultura, etc., pero teniendo la visién de que esta creciendo a una tasa anual del 25-30%
(Lickorish y Jenkins, 2003), lo cual lo hace atractivo para quienes estén pensando en

desarrollarlo.
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Las hipotesis planteadas en cuanto a un conglomerado turistico conformado por
Zacatecas-Vetagrande-Panuco, se pueden implementar y desarrollar en el ambito
regional, cuidando que se de en un proceso de crecimiento y desarrollo sustentable, asi
como la identiﬁcacién de las vias de desarrollo aplicadas en dichos sitios y su respectiva
promocion en el entorno regional, para satisfacer las expectativas de los visitantes, y en
consecuencia mejorar las condiciones de bien.estar de la poblacién local, se aceptan ya
que existen los recursos naturales, culturales, capital social, y la anuencia del sector
oﬁciél', solo que habria que encauzar los recursos a la consecucion de tal fin.

Es imprescindible yuxtaponer, y desarrollar de manera integral la cuitura, la
estrategia y la estructura, en cualquier proyecto de turismo, para que sea sustentable en el
tiempo y que permita su permanencia, trayendo consigo beneficios a todos los
involucrados por satisfacer y cumplir con las expectativas del visitante, como se propone

en la siguiente figura:

CULTURA ESTRATEGIA

VALORES, MISIONES,
ACTITUDES, OBJETIVOS,

COMPROMISOS METAS,
POLITICAS

PAPELES,
HABILIDADES,
CAPACIDADES,

SISTEMAS

ESTRUCTURA

Figura 5. Desarrollo integral de la cultura, la estrategia y la estructura
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De acuerdo a las acciones que se dieron como consecuencia de lo obtenido y

desarrollado a través de este trabajo, como fueron obtencion de informacion primaria,

secundaria, observacion ditecta, encuestas a informantes clave, se construyo una matriz

FODA, para consignar una serie de elementos que aunque se desarrollan en el texto, se

considero apropiado hacerlo de esta forma, para hacerlo mas entendible y sencillo como

se muestra enseguida:

Cljadro- 23 Matriz FODA del circuito de turismo aiternativo Zacatecas-Vetagrande-Panuco

Oportunidades

Fortalezas
"Riqueza  arquitectonica, - historica,
-artesanal, natural.
Cercania con los demandantes

turisticos nacionales, e internacionales:

EUA, Canada y Centroamérica.

Vias de comunicacién, tanto terrestres
como aéreas para captar un numero

sustentable de turistas.

La posibilidad de realizar actividades
turisticas todo el afo, que permita
mayor tiempo .de estancia y mayor

derrama econémica.

Alto nivel de migracion que permite
recibir cantidades ~importantes de
divisas que conforman un mercado
para la adquisicion de bienes Yy

servicios

Desarroliar la participacion social y conformar

comités intermunicipales que administren
conglomerados turisticos, para incrementar
derramas econdmicas en localidades que por
si solas, no renen las caracteristicas para ser
atractivas a los turistas para visitarlas, caso

concreto de Zacatecas-Vetagrande-Panuco.

Aumentar la oferta por la mezcla de bienes y
servicios de las condiciones actuales con que
cuenta el area, como: expresiones artisticas +
mineria + produccion primaria + gastronomia +

historia + arqueologia + naturaleza.

Los emigrados han establecido clubes en

varios estados de la uniébn americana, con

“capacidad de invertir en proyectos de turismo

alternativo para propiciar el desarrollo -y
crecimiento econdmico de sus lugares de

origen

Debilidades

Amenazas
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Falta de vision politicas

estratégicas de desarrollo para los

y de

segmentos de turismo a mediano y
largo plazo, que permita apropiarse de
ciertos segmentos del mercado

Ingreso tardio al mercado regional,

Promocién casi nula de este tipo de
turismo e Insuficiente financiamiento y
apalancamiento

para  iniciar vy

consolidar empresas locales

Que los ayuntamientos se apropien del control
de proyectos de turismo alternativo dandole un
desarrolla la

cariz politico, sino se

participacion social plenamente

Falta de esquemas de aprovechamiento
sustentable, y perdida de recursos, base de
actividades de turismo alternativo, sino existe

planificacién adecuada

Desigualdad en la apropiacion de los
beneficios y consiguiente deterioro social,

econémico y ecologico

No darle continuidad debido a la inexperiencia

empresarial turistica
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CONCLUSIONES

Dentro de las conclusiones que pueden sefialarse, del resultado de este trabajo de
investigacion, pueden sefialarse fundamentalmente las siguientes:

1. La hipétesis 1, referente a la implementacion de un circuito turistico, conformado
por los municipios de Zacatecas, Vetagrande y Panuco, para romf:»er el circulo vicioso de
pobreza en que viven los habitantes de estos lugares, se demuestra por el hecho de haber
abordado este tema, en consonancia con el objetivo general, realizado una serie de
acciones como el levantamiento de un inventario de atractivos turisticos, en relacion con el

“objetivo especifico 1-, tanto. naturales como socioculturales (arquitectonicos, folkldricos,
religiosos y gastronomicos), la realizacion de una encuesta a lideres de opinién 'para
conocer el interés de los habitantes, lo cual constituye una muestra del grado de inquietud
del total de la poblécién, permitiendo su caracterizacion péra estratificar, a los habitanfes
en conocedores y no conocedores de este tipo de turismo para planear las acciones
consecuentes con estos resultados, ‘en cuanto a alcances y limitaciones se refiere,
correspondiéndose con el objetivo especifico 3. Ademas, también relacionando esta
hipotesis con el objetivo general, se comprende que de las diferentes actividades que
enumera la SECTUR dentro- de los términos de referencia del turismo alternativo,-
ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural-, es posible mezclar unas con otras, segun
lo permitan las condiciones, aumentando el potencial turistico en comparacion a si ofertara
una sola vertiente del supracitado-turismo, lo cual emboﬁa en el concepto amplio del

turismo alternativo, que sefiala como una de”st;s caracteristlcas, ei -éétallrs; rein\fehtahé—l.c-) “
permanentemente, sin estar condicionado por parametros establecidos, siempre y cuando
no lesione el aspecto de la sustentabilidad ecoldgica, social y econdmica, a la vez que se
promueve la comunicacion entre los 3 niveles de gobierno y los habitantes locales y los

que han emigrado, con €l fin de ofertario a los visitantes, lo cual demuestra e! objetivo 2,
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en lo referente al potencial real y concreto de la regién como se sefiala por diversos
autores en otros lugares del mundo que practican este turismo.

2. La hipotesis 2, sobre la divulgacion de las opciones factibles de realizar en la
region, para satisfacer las expectativas de los visitantes, asi como de los actores locales
involucrados en io gue a mejoramiento de las condiciones de bienestar de la poblacion
local se refiere, se relaciona con el objetivo especifico 1, y también se demuestra, ya que
en conversaciones informales con algunos residentes de clubes de emigrados originarios
de los municipios de la regién, establecidos en diferentes estados de la union americana,
expresaron su interés por invertir en sus comunidades, para coadyuvar en el desarrollo
regional. Asimismo, se pregunto su opinidn a una agencia operadora de viajes que
opinabé sobre un proyecto de esta naturaleza, manifestando la posibilidad de encauzar
charters de turistas, de las ciudades de Monterrey y de San Luis Potosi, siempre y cuando
se cumplan ciertos requisitos, en lo relacionado a cubrir necesidades de hospedaje y
alimentacion dignos. [gualmente el estado, a través de la SECTUR, le apuesta al
desarrollo del circuito turistico propuesto.

De lo anteriormente expuesto, puede inferirse que si se realizan acciones
concurrentes entre los actores del sector, aumentan las bpsibilidades de poder concretar
esta propuesta de desarrollo sustentable en |a region, que sirva a la vez como punta de
lanza, para otros proyectos similares, siendo pertinente subrayar que si no se gesta una
actitud de compromiso hacia el proyecto por parte de los involucrados, pudiera vaticinarse
el mas rotundo de los fracasos, ya que usualmente, los produétore"s buscan ap6Y6$ de Ios
3 niveles de gobierno, sin querer hacer su aportacion coparticipativa, terminando como ha
sucedido en la mayoria de los intentos por desarrollar el potencial turistico, en el

abandono.
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La promocién de servicios turisticos del circuito de Zacatecas-Vetagrande-Panuco,
mediante pagina Web, y agencias turisticas, ferias y convenciones, indudablemente
permitiran consolidar la actividad, y a su vez apropiarse de nichos de mercado de manera
gradual, para subsanar la insuficiencia inicial de financiamiento.

Hasta aqui es importante sefalar, que el gobiemo aungue reconozca el potencial e
importancia, del turismo alternativo, lo implemente en el corto plazo, ya que no esta
preparado para considerar esta alternativa como una prioridad en si misma, mucho menos
como un instrumento para la gestion ambiental y el bienestar socioeconomico, ya que
estos rubros no tienen cabida en su visién politica, aunque el modelo actual de servicios
turisticos, sea generalmenté destructivo al ambiente, y genere una extrema polarizacion

social.
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RECOMENDACIONES

De las acciones estratégicas derivadas de todo lo anterior, se sefialan como
prioritarias para tener mayores posibilidades de concretar y consolidar proyectos derivados
de trabajos como este y de las oportunidades y condiciones actuales:

La accién prioritaria, fundamental y determinante :para ‘pugnar por el éxito del
turismo tanto convencional -como _alternativo en él estado de 'Zacatecas, es
impostergablemente la conformacion de un consejo estatal de turismo, enfatizando que no
sea una designacion directa de gobierno del estado, por los problemas y desaciertos que
luego se suelen presentar, sino un organismo integrado por gobiernos municipales,
estatales y federales; académicos universitarios que realmente conozcan del tema, y no’
solo pretendan cumplir con actos protocolarios en eventos del sector; asimismo, por ia
iniciativa privada que realmente le apueste al sector, y ﬁo esté esperando que el gobierno
le resuelva sus problemas completaménte, ya que Ultimamente se ha visto una invasion d‘e
‘émpresarios de otros estados, y los locales en vez de reaccionar, se han enquistado sin
querer correr riesgos propios de toda actividad econdémica, lo que los hace aparecer como
especuladores y no como inversionistas; representa‘ntes de camaras sectoriales; la
participacion de la sociedad civil de los habitantes regionales, tanto de los residentes corho
de los emigrados, que qtjiera participar activamente en actividades relacionadas con el
turismo en general, para que se apropie de los proyectos emanados de sus inquietudes, y

que inviertan de acuerdo a sus posibilidades, pero como una oportunidad de negocio, es

decir, formar comités no solo para programas como el 3X1, sino invertir como negocio, y

no como donacion, en sus lugares de origen, a lo cual se mostré interés por parte de
algunos presidentes de clubes de emigrados en Estados Unidos; los prestadores de
servicios independientes, como los guias turisticos. Todo ello, con el propésito de formar

_alianzas estratégicas, que permitan lograr cofinanciamiento para acondicionar inmuebles
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para locales comerciales, viviendas para brindar servicios de hospedaje y alimentacion,
bares, etc.

Derivado de lo anterior, y considerando que el turismo nacional es casi siempre mas
importante que el internacional, reinventar los bienes y servicios a ofertar a los visitantes
nacionales y a los emigrados residentes en el vecino pais del norte, cuando visitan sus
lugares de origen, y gastan sumas importantes de dinero.

Debido a que de los 3 municipios sefialados, Panuco, Vetagrande y Zacatecas, solo
el dltimo ha designado una direccion, dirigida por un profesional, asi como una comision
de turismo compuesta por 6 regidores, para desarrollar el turismo municipal, en la
administracion 2004-2007. En los 2 ayuntamientos restantes, urge la creacion vy
designacion de regidores en este rubro, para trabajar en aras de desarrollar este tema tan
importante y a la vez, tan olvidado, aunque desgraciadamente, como todo mundo sabe,
los regidores ganan espacios por coyunturas politicas, lo cual impide el vei_‘dadero trabajo,
por parte de estos, que a la vez se traduzca en beneficios tangibles para el municipio en
que cobran. Esto significa que,‘los alcaldes en general no tienen visivén de lo que es el
desarrollo del turismo dentro de su municipio, ya que todo lo ven con un enfoque politico y
limitado por el tiempo que dura su administracion, sin pensar en echar a andar un
programa o proyecto de esta naturaleza, y que quien los sustituya en el tiempo, le de
continuidad. Por lo anterior, es importante, en especial para Vetagrande y Panuco, la
creacion de una direccion de turismo, asi- como la designacién de regidores y de
.b.r-bfesianélés del rul;ro tu.r.f.stico,m ya quéﬂ éi coﬂr.l.tinu-a-hllas- i"mpro;/-iséc-:ic.).nes o. a“signaéiones-
por compromiso politico, las condiciones seguirdn como hasta este momento, al garete y
sin dar visos de desarrollo rural regional sustentable.

Es importante recaicar que, la oficina de congresos y visitantes (OCV), debe

funcionar de manera independiente a la SECTUR estatal, ya que a los visitantes al estado
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se les cobra un impuesto del 2% del fotal de los bieﬁes y servicios demandados, y 10s
recursos de dicho impuesto se canalizan por parte de la supracitada dependencia a usos
que no redundan en benéficios turisticos tangibles y a corto plazo, sirviendo en la practica,
pafa pagar sueldos de burdcratas derivados de compromisos politicos, sin utilizarse para
el proposito con que fue creada.

Es muy-importante también, crear una empresa de mercadotecnia que promocione
los inventarios turisticos con que se cuenta en la region descrita, como la observacion de
equinoccios, exhaciendas, templos, tiros o socavones de mina, monumentos naturales,
etc., y que sirva de entace entre los prestadores de servicios y el turismo visitante para
complementar su visita con .otras actividades y sitios turisticos regionales.

Promover la participacion de agencias de viajes locales y nacionales, y los
gobiernos estatales en las ferias y congresos internacionales y nacionales, como tianguis
turisticos;

Crear paquetes de actividades y sitios especificos de turismo altemativo, con lo qlie
se tiene, como algunos en los que esta trabajando la Direccion de Turismo de la
presidencia municipal de Zaqatecas, que bien pueden implementarse otros, segin las -
condiciones, en Veta'grande y Panuco.

Luego de realizar un diagnostico para definir el método o el que hacer, en base a
las oportunidades detectadas, que en este trabajo resulto ser, la implementacion de un
__(_;_ircu_i_t_o___de turismo alternativo, es igualmente importante y necesario desarrollar la técnica
o el como realizar el método, cuidando los diferentes aspectos para explotar
adecuadamente este tipo de turismo. Es importante entender que el turismo cionvencibnal
y el alternativo no necesariamente son antagonicos, sino que pueden complementarse,

beneficiando a los involucrados, oferentes y demandantes, mediante alianzas estratégicas.
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Pugnar porque los CBTIS, CECATIS, CONALEP, universidades y tecnologicos,
incluyan el turismo alternativo en su plan de estudios, no solo como profesionales sino
comb operadores o trabajadores de bajo estatus po-r la baja composicién organica de
capital, para educar en la cultura de servicio al turismo, buscando a la vez que e servicio
- nacional y estatal de empleo otorgue becas a los capacitandos.

Adaptar y validar metodologias como la LEADER, para fomentar la organizacion
especifica y la creacién de comités o grupos de accion local, que tengan un enfoque
territorial y ascendente, para formar redes de valor con una visién multisectorial
integradora y de cboperacién, que sea incluyente no solo de los habitantes en general,
sino especialmente, de nifios, mujeres, minusvalidos y adultos mayores, confiriéndole
maybr grado de sustentabilidad, en un circuito turistico Zacatecas-Vetagrande-Panuco, ya
que sino se trabaja la participacion social .con los productores rurales, esfo nunca o muy
dificilmente podra concretarse y llevarse a la practica a buen termino .

Todo lo anterior, permitira gestionar de manera descentralizada con mayores
probabilidades de éxito, no solo fondos gubérnamentales de los tres niveles de gobierno
para apoyar este tipo de proyectos, sino de ONG's como fundaciones, para mejorar la
infraestructura existente en lo referente a mejorar la sefialetica, carreteras y vias de
comunicacion, construccion, dignificacion y restauracion de inmuebles, acondicionamiento
y/o construccién de locales comerciales, de sanitarios, de estacionamientos y de
mercados de productos artesanales tipicos de la region, que incluya el invoiucramientp de
empresarios, prestadores de servicios del turismo y pUblico en general. -

Igualmente, trab'ajar en aras de revertir 1a contaminacién de arroyos, asf como tratar
el agua mineralizada de minas o socavones, puesta en marcha de plantas de tratamiento
de basura y de aguas residuales que repercutira favorablemente en el suministro de agua,

de los tres sitios involucrados, haciéndose realidad la vision del Padre del Federalismo
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Francisco Garcia Salinas guien en 1835, proponia extraer el agua de las minas inundadas,
para usarla en el riego agricola, de 2 de los municipios propuestos aglutinados en el
circuito turistico; dignificar y consolidar los bienes y servicios con que se cuenta en el
ambito regional y local, para que resulte atractivo al visitante tanto extranjero como
nacional, elaborando y actualizando permanentemente, un Inventario de atractivos
turisticos, no solo tangibles sino intangibles, adecuandolos a las preferencias de los
visitantes, proponiéndoles calendarios de fiestas folkléricas, la visita a sitios de interés
arquitectonico o natural, la degustaci'én de platillos y bebidas tipicas, la adquisicion de
artesanias y la practica de diferentes actividades de turismo alternativo.

En cuanto a la administracion donde los actores tienen un papel determinante en el
poder de decision compartido, ajustandose y retroalimentandose en base al avance y al
grado de madurez del proyecto, mediante una asistencia y asesoria profesional que
reduce amenazas que pudieran presentarse, no hay nada escrito, sino que-los ejes
rectores o principales deben irse modificando y adaptando en la practica, sobre todo
aumentando el grado de compromiso y participacion de los productores involucrados, en
ese sentido sera la respuesta del éxito alcanzado.

En cuanto a la orientacion de la actividad turistica, no puede darse un sefialamiento
general, si bien es cierto, el punto de partida es prioritario, igualmente lo es trabajar
permanentemente en aspectos de reingenieria, para irse adecuando y modificando de
acuerdo a las expectativas y necesidades de los oferentes y demandantes, subréyando la

-;a[.i.déd.s.in -Iue“:-a.f;)né_n"”las "p-)ﬁérspe;:.t-iQés- de énﬂt;os, én 1c.). que a un plan recic-)-r. general .s_em N
refiere,

Las alianzas estratégicas son indispensables, como parte dei capital social,
involucrando a los productores y habitantes de Zacatecas-Vetagrande-Panuco, con

empresas publicas y privadas de servicios de hoteleria y restaurantes, tiendas de
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artesanias, y las imprescindibles agencias u operadores de viajes, para dar a conocer gue
existe un circuito turistico, y la clase de servicios que oferta, los costos que representa,
que experiencias pueden obtener sus visitantes y todo lo referente a su entorno, ya que el
desarrollo de los segmentos de turismo alternativo es México es viable, gracias al amplio
rango de actividades que se pueden realizar, debido la gran diversidad biol6gica y de
sitios, y sobre todo a la existencia de empresas que ofrecen los servicios relacionados.
México es un destino competitivo para el segmento de este tipo de turismo, por las
caracteristicas de sus recurscs.

Igualmente, debe existir obligadamente la coordinacion interinstitucional entre la
SECTUR v ofras instancias que le apuesten al segmento, 1o cual es fundamental para
desarroliarlo con éxito, partiendo de la elaboracion de programas de manejo de furismo
alternativo, que sefialen los lineamientos generales para el disefio y desarrollo de
actividades de turismo alternativo, asi como programas de capacitacion dirigidos a
comunidades rurales con potencial para ofrecer servicios relacionados con ambos
segmentos. Asimismo, se deben desarrollar mecanismos para lograr que se cumpla el
marco juridico, para exigir a los prestadores de servicios queqcump!an con los permisos y
se ajusten a las normas, y apoyar el desarrollo de acciones que involucren a las
comunidades locales, compartiendo los beneficios que se deriven de estas actividades.
Entre estas acciones se pueden considerar temas empresariales (marco legal,
~ financiamiento y _p[a_ct_i_cas administrativas), ambientales (practicas orientadas a la
pfoteccic')n del cliente en cuanto a seguridad y satisfaccion), queauncuando cieﬁéfnéhfg
existen casos de éxito en varias comunidades rurales apoyadas por instancias
gubemamentales, también es cierto que el nimero de proyectos es aun insuficiente.

Debe darse a su vez, el desarrollo de productos, para promover la creacion de

productos turfsticos mediante circuitos y servicios complementarios a las actividades
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existentes, como oferta de servicios de hospedaje, alimentacion y artesanias, que
incrementen la derrama econdémica, y generar proyectos de desarrollo y promocion para
algunas actividades especializadas que pueden ser rentables, con un enfoque ergonémico
(ofertar lo que se tiene), que tendria un impacto econémico en las comunidades donde se
desarrollen. Se debe frabajar en promover la certificacion de turismo alternativo para
empresas, operadores y guias. Dichas certificaciones deberan reunir ciertos
requerimientos generales, tales como manejo de des'hechos y reciclaje, tratamiento de
aguas residuales, energias élternativas, asi como elementos especificos para cada
actividad y region.

En cuanto a la educacion e investigacion, es indispensable apoyar la educacion y la
investigacion en el segmento del turismo alternativo, enfocados con una vision de
desarrollo sustentable, y promover la difusion y la participacion de proyectos de
investigacion con la participacion plufal de diversos actores, para integrar una red de
investigadores y centros de investigacion local de turismo alternativo.

Es importante discriminar positivamente toda serie de acciones que coadyuven a la
preservacion, valorizacion de los recursos naturales y socioculturales con que cuenten las
localidades rurales, asi como atraer inversién en infraestructura basica, desempefiando un
papel protagc')ni{:o los municipios para coordinar las inversiones gubernamentales y
privadas ligadas a este tipo de explotaciones, por lo que se debe iniciar o Vseguir educando
a quienes ya estén iniciados en temas de turismo alternativo para salvaguardar estos
reéursos. L

Es importante desarrollar e! uso de indicadores, independientemente dé que exista
o no un plan de turismo de destino, que permitan detectar y medir la existencia de
dificultades y su grado de impacto para aplicar acciones en aras de mejorar, que prevean'

la solucion de problemas tempranos para impedir efectos indeseables, por ejemplo, la
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disminucién del numero de turistas que piensen no volver, disefiandose para tal fin una

Guia como la propuesta por la OMT, que se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 24. Guia de indicadores de la Organizacion Mundial de Turismo

~

Aspecto basico

Indicadores béasicos recomendados

1. Satisfaccion de

residentes con el turismo

los

Nivel de satisfaccion de los residentes con el turismo

2. Efectos del turismo en
la comunidad

Proporcién entre turistas y poblacion autoctona (media y dia de
méxima afluencia) -

Porcentaje de personas que opinan que el turismo ha ayudado a
crear nuevos servicios o infraestructura { basado en cuestionarios)
Numero y capacidad de servicios sociales disponibles para la .'
comunidad (atribuibles al turismo)

3, Mantehimiento de Ia
satisfaccion de los turistas

Nivel de satisfaccion de los turistas {(cuestionario de salida)
Percepcion de la relacion calidad-precio
Porcentaje de turistas que vuelven a visitar el destino

4, [Estacionalidad del
turismo ‘

Llegadas de turistas al mes o al trimestre (distribucion a lo largo del
aﬁb)

Tasas de ocupacion al mes en alojamientos autorizados oficiales
(periodos de maxima actividad en relacion con la temporada baja) y
porcentaje de ocupacion total durante el trimestre o mes de maxima
afluencia '

Porcentaje de establecimientos comerciales abiertos todo el afio
Numero y porcentaje de puestos de trabajo del sector turistico que

son fijos o anuales (en comparacion con los contratos temporales)

5. Beneficios econdmicos

del turismo

Numero de residentes contratados en el sector turistico (relacion
hombres-mujeres) .

| Proporcién de'empleo en el sector turistico respecto del empleo total- - - - -

Ingresos generados por el turismo como porcentaje de los ingresos

totales generados en la comunidad

6. gestion energética

Porcentaje de negocics que participan en

Consumo per cédpita de energia de todas las fuentes (general y por
sector turistico, por persona-dia)

de
conservacion de energia o aplican politicas y técnicas de ahorro

programas
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energético
Porcentaje de consumo energético de recursos renovables (en
destinos, establecimientos)

7. Disponibilidad y

conservacion del agua

Agua utilizada: volumen total consumido y litros por turista y dia
Ahorro de agua (porcentaje de agua ahorrada, recuperada o
reciclada)

8. Calidad de
potable

agua

Porcentaje de establecimientos turisticos donde el tratamiento de
agua cumple las normas internacionales

Frecuencia de aparicion de enfermedades provocadas por el agua:
porcentaje de visitantes que han transmitido enfermedades por este
medio durante su estancia

9. Tratamiento y gestion
de las aguas residuales

Porcentaje de aguas residuales del sitio que reciben tratamiénto (en-
los niveles primario, secundario y terciario)
Porcentaje de establecimientos turisticos (o alojamiento) sometidos a

sisternas de tratamiento

10. Tratamiento y gestion
de los residuos sodlidos
(basuras)

Volumen de residuos producidos por el destino (fon/mes)

Volumen de residuos reciclados en m*volumen total de residuos en
m?3, especificando los diferentes tipos

Cantidad de residuos desparramados en la via publica (recuento de
basuras)

11. Control de desarrcllo

Existencia de algin proceso de planificacion territorial o desarrollo

turistico que incluya el turismo
Porcentaje del area sometida a algin tipo de control (densidad,
disefio, etc.)

12, Control _de  la | Numero total de legadas de turistas (promedio, mensual y maximo)

intensidad de uso

Numero de turistas/superficie del sitio y del lugar de destino,
promedio/mes de maxima afluencia y promedio/dia de maxima

afluencia

Fuente: Indicadores de desarrollo- sostenible para-los destinos furisticos. - Guia practica,

OMT 2004.
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ANEXOS

Anexo 1

Encuesta para identificar el conocimiento y aceptacion de acciones encaminadas a
desarrollar el turismo alternativo en el circuito Zacatecas, Vetagrande y Panuco, del estado
de Zacatecas _
Nombre y cargo del entrevistador: Eduardo Rivera Gonzalez, estudiante de Maestria en
Desarrollo Rural Regional.
Institucion: Centro Regional Universitario Centro Norte, Universidad Autonoma Chapingo.
Domicilio: El Orito, Zacatecas, Zac. '
i. Datos del entrevistado

1. Nombre del entrevistado:

2. Ocupacion:

3. fecha de nacimiento:

4, sexo:

5. estado civil:

6. Municipio:

Estado: Zacatecas.
instruccion escolar:

¢ hasta que grado estudio?:

entre 1°y 3° grado ()
entre 4° y 6° grado ()
secundaria incompleta {)
secundaria completa )
otro nivel de estudios : () ¢cual?

7. Jasisten sus hijos a la escuela?
si () no (}.
8. viven en: lalocalidad - (- ) -en laparcela-{ ) --

9. ; cuantos miembros viven en la casa?

Sexo0

edad anos hombres mujeres

1-7

8-14
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15-20 ]

>20

10. ¢cual es su actividad principal?

11. ¢,cual es su actividad secundaria?

12. s cual es su ingreso mensual?

entre 500 y 1,000 pesos ()
entre 1,001 y 2,500 pesos ()
entre 2,501 y 5,000 pesos - ()
> de 5000 pesos ()
13. ¢ cuales son sus principales gastos mensuales?
alimentacion ()
educacion _ ()
salud y vivienda ' ()
materiales para la produccion ()
diversion ()
viajes o excursiones por placer ()

14. 4 cuales son sus fuentes de ingreso?

trabajo publico o privado . ()
actividades agricolas (1}
actividades pecuarias ()
industria o albaiiileria ()
pensién o jubilacion ()
remesas en dolares ()

apoyo de instituciones de gobierno  { )*  jcuales?

15. de-acuerdo a la situacién econdmica actual jcuales cree que serian las soluciones

“adecuadas  para © mejorara --sus— -condiciones -y - --calidad - . de. ...

vida?

i porque?

ii. Informacion de las unidades de produccion en la cabecera municipal
16. la tierra que trabaja ¢ es propia?

si () no ()

17. superficie del predio que trabaja ha
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18. tipo de actividad principal

agricultura:
temporal () superficie ~_ha
riego ( ) superficie . ha
ganaderia: -
bovinos () cabezas
ovinos () cabezas
caprinos () cabezas
equinos () cabezas
abejas () colmenas
forestal:
frutal ( ) superficie ha
ornato ( ) superficie ha
madera () superficie ha
mezquite ( ) superficie ha
huizache ( ) superficie ha

iii. Experiencia en turismo alternativo

19. s cree que se pueda hacer algo para mejorar este municipio?

si () no () ¢porque?

20. jcuales son las cosas que le gustan de su  municipio?
21. ique es lo que no le gusta de su municipio?
22. ;sque es lo que le gustaria cambiar de su municipio?
23, sconoce-lo que es el turismo alternativo?. -
si () no ()
24. siendo afirmativa la - respuesta como, ilo entiende?

25. s cree que se puedan obtener beneficios econdmicos del turismo alternativo?

si () no( ) ¢icuales?

120



Turismo Alternativo como opcion de Desarrollo Rural: estudio de caso de la regidn Zacatecas, Vetagrande y Panuco, del Estado de Zacatecas

26. de las siguientes alternativas de turismo alternativo, Jcuales conoce o ha realizado?

fotografia ()
taller de artesania ()
visitas a pueblos fantasmas ()
medicina herbolaria ()
gastronomia local {)

27. ,como se entero de esta practica?

revista o 0)
amistades | ()
television ()
periodico ()

28. jcuantas personas visitan su municipio cada mes?

1-10 ()
11-20 ()
21-50 ()
>60 ()

29. ja que viene los visitantes principaimente?
feria ()
celebraciones religiosas {)
visitas a museo ()

visitas a construcciones historicas ()

asignaciones oficiales ()
30. considera que el acceso, las sefiales y las vias de comunicacion al muniCipio ¢,sean
las adecuadas?

si () no () iporque?

31. ¢le gustaria recibir capacitacion y apoyo para beneficiarse de explotar de manera
adécuadael turismo alterativo en‘el municipio? s

si()  no()
32. sexisten acciones de turismo alternativo que se lleven a cabo actualmente en el
municipio, que pudieran fortalecerse?

si () no () Jcudles?

33. ¢ que beneficios cree que reportaria el turismo alternativo en el municipio?
beneficios econdmicos - : ()
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vender la identidad cultural ()

: el monto de la inversién para su ejecucion es minimo ()
reducir la emigracion ()
‘ abrir horizontes para el desarrollo rural ()
34. i le interesa buscar alfernativés de empleo para mejorar su situacion economica?
si () no () |
35. ¢recomendaria a sus familiares, vecinos y amigos, organiza'rse para desarrollar el
turismo alternativo?

si () no ()

36. ¢cuales son los principales problemas que cree afectan la poblacion del municipio?

agricultura ()

ganaderia () .

foresteria ()

mineria - () ‘

Observaciones sobre el entrevistado y su entorno

{Gracias por su participacion!
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