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RESUMEN GENERAL

Gobernanza del agua a nivel local: estudio de caso en el municipio
Texcoco, Estado de México*
En las ultimas décadas, la gestion del agua ha cambiado, obteniendo mejor
informacion, con lo cual se pueden detectar las fallas y problemas en su manejo.
Este estudio presenta el estado de la gobernanza del agua en el municipio
Texcoco, Estado de México, el objetivo fue identificar el estado de la gobernanza
en el municipio, a través del método de marco analitico de gobernanza del agua
propuesto por la OCDE, para ello se realizdé un diagnostico que pueda ser de
utilidad en la toma de decisiones del recurso hidrico, como herramienta se utilizo
el cuestionario producido por la misma OCDE (2009-2010), para la identificacion
de los actores, funciones y responsabilidades principales en materia hidrica, asi
como la determinacién de los desafios y brechas de gobernanza del agua, los
resultados han arrojado que existe una brecha de politicas debido a la
fragmentacién de funciones relativas al sector hidrico, discrepancia entre
dependencias funcionarios y actores, existen incongruencias en la actuacion y
deslinde de responsabilidades, en menor escala existe una brecha de
informacion, ya que no se tiene una sistematizacion , y por ultimo la brecha de
objetivos ya que se generan obstaculos en los métodos estructurales y

normativos, existe discrepancia entre las funciones los funcionarios y los actores.

Palabras clave: Gobernanza del agua, Brechas de gobernanza, Texcoco,
metodologia de la OCDE.

Tesis de Maestria en Ciencias en Economia Agricola y de los Recursos Naturales Universidad
Autonoma Chapingo.
Autor: Jessica Bonilla Bustamante

Director de tesis: Dr. Juan Herndndez Ortiz



ABSTRACT

Water governance at local level: case study in the municipality of Texcoco,

State of Mexico 2

In recent decades, water management has changed, obtaining better information,
which can detect failures and problems in its management. This study presents
the state of water governance in the municipality of Texcoco, State of Mexico, the
objective was to identify the state of governance in the municipality, through the
method of analytical framework of water governance proposed by the OECD. A
diagnosis that could be useful in water resource decision-making was made,
using the questionnaire produced by the OECD itself (2009-2010) as a tool for the
identification of actors, principal water roles and responsibilities, as well as the
identification of water governance challenges and gaps. The results have shown
that there is a policy gap due to the fragmentation of functions related to the water
sector, discrepancy between government departments and actors, there are
inconsistencies in performance and responsibilities, On a smaller scale there is
an information gap, since there is no systematization , and finally the gap of
objectives since obstacles are generated in the structural and normative methods.

There is a discrepancy between the roles of officials and actors.

Keywords: Water governance, Governance gaps, Texcoco, OECD methodology.

Master’'s Thesis, in Agricultural and Natural Resource Economics, Universidad Auténoma
Chapingo
Author: Jessica Bonilla Bustamante

Thesis Director: Dr. Juan Hernandez Ortiz



1 INTRODUCCION GENERAL

A través de la historia, el agua ha sido el centro para el desarrollo socioeconémico
de los seres humanos, siendo factor determinante para crecimiento econémico,
energeético, asi como para la salud, produccion de alimentos y el bienestar de los
humanos. Este vital elemento es el comdn interés en multiples conferencias y
foros internacionales debido a las problematicas especificas que se relacionan
en torno a él, como la escasez, inundaciones, contaminacion, distribucion, asi
como de las acciones que se requieren para atender estas situaciones.
(Fernandez, 2012).

Aunque este recurso cubre mas del 70% de la superficie del planeta, el agua
dulce accesible y de calidad es un recurso limitado: inicamente un 2,5% es agua
dulce, la disponibilidad de agua es de suma trascendencia para la vida y el
desenvolvimiento econémico de cualquier zona de todo el mundo, los recursos
accesibles tienen que repartirse entre varios usuarios ademas de considerar las

necesidades ambiental. (Fernandez, 2012).

A lo largo de varios afios, todos los recursos eran considerados accesibles para
cualquier uso antrépico, sin considerar la calidad o las necesidades para los usos
del medio ambiente. Una vez que es considerada la reparticion del agua entre
los diversos usuarios, la agricultura surge como la zona de méas grande demanda;
ambas terceras piezas de los recursos hidricos se destinan al uso agricola, con
una demanda creciente para el turismo, usos urbanos e industriales, compitiendo

por una entrada a un recurso cada vez menos disponible.

La gestidén del agua ha ido evolucionando desde una concepcién centralizada en
donde el Estado era el unico encargado de dirigir y gestionar la funcion publica
de este recurso, a la denominada gobernanza del agua, en la cual se ha
propiciado la participacion de diferentes actores en conjunto con el gobierno. En

México, el sector hidrico ha experimentado ciertas reformas, dentro de las cuales



se destaca la creacion de la Ley Nacional de Aguas (LAN) en el afio de 1992, en
la busqueda de una distribucién de responsabilidades asi como mejorar la
estrategia en la gestion del agua. A partir de ella, se sentaron las bases para la
creacion de los concejos a nivel de cuencas de manera de establecer la
cooperacion y el trabajo conjunto entre el gobierno y las diferentes dependencias,

con la participacion de los usuarios organizados.

Sin embargo, la gobernanza del agua implica cuestionamientos sobre los
procedimientos, alcances, funciones, etc., es decir, del quién hace qué y por qué,
lo que genera brechas en la gestion con las consecuentes problematicas

derivadas de la falta de coordinacién y cooperacion conjunta.

En el presente trabajo se estudia el estado de la gobernanza en el municipio
Texcoco del Estado de México, mediante el uso y aplicacion de la metodologia
desarrollada por la OCDE, con el propoésito de realizar un diagndstico que sirva
para la toma de decisiones en cuanto a la gestion del agua en la localidad. De
acuerdo con Aguilar (2010), en la region de Texcoco existe un panorama
complejo en cuanto al servicio de agua potable, debido a una gestién deficiente
por parte del ayuntamiento asi como de las instancias civiles que tienen

responsabilidad en la gestion del recurso hidrico.



1.1 Planteamiento del Problema.

A nivel mundial se estima un incremento de demanda del agua en un 55% para
el aflo 2050 (OCDE, 2015), con un estimado méas de 200 millones de personas
sin acceso al agua potable, en Texcoco la poblacion aumenta afio con afio, por
ello conocer el estado de la gobernanza del recurso hidrico en Texcoco es
importante, la problematica actual deriva de multiples factores algunos de ellos
son los rios contaminados, la escasez de agua en algunas temporadas y en
algunas zonas aledafas al centro de Texcoco, las inundaciones, la falta de
tratamiento de aguas residuales, entre otros, lo que complica el panorama hidrico
de la region, de acuerdo a (CONAGUA, 2015):

(...) la disponibilidad de aguas subterraneas se expresa en numeros
negativos REPDA: - 43,946,817 = 48,600,000 - 0 - 92,546,817 esta
cifra indica que no existe volumen disponible, para nuevas
concesiones en la unidad hidrogeolégica denominada acuifero
Texcoco, en el Estado de México. (CONAGUA, 2015, péag 28).

En términos generales se percibe que en Texcoco no existe un “plan” en
especifico para atacar estos problemas, estos siguen presentes en temporadas
de lluvias las calles principales como 2 de Marzo, Juérez, Mina, Allende entre
otras, se inundan dejando a los habitantes de estas zonas con pérdidas

econdémicas por gue en muchas de las casa el agua inunda sus casas.

Texcoco es un municipio con cambios sociales, econdémicos, demograficos y
culturales, pero las legislaciones, normatividades y funciones de los actores
involucrados en el sector hidrico no se adaptan a estos cambios, existen fallas
técnicas, normativas y sociales que no permiten que el recurso agua se maneje
sosteniblemente, esto se predice debido a que no se ven respuestas a las
demandas de los pobladores, por lo que se plantea el supuesto de que la
gobernanza del agua en este municipio es deficiente, se observa que los actores
e instituciones involucrados tienen desconocimiento de las reformas o incluso no
saben como aplicarlas por falta de capacidades o por falta de recursos, por ello

esta investigacion tiene como objetivo encontrar las brechas que obstaculizan un



manejo eficiente para que con base en los principios implementados por la OCDE

(2012) se tenga una buena gestion del recurso hidrico en Texcoco.

La atencion eficiente del problema requiere de la compresion del tema, tanto del
agua como recurso de naturaleza compleja, como de una gestion complicada
debido a los diferentes niveles administrativos que confluyen, las politicas, los
actores, intereses y diversidad de usos, requiriendo una revision de las eficiencia

y eficacia con la cual se gestiona actualmente el recurso.

En el estado de la gobernanza del agua en el municipio Texcoco, se registran
deficiencias no solo debido al aumento de la demanda, sino ademas debido a la
cantidad de actores en la administracion, lo cual dificulta una gestién armédnica e
integrada como se requiere, generando fallas en el servicio, esperando que la
investigacion ayude a los hacedores de politicas publicas a solucionar las
brechas existentes en el municipio, que los actores, gestores, funcionarios y
servidores publicos ayuden a que el estado de gobernanza del recurso hidrico
sea el adecuado no solo para asegurar la sostenibilidad del recurso si no para
mejorar la calidad de vida de las familias Texcocanas.

Los alcances de esta investigacion estan delimitados por el analisis de la relacion
entre los actores e instituciones del agua en torno al acuifero Texcoco,

basandonos en los cuestionarios aplicados a funcionarios y usuarios.



1.2 Justificacion

En las ultimas décadas, el panorama de gobernanza en la gestion del agua ha
cambiado, pudiéndose obtener cada vez mas y mejor informacion, con lo cual se
pueden detectar las fallas y problemas en las gestiones aplicadas. Con la
descentralizacion se ha podido adaptar las politicas a los contextos locales,
aunqgue se han generado igualmente, desafios en cuanto a la coordinacion en la

prestacion del servicio.

Los trabajos adelantados por la ODCE demuestran que no existen soluciones
Gnicas para el problema mundial del agua, sino una gran diversidad de
situaciones que deben ser atendidas bajo respuestas de gobernanza adaptada a
las caracteristicas territoriales del hecho, reconociendo que la gobernanza
depende en gran medida del contexto asi como de las politicas aplicadas en cada

lugar.

El estudio de la gobernanza del agua en el municipio Texcoco, servira en la
identificacion de los actores, funciones y responsabilidades principales en
materia hidrica, ayudando en la determinacion de los desafios y brechas que
afectan la gestion, asi como los mecanismos e instrumentos de coordinacion en

la gobernanza del agua.

1.3 Objetivo General

Identificar el estado de la gobernanza del agua en Texcoco, Estado de México a
través del método de marco analitico de gobernanza del agua propuesto por la
OCDE, para aportar un diagnostico que pueda ser de utilidad en la toma de

decisiones en la gestion del recurso hidrico.



13.1

Objetivos particulares

Realizar un mapeo institucional que describa actores, funciones y
responsabilidades en la gobernabilidad del agua en el municipio
Texcoco, Estado de México.

Hacer un diagnéstico de las brechas de gobernabilidad del agua que
permita identificar los principales obstaculos en la gestion del recurso
hidrico.

Determinar los principales retos a fin de reducir las brechas de
gobernabilidad identificadas

Identificar los principios aplicables para mejorar la gobernanza del agua

en el municipio.

1.4 Hipotesis principal

El estado actual de la gobernanza del agua en el municipio Texcoco Estado de

México es deficiente, debido a fallas en el esquema institucional aplicado, que

produce ineficiencias en la gestién integral del recurso hidrico afectando la

seguridad y el servicio del agua en la localidad.

141

Hipotesis especificas

Las condiciones de escasez de agua, exceso de agua (provocado por las
inundaciones) y agua contaminada no han sido atendidas por los actores
debido a las deficiencias en la gobernanza del agua.

Las funciones y responsabilidades en las politicas de la gestion del agua

son complejas

Existen brechas de gobernanza del agua que dificultan la coordinacion e

implementacion de politicas en materia hidrica.

Las dimensiones de gobernanza del agua son mejorables



2 REVISION DE LITERATURA

La Gobernanza es una manera de gestionar, por tanto, no es un régimen de
gobierno. Es la interaccion que se genera entre los poderes e instituciones del
Estado, los intereses de los particulares y la sociedad, que produce la vinculacion
entre consumidores y usuarios. Consiste en la actuacion conjunta del gobierno y
la sociedad con la finalidad de lograr propdsitos de interés para todos los
intervinientes. En virtud de la misma, la sociedad civil ejerce cierto poder y
autoridad puesto que influye en la promulgacién de politicas y en la toma de
decisiones sobre temas concernientes al sector publico y al desarrollo social y

econdmico.

Para que las politicas publicas sean efectivas, beneficiosas y alcancen los fines
perseguidos es necesario que se tome en cuenta en su proceso de formulacion,
la opinibn de los ciudadanos, de las empresas privadas y del Estado,
profesionales en el area, movimientos ecologistas, y en general, de todo aquél
gue pueda verse afectado o favorecido con las mismas. En tal sentido, es la
gobernanza la que permite tal interaccion y actuacion conjunta, por ser el proceso

idoneo para negociar y formular politicas publicas en los diferentes tépicos.

En consecuencia, al incluirse en el proceso de planeacion e implementacion de
las politicas publicas a los diferentes sectores, se hace el mismo mas atractivo,
participativo y beneficioso, se propende a una coordinacion horizontal, en la que
es mas probable obtener mejores resultados por resguardarse los derechos de
los involucrados, responsabilizarse a cada uno de ellos y por implicar la

materializacion de los acuerdos.

Conlleva la gobernanza a que diferentes actores, no solo del gobierno, participen
en el disefio y ejecucion de las politicas publicas. En relacion a la misma expresan
los autores Murillo y Soares (2017) que la acepcion gobernanza se refiere a la
accion emprendida de manera conjunta por el gobierno y sus distintos

organismos o instituciones y la sociedad civil, con el propdsito de lograr un



objetivo comun, este es, el desarrollo econdmico, institucional y social de manera

sostenida, fomentando el equilibrio y progreso en determinada materia.

Consiste en el ejercicio de autoridad politica, econémica y administrativa con el
objeto de gestionar los diferentes asuntos existentes en cada pais, en sus
diferentes niveles, por tanto, abarca los mecanismos, estrategias, procesos y
organismos mediante los cuales el gobierno y los ciudadanos manifiestan sus
intereses, articulan los mismos, ejercen sus derechos, minimizan sus diferencias,

y cumplen las obligaciones que han asumido.

Comprende entonces la gobernanza, todos los procesos llevados a cabo, las
normas establecidas de manera formal e informalmente, las politicas adoptadas,
las decisiones tomadas, y la participacion de todos los involucrados en

determinada materia, por ende, no se cifie a la simple accioén de gobernar.

Por su parte, la gobernabilidad comprende el aspecto institucional otorgado al
gobierno y a sus organismos. Se refiere a la capacidad de gobernar y a su nivel
de accion. Dentro de este marco, aseguran Rogers y Hall (2003) que son dos los
principios que se deben tomar en consideracion para que la gobernabilidad sea
eficaz: a) es necesario que las estrategias a aplicar incluyan a todos los actores,
sean transparentes, integradoras, equitativas y acordes con los fines
perseguidos; b) es importante que los intervinientes en el proceso rindan cuenta
de sus actuaciones, garantizandose de este modo que sea sostenible, eficiente

y sensible.

Por tanto, la gobernabilidad del agua amerita que sean observados ciertos
principios fundamentales, entre ellos, equidad, distribucion equitativa de los
servicios y recursos hidricos, estudio de todo lo relativo a las cuencas hidraulicas,
adopcion de estrategias que integren la gestion del agua, y equilibrio en el empleo

del agua entre los ecosistemas y las diferentes actividades socioeconémicas.

Implica ademas, sean formuladas, establecidas y ejecutadas las politicas

publicas pertinentes, la promulgacion de leyes que regulen lo conducente, y



contar con instituciones encargadas de las gestion del agua. Asi como también,
sea aclaradas las funciones de la sociedad civil, el gobierno y el sector privado
en todo lo concerniente a los derechos de propiedad y a la administracion de los

servicios y recursos hidricos.

Se entiende asi, por gobernabilidad del agua, las distintas maneras y sistemas
gue permiten controlar la toma de decisiones en relacion a la gestién y desarrollo
de este recurso natural. Se enfoca mas en el modo en que son tomadas las
decisiones, en quiénes son los competentes para ello y en qué medida, y no en

las decisiones como tal.

Ahora bien, en lo que respecta a la gobernanza del agua en Latinoamérica
manifiestan los autores Pefia y Solanes (2002) que la gobernanza del agua
comprende diferentes aspectos: la escasez de este recurso, su contaminacion,
la monopolizacién que sobre el mismo se ejerce, el acceso al mismo y su
distribucion. También abarca la legislacion aplicable y las modificaciones que al
respecto se adopten en el ordenamiento juridico y a nivel administrativo en el

sector hidrico, a nivel local y nacional.

En el mismo sentido, se ha entendido la gobernanza del agua como el proceso
de descentralizacion y reestructuracion de las funciones del Estado, con la
finalidad de lograr mayor participacién por parte de la sociedad, y autorregulacion
al momento de ser tomadas las decisiones en materia hidrica. Pero también ha
sido concebida como un modelo analitico-descriptivo en el que se hace referencia
al conjunto de organizaciones informales y formales que influyen y participan en
la toma de decisiones. De manera que, existen en Latinoamérica distintas

apreciaciones sobre la gobernanza del agua.

Los sistemas de gobernanza que se enfocan en dar respuesta a los intereses de
la sociedad, de los particulares y del sector privado a través de las normas legales
conducentes, pero de manera centralizada y poco flexible, propician una

distribucion desigual de este recurso y dificultan el acceso al mismo, lo que



implica una reestructuracion a fin de poner en marcha un sistema mas dinamico

y descentralizado, que produzca mejores resultados.

En consecuencia, la gobernanza del agua no solo atiende al sistema hidrico sino
que ademds se encarga de todos los procesos y factores que ameritan ser
atendidos, entre ellos, los aspectos ambientales y sociales. De este modo, al
adaptarse el sistema de gobernanza a los cambios que constantemente se
presentan, permite atenderlos y dar respuesta de manera mas satisfactoria, se
reconoce asi, la trascendencia de la sustentabilidad y la participacion de la
sociedad (Sanchez, Boso, Montalba, & Vallejos, 2018).

De manera mas puntual, en México se ha hecho énfasis en la necesidad de que
la gobernanza del agua sea multinivel, sobre todo en lo que respecta a la zona
fronteriza con Guatemala y Belice, y en tal sentido deben promulgarse politicas y
leyes fronterizas e implementarse las instituciones y sedes correspondientes para
solucionar y atender los inconvenientes que se sucinten en torno al agua
compartida con México. En la actualidad, ninguno de los mencionados paises

posee los mecanismos necesarios para ello.

En tal sentido, el enfoque multinivel de la gobernanza consiste en la aplicacion
de un modelo centrado en el espacio geogréafico, donde se tomen en
consideracion las condiciones de México dentro del proceso de creacion e
implementacion de estrategias, y se logre la participacién de los diferentes
involucrados. Consiste en lograr la vinculacion entre el medio ambiente y la
sociedad, puesto que, entre estos no deben existir fronteras. Los bienes comunes
existentes en las zonas fronterizas y la utilidad que se otorgue a los mismos
requieren su regulacion mediante las normas pertinentes, las cuales deben ser
estrictas, donde se incluya todo lo relativo a la manera de acceder a los recursos

y a su distribucién igualitaria.

En este contexto, Pacheco (2014) ha sefialado que un modelo que ha contribuido
en la gobernanza del agua es el Marco de Analisis Institucional y Desarrollo, ya

gue permite sean identificados elementos fisicos, culturales e institucionales, asi
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como también, quiénes son los involucrados en el proceso y en qué medida, la
responsabilidad de éstos, los costos de cada estrategia y accion a emprender y
la determinacion de los resultados. De esta manera es posible la comprension de
la informacién y datos actuales y precaverse problemas futuros.

Al tomarse en consideracion los aspectos antes mencionados se garantiza que
todos puedan acceder al agua, que su distribucion sea mas equitativa, y que se
entienda de la mejor manera su relacion con otros recursos naturales que son de
uso compartido. Por ello es indispensable que la problematica del agua sea
analizada desde distintas perspectivas: ambientales, sociales, técnicas,

econdmicas, y siempre enfocadas en el modelo de gestion.

La autora Dominguez (2006) estudio la problematica de la gobernanza del agua
en México y la necesidad de adaptarla en las zonas urbanas, sobre todo en
aguellas que presentan grandes inconvenientes en materia hidrica. Constato la
autora que deben incorporarse y coordinarse los agentes locales en el proceso
de gestion del agua, que existen graves inconvenientes en el cobro del recurso
del agua y en la distribucion del mismo, y la inexistencia de una politica sélida
gue regule la materia, a lo que adicioné los cambios climaticos que se presentan
en algunas zonas y que influyen de forma determinante en el proceso de
gobernanza. Explic6 que es importante formular estrategias y leyes que den
respuesta a dichos problemas y que se incluya activamente a la sociedad.

En algunas localidades el manejo del agua se lleva a cabo a través de
organizaciones comunitarias, sin injerencia del gobierno y de las instituciones
competentes. En tales casos, el recurso del agua es asumido por la colectividad
como un bien comun al que todos tienen derecho a utilizar, y no como propiedad

de la nacion.

En estos casos las comunidades suelen fijar reglas de actuacion, una tarifa para
gue las personas puedan usar este recurso natural y una partida presupuestaria
para solventar las fallas e irregularidades que se presentan en el sistema hidrico.

En contraposicion, las instituciones del Estado encargadas de administrar y velar
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por los recursos hidricos, ejercen sus funciones en observancia de lo dispuesto

al respecto por las instancias superiores.

Manifiestan Salcido y Gerritsen (2010) que en estudios realizados en el municipio
de Union de Tula, Jalisco, se constataron cinco factores relacionados con el
manejo del recurso hidrico: a) los actores involucrados, b) los problemas
observados, c) las normas vigentes, d) los proceso ejecutados, y €) los puntos
nodales. Y en este sentido se verificd que el problema mas relevante es el modo
en que se suministra el agua a la poblacion, originado por la carencia de
recursos econdmicos en los organismos del Estado encargados de ello y por la

gran cantidad de usuarios de este servicio.

Sin embargo, afirman los mencionados autores que la poblacion de la zona objeto
de estudio no esté consciente de tales problemas, a diferencia de los que residen
en zonas rulares quienes manifestaron su inconformidad por dificultarseles
acceder a este recurso natural. También constataron que algunos ciudadanos
asumen una conducta pasiva mientras que otros una activa, los primeros se
encargan de solventar los problemas hidricos en nombre de la comunidad y los

segundos no se involucran en estos asuntos por considerarse satisfechos.

Ahora bien, en estudio realizado a nivel de la cuenca del rio Cuautla, por de
Avalos y Palerm (2003), se precisé que el sistema de gobernanza presenta
aspectos similares a los anteriormente expuestos y verificados a nivel local. En
cuanto a la utilidad del agua por parte de las empresas, el sector agropecuario,
la sociedad para fines domésticos e incluso recreativos, son los organismos
competentes los que determinan lo conducente. De manera que, los distintos
sectores de la sociedad, particulares y del gobierno se ven en la obligacion de
solicitar que las instituciones del Estado, formales e informales, intervengan en
los procesos de organizacion y negociacion del uso, acceso y distribucion del

recurso hidrico.

Los mencionados autores se basaron en aplicar cuestionarios y en formular

preguntas a los ciudadanos que habitan la zona, y en de estos concluyeron que
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la competencia en materia del agua a nivel de la cuenca presenta multiples
connotaciones, entre ellas, perforaciones ilegales ejecutadas por el sector
industrial y agricultor. Asi como también, extraccion clandestina de importantes
cantidades de agua de las norias y pozos, y distribucion de este recurso natural
hacia las distintas comunidades sin contar para ello de servicio de agua potable,
es decir, mediante el empleo de recipientes que son llenados directamente de los

manantiales sin la autorizaciéon necesaria.

Los mencionados aspectos inciden directamente en la calidad y cantidad de agua
gue sera distribuida en los diferentes sectores de la comunidad y evidencian las
complejas relaciones presentes dentro de la cuenca, y que las soluciones a
aplicarse a fin de resolver los problemas presentes deben basarse en la
participacion y actuacion conjunta de la comunidad y del gobierno a través de sus

instituciones.

Se observa de este modo, que los estudios realizados en México, es sus
diferentes zonas, se han dedicado a mostrar, analizar y comprender los métodos
de gobernanza del agua empelados y las particularidades que se presenta a nivel
local, de la cuenca e incluso internacional. También se han encargado de poner
de manifiesto la escasa participacion de las comunidades en la gestion de los
recursos hidricos, y la carencia de recursos econémicos e instituciones idéneas

para hacer frente a los problemas; aspectos que han de ser mejorados.
2.1 Conceptos relacionados con la gobernanza del agua

En el siguiente apartado se dardn a conocer brevemente los conceptos

relacionados a gobernanza del agua.

2.1.1 Economia Institucional.

La Economia Institucional Original (EIO), tiene sus origenes entre los siglos XIX

y XX, siendo su fundador Thorstein Veblen, quien manifestaba que la actividad
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econdmica no se circunscribe de manera exclusiva a dicho aspecto, sino que se
encuentra en toda conducta social, de manera que la economia es un resultado
cultural que experimenta constantes transformaciones, dependiendo de la época
y del contexto en que se produce. Otros grandes exponentes de la teoria
econdmica institucional en los Estados Unidos fueron: Wesley Mitchell, Jonh
Clark y John Commons, quienes tomaron como base lo expuesto por Marx,
Darwin, los historicistas alemanes y la psicologia; y John Hobson en la Escuela
Britanica (Diaz, Urbano, & Hernandez, 2005).

En tal sentido, la Escuela Americana fue la primera en constatar la importancia
de los habitos, conductas y pensamientos de las personas a fin de estudiar y
entender las instituciones sociales y la complejidad de las mismas. Esta teoria
cambié la concepcidn estatica y rigida de la economia, tomando en consideracion
la necesaria evolucién y adaptacion de la misma a la realidad de cada pais, de
cada sociedad. Por consiguiente, desde esta perspectiva, cada pais, nacion o
territorio, posee un sistema econémico que se ajusta a los elementos culturales

e histéricos que le son caracteristicos, y que evoluciona de manera constante.

En otras palabras, la manera en que funciona una institucion, sus normas y
procedimientos cambian continuamente, e incluso difieren de las implementadas
en otras instituciones pero se asemejan siempre en el hecho de indicar cuales
personas pueden o0 no, deben o no, estan autorizados o no, para realizar
determinados actos, caso contrario serdn sancionados. Tales sanciones podrian
ser de tipo legal, moral o econdémico, por tanto, es indispensable comprender la

economia de manera integral.

En este contexto Commons (2003) asegura que una institucion comprende las
acciones tomadas de manera conjunta o colectiva, que liberan y/o amplian las
acciones individuales, por tanto, segun este autor, las reglas de funcionamiento
constituian el principio universal de causa-efecto, también conocido como
propésito comun a las acciones colectivas. Se obtiene asi, que las instituciones

abarcan el aspecto legal que las rige y que debe ser cumplido por las personas,
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y son ademas, expresion del sentir y actuar de los individuos. Incluso, son

concebidas como conducta econémica, son, en definitiva, creacion del hombre.

Dentro de este marco, Rutherford (2003) sefiala que eran dos las lineas que
estudiaba la antigua economia institucional: a) la importancia de las funciones y
actividades desarrolladas por las instituciones y los aportes de la tecnologia, b)
todo lo concerniente a la legalidad de los derechos, entre ellos, el de propiedad,
y de las instituciones, y la evolucion y consecuencias del poder econdémico, de
las transacciones financieras y de la distribucion del dinero.

Los institucionalistas centran sus estudios en las instituciones y no en los
individuos, por estimar que éstos Ultimos no son mas importantes que las
primeras. Estiman que las instituciones prevalecen a lo largo del tiempo o se
mantienen por largos periodos, lo que facilita analizar el contexto de manera

global y no individual, y obtener asi, mejores resultados.

2.1.2 Teoria de costos de transaccion

La finalidad de esta teoria fue rectificar conceptos que de manera errada
otorgaban los economistas a aspectos de indole politico. Su creador fue Coase
quien adujo que los economistas se equivocaron principalmente al estimar al
Gobierno como el encargado de corregir los errores de mercados sin costos, lo
cual no se corresponde con la realidad. De acuerdo con (Coasen, 1960), los
costos de transaccion son los que permiten obtener la informacidén necesaria para
determinar la bases de las transacciones, los costos de los contratos y de las
operaciones derivadas de los mismos, del cumplimiento de las negociaciones, y
el costo de la organizacion, coordinacion y supervision de tales transacciones.
En otras palabras, comprenden todo lo relativo a la elaboracion y suscripcion del
contrato, su control y posterior cumplimiento. También son definidos como los
recursos empleados para definir, mantener y efectuar el traslado de los derechos

de propiedad.
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Es indispensable para que se materialice cualquier transaccion de mercado, que
se precise con qué persona se quiere llevar a cabo la negociacién, qué tipo de
transaccion efectuar, y bajo cuales términos, lo que a su vez conlleva a redactar,
celebrar los contratos y a corroborar que las estipulaciones contractuales sean
claras y precisas (asesoria legal), comprende ademas, los recursos e insumos

invertidos en la negociacion, pero todos estos tramites suelen ser costosos.

El costo de cada transaccion variard en funcion del tipo de negociacién que se
lleve a cabo, pero también de la institucion donde deba ejecutarse la misma.
Dentro de este marco, afirma Azqueda (2007) que de no haberse previsto los
costos de una transaccion, los problemas que pueden presentarse pudieran
solventarse al asignar a alguna de las partes o contratantes el derecho de
propiedad respecto del medio que transfiere la externalidad, con especificacion

de lo que puede y no hacer dicha parte.

La delimitacién de los derechos que se realiza al inicio incide en la eficiencia
con que actla el sistema econdmico, es decir, al establecerse los derechos se
puede producir el aumento del valor de la produccion. Ahora bien, explicaba
Coasen (1960) que la regulacion gubernamental directa no produce siempre o de
manera obligatoria, los mayores resultados o implica necesariamente el
incremento de la eficacia econémica, ya que éstos pueden obtenerse de la

solucion de mercado e incluso a través del sector privado -empresas-.

2.1.3 Externalidades

Las externalidades constituyen una de las fallas existentes en el mercado y se
producen en virtud de situaciones positivas, si la accion tomada beneficia a los
terceros y no implica para su autor el percibimiento de una retribucion, o
negativas cuanto la accion de una persona o empresa afecta negativamente a
otros produciendo costos excesivos e involuntarios, en el proceso de produccién

y/o consumo que repercute en los demas.
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En la opinion de Stiglitz (2000) la contaminacion del ambiente -del agua, aire e
incluso sonora- generada por las actividades de las empresas o por un conjunto
de personas representan externalidades negativas. Por consiguiente, los sujetos
deben tomar en consideracion las externalidades que pueden generar y los
costos que produciran a los otros individuos, por el uso de los recursos que son

de todos o de uso comun.

Ahora bien, las externalidades pueden ser reguladas mediante la implementacion
de leyes, imposicion e impuestos, exigencia de licencias o permisos para
desarrollar ciertas actividades, establecer requisitos para otorgar derecho de
propiedad que permita aprovechar ciertos recursos comunes. En torno a ello,
afirman Krugman y Wells (2006) que al conferirse la propiedad de algun recurso
comun, el nuevo propietario se encuentra facultado para sefialar quiénes pueden
utilizar dicho recurso y de qué manera. La finalidad de otorgar el derecho de
propiedad de los recursos comunes es incentivar para que el adquiriente

aproveche de mejor manera el mismo.

2.1.4 La Nueva Economia Institucional

La Nueva Economia Institucional (NEI) tuvo su origen al decaer lo propuesto por
los institucionalistas, o en otras palabras, al no ser claros los planteamientos de
la teoria de los costos de transaccién formulada por Ronald Coase. La NEI sigue
otorgando gran importancia a las instituciones por establecer la economia de las
sociedades o entidades; sin embargo, se diferencia en diversos aspectos
esenciales de la EIO, primeramente, no se concibe a los individuos como el
aspecto central de las actividades econOmicas, respecto de lo cual asegura
Hodgson (2011) que el individuo es concebido solo desde el punto de vista
econdémico, como creador del entorno al cual se adapta, lo que produce el

nacimiento de las instituciones.
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Para los institucionalistas de la EIO, el centro de sus investigaciones eran las
acciones colectivas que originaban las instituciones, negandose la preeminencia
del individuo, por su parte, la Nueva Economia Institucional retoma la supremacia
del individuo, la conducta individual que da origen a las instituciones, en virtud de
la interaccion de los sujetos. Otra diferencia es que la EIO fue criticada por la
ausencia de formalismo, en contraposicion, la NEI se ha caracterizado por ser
altamente formalista en sus investigaciones y analisis. Por otra parte, los métodos
empleados por ambas son totalmente diferentes, los primeros empelan el método
inductivo, y La Nueva Economia Institucional emplea el método deductivo en

mayor medida.

En palabras de North (1986), la nueva economia institucional se fundamenta en
tres criterios esenciales: a) la existencia de comportamientos individuales implica
gue todos los sujetos expanden las cualidades que le son propias, su propia
utilidad; b) resulta costoso calcular las diferentes particularidades y propiedades
de los bienes y servicios que participan del intercambio y de los bienes y servicios
que se encuentran involucrados en la relacion que se suscita entre agentes y
principales; c) es factible reducir el valor de las transacciones y posibilitar el

intercambio, dentro un colectivo.

No obstante las diferencias indicadas, tanto la EIO como la NEI reconocen el rol
fundamental de las instituciones y la importancia que poseen. Ambas analizan
los costos de las transacciones y de las organizaciones, asi como también, la

propiedad como derecho y los contratos.

Segun Carrasco y Castafio (2012), la NEI establece cuatro renglones que fueron
objeto de andlisis, el primero comprende la familia, la religion, tradiciones y
costumbres; el segundo, abarca el derechos, la legislacion, es decir, comprenden
los aspectos juridicos y administrativos. El tercer reglon es el compuesto por las
instituciones del gobierno, y finalmente, el cuarto comprende los recursos

economicos, su distribucion y el empleo.
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De acuerdo con Rodriguez (2001), una de las principales caracteristicas de las
instituciones es, que permiten la interrelacion entre las personas, organizaciones
y grupos, facilitando ello la estabilidad de las mismas. Producto de lo cual, se
considera que la institucidbn econdmica es una construccion de indole social, que
no puede ser explicada en funcién de motivos o causas individuales, ya que es

formada por un conjunto de normas que pretenden lograr su progreso.

2.2 Derecho de Propiedad

Los derechos de propiedad comprenden el derecho de usar la cosa de la cual se
es propietario, asi como también, el derecho de excluir que otras personas o
terceros la usen, en otras palabras, confiere el derecho de uso y el de exclusion.
Por consiguiente, es importante que en todos los paises o sociedades se
establezcan normas que lo regulen de la mejor manera posible, ya que esto
influird en la forma en que puedan ser explotados sus recursos y en el nivel de

riqueza de las mismas.

El derecho de propiedad y lo que se entendia como tal, evolucioné con el pasar
del tiempo, desde el régimen feudal hasta que a nivel constitucional fue
conceptualizado. En la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano,
se define como un derecho sagrado que no puede ser violado ni del que pueden
ser privados sus titulares, salvo en caso de necesidad publica que esté justificada
legalmente y que lo amerite de manera evidente, caso en el cual se otorgara
previamente al propietario, una indemnizacibn econdmica (Consejo
Constitucional, 1789). Este derecho es de gran importancia, es regulado y
protegido por el Estado con la finalidad garantizar el bienestar de los individuos
durante su ejercicio, y con ello se logra que los ciudadanos convivan de la mejor
manera, se garantiza el bien comudn y se otorga seguridad juridica. Es inviolable

en virtud de la funcién social que posee inmersa.
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Es necesario la celebracion de contratos a fin de transmitir el derecho de
propiedad y para hacer cumplir los mismos es importante que las instituciones
competentes cumplan su rol, que se empleen los recursos necesarios para elloy
se utilice la tecnologia, y de ese conjunto de actividades derivaran los costos que
hardn cumplir dichos acuerdos (Magallon, 2015). Este derecho ha sido
considerado como un elemento que se encuentra inmerso en las instituciones
formales por establecer quiénes pueden efectuar determinadas actividades y
quiénes deben responder por los dafios que puedan generarse. Al mismo tiempo,
permite a su titular definir el destino y utilidad que le dara a su bien, transformar
el mismo, y deducir su valor. En relacién a lo cual asegura Pérez (2020) lo

siguiente:

los derechos de propiedad son esenciales para la regulacion del
manejo de los recursos naturales. Por ejemplo, si los usuarios tienen
la potestad sobre algun bien, toman mayor conciencia de los costos
y beneficios de usar ese bien de una determinada manera. También
otorga al propietario el derecho de disfrutar de los frutos que pueda
generar. Asi la propiedad otorga el derecho y el poder de
organizacion y usufructo. A veces, las disputas entre limites
territoriales de comunidades, ejidos o0 entre propietarios de algun
bien, surge cuando las reglas de derecho de propiedad que deberian
gobernar la convivencia social no estan bien definidas y aplicadas

(p. 16).
Podran hacer cumplir las instituciones competentes el derecho de propiedad de
las personas, y éstas podran ejercer pretensiones en tribunales a tales efectos,
entre ellas, la reivindicacion, la cual reconoce el derecho del propietario de

recuperar la cosa que se encuentra en posesion de otra persona.

2.3 Bienes publicos y bienes comunes

Se entiende por bienes publicos aquellos que no pertenecen a alguna persona o
empresa, es decir, no son privados, no pertenecen a alguien en particular, por tal
motivo, cualquier sujeto puede usarlos. Estos no son excluibles, no impiden que

ciertas personas puedan disfrutarlos. Tampoco existe rivalidad respecto de los
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mismos, por lo que, el uso que una persona haga de los mismos no impide que
otro sujeto pueda también usarlos. En sintesis, su haturaleza se desprende estos

dos factores: rivalidad y exclusion.

Existen bienes publicos impuros, que se caracterizan por su alto nivel de
congestion, por ejemplo, las vias publicas que son utilizadas por todas las
personas que transitan por las mismas sin que el uso realizado por algunas
implique que otros no puedan usarlas, sin embargo, entre mayores sean los
usuarios menores seran los beneficios. Algunos bienes publicos se encuentran
al alcance de determinadas personas, en lugares determinados, son

denominados bienes publicos locales (Baird, 2015).

Este tipo de bienes publicos suelen ser objeto de descuido y falta de
mantenimiento por parte de los usuarios, quienes no se responsabilizan en su
conservacion y mejoramiento, sino que se centran en obtener provecho de los
mismos. Los bienes comunes son tratados en muchos casos como mercancia

por parte de los politicos, empresas e instituciones nacionales e internacionales.

Por otra parte, Ostrom (2009) expresa que son tres los modelos que permiten
comprender la naturaleza de este tipo de bienes: a) la tragedia de los comunes,
gue sefiala que al usarse de manera desmedida e irracional determinado recurso
generara la pérdida del mismo; b) el dilema de los prisioneros, que plantea que
las acciones individuales produciran resultados colectivos de caracter irracional,
y c) la légica de la accién colectiva que se centra en el problema de lograr el

bienestar colectivo.

Dentro de esta perspectiva, para definir los bienes publicos es indispensable
tomar en consideracion lo expuesto al respecto por Ostrom, quien planted la
teoria sobre los bienes comunes. La novedad del trabajo radica en haber
constatado que existe una manera colectiva de usar y explotar de modo
sustentable los bienes comunes, sin implicar ello, la fatalidad expuesta por la

tragedia de los comunes.
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Expone Mankiw (2012) que los bienes comunes no son excluibles pero si son
rivales, en otras palabras, el uso que de los mismos realice una persona puede
reducir su utilizacion por parte de otro sujeto. La existencia de bienes comunes
permite la sustentabilidad de los mismos, pero por el contrario, el mercado genera

un efecto adverso, orientado a lograr maximizar los beneficios econémicos.

2.4 Gestiéon del Agua

En virtud del incremento en la demanda del agua, la gestidon que de esta se haga
resulta de gran importancia, a lo que se adiciona la crisis que se experimenta
actualmente al respecto. La ley de Aguas Nacionales (DOF, 1992) define esta
actividad como el conjunto de procesos administrativos, politicos y de
reglamentacion que son llevados a cabo por el Estado e incluso por los usuarios
mediante instrumentos orientados a lograr que la misma sea favorable,

sustentable y con resultados éptimos a nivel ambiental, econémico y social.

Se desprende de dicha definicion que es de suma importancia realizar una
adecuada administracion del agua, especificamente de las cuencas hidroldgicas,
para obtener los resultados esperados, establecer normas que impidan se
sobreexplote este recurso natural y que se fomente la conservacion del mismo.
La gestion del agua abarca todas las actividades realizadas por el gobierno para

administrar dicho recurso.

Por lo tanto, es indispensable proteger las fuentes que abastecen y distribuyen
el agua para que la gestion de éste recurso sea adecuada y segura. Del mismo
modo, es ineludible minimizar los efectos de los eventos naturales que se
relacionan con el agua, tales como inundaciones y sequias; garantizar que todas
las personas puedan acceder a este recurso natural, y que se administre de

manera equitativa e integral.

En consecuencia, las instituciones encargadas de la gestiébn del agua han

adquirido gran preponderancia dada la importancia de la funcidn que
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desempeiian en beneficio de la colectividad. Para que exista una buena
gobernanza del agua se requiere de una gestion basada en la transparencia, la
legitimidad, politicas efectivas y la participacion de la sociedad, donde ademas
se tengan reglas claras en cuanto a las responsabilidades asi como de la
capacidad para implementar mecanismos y medidas para el correcto manejo del

recurso.

2.4.1 El agua como bien econémico

El agua es un recurso natural vital para los ciudadanos y un factor indispensable
para el desarrollo social y econémico de todo pais. El agua como bien presenta
particularidades que le son propias, entre ellas, rivalidad en el consumo, puesto
gue al momento de asignarse su suministro suelen presentarse discrepancias y
desigualdades, lo que sin lugar a dudas incide en el proceso de gestion de la
misma. Asi, al consumir determinadas personas gran cantidad de agua se
disminuye la posibilidad de consumo para otras. Sin embargo, éste recurso como

bien econdmico, no es excluyente.

En la Conferencia Internacional sobre el Agua y el Medio Ambiente celebrada en
Dublin en el afio 1992, los expertos asignados por los paises participantes,
reunidos para tratar el tema del agua como recurso sostenible, afirmaron que
dicho recurso y la situacion hidrica a nivel mundial se encontraba en decadencia,
producto de lo cual, era necesario poner en practica acciones contundentes en

base a cuatro principios fundamentales.

Uno de los mencionados principios dispuso que el agua tiene implicito un aspecto
econdémico que debia ser reconocido, porque de no ser valorada la naturaleza
econdmica de dicho recurso, las personas no cuidan su uso y la emplean sin
medida alguna. Se establecié expresamente que debe reconoceré como un bien

de caracter econdmico.
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En este contexto, se entiende que el agua como bien econémico o mercancia,
posee un valor para poder ser usada y un valor de cambio, producto del bienestar
que genera a la colectividad. Su valor dependera de los siguientes elementos:
mantenimiento de la infraestructura, costos de traslado y distribucion, gastos de
suministro a los distintos sectores de la poblacion, y en general, de las actividades

gue impliquen garantizar su conservacion.

En este tenor, la Ley de Aguas Nacionales (LAN) promulgada en México en el
afo 1992, reconocio el agua como un bien vulnerable que amerita de una gestiéon
sustentable que garantice su cantidad y calidad. Se precisé en dicha ley que el
agua pertenece a la Nacién y que es indispensable para su preservacion, la

actuacion conjunta de la sociedad y el Estado.

2.4.2 Planificacion hidrica

La planificacién hidrica es el resultado de las politicas publicas implementadas
por el Gobierno, cuyo objetivo es garantizar el suministro del servicio del agua
frente a los retos naturales, al uso y control del mismo por parte de la poblacion.
Las personas suelen utilizar mas agua de la que necesitan, no le otorgan el valor
e importancia que presenta, por tanto, una planificacion hidrica idonea debe

disminuir el consumismo y fomentar el control en el uso de este recurso.

Lo anteriormente expuesto permitird que el desarrollo urbano se materialice en
funcién de la disponibilidad y demanda del agua y de las politicas de control
implementadas en torno a ello. Asi, deberan ponerse en practica politicas
publicas hidricas que engloben el aprovechamiento, uso, control y cuidado del

agua.

Al respecto la Ley de Aguas Nacionales reconoce que el Programa Nacional
Hidrico constituye el instrumento que regula todo lo concerniente al tema del agua
en el nivel de la cuenca, que es donde se detecta el grado de escurrimiento, el

uso y las estrategias politicas, sociales y econdmicas para la gestion sostenible
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de este recurso de vital importancia. Asi mismo, establece que entre los objetivos
perseguidos por la Comisidbn Nacional del Agua (CONAGUA), autoridad
responsable de la administracion de este recurso, se encuentran los siguientes:
a) velar por la proteccion de los derechos humanos relativos al uso y empleo del
agua, sobre todo para la poblacion mas vulnerable, b) evitar que se desperdicie
agua, c) evitar las sequias e inundaciones, d) mantener los procedimientos
hidrologicos, e) optimizar el estado de la gobernanza del agua con la finalidad de

que las decisiones que se tomen en torno a la misma sean mas imparciales.

Ahora bien, en México el proceso de planificacion hidrica se encuentra previsto
en el articulo 15 de la Ley de Aguas Nacionales, segun el cual, debe atenderse
a las necesidades de la poblacion y a los niveles de demanda del agua. Segun
lo dispuesto en la mencionada ley, debe entenderse por desarrollo sustentable
aguél orientado a mantener e incluso incrementar la calidad de vida de los
ciudadanos. De manera que, los planes hidricos tienen una finalidad ambiental,
social y econdémica en la conservacion del agua, constituyen una politica publica,
lo que implica que deben ser revisados y actualizados periédicamente para poder
satisfacer las necesidades de la poblacion y los objetivos perseguidos. Considera

Aguilar (1992) en torno a la planificacién hidrica que:

Un aspecto es la ilegalidad de los mecanismos de consulta que se
deben proponer y realizar por las instancias de coordinacion y
concertacion como son los Consejos de Cuenca (...) La politica
publica carece del principal elemento de elaboracion “las libertades
ciudadanas” (p. 29).

2.4.3 Gestion Integrada de Recursos Hidricos (GIRH)

Es definida en la Ley de Aguas Nacionales como el proceso que se realiza para
gestionar y desarrollar de manera coordinada todo lo concerniente al agua, la
tierra, los recursos derivados de éstas y los relativos al medio ambiente, a objeto

de incrementar y optimizar la calidad de vida de la poblacion, su bienestar
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socioeconémico, de manera equitativa y sin poner en riesgo la sustentabilidad

de los ecosistemas.

Segun la Asociacion Mundial para el Agua (GWP por sus siglas en inglés, 2011),
la GIRH tiene como objetivo buscar una gestion que subsane las consecuencias
derivadas de la gestion habitual o tradicional, mediante la participacion
coordinada de todas las personas y organizaciones involucradas en el uso y
aprovechamiento del agua. Implica entonces, una actuacion interdisciplinaria y

multidisciplinaria a nivel local e internacional.

Establece la Asociacion Mundial para el Agua (2011), que los recursos hidricos
son un recurso natural, un elemento de los ecosistemas y un bien para la
sociedad, que tiene valor econdmico en cuanto a su uso, por lo que, para
materializar una GIRH idénea, deben desarrollarse politicas publicas pertinentes,
una planeacién profunda que observe los aspectos econdmicos, politicos,

sociales y ambientales.

El primer paso para efectuar una adecuada GIRH es, reconocer las
particularidades de la cuenca, como punto donde convergen factores sociales y
naturales, derivado de un andlisis de gobernanza y de las gestiones necesarias
para mejorar el aprovechamiento de los recursos hidricos. Sin embargo, en la
actualidad continta siendo un gran reto la ejecucion de la GIRH, dado que no
solo comprende la evaluacion de los recursos de la naturaleza, sino ademas, los
aspectos sociales y econOmicos que se encuentran involucrados. En
consecuencia, la vision de la GIRH debe adaptarse a las realidades

socioeconémicas y ambientales, que estan en constantes cambios.

2.4.4 Lacuenca hidrografica como unidad de gestion

Cuenca hidrologica es, toda superficie de terreno que no se encuentra
delimitada por fronteras politico-administrativas y que puede comprender

fronteras de diversos municipios, estados y naciones. Las cuencas son
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consideradas como el nivel propicio e ideal para planear la gestion integral del
recurso del agua, a nivel superficial y subterraneo, puesto que en ésta convergen
factores sociales y ambientales en los cuales se desarrollan actividades de indole
econémica que ameritan el empleo de agua. Las referidas actividades se
determinan, en cierto modo, por la existencia de recursos en la cuenca. En la
cuenca hidrografica se pueden plantear soluciones reales a los problemas
presentes en los diferentes paises, entre ellos, la poca cantidad y/o calidad del
agua, la preservacion de la naturaleza, el mejoramiento de la calidad de vida de

la poblacion, entre otros.

Las cuencas hidrogréaficas representan en la actualidad, una unidad de gestion,
el territorio adecuado para llevar a cabo y dirigir los procesos de
aprovechamiento, manejo, planeacién y administracion del agua, en resumen,
son los territorios idéneos para ejecutar la gestion total de los recursos hidricos.
En este sentido, la planeacion y ejecucion de las politicas en materia de agua,
toman en consideracion tres niveles geograficos de la cuenca: a) macrocuenca,
b) subcuenca y c) microcuenca. En virtud de las caracteristicas propias de la
cuenca, deben evaluarse los riesgos que pueden producirse dentro de la misma,
la gestion integral del recurso hidrico, entre otros factores, para realizar una
adecuada planeacién de los propdsitos comunes y principios que han de regir los
actos a llevar a cabo por las personas y organizaciones competentes.

2.5 Gobernanzay gobernabilidad

Los vocablos gobernanza y gobernabilidad suelen emplearse de manera
indistinta, como sindnimos, dependiendo de la traduccion que se otorgue a los
mismos. La Gobernanza es una manera de gestionar, es, una relacion donde
convergen y actian los diferentes poderes publicos, los intereses de los
particulares y de la poblacién en general, produciendo un vinculo entre

consumidores y usuarios.
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La gobernanza es definida por la Real Academia Espafiola (RAE) como la
manera de gobernar que se realiza con el propadsito de conseguir progreso social,
econdmico e institucional de manera duradera en el tiempo, generando un
equilibrio entre el Estado, la poblaciéon y el mercado. También es definida como
la accion de gobernar o gobernarse. Gobernabilidad es, segun la RAE, la
condicion de gobernable, pero también es definida como gobernanza. De lo que

se desprende que ambos términos son asimilados o equiparados.

Gobernanza es el ejercicio y ejecucion de un conjunto de medidas
administrativas, econdmicas y politicas con la finalidad de mejorar asuntos en
diferentes indoles y niveles. Comprende los procesos, mecanismos e
instituciones mediante los cuales las personas, empresas y el Estado ponen en
relieve sus intereses, ejercen sus derechos, entre ellos, de propiedad, asumen

sus obligaciones y llegan a acuerdos.

Ahora bien, circunscrito al sector hidrico, la gobernanza del agua es, de acuerdo
con la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE,
2012) -encargada de disefar politicas propicias para mejorar la calidad de vida
de las personas, promoviendo la prosperidad, oportunidades y bienestar- el
conjunto de normas, practicas y acciones que se implementan y observan para
tomar decisiones en torno a la politica del agua. Es decir, es el conjunto de
procesos institucionales, administrativos y politicos mediante los cuales los
distintos sujetos publicos y privados vinculan sus intereses, necesidades,
preocupaciones y ponen en marcha decisiones al respecto. Sin embargo, se
aclara que los encargados de desarrollar y gestionar los recursos hidricos y el

suministro de tal servicio son responsables en el desempefio de sus funciones.

La gobernabilidad del agua comprende todos los sistemas -econdmicos, sociales,
politicos y administrativos- que se establecen para gestionar y desarrollar los
recursos del agua y el suministro de tal servicio a la poblacién (GWP, 2011).
Existen dos principios que deben tomarse en consideracion para que la
gobernabilidad del agua sea efectiva: a) deben crearse y ejecutarse estrategias
equitativas, incluyentes de todos los sectores de la sociedad, transparentes y
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coherentes: b) las acciones y operaciones llevadas a cabo en materia hidrica
deben ser eficientes y estar sujetas a la rendicion de cuentas respectiva, ademas

deben perduran en el tiempo, ser sostenibles.

Adicionalmente, es necesaria la creacion de instituciones, leyes y politicas
publicas que fomenten y garanticen los objetivos perseguidos y la adecuada
prestacion y suministro del servicio. Asi como también, debe tomarse en
consideracion las cuencas hidraulicas existentes, debe equilibrarse el empleo del
agua entre las actividades indispensables y los ecosistemas, y deben precisarse
las funciones y responsabilidades de las empresas, gobierno, y poblacion en

torno a la materia.

De lo anteriormente expuesto se obtiene que la formulacién e implementacion de
politicas publicas en torno al tema del agua amerita la accion conjunta de la
sociedad, el Gobierno, las instituciones competentes e incluso movimientos
ecologistas, con la finalidad de lograr mejores resultados, y esta interaccion se
logra a través de la gobernanza, ya que facilita las negociaciones, la formulacién

de soluciones de manera mas participativa e incluyente.

2.5.1 Gobernanzadel Agua

Esta figura surge producto de la declaracion de La Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, segun la cual, este recurso natural y su
manejo se encontraba en una evidente crisis por la ausencia de gobernanza y de

gobernabilidad, y adiciona:

La Asociacion Mundial para el Agua (Global Water Partnership,
GWP) define la gobernanza del agua como “el conjunto de sistemas
politicos, sociales, econdmicos y administrativos establecidos para
desarrollar y gestionar los recursos hidricos y la prestacion de
servicios de agua en diferentes estratos de la sociedad (OCDE,
2012, pag. 49).
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La gobernanza del agua es, el conjunto de acciones que se emprenden, las
normas que se dictan y los procesos que se llevan a cabo estratégicamente por
el gobierno y demés autoridades politicas, sociales, econdmicas y ambientales,
con el propésito de lograr una buena gestion de dicho recurso. Implica entonces,
el fortalecimiento a nivel institucional, la implementacion de leyes en la materia 'y

la ejecucion de medidas efectivas.

En este sentido, se han establecido una serie de principios con la finalidad de
mejorar y optimizar el sistema de gobernanza del agua, y solventar problemas
como escasez de agua, agua contaminada, entre otros, y hacer que el suministro
de dicho recurso sea sostenible en el tiempo, accesible a las personas. Se
entiende entonces que se esta en presencia de una buena gobernanza del agua
si se brindas acciones, medidas y estrategias efectivas, favorables para todos los
sectores interesados y si facilita la interaccién de la sociedad y el Estado. En
torno a ello el Comité de Politicas de Desarrollo Regional de la OCDE (2015)

expresa:

Los Principios se originan en principios de buena gobernanza mas
generales, como son: la legitimidad, la transparencia, la rendicion de
cuentas, los derechos humanos, el estado de derecho y el caracter
incluyente. Como tales, consideran la gobernanza del agua como un
medio para un fin y no un fin en si mismo, es decir, el abanico de
reglas, practicas y procesos (formales e informales) politicos,
institucionales y administrativos a traves de los cuales se toman e
implementan decisiones, los actores pueden articular sus intereses
y que sus inquietudes sean tomadas en consideracion, y los
tomadores de decisiones rinden cuentas por su gestion del agua (p.
6).

Los mencionados principios establecen que pueden presentarse problemas de
diferente indole en torno al agua, por tanto, las soluciones en cada caso seran
distintas, no existe una solucion universal pero si existen una serie de opciones
planteadas en funcién de los ordenamientos juridicos de cada pais, e incluso en
cooperacion con organizaciones internacionales dada la trascendencia del tema

a nivel mundial.
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Las politicas en materia del agua deben ajustarse a la realidad existente
en cada pais, a los recursos hidricos presentes en los mismos, a las
caracteristicas geograficas y territoriales de cada nacion, y sobre todo, a los
cambios generados en cada una de ellas. La gobernanza del agua debe dar
respuesta a los problemas actuales pero también prever problemas futuros,

mediante el disefio y empleo de estrategias eficientes.

2.5.2 Gobernabilidad multinivel

El Comité de Politicas de Desarrollo Regional de la OCDE (2012) sefiala que la
gobernabilidad multinivel es la herramienta que permite identificar siete
brechas importantes en materia de agua. Y dentro de este contexto expresa el

mencionado comité:

El marco analitico multinivel sostiene que, independientemente de la
organizacion institucional del sector del agua, se presentan brechas
de coordinacion comunes entre ministerios, entre ordenes de
gobierno y entre actores subnacionales en paises tanto federales
COmo unitarios, asi como en regiones con escasez y con abundancia
de agua (p. 32).
La manera en que los diferentes gobiernos enfrentan y combaten las brechas que
existen en sus paises, varian en funcion de la gravedad de las mismas y del tipo.
Por consiguiente, la gobernabilidad multinivel permite la implementacion de
politicas idoneas en materia de agua y superar las vicisitudes existentes al

respecto.

Se habla en este sentido, de brecha de informacién (se produce cuando no hay
simetria en la informacion entre los diferentes 6rganos del gobierno y los
diferentes actores vinculados en lo concerniente al recurso del agua), brecha de
politicas (cuando no se realiza un distribucion equitativa de las funciones y
obligaciones entre los diferentes ministerios y entes publicos), brecha de
capacidades (se produce por los pocos conocimientos y experiencia en la

materia, lo cual afecta negativamente en la solucion de los problemas y dificulta
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la creacion de estrategias pertinentes), brecha de financiamiento (escaso
presupuesto para ejecutar las politicas creadas al respecto), brecha de objetivos
(cuando las 6rdenes emitidas por los diferentes 6rganos del gobierno discrepan
entre si), y brecha de rendicion de cuentas (se genera al no ser transparente,
clara e integra la gestion realizada ni las estrategias implementadas). Esta figura
hace mencién a los procesos de coordinacion de las distintas autoridades en los
diferentes niveles del gobierno, con los particulares o ciudadanos locales, para la
elaboracion y ejecucion de politicas publicas mediante obligaciones y

responsabilidades compartidas.

La implementacion de la gobernabilidad multinivel genera mdultiples ventajas,
entre ellas las siguientes: a) se produce un proceso de retroalimentacién entre
los diferentes actores, desde arriba hacia abajo y a la inversa; b) pueden los
diferentes actores compartir los conocimientos en la materia y las experiencias
adquiridas con la finalidad de adoptar las medidas pertinentes y asignar los
deberes y responsabilidades de cada uno, c) permite garantizar que las politicas
publicas sean mas coherentes y consonas con la realidad que se vive en el pais,
d) constatar la situacion de manera objetiva, €) mejorar el aspecto financiero y la

administracion de los recursos.

La gobernabilidad multinivel se refiere al proceso coordinado de los diferentes
niveles del gobierno con actores locales y/o regionales, enfocado en la
elaboracion e implementacion de politicas publicas, en la que se considera una
responsabilidad compartida. Los resultados producidos por la gobernanza
multinivel se pueden comprobar con la minimizacion de costos, la obtencién de
los objetivos propuestos, la prevencion y solucion eficaz de los problemas que se
suscitan. Como sefiala El Comité de Politicas de Desarrollo Regional de la OCDE
(2012):

(...) este término esta utilizado para caracterizar las relaciones entre
los actores publicos ubicados en distintos niveles administrativos y
territoriales. Esta situacion genera la interaccion de varios “niveles”
de actores i) a través de los niveles de gobierno (verticalmente), y
i) entre actores de un mismo nivel (horizontalmente a nivel de
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gobierno central o subnacional. Estas relaciones existen
independientemente de los sistemas constitucionales (Estado
federal o unitario) y tienen un impacto en la implementacion de las
politicas publicas (p. 58).

2.6 El método analitico de la OCDE

La metodologia utilizada en el presente trabajo sigue la planteada en el
documento presentado por la OCDE (2012) titulado “Gobernabilidad del agua en
América Latina y el Caribe. Un enfoque multinivel”. EI mismo, partiendo de la
premisa expuesta en el VI Foro Mundial del Agua realizado en Marsella, intenta
resolver las variables relacionadas con la gestion integral del manejo hidrico en
la region. En el estudio mencionado se indica que se refiere a un paso preliminar
hacia trabajos mas profundos que deben realizar los gobiernos en torno a mejorar
la gobernabilidad en sus sistemas; en linea con dicho planteamiento, el presente
documento intenta indagar en la problematica a un nivel local en relacién a la
gestion del agua, en la busqueda de identificar las brechas que se tienen en
relacion al asunto y que a su vez permita aportar las directrices y principios en

mejora de la gobernabilidad del agua.

El documento de la OCDE (2015) indica dos aspectos importantes: en primer
lugar, que la buena gobernabilidad es un requisito necesario para poder
garantizar el acceso al agua por parte de las poblaciones, con calidad y calidad,
y en segunda instancia indica que la situacién del agua es una problema local en
el cual se ven involucradas muchas partes, en todos los niveles del gobierno, asi
como también de los usuarios. Por otro lado, el estudio también indica, de manera
general, algunos de los problemas en la administracion del agua en los diferentes
paises de la regioén, ofreciendo una visidon en cuanto a los desafios y de los
posibles instrumentos que pueden ser de utilidad para afrontar las brechas de

gobernabilidad identificadas en cada caso.

Como instrumento de trabajo se utilizo el cuestionario propuesto por la OCDE

(2012), adaptando el instrumento para México.
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El método se divide en cuatro etapas que ayudan a identificar a identificar los
problemas que afectan la gobernanza del agua, utilizando como herramienta
principal el cuestionario elaborado por la misma OCDE (2010), el cual a su vez
se divide en cuatro apartados: 1) Identificacién de roles y responsabilidades
institucionales en materia de agua a nivel central; 2) Identificacion de los distintos
actores institucionales de agua a nivel local y regional; 3) Fortalecimiento de
capacidades, conocimientos técnicos e inversiones a nivel subnacional; y 4)

Opiniones sobre los desafios de gobernanza de las politicas publicas de agua.

El primer paso del método de la OCDE (2012) se denomina mapeo institucional,
a través del cual se describen actores, funciones y responsabilidades, teniendo
claro que el, debido a la naturaleza del recurso hidrico, se debe tener claro quién
hace qué, verificando los responsables de la toma de decisiones. En tal sentido,
en primer lugar, se identifica la zona de estudio del presente proyecto en el
municipio Texcoco en el estado de México, en la cual se trata de identificar a los
diferentes actores involucrados en todos los niveles publicos y privados (federal,

regional, estatal y local).

Posteriormente, se realiza un diagndstico de la gobernabilidad del agua, para lo
cual se utiliza el cuestionario antes sefialado. Con esto, se identifican los
responsables operativos, asi como se indaga sobre las principales limitaciones
en la gobernanza del agua desde el punto de vista técnico, financiero, operativo,
etc. Este cuestionario se aplico a los diferentes responsables de la administracion

del agua en el acuifero y del municipio Texcoco.

El siguiente paso del método de la OCDE indica que luego de identificarse las
brechas de gobernabilidad, se procede a plantear cuales son los retos de
gobernabilidad que presenta la zona en estudio y a su vez, cdmo gestionarlos,
utilizando las herramientas para la coordinacién de actores y fortalecimiento de

capacidades. A continuacion, se describen cada una de las etapas mencionadas.
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2.6.1 Mapeo Institucional

El primer paso en la metodologia propuesta por la OCDE (2012) es realizar el
mapeo institucional mediante el cual se pueda saber quién hace qué en relacion
a la gestion del agua en la zona de estudio. El propésito es identificar las
diferentes funciones de los actores involucrados en el proceso que incluye el
disefio, regulacién, presupuestos e implementacion de las politicas en materia
hidrica. El sector del agua esta afectado por diferentes factores externos que
generan externalidades en actores y sectores diversos, lo que ocasiona un
entramado de actores relacionados en torno a la gestion de los recursos hidricos,
asi como la prestacidon de los servicios, creando confusion y conflictos en los

mismos.

Realizar el mapeo institucional, es un paso util en la ayuda de entender este
entramado de funciones, actores y responsabilidades, asi como la forma como
asignan las funciones para dirigir el servicio en los diferentes niveles federal,
regional, estatal y local. Debido a la variedad de actores que intervienen de
naturaleza e intereses diferentes, se crea un escenario de alta complejidad donde
las funciones y responsabilidades no siempre estan claras, estando compartidas
entre diferentes areas de politicas y niveles del gobierno, por lo que se considera
muchas veces que este es el principal obstaculo en el disefio e implementacién

de las politicas hidricas de manera efectiva.

En este sentido, se parte del analisis del marco regulatorio en el acuifero
Texcoco, en el cual se tienen a nivel federal la Comisién Nacional de Agua
(CONAGUA); a nivel regional y estatal se tienen el Organismo de Cuencas del
Estado de México (OCAVM), el Consejo de Cuencas del Valle de México y la
Secretaria de Aguas y Obras Publicas; finalmente, a nivel municipal se encuentra

la Direccién de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado del Municipio Texcoco.

Con este panorama de participacion, se aplica el cuestionario a estos actores
claves involucrados a fin de esclarecer las funciones y la control en la gestion del

recurso.
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De acuerdo con la propuesta metodoldgica de la OCDE (2012) el mapeo de las
responsabilidades es la base para la adopcion de las herramientas de
gobernabilidad que permitiran superar la complejidad presentada en la aplicacion
de las politicas hidricas. La variedad de actores involucrados no debe ser
sindbnimo de fraccionamiento, confusion y conflicto, todo depende la correcta
coordinacion mediante los mecanismos requeridos que permitan sobreponerse a
estas dificultades (OCDE, 2012).

2.6.2 Brechas de gobernanza

Las brechas de gobernanza se refieren a aquellos obstaculos que limitan la
coordinacion entre los actores afectando la correcta implementacion de las
politicas en materia hidrica (OCDE, 2012). Asi pues, luego de realizar el mapeo
institucional con lo cual se puede contar con un panorama sobre la actuacion d y
los involucrados en la gestion del agua, se procede a realizar el diagnostico de
las brechas de gobernabilidad, para lo cual se utiliza la informacion recopilada en
el cuestionario de gobernanza, disefiado especialmente para determinar los
obstaculos mas importantes en la gestion del agua, de acuerdo a la opinién de

los involucrados, de manera de obtener una visidn completa del problema.

El modelo de la OCDE (2012) identifica siete brechas comunes de gobernabilidad
multinivel, que enfrentan los diferentes niveles administrativos y territoriales, las

cuales se identifica a continuacion:

e Brecha administrativa: referida a desajustes geogréficos en las fronteras

hidrologicas y administrativo, lo cual puedo ser el origen de las brechas de
recursos y de abastecimiento

e Brecha de informacion: asimetrias en la calidad, cantidad y/o tipo de

informacion, entre los diferentes actores relacionados con las politicas de

agua.
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2.6.3

Brecha politica: Fraccionamiento entre los sectores como ministerios y

entidades publicas en relacion a las funciones relacionadas con el agua.

Brecha de capacidades: deficiencia en la capacidad cientifica, técnicay de

infraestructura por parte de los actores para el disefio e implementacion
politica del agua, asi como estrategias relevantes.

Brecha de financiamiento: falta de ingresos suficientes o inestabilidad en

los mismos, lo cual interfiere en la efectividad de la actuacion y el
cumplimiento de las responsabilidades relacionadas con el agua.

Brecha de objetivos: Se presentan cuando se encuentran objetivos

divergentes o contradictorios entre los diferentes organismos de gobierno,
lo cual pone en riesgo las metas a largo plazo. Esta brecha destaca los
desafios para la impulsar una planeaciéon estratégica de la politica de
agua.

Brecha de rendicion de cuentas: la cual dificulta garantizar la transparencia

de practicas entre las diferentes demarcaciones, principalmente debido a
un compromiso insuficiente por parte de los usuarios, asi como la falta de

interés y participacion.

Instrumentos de coordinacién multinivel.

Luego de identificar las brechas que obstaculizan la adecuada implementacion

de las politicas dentro de la gobernanza multinivel, se pueden emplear los

instrumentos de coordinacion, que son los medios para superar las brechas de

gobernabilidad (OCDE, 2012). Existen diferentes opciones para coordinar las

politicas de agua; los instrumentos de coordinacion entre los actores locales,

entre 6rdenes de gobierno y entre secretarias pueden ser vinculantes, formales

o flexibles.

La ejecucion de cada instrumento lleva consigo una mejora en la coordinacion de

los actores, tanto vertical como horizontal, a la vez que fomentan la formacién de

capacidades. La buena coordinacion en los diferentes niveles y funciones de la
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gestion hidrica ayuda en la difusion de las mejores practicas por lo que sirve para
asegurar la obtencion de beneficios de las politicas, el cumplimiento de la LAN y

de las regulaciones estatales y locales.

2.6.4 Directrices y Principios

Como parte final de la metodologia es importante aterrizar en las directrices y
principios adaptado por el Comité de Politicas de Desarrollo Regional de la OCDE
2015, ya que ellos servirdn de apoyo para la formulacion e implementacién de
politicas del agua, estas ayudaran a realizar una gestion efectiva, debido a que
estos son una herramienta que plante la OCDE para el diagndstico y superacion
de desafios de gobernabilidad multinivel del disefio de politicas para el recurso
hidrico.

Ajustarse desafios actuales y futuros requiere de politicas publicas soélidas
orientadas a objetivos medibles, escenarios especificos, en escala apropiada, y
con funciones entre las autoridades competentes y sujetas a la supervision y

evaluacion periodica.

La gobernanza del recurso hidrico puede contribuir al disefio e implementacion
de tales politicas mediante responsabilidad compartida entre los diferentes
ordenes de gobierno, los particulares, las empresas y la amplia gama de actores
que juegan un papel como hacedores de politicas para recoger los beneficios
econdémicos, sociales y ambientales de la buena gobernanza del agua (OCDE,
2015).

Los principios de Gobernanza de la OCDE tienen la intencion de contribuir a
generar politicas publicas tangibles y orientadas al logro de resultados, con base

en 3 postulados.

. La efectividad: se refiere a la contribucion de la gobernanza para delimitar

las metas y objetivos sostenibles de las politicas del agua en todos los niveles de
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gobierno, en la implementacion de dichos objetivos de politica, y en la fabricacion
de las metas esperadas (OCDE, 2015).

. La eficiencia: esta relacionada con la cooperacion de la gobernanza en
maximizar los ingresos de la administracion sostenible del agua generando una
utilidad al menor costo social (OCDE, 2015).

. La confianza y participacion: estan relacionadas a la contribucion de la
gobernanza en la confianza los pobladores, y en asegurar la inmersion de los

actores a través de la democracia y equidad (OCDE, 2015).

Estos principios generan un marco para evaluar si los sistemas de gobernanza
del agua para que el funcionamiento sea optimo, ademas ayudan a evadir

obstaculos aprendiendo de la vivencia universal.

Consideraciones de la gobernanza del agua eficaz, eficiente e incluyente auxilia
al disefio y utilizacion de dichas politicas, en responsabilidad compartida entre
los directivas de regimen y en cooperacion con los actores importantes, lo cual
permite poder hacer frente los retos del agua presentes y futuros, no habra una
contestacion de politicas exclusiva y uniforme para los retos globales del agua
recientes gracias a la pluralidad de situaciones entre territorios y en éstos en
términos de marcos legales e institucionales, practicas culturales, asi como de
las condiciones climaticas, geogréaficas y econémicas del origen de los multiples
desafios del agua y en sus respuestas de politicas, la gobernanza del agua es
un elemento fundamental del marco general de las politicas del agua, los
principios mas en general de buena gobernanza se utilizan al sector del agua, y
los resultados de la gobernanza del agua ademas tienen la posibilidad de ser
contingentes en el desarrollo de otros espacios del marco de las politicas del

agua.

Los 12 principios son aplicables en el ciclo general de politicas del agua
(funciones, usos y propiedad) y deben ser aplicados en forma sistematica y nunca

de forma genérica, los principios estan postulados en el documento principios de
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gobernanza del agua de la OCDE “Adoptados por el Comité de Politicas de
Desarrollo Regional de la OCDE el 11 de mayo de 2015” (OCDE, 2015) estos

manifiestan a la letra lo siguiente

Mejorando la eficacia de la gobernanza del agua

Principio 1. Asignar y distinguir claramente los roles vy
responsabilidades para el disefio de politicas del agua, la
implementacion de politicas, la gestién operativa y la regulacion, e
impulsar la coordinacion entre las autoridades competentes.

En este sentido, los marcos legales e institucionales deben:

Especificar la asignacion de roles y responsabilidades en
temas de agua entre todos los 6rdenes de gobierno e instituciones
relacionadas con el agua:

Formulacién de politicas, particularmente el establecimiento
de prioridades y la planificacion estratégica;

Implementacién de politicas, especialmente de financiamiento
y presupuestarias, datos e informacion, involucramiento de las
partes interesadas, desarrollo de capacidades y evaluacion;

Gestion operativa, en particular la prestacion de servicios,
operacion e inversion en infraestructura; y

Regulacion y aplicacion, especialmente en el establecimiento
de tarifas, estandares, otorgamiento de concesiones, monitoreo y
supervision, control y auditorias, y gestion de conflictos.

Ayudar a identificar y resolver las brechas, solapamientos y
conflictos a través de una cooperacion eficaz en y entre todos los
ordenes de gobierno.

Principio 2. Gestionar el agua a la(s) escala(s) apropiada(s) dentro
del sistema integrado de gobernanza por cuenca para asi poder
reflejar las condiciones locales, e impulsar la coordinacion entre las
diferentes escalas.

En este sentido, las practicas y herramientas de gestion del agua
deben:

Responder a objetivos ambientales, econémicos y sociales a largo
plazo con el propdsito de hacer el mejor uso de los recursos hidricos
a través de la prevencion de riesgos y la gestion integrada de
recursos hidricos;
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Fomentar una gestion solida del ciclo hidrolégico desde la captacion
y distribucion de agua dulce hasta los vertidos de agua residuales y
los flujos de retorno;

Promover estrategias de adaptacion y mitigacién, programas y
medidas de accion basados en mandatos claros y coherentes,
mediante planes de gestion de cuenca que sean consistentes con
las politicas nacionales y las condiciones locales;

Promover la cooperacion multinivel entre los usuarios, los actores y
los 6rdenes de gobierno para la gestion de los recursos hidricos; vy,

Mejorar la cooperacion riberefia del uso de recursos hidricos
transfronterizos.

Principio 3. Fomentar la coherencia de politicas a través de la
coordinacion transversal eficaz, especialmente entre politicas de
agua y medio ambiente, salud, energia, agricultura, industria, y
planeamiento y ordenacion del territorio, a través de:

Fomentar los mecanismos de coordinacion para facilitar las politicas
coherentes entre ministerios, agencias publicas y O6rdenes de
gobierno, incluyendo los planes intersectoriales;

Impulsar la gestiéon coordinada del uso, proteccién y mejora de la
calidad de los recursos hidricos, teniendo en cuenta las politicas que
afectan la disponibilidad, calidad y demanda del agua (p.ej.
agricultura, forestal, minera, energética, pesquera, transportes,
recreativa y navegacion) asi como la prevencion de riesgos;

Identificar, evaluar y superar las barreras a la coherencia de las
politicas mediante préacticas, politicas y regulaciones dentro y fuera
del sector del agua, mediante el monitoreo, informes y analisis; y

Proporcionar incentivos y regulaciones para mitigar los conflictos
entre las estrategias sectoriales, alineando estas estrategias con las
necesidades de la gestion del agua y encontrando soluciones que se
ajusten a la gobernanza y las normas locales.

Principio 4. Adaptar el nivel de capacidad de las autoridades
responsables a la complejidad de los desafios del agua que deben
afrontar, y a la serie de competencias necesarias para llevar a cabo
sus funciones, a traves de:

Identificar y abordar las brechas de capacidades existentes para la
implementacion de una gestién integrada de los recursos hidricos,
particularmente para la planeacion, formulacion de normas, gestion
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de proyectos, financiacion, presupuestos, recoleccion de datos y
monitoreo, y la gestion y evaluacion de riesgos;

Adecuacion del nivel de capacidad técnica, financiera e institucional
de los sistemas de gobernanza del agua con el tipo de problemas y
necesidades;

Fomentar la asignacién , adaptable y evolutiva de competencias a la
demostracién de la capacidad, cuando proceda;

Promover la contratacion de funcionarios publicos y profesionales
del agua utilizando procesos transparentes y en base al mérito, que
sean independientes de los ciclos politicos; y

Promover la formacién y capacitacion de los profesionales del agua
para fortalecer las capacitaciones de las instituciones del agua asi
como de los actores en general, e impulsar la cooperacién y el
intercambio de conocimiento.

Mejorando la eficiencia de la gobernanza del agua

Principio 5. Producir, actualizar, y compartir de manera oportuna
datos e informacion consistentes, comparables y rel