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RESUMEN

Se elaboré una tipologia de
caprinocultores de queso de “Aro”
de leche de cabra en el estado de
Tlaxcala. Se distinguieron tres
grupos diferentes en los cuales el
59.8 % de las diferencias estaban
dadas por el tipo de ingreso que

_recibia cada caprinocuitor; el 40.2% -

de las diferencias se dieron por el
sistema de produccion, edad y
kilogramos de produccion
semanales. En el grupo uno se
encuenfran los caprinocultores més
pobres que reciben apoyos de
programas de desarrollo social, y
menos tecnificados; en el grupo dos
se encuentran los caprinocuitores
mas jovenes con mayor jovenes con
mayor tecnificacibn y  mayor
produccion, en el grupo tres se
encuentran los de mayor edad,
mediana tecnificacion y produccidn
media.

Las variables elegidas para la
clasificacion, asi como  los
parametros establecidos para cada
subgrupo, y los caprinocultores
asignados a cada uno de ellos,
fueron establecidos con ayuda dei
analisis estadistico muitivariado,
que eliminan el criterio subjetivo
dado por el investigador.

PALABRAS CLAVE

Caprinocultores, queso, leche de
cabra, tipologia

ABSTRACT

A typology of goat cheese makers
was made in Tlaxcala State, México.
This typology found three different
groups in which the main difference
was set up by the type of income
they receive, this characteristic
determine the 59.8 % of the total
difference between groups; 40.2 %
of this differences was explain by
the management system, the age of
the goat cheese maker, and the
amount of kilograms produced
weekly. Group one is formed by the
poorest goat cheese makers who
receive technified; group two is
formed by the youngest goat cheese
makers support from federal
assistance programs, they are the
least with more technology and
higher cheese production; in group
three are found the oldest goat
cheese makers with medium access
to technology and a medium cheese
production.
The parameters and characteristics
selected for the classification in
groups and the distribution of
goat cheese makers between
the three groups were stablished by
using Multivariate Analysis; this type
of analysis eliminates the influence
of the reasercher’s perception.

KEYWORDS
Goat keepers, cheese, goat milk,

typology
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1. INTRODUCCION

El estudio de los sistemas agroindustriales — Leche de cabra - en forma de
Red de Valor es nuevo en México. Son escasas las investigaciones
realizadas en quesos artesanales mexicanos y en este ambito en 1a
Universidad Auténoma Chapingo se ha llevado a cabo la tarea de realizar
este tipo de investigaciones.

El estudio de la Red de Valor de cualquier sistema producto agroindustrial
ayuda a conocer los matices existentes y las caracteristicas mas ocultas del
sistema; proporciona informacion sobre dicho producto con la cual pueden
tomarse decisiones financieras, de mercado y productivas; ademas, apoya
en la toma de decisiones politicas.

En México la leche de cabra se consume en forma de queso, la leche fluida
es escasamente consumida ya que no se tiene ésta tradicion culinaria. Esta
tradicién quesera ha llevado a que exista una gran diversidad de quesos
artesanales de leche de cabra que aunque han sido escasamente
estudiados, poseen valor y tradicion en su region. Es tiempo de revalorar los
quesos artesanales ¥ darles un giro a la visidn p;opular de ellos, asi como
darlos a conocer y hacerlos mé&s accesibles a los mercados, solamente de
esta manera se podra generar un circulo virtuoso que contribuya a mejorar
las condiciones de los queseros artesanales.

El queso de Aro de leche de cabra de Tlaxcala ha sido escasamente
estudiado, sin embarge es un queso con tradicién en el Oriente de Tlaxcala,
de aqui surge el interés por estudiar sus caracteristicas organolépticas,

tecnologicas ¥y socioecondmicas.



1. 1. Justificacion
Et queso de Aro de leche de cabra es un producto importante y
caracteristico de la zona Oriente de Tlaxcalé. Se desconoce con
_ certeza la cantidad de leche y queso que se produce, sin embargo
puede afirarse que es la zona de produccién de queso de cabra mas
importante en Tlaxcala. |
A pesar de que la zona de produccién es amplia, se desconoce la ‘
dindmica de produccién y comercializacion del queso de Aro.
_EI sistema agroindustrial queso de Aro ha recibido escasa étencién de
las instituciones de gobierno, el apoyo se limita a brindar asesoria
técnica en la produccién animal, en algunos casos brinda apoyo
financiero.
Las condiciones sanitarias han sido prioritarias para el estado desde
que en 1994 se registraron importantes brotes de brucelosis.
No existen frabajos que describan las caracteristicas quimicas, de

textura y color del queso de Aro.

1. 2. Hipbtesis
Existen pocas interacciones entre los actores en la Red de Valor dado
Su escaso intercambio comercial y poca comunicacion.
Los actores de la red de valor no se encuentran relacionados entre si,
existe vinculacién social pero no comercial entre ellos. Su participacion

en la Red de Valor es aislada e individual.



El Gobierno del Estado de Tlaxcala ha destinado apoyos para la
produccién de este ganado pero no ha fijado sus esfuerzos en
propiciar la vinculacié;w de fodos los actores.

El Queso de Aro de Leche de cabra producido en los diferentes
municipios del Estado de Tlaxcala posee caracteristicas
bromatolégicas, de apariencia, textura y produccion similares.

Se puede considerar a este queso de cabra como un producto tipico

de esta zona del Estado de Tiaxcala.

1. 3. Objetivos
Conocer las caracteristicas socio-econémicas.'de los productores de
queso de Aro. |
Elaborar una tipologia de productores que ayude a entender las
particularidades del sistema.
Encontrar las interacciones que existen entre los productores,
proveedores, clientes, competidores y complementadores del sistema
agroindustrial queso de Aro.
Entender e! tipo de influencia de las instituciones de gobierno y de
educacién que han interactuado en el sistema agroindustrial queso de
Aro.
Conocer las particularidades del queso en cuanto a sus caracteristicas
quimicas, de textura 'y dolor.

Conocer la influencia econdmica y cultural del queso de Aro.



2 REVISION DE LITERATURA

2. 1. Red de valor

2. 1.1. Contexio de la Red de Valor

De manera tradicional, la forma de estudio de un sistema agroindustrial ha
sido de forma lineal. Bajo este esquema se estudia a la cadena
agroindustrial, en donde intervienen productores, agroindustrias Yy
distribuidores finales; en este contexto se estudia al entorno como un agente
que influye en el funcionamiento de la cadena agroindustrial. Como. entorno
se debe entender a los factores que influyen sobre la cadena, estos pueden
ser el consumidor final, las instituciones de goblernb, las instituciones de
educaclon, proveedores para la industria, proveedores para la distribucion y
pro;/eedores de servicios'.

El andlisis de redes sociales engloha a un .conjunto de técnicas
sociométricas cuyo objetivo es determinar propiedades de los individuos que
forman parte de una red social, asl como de la red en su conjunto
(Wasserman Y Faust, 1994). Nalebuff y Brandenburger (2005) en su libro
Coo-petencia, introducen el concepto de Red de Vaior en los negocios como
una nueva forma de visualizar los que ellos llaman “el juego de los
negocios’. Basados en la Teoria del Juego propuesto por John Nash, John
Harsanyi VY Reinhart Selten, Nalebuff v Brandenburger proponen la
visuallzaclén del sistema de negocios como una red en donde todos los
actores son mterdependlentes. En esta red se encuentra a los clientes,

proveedores, competidores, complementadores y como parte central de la

! Villegas G, A. 2005, Apuntes de Clase de la Materia Sistemas Agroindustriales- Leche.



red encontramos a la compafifa empresa rural. En este esquema todos son
parte de una red e influyen directamente en ella, cualquier movimiento de
sus actores afectara a los demés; asl pues, si sé desea crear una estrategia
de negocio, sera necesario considerar la situacion de todos los actores y los
cambios que sufriran a raiz de esta nueva estrategia. E! diagrama de la Red
de Valor ideado por Nalebuff y Brandenburger sé presenta a continuacion,

este esquema permite visualizar |a totalidad de los participantes en el

- gisfema.
Clientes \
Competidores Companiia — Complementadores

wuctor ) AgroindustV

Proveedores

Figura 1. Representacion de una Red de Valor
Fuente: Nalebuff, B. y A. Brandenburger, 2005

En el eje vertical de la red de valor se encuentran los clientes y proveedores
de la compariia. Recursos como materias primas y mano de obra pasan de
los proveedores a la compafifa y productos y servicios pasan de la compafiia
a sus clientes. A lo largo del eje horizontal se encuentran los competidores y
los complementadores de la compafifa. Nalebuff, y Brandenburger (2005)
definen a un compiementador de la siguiente forma:

Un jugador es su complementador si ios clientes valoran

mas el producto de usted cuando tienen el producto de

ofro jugador que cuando solo tienen el producto de usted.



Por ejemplo, Barcel y la Salsa Valentina son complementadores ya que el
plblico valora més a las frituras cuando tienen salsa que cuando no la
tienen.
Asi mismo, definen a los competidores de la siguiente manera:

Un jugador es su competidor si los c!ientes valoran el

producto de usted menos cuando tienen el producto de

otro jugador que cuando tienen el producto de usted.

Barcel y Sabritas son ejemplo de competidores ya que al producir productos
similares, ambos compiten por un mismo mercado.

El concepto de Red de Valor resulta ser faciimente adaptable al estudio de
los sistemas agroindustriales. Al estudiar los sistemas agroindustriales en
forma de Red de Valor, las I.nstituciones de gobierno o de educaciéon pueden
ser consideradas como complementadores; a los productores similares se
les puede considerar como competidores, aunque también pueden llegar a
considerarse complementadores ya que pueden generar ayuda mutua de la
cual ambos pueden resultar beneficiados; este tipo de estudio e_xige el
completo entendimiento de las muiltiples relacion'es entre actores, esto
comprende las relaciones obvias y las que no lo son tanto, de esta forma se
puede llegar a comprender el juego completo del sistema agroindustrial.

El estudio de las redes de valor ayuda también a la gestién de las
actividades relacionadas con el desarralio y explotacion del conocimiento
organizativo (Sallén, 2006). La capacidad de adquirir conocimiento .mediante
el aprendizaje es una cualidad propia de los individuos, sin embargo, las

organizaciones suministran el contexto para el aprendizaje Individual, y



permiten facilitar la difusion del conocimiento a otros miembros de la
organizacion (Grant, 1996). Uno de los problemas més importantes a |a hora
de estudiar el proceso de fransmision del conocimiento es su escasa
visibilidad (Sallan, 2006). El aprendizéje organizativo es Uun proceso
complejo, debe considerarse al individuo, grupo y organizacion. Ademas de
ja estructura formal, existen otras estructuras informales formadas a partir de
los intereses propios de los actores (Davenport y Prusak, 1998, citado en
Sallan, 20086). Estas- estructuras informales pueden tomér la forma de
clusters de generacién de conocimiento dentro de la organizacion (Nonaka y
cdno, 1998). En el estudio del movim.iento de informacion deben tomarse en

cuenta la estructura formal e informal de la organizacion.

2. 1.2. [ndices de centralidad en la red

Dentro de las Redes de Valor existen indices que ayudan a conocer la
importancia de los nodos o actores (Henderson et al., 1998). Asimismo,
indican el volumen o la fuerza con la que se unen los nodos entre ellos
(lacobucci et al., 1996). Existen tres indices de centralidad: grado, cercania y
" distancia entre nodos (Wasserman y Faust, 1994). El uso de los indices de
centralidad ayuda a descubrir los nodos importantes en la red, estos nodos
pueden ayudar a dispersar un conocimiento o a activar la red (Grebitus y

Bruhn, 2006).



a) Grado de centralidad

Se define como el nimero de nodos que tienen relacion directa con otro
nodo (Grebitus y Bruhn, 2006). Un nodo con alto grado de centralidad indica
que estd muy conectado con otros nodos en la red, por tanto éste seria el
nodo o actor clave que puede ser usado para esparcir un conocimiento o
para activar una red (Freeman, 1979 citado en Grebifus y Bruhn, 20086); el
grado de centralidad mide la actividad dentro de una red (Grebitus y Bruhn,
2006).

La realizacion conjunta de una tipologia de productores, resulta util ya que
permite determinar la existencia y el origen de las asociaciones por tipos de
productores dentro de la red social. La metodologia utilizada para la
realizacién de la tipologia dependera de las caracteristicas del sistema a
estudiar.

b) Indice de cercania

Este indice refleja la cercania de un nodo o actor con respecto a otro. La
cercania es una medida que define un nodo como central, de acuerdo a la
cercania con muchos otros nodos; el nodo central influye directamente sobre
los nodos con los cuales posee _relacic’m. Si todos los nodos o aciores se
encuentran cerca, sera facil y rapida la dispersién de un conocimiento o
innovacién, ademas de que se incurrird en menores costos (Grebitus y
Bruhn, 2006}
c) Distancia entre hodos

Este indice es un indicador de control dentro de la red. Un nodo o actor con
un alto indice, tiene mayores posibilidades de ser influenciado por otros

nodos (Henderson et al, 1998). Un nodo gque se encuentra entre varios



nodos, tiene mayores probabilidades de ser influenciado, y tendra un alto
indice, en comparaci6n con otro que no lo esté (Grebitus y Bruhn, 2006).
El cuadro uno resume algunos los conceptos utilizados en el analisis de

redes sociales de valor propuestos por Sallan (2006).

Cuadro 1. Conceptos de anallsis de redes sociales (ARS)

Concepto Definicién

Centraildad
Posicién de un actor en una red
social que le permite acceder a la
informacitin {receptor de

, informacién) con menor esfuerzo.

Centralidad de Posicion de un actor que le permite

intermediacion actuar como intermediario entre
grupos de actores o como
boundary spanner del grupo a gue

" pertenece.

Subgrupes Conjunto de individuos que estan
relativamente proximos entre si,
por 1o que puede ser frecuente que
intercambien informacién entre

ellos
Equivaiencla Dos actores son estructuraimente
esfructural equivalentes si tienen las mismas

{o similares) relaciones entre l0s
demés actores, de modo que
tienen papeles similares como
emisores o receptores de
conocimiento.

Equivalencia Dos actores son regularmente

regular equivalentes si estan relacionados
de forma parecida con aciores
diferentes del grafo: desempefian
papeles similares en diferentes
subgrupos de la red social.

Fuente: Sallan (2006} con base en Hanneman (2001).




2. 2, Tipologia de productores

La gran diversidad de productores que existe en la produccion agricola en
palses cOmo México, hace necesaria la sistematizacion de las variantes
tecnologicas del agro para conocer como se estructura la produccion
agricola en su conjunto. Para permitir este tipo de analisis, han surgido
metodo!c;gias que permiteh clasificar a los productores en categorias
homogéneas, a estas s& les ha llama Tipologias de Productores.

La fipologia de productores permite la identificacién de categorias de
actores. Es importante puesto que las acciones requeridas para el
mejoramiento de la competitividad, eri muchos casos son especificas por
categoria. La caracterizacion contribuye a identificar opciones Y aliernativas
para los actores actuales de la Red de Valor, sin exclusiones a prioti. Desde
este punto de vista, evita adoptar juicios de valor sobre la viabilidad técnica y
economica de los productores y las agroindustrias relacionadas con un
determinado Sistema Agroindustrial.

Para la transferencia de tecnologia, la tipologia de productores juega un
papel importante al evidenciar los diferentes tipos de productores
involucrados, considerando sus intereses, los medios que poseen, el marco
de relaciones sociales en el cual trabajan y sus reacciones frente a las
evoluciones tecnolégicas (Hernandez, 2002). Facilitando con ello que la
tecnhologia, capacitacion Yy asistencia técnica sean mas acordes a las
necesidades de los mismos.

Diversos métodos se han empleado para definir las categorias de las
tipologias de productores, presentdndose desde aquellas que solo

consideran una variable para definir diversos tipos, cOmo la del Centro de
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Investigaciones Agrarias (CDIA), pasando por la propuesta de la tipologia
econémico-ecolégica, hasta otras mas complejas como la planteada por la
Comis_ic':n del Plan Nacional Hidraulico (CPNH) y la Comisién Econdmica
para América Latina (CEPAL), la metodolagia propuesta por el Sistema de
Centros Regionales Universitarios de la UACh o la planteada por el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (ICA) (Hernandez, 2002).
Las metodologias de las Tipologias de Productores se fundamentan en el
mismo principio, agrupar a productores con base en una O varias
caracteristicas; sin embargo, existen varias maneras de agruparlos. Las
diferencias radican en las variables y criterios que son seleccionados para
los agrupamientos y en los intervalos establecidos (Duch, 1998). Asi pues,
todas. Ias metodologias mencionadas resultan validas, la metodologia
elegida para la elaboracion de la tipologia de productores debe ser la que
mas se adecue a las caracteristicas del Sistema Agroindustrial que se desee
estu_cliar.

2.2.1, Tipologia del Centro de Investigaciones Agrarias (CDIA)

En esta metodologia las diferencias entre gstratos se definen mediante
comparaciones cuantitativas sobre disponibilidad y uso de recursos. De
acuerdo con Shejtman (1989) esta clasificacion poné énfasis en el “valor de
la produccion” como eje de analisis, independientemente de la logica de
manejo de otros factores de importancia. La metodologia considera cinco
estratos: Infrasubsistencia, subfamiliar, familiar, multifamiliar mediano Y
multifamiliar grande. Martinez (2001, citado en Hernandez, 2002) muestra

las categorfas inciuidas en la tipologia del CDIA, de la siguiente manera:
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Infrasubsistencia- Unidades cuya produccion agricola tienen un valor inferior
a $1000 en el afio del censo (tomando como base 1960).

Subfamiliar- Unidades cuya produccion agricola tienen un valor de $1000 a
menos de $5000 (tomando como base 1960).

Familiar- Unidades cuya produccion agricola tienen un valor de $5000 a
menos de $25000 (tomando como base 1960). | |
Multifamiliar mediano- Unidades cuya produccion agricola tienen un valor de
$25000 a menos de $1 ,000,000 (tomando como base 1960).

Multifamiliar grande- Unidades cuya produccion agricola tienen un valor de

$1,000,000 o mas (tomando como base 1960).

2 2.2 Tipologia economico- ecologicas

Toledo ét al. (1998) proponen una_tipologia aconémico-ecologica de los
productores rurales teniendo como fundamento teorico el concepto de modo
de apropiacion de la naturaleza. Esta tipologia tiene como extremos en su
rango el productor campesino y el agroindustrial, estos dos arquetipos se
definen a través de nueve atributos; energia, escala, autosuficiencia, fuerza
de trabajo, diversidad, produgctividad, desechos, conocimientos Y

cosmovision.

2.2.3. Tipologia de {a Comisién del Plan Nacional Hidraulico (CPNH) v la

Comisién Econémica para la América Latina (CEPAL)

En el método CPNH-CEPAL las variables utilizadas en la agrupacion son las
siguientes (Duch, 1998).

- Lbgicade reproduccion social,
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- Nudmero de jornales contratados;

- Disponibilidad de tierras;

- Monto de los ingresos agropecuarios;

- Valor del capital pecuario {en unidades EN —Equivalente Novillo).
Cada variable posee subdivisiones que ayudan a clasificar a los productores
en grupos hombgéneos. La aplicacién de esta metodologla en México
6b|igaria al investigadoré modificar algunos parémetros establecidos debido

a las condiciones particulares existenfes.en este pais.

2.2.4. Tipologia del Sistema de Centros Regionales Universitarios de la

UACh. Formalmente Nunca ha existido esta clasificacién, guizé pudieras

ponerla como _maodificaciones de la CNPH-CEPAL, Puede causar rencores

pues nunca se ha discutido esto a nivel del sistema de centros regionales

Esté basada en la metodologia para Tipologia de Productores propuesta por
la CPNH- CEPAL, a dicha metodologia se le introdujeron modificaciones
conceptuales y operativas al planteamiento original y estd basada en el
concepto de forma de reproduccion, a partir de la combinacién de cuatro _
actividades econdmicas principales: la produccién agricola, la venta de
fuerza de trabajo, la produccién artesanal y el comercio y los servicios
(Duch, 1998). El procedimiento de aplicacion se realiza .de la siguiente'
manera:

Se separa entre unidades de producciéh empresariales y campesinas, y
dentro de éstas, las que tienen como actividad principal a la agricultura de

las que la tienen como actividad secundaria.
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Esto se realiza mediante el célculo del monto de los ingresos de la
unidad de produccién por cada uno de los conceptos (actividades

econdmicas) que configuran su forma de reproduccion. (Duch, 1998).

a) A las unidades de produccién campesinas se les separa entre
campesinos de subsistencia y excedentarios. A las unidades de
produccién empresariales se les separa entre empresarios agricolas

pequefios, medianos y comerciantes.

Para realizar la divisién se requiere valorar los distintbs medios de
produccién disponibles en la unidad de produccién, de acuerdo a calculos -
que son especificos para cada uno de ellos, y convertirlos a montos en
unidades monetarias (-Duch, 1998). Generalmente la delimitacion de
intervalos de variacién para cada una de los tipos de productores se

realiza de manera empirica.

2.2.5. Tipologia del Instituto Interamericana_de Cooperacién _para la

Agricultura (I1ICA)

La principal caracteristica de esta metodologia es la paﬁicipacic’m de los
actores durante todo el trabajo de caracterizacidn. Este método permite
sustituir procesos largos de sondeos o encuestas mediante |la elaboracion de
una pre-tipologia elaborada con los actores mismos del sistema
agroindustrial. Las variables y los parametros requeridos para la agrupacion
de los productores seran sugeridos por ellos mismos. Posteriormente esta

pre-tipologia se convierte en una tipologia reconocida y aceptada, por medio
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de encuestas de campo y validacion a cargo de los mismos actores (Herrera,
1998).

Como lo afirma Herrera (1998) y Duch (1998) estas técnicas son
eminentemente empiricas, aigunas variables implican un procedimiento de
delimitacion cuantitativa que implica imprecisiones debido a la necesaria
aproximacion empirica; ademas, no disponen de la rigurosidad que
proporcionan los métodos estadisticos, sin embargo, han proporcionado

resultados satisfactorios.

2.2.6. Tipologia por medio de un andlisis por agrupacion

Las tipologias de productores bajo las metodologias pasadas poseen el
inconveniente de no poseer sustento estadistico, generalmente las variables
y los parametros se estipulan bajo el propio criterib del investigador. Para
solucionar este problema, es factible la utilizacién de métodos multivariados,
estos permiten la ciasificacién de productores en subgrupos similares, como
se plantea en las metodologfas pasadas y asl, poder crear una tipologia de
productores que sea estadisticamente sustentada y que ademas resulte util
para el estudio de sistemas agroindustriéles.

El analisis por agrupacion es un método multivariado que permite realizar la
division en subgrupos de las unidades experimentales, de modo que
unidades experimentales similares pertenezcan al mismo subgrupo
(Johnson, 2004). Para agrupar, se puede usar las calificaciones de los
componentes principales como entrada para los programas de agrupacion,
Este método puede ser (til en la elaboracién de tipologias de productores,

esta tipologia tendria la ventaja de estar estadisticamente sustentada.
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2.3. Ganado caprino en México y el mundo

Seguin estadisticas de la FAO (FAOSTAT, 2004), a nivel mundial el ganado
caprino es el cuarto en importancia numérica después de el ganado bovino,
ovino y porcino. Actualmehte la ganaderfa caprina se desarrolla en casi todo
el mundo con diferentes propositos. La India es el principal productor de
leche de cabra con el 23.3% de la participacion mundial, en orden de
importancia le siguen Bangladesh (11.22%), Sudan (10.94%) y Pakistan
(5.56%) (FAOSTAT, 2004); los Paises del Mediterrdneo participan con 18%
de la produccion mundial de leche y queso de cabra (Dubeuf ef a/., 2004). La
diferencia entre la India y los Paises Mediterraneos se basa en que, en la
India el sistema de produccién caprina es de doble propésito mientras que
en el Mediterraneo el sistema de produccién es esencialmente lechero
(Dubeuf et al., 2004).'Australia es el pais més importante en la exportacion
de carne caprina con el 60% de la participacion mundial, Sudafrica es el
mayor productor de Mohair con el 50% de la produccion mundial, y China se
encuentra en el primer lugar en exportacion de Casimir (65%) (Dubeuf ef al.,
2004).

A nivel mundial ha predominado la desorggnizacién en el sector lechero
- caprino a pesar de que durante los Ultimos 20 afios el numero de cabraé a
nivel mundial ha aumentado en aproximadamente 60%; en paises con bajos
ingresos se registraron incrementos del 75%; en aquellos con altos ingresos
el aumento fue del 20% y en los de ingresos medios fue del 25% (Morand-

Fehr et al., 2004).
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A continuacién se daran detalles de la situacién lechera caprina en varios

paises con importante desarrollo en este sector.

2.3.1. Francia

En Francia no fue sino hasta después de la segunda guerra mundial, a
finales de la década de 1940, cuando se comenzé a organizar la industria
lechera caprina por iniciativa de cooperativas e intereéados en este sector
(Dubeuf et al., 2004). Estos autores aseguran que mas del 90% de la leche
producida es vendida como queso, este aumento obedece al incremento del
mercado nacional e internacional de quesos frénceses; fan solo, durante -
1999 se registré un aumento de 10.3%. La segunda causa que influye en la
alta produccién de gquesos eér el apoyo del estado a organizaciones
encargadas del desarrollo de la industria lechera caprina, asi es como se
desarrollé la Federacién Nacional de Caprinocultores (FNEC), la Asociacién
Nacional de Interprofesionistas Caprinos (ANICAP), el Instituto Técnico de
Productos Lacteos de Cabra (ITPLC), diversos centros técnicos en multiples
partes de Francia y una organizacién de criadores de las razas Saanen y
Alpina. El apoyo federal y el interés de los caprinocUltorés en Francia, han
logrado que tan solo en 60 afios esta industria lechera sea organizada y

dinamica.

2.3.2. Otros paises europeos

En la mayoria de los paises del Norte de Europa, la caprinocultura no es un
sector importante en su ganaderia, sin embargo, en Noruega con la

produccion del queso Brunost y Gjetost, la caprinocultura ha logrado
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sobrevivir. Este queso es elaborado por una coopgrativa que acopia y
procesa la leche en queso, en su mayoria estos quesos se destinan a la
exportacion (Dubeuf et al., 2004).

En los Paises Bajos la industria lechera caprina comenzo a desarrollarse a la
par de Francia. En 1984 se comenzo a aplicaf un sistema de cuotas a la
Ieché de vaca, asi, este sector aumenté 150% de 1984 a 1996 {Dubeuf et
al., 2004).

Dubeuf et al. (2004) afirman que en paises corﬁo Espafia, ltalia, Grecia y
Portugal, el sector caprino no ha sido de gran interés, en parte quiza a que
no se posee un mercado definido para este tipo de leche lo que propicia el

desinterés de las instituciones de gobierno.

2.3.3.Estados Unidos

A partir de la década de 1980, se comenzo a tomar importancia a la
ganaderia caprina en los Estados Unidos (Dubeuf et al., 2004). Hesta la
fecha el Departamento de Agricultura (USDA) no cuenta con estadisticas
confiables del sector (Haenlein, -2001). A pesar de la falta de interés
gubernamental, los caprinocultores se han unido para formar diversas
asociaciones encaminadas al desarrollo de la Industria Lechera Caprina en
ese pais. Existen dos revistas del sector caprino que junto con la Asociacion
para la Mejora de Hatos Lecheros (DHIA) proveen de estadisticas al sector
(Haenlein, 1996). Asl mismo se formo la Asociacion Americana de Cabras
Lecheras (ADGA) quien se encargd del establecimiento de una Asociacion
dedicada a los productos lacteos caprinos (ADGPA), sin embargo, a

diferencia de la Asocia_cién Americana de Bovinos Lecheros, la ADGA no
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recibe apoyos regulares para promocion, investigacion o desarrcllo de
programas (Haenlein, 2001). La Sociedad Americana de Quesos ha
contribuido con los esfuerzos de los caprinocultores de este pais realizando
numerosos eventos para estimular a la industria lechera caprina (Haenlein,
1996). Los esfuerzos de estas Asociaciones han dado frutos ya que en 15
afios (de 1977 a 1992) se paso de una nula produccion a 640'toneladas

anuales (Stem citado en Heinlein, 1996).

2.3.4. India, lrag v Nigeria

En estos paises no se cuenta con una industria caprina organizada a pesar
de poseer una alta poblacion de cabras. En los Ultimos afios se han
publicado numerosas investigaciones provenientes de estos tres paises

(Haenlein, 1996).

2.3.5. lsrael
Cuenta con un sector lechero caprino bien organizado, una importante parte
de la produccion se destina a la elaboracion de cuajada de leche para

exportar hacia EUA (Dubeuf et al., 2004).

2.3.6. Latincamérica

Latinoamérica no cuenta con una industria Caprina Lechera organizada
inclusive las estadisticaé del sector no son confiables (Dubeuf et al., 2004).
Seglin estadisticas de la FAO (FAOSTAT, 2004), ni la produccitn de leche ni
la poblacién caprina han aumentado en los Ultimos 20 aflos en
_ Latinoamérica, quiza esto se deba é la carencia de estadisticas que reflejen

la situacion real de la caprinocultura. Dubeuf ef al. (2004) afirma que sélo el
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5% del total de leche de cabra producida entra al mercado y por tanto a las
estadisticas; el 95% restante se destina al autoconsumo o es comercializada

a nivel local, lo que representa un gran hueco en las estadisticas.

2.3.7. México

México cuenta con 1.18% de la poblacion de ganado caprino a nivel mundiai
y participa con el 1.31% de la produccion de leche de cabra (FAOSTAT,
2004). La poblacién de ganado caprino ha variado a lo largo de los afios, en
el 2004 se estimaba una poblacién de cerca de 9 millones de cabezas. La
informacién que la FAOSTAT proporciona no representa la proporcién real
de este sector, que como yé se sefiald anteriormente, la mayor parte es
comercializada a nivel local y esta no entra dentro de las estadisticas. Enla.

siguiente gréfica se muestra la tendencia de la poblacién de ganado caprino

en México.
Evolucién del inventario caprino en México
-(1961-2004)
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Figura 2 Poblacién de ganado caprino en México de 1961 a 2004
Fuente : FAOSTAT, 2004
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Como se muestra en la gréfica, el hato caprino ha variado a fraves de los
afios. La poblacion se mantiene con un aumento constante de 1961 a 1969,
suffe un descenso hasta 1971 y aumenta al siguiente afio; a partir de ese
afio se presentan variaciones en el hato; estos cambios son dificiles de
explicar ya que hay poca infbrmaci()n en el sector. En 1993 se presenta la
mayor poblacién registrada en la historia, 11,300,000 cabezas, y sufre un
drastico descenso hasta el afio 2001, en este afio se reportaron 8,701,860
cabezas que representa la cifra mas baja a lo largo de los 43 afios
repoﬁados. Un afio después aumenta la poblacién y se ha mantenido
constante desde ese afio. En 1993 y 1999-2000 se registraron brotes de
brucelosis en todo el pals, por esta razon fueron sacrificadas grandes
cantidades de animales y se vio mermado el hato céprino nacional que en
algunas regiones llego a ser hasta el 50% 2

La FAQ distingue entre poblécién de ganado caprino lechero y para carne.
Resulta dificil hacer una separacién tan drastica en México ya que la mayor
parte de la produccién caprina nacional esta baséda en el sistema de doble
propdsito (De Lucas Yy Arbiza, 2001). La siguiente gréfica muestra la
tendencia de la poblacién de ganado caprino lechero y su produccion de.

leche de 1961 a 2004.

2 Datos tomados de la Campafia contra tuberculosis y brucelosis en rumiantes llevada a cabo por el
Comité Estatal de Fomento y Proteccion Pecuaria de Tlaxcala S.C. de 1990 a 2006,



Poblacién caprina lechera en México y su produccion
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Figura 3 Gaﬁado Lechero caprino y su produccién de 1961 a 2004
Fuente; FAOSTAT, 2004

Como es de esperarse, ambas tendencias son similares ya que se
relacionan. Serfa interesante conocer Ias. causas del descenso drastico
~ presentado en 1986 ya que es de cerca del 50% en el hato y en la
produccién. Pero al igual que para la poblacion total, poco se sabe de estas
variaciones. A diferencia de la tendencia que se reporta para el hato
nacipnal; la poblacién caprina lechera no sufri disminucion en 1993 ni en
1999-2000, esto probablemente, a que los hatos contabilizados para ganado
lechero son los encontrados en las grandes zonas de produccion lechera en
México que cuentan con control sanitario estricto.

A nivel hacional la produccién de leche de cabra en los estados se encuentra
bien delimitada ente los estados con gran produccion y lo pequefios

productores. Coahuila con el 5% del hato caprino hacional (SAGARPA-
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Coahuila, 2005), produce 41.22% de Ia leche de cabra, en orden de
importancia le sigue Durango con el 20% de la participacion néciongl, a
continuacién se encuentra Guanajuato con el 16% y el resto de los estados
contribuyen con el 22.3% restante. Estas variaciones se deben
principaimente a que los estados con gran produccién lechera cuentan con
sistemas de produccién intensiva ya que son cusncas lecheras importantes
(De Lucas y Arbiza, 2001). Es importante sefialar que no se cuenta con
estadisticas en este séctor ni siguiera en estos estados donde la produccion
de leche de cabra es importante, la mayor parte de la recolecciéon de datos
se debe al esfuerzo de particulares (empresas e Instituciones de Educacion
Superior). La siguiénte grafica muestra ta distribucion del hato caprino a nivel

nacional.

Produccion estatal de leche de cabra (2002)

70,000
60,000 -
50,000
40,000
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20,000
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Toneladas

Figura 4 Produccion estatal de leche de cabra en México en 2002

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIACON, Sistema de Informacién y

Estadistica Agroalimentaria y Pesquera (SIAP), SAGARPA
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2.3.7.1. Tlaxcala

La mayor parte de la produccion caprina nacional esta basada en el manejo

extensivo tradicional, como lo afirma Iruegas et al. (1999). Tlaxcala no es la

excepcion en este aspecto ya que casi en su totalidad el sistema de

produccién practicado es extensivo ayudado por los extensos pastizales y

bosques de coniferas existentes en el estado. Este tipo de sistema de

produccion posee caracteristicas que son coincidentes, independientemente

de los estados y zonas productivas (De Lucas y Arbiza, 2001); estas

caracteristicas se resumen a continuacion:

a)

b)

d)

f)

g)
h)

Los objetivos de produccion son generalmente de ahorro o
autoconsumo. Domina la produccion para carne.

En general los caprinocultores son gente de escasos recursos
econdémicos.

Rara vez la cabra constituye un sistema unico de produccion, es
frecuente el pastoreo combinado con ovinos ¥ bovinos; el
caprinocultor cultiva su tierra con maiz, frijol y otros cuitivos.
Tanto la vivienda, alimentacién y nivel de educacion de los
productores son deficitarios.

El recurso de tierra es escaso. Domina el parvifundismb con
extensiones de uno a tres ha, incluso hay productores sin tierra.
El recurso capital es también bajo. El capital lo constituyen los

animales. El crédito es bajo o nuio.

También es baja la tenencia de animales; oscila de 20 a 100 cabras.

La mano de cbra es casi siempre familiar.
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i) Existe excesiva intermediacién, hay dificultades en la venta de la
leche.

j) Hay escasaonula organizacion de los productores, hay mala o nula
informacion de los precios del mercado, hay pobreza extrema que los
obliga a mal vender, mentalidad de subsistencia y no de mercado.

La mayoria de estas caracteristicas concuerda con la situacién que existe
en el Estado de Tlaxcala. En el aspecto productivo, en Tlaxcala, al igual
que en el resto del pals, predomina el ganado de tipo indefinido llamado
Criollo (Tipo Granadino- Murciano), si bien estan adaptados a las
condiciones de cria marginal, su productividad y tasa reproductiva son
muy bajas (De Lucas y Arbiza, 2001). Asi pues, con tén solo el 0.23% de
la produccién nacional, 1a participacion tlaxcalteca en este sector es casi
nula. Este trabajo pretende determinar las caracteristicas propias del
sistema de produccion en la regién oriental del Estado de Tlaxcala, que
se conoce como una zona de producbién de ganado capriho lechero.

2.3.8. Investigacion en el sector captino

Como se menciond anteriormente, en Europa no fue sino hasta finales de la
segunda guerra mundial cuando se comenzd a*poher atencién ‘en el sector
lechero caprino y solo hasta principios de la década de 1980 sucedié lo
mismo en territorio estadounidense. Por esto, no €s de sorprender que la
investigacion en este campo sea aun insipiente.

En los 70’s, en Estados Unidos y el mundo se comenzaron a organizar
simposiums, congresos y reuniones caprinas encaminadas a impulsar el
desarrollo del sector (Haenlein, 2001), a raiz de estas reuniones se plantea

la necesidad de realizar investigaciones en el area caprina, y se crea en
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1987 \a revista cientifica Smail Ruminant Research editada por Elsevier en
Holanda con la ayuda de la Asociacion Caprina Internacional (Haenlein,
1996). La revista Journal of Dairy Science también abre un espacio para la
publicacién de articulos relacionados con la caprinocultura, esto se refleja en
el total de las publicaciones que de 1988 a 1999 fueron de 1.7% para esta
industria. La India con la ay}uda de diversas Instituciones internacionales
como la FAO, ha comenzado a desarrollar numerosas investigaciones en
instituciones de investigacién caprina y en universidades (Estacion de
investigacién en Makhadoon; Consejo Hindd de Investigacién Captina en

Karnal) (Haenlein, 2001)

A lo largo de los afios las investigaciones se han centrado en su mayoria én
nutricion, reproduccién y aspectos veterinarios; ahora es tiempo de virar las
investigaciones hacia la mejora e innovacion de los productos para ampliar
el mercado los productos caprinos y mejorar las condiciones econdmicas de
los caprinocultores (Haenlein, 2001).

2.4. Quesos artesanales de leche de cabra mexicanos

En México existen diferentes tipos de quesos artesanales de leche de cabra.
En las zohas de produccion estos quesos poseen tradicion, prestigio y
aceptacion por parte de los consumidores; sin embargo, el aprecio a estos
quesos se limita a las zonas donde se producen, fuera de ahi son casi
desconocidos.

Existe poca literatura referente a los quesos artesanales de leche de cabra
que existen en México. La mayor parte de jas investigaciones sobre caprinos

se enfocan al estudio de conocimientos zootécnicos o de produccion. Si se

26



desea informacién referente a quesos de cabra artesanales mexicanos, vale
la pena la bUsqueda en revistas extranjeras del sector. Algunos de los

quesos de cabra mexicanos son los siguientes.

2.4.1. Queso de Aro del Oriente de Tlaxcala

Es un queso fresco, poco prensado, de gusto salado producido en la parte
oriente del estado de Tlaxcala. Es elaborado en pequefias queserias
familiares con leche sin pasteurizar. Este queso es comercializado en la
regién por los mismos queseros.

En un articulo para la revista francesa Tintenna, Peraza (2001) describe
siete regiones de produccion de quesos mexicanos artesanales de Ieché de

cabra. Estas regiones se describen a continuacion:

2.4.1.1. Queso afejo del Oasis de Baja California Sur

Se produce al norte del estado de Baja California Sur en los municipios de
Comundl y Mulegé. Este es un queso salado, seco, aﬁéjo, poco prensado,
se comercializa en piezas de 4 a 6 kg. Toda la produccion es comercializada
en Mazatlan. Gran parte de esta produccidén era comprada por la Compainia

Chamburci, filial de Nestlé y se comercializaba como queso parmesano.

2.4.1.2. Queso de la Sierra de Sinaloa

Es un queso no prensado que se vende en envases de palma fresca,
ocasionalmente se elabora con mezclas de leche de cabra y de vaca. Se
produce todo el afio en la Sierra Madre Occidental en una regién llamada

“Los Altos". Se comercializan en la ciudad de Culiacan.
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2.4.1.3. Panelas de cabra de Coahuila

En esta zona de México sé produce un queso tipo panela con poca
difusion y comercializacién. En la década de 1970 se producia queso tipo

Feta que era exportado a Estados Unidos en barriles de madera.

2 4.1.4. Cuajada de cabra de San Luis Potosi

Existen dos zonas queseras importantes: La Huasteca Potosina y la zona
caprina del Altiplano Potosino que comprende hasta Matehuala. En esta
ciudad se producen quesos de cabra frescos, que son llamados

“cuajadas”.

2.4.1.5. Queso del cofre de Perote y de la zona oriental de Puebla

La zona oriental de Puebla y el Cofre de Perote son regiones vecinas a
las que se les considera una regién quesera por excelencia. El queso que
se produce en esta zona es de apariencia y caracteristicas similares al
queso Majorero producido en las Islas Canarias, Espafia (Peraza, 2001).
En su mayoria, los queseros procesan leche cruda, lo que trae consigo
altos riesgos para la salud ya que de existir brucelosis o alguna otra
enfermedad zoondtica, representaria un foco de infeccidén considerable

(Peraza, 2001).

2.4.1.6. Queso de cabra de Mazapil

La produccién del municipio del Mazapil y otros municipios colindantes en
el estado de Zacatecas es de casi 4 millones y medio de litros, esta

produccién es estacional, concentrandose en los meses de julio a
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septiembre (lruegas; Castro; Avalos, 1999). Es un queso fradicional y se

comercializa fresco en mercados locales (Peraza, 2001).

2.5. Caracteristicas geograficas del Estado de Tlaxcala

2.5.1., Localizacidon y poblacion

El estado de Tlaxcala se encuentra ubicado en el altiplano central mexicano
en lo que se conoce como el Eje Neovolcénico (INEGI, 2000). Por esto, gran
parte del estado presenta altitudes mayores a los 2000 msnmm. La altitud
promedio de ia zona de estudio es de 2537 msnmm , siendo la poblacion de
El Carmen Tequexquitla la més baja con una altitud de 2380 msnmm y la -
comunidad de Altamira de Guadalupe, en el municipio de Huamantia, 1a
poblacion mas alta encontrandose a 2880 msnmm. No existen grandes
variaciones en las altitudes presentadas, por lo tanto se puede decir que
represéntén una altitud similar y se puede considerar a la region como
homogénea.

En el cuadro siguiente se muestran las iocalidades que se visitaron en el

estudio, la altitud a la que se encuentran y la poblacién de cada una de ellas.
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Cuadro 2. Localidades visitadas en el estado de Tlaxcala con altitud y poblacién total

Municipio Localidad Altitud | Poblacién
Total del Estado 962,646
Carrillo Puerto 2500 954
Altzayanca Col. Sta. Marla Las
Cuevas 2440 678
Mesa Redonda 2580 216
Rancheria Pocitos 2460 1048
Xaltitla 2580 358
Cuapiaxtla -| Cuapiaxiia 2440 6588
San Francisco Cuexcontzi | 2420 813
' Barrio de Guadalupe 2460 197
El Carmet )
Tequexquitla Colonia La Soledad 2420 396
El Carmen Tequexquitia | 2380 11566
Emiliano Zapata | Diaz Ordaz 2420 788
Huamantla Altamira de Guadalupe 2880 305
Rancheria de-Los Pilares | 2680 1025 -
José Maria Morelos 2640 1050
Rancheria de la Cruz 2500 1011
Ixtenco Ixtenco 2500 5811
Lazaro Cardenas | Lézaro Cardenas 2520 2070
San José
Teacalco San José Teacalco 2600 4397
Tetrenate Colonia El Capulin 2720 482
Nicolas Bravo 2500 | 1263
Toluca de Guadalupe 2640 2567
Zitlaltepec Zitlaltepec 2540 6268

Fuente: INEGI, 2000

2.5.2. Clima y Vegetacion

El estado de Tlaxcala pbéée en general climas templados subhimedos con
fluvias en verano. Las precipitaciones medias anuales son més abundantes
en el centro y sur, donde van de 600 a 1200 mm, en tanto en el oriente las
lluvias pueden llegar é ser menores de 500 mm al afio (INEGI, 2006a). Los
climas templados se presentan particulafmente eh los valies y las llanuras.
El volcan de la Malinche, al sur del estado, tiene un clima semifrio, excepto
en sus cumbres més altas, donde el clima puede calificarse como frio

(INEGI, 2000).
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Segln el INEGI (2006b} en el estado se encuentran principalmente bosques

de coniferas y encino, al noreste se encuentra una franja de pastizales que

corre hasta el centro del estado. La parte oriente se encuentra cubierta

principalmente por bosque de confieras, existen variaciones de vegetacion

en las faldas del! volcan Malinche debido al cambio de altura que se presenta

en esta zona (INEGI, 2006b).

En el siguiente cuadro se muestran los datos importantes de los municipios

en el estudio.

Cuadro 3. Caracteristicas climatolégicas y de vegetacién de los 10 municipios en el

estudio
Temp. media
(°C) Precipitacion
Municipio |Clima Min Max [media anual Vegetacién
- Semiseco con Bosque de pino y
lluvias de julio oyamel; matorrales
Altzayanca| a septiembre 6.3 |22.3 | 514.3 xerofitos,
Templado :
El Carmen| subhimedo Bosque de pino
Tequexqu| con lluvias en pifionero; - matorral
itla verano 59 [21.8 | 4424 xerofito.
Templado
subhumedo Bosque de pino
con lluvias en pifionero;  matorral
Cuapiaxtla | verano 59 [21.8 | 4424 xeréfito.
Templado '
semiseco con Bosque de encino,
lluvias de mayo oyamel, pino alto;
Huamantla | a septiembre (54 - [23.2 | 640.7 matorral xerofito.
Templado
subhimedo
con lluvias en
Ixtenco verano 53 23.2 | 640 Bosque de encino.
Templado
subhtimedo
con lluvias de
junio al Bosque de pino y
Terrenate | septiembre 56 [21.3 | 7429 oyamel.
Templado
subhumedo Bosque de encino,
con lluvias de encino de hoja
Zitlaltepec | mayo albb 219 | 7947 grande y oyamel.
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septiembre

Templado

subhiimedo

con lluvias de
Emiliano junio a Bosque de pino y
Zapata septiembre 6.5 [22.1 612 oyamel.

Templado

subhimedo

con lluvias de Bosque de junipero
Lazaro junio al y encino; matorral
Cardenas | septiembre 7.3 20.1 625.3 xerofito.

Templado

subhtimedo Bosque de pino.

con lluvias de Encino, pino blanco,
San José| abril a ocote chino y pino
Teacalco septiembre 5.4 23.2 | 640.7 real.

Como se observa, ho existen grandes variaciones en las caracteristicas lo

que nos lleva a conclwr que ésta zona representa una region homogénea en

cuanto a caracteristicas geograficas.




3. METODOLOGIA

" En este apartado se menciona el area de estudio; se describen las
metodologlas que se siguieron en los analisis socio-econdmicos Y técnicos

del sistema de produccion del queso de Aro en el Oriente de Tiaxcala.

3.1. Ubicacion del area de estudio
La investigacion se llevd a cabo con productores de queso de Aro de leche
de cabra en 10 municipios ubicados al este del estado de Tlaxcala, estos
municipios son: Altzayanca, Cuapiaxtla, El Carmen Tequexquitla, Emilianc
Zapata, Huamantia, Ixtenco, Lazaro Céardenas, San José Teacalco,
Terrenate y Zitlaltepec. Estos municipios representan el 27.5% del territorio
del estado y poseen el 14.4% de la poblacién total (COPLADET, 1998). Enla
encuesta levantada durante la investigacion se visitaron 22 poblaciones

ubicadas en dichos municipios.

3.2. Andlisis socio-econdmico

3.2.1. Caracteristicas socio-econdmicas de los productor.eé v
Para conocer las caracteristicas socio-econémicas de los productores de
queso de Aro sé elaboré una encuesta, la cual incluyd 12 categorias, en total
se estudiaron 85 variables que tienen que ver directa e indirectamente con
log productores estudiados. Estas variables buscan encontrar una
descripcion Util y concreta de los productores de queso. Son caracteristicas
relacionadas con 1a produccion primaria y 1a transformacion de la leche. La

encuesta se basd en trabajos previos elaborados por el Centro de Calidad
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para el Desarrol

lo Rural (CECADERY), Fundacidon Produce y la Universidad

Autonoma Chapingo. La encuesta completa utilizada en la presente

investigacion se

encuentra en el Anexo 1.

En el siguiente cuadro se enlistan las variables divididas por categorias,

Cuadro 4. Caracteristicas y variahles descritas

Caracteristicas

Variables

1.Caracteristicas

Fdad

del productor

Sexo

Escolaridad

Experiencia como caprinocultor (afios)

Experiencia como quesero (afios)

NUmero de personas gue viven en casa

2. Organizacion
para producir y/o

Realizacion de actividades coleclivas

comercializar el '
producto Pertenencia a grupo de productores
3. ImportancialPractica de otras actividades agropecuarias

de la actividad

Superficie cultivada

Posesion de ganado no caprino

Fuentes de ingresos ademas del obtenido por actividades
agroalimentarias

4. Indicadores
aconomicos

Produccién e ingreso semanal por la produccion de queso
en temporada de produccion aita y baja

Uso de registros de contabilidad

Precio

5. Mano de obra

Asalariada

No asalariada

Permanente

Temporal

Hombres

Mujeres

6. Materia prima

Origen de |a leche

7. Estructura

Cantidad de vientres, sementales y animales en engorda.

del rebafio

Razas

Sistema de produccion

Meses de produccion de leche

8. Produccion

Meses de produccidn de queso

de queso

Kilogramos semanales en produccién alta y baja

9. Mercado

Tipo de mercado

Tipo de comercializacion

Competidores

10.Agentes de

Instituciones de fomento gubernamental

soporte

[Organizacién econémica o gremial
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IFinanciamiento | ]
Instituciones de Investigacion / Educacién
Asesores técnicos privados

Proveedores de insumos, maduinaria, equipo
Otros productores

Competidores
Compradores'derleche
Compradores de quesa

innovacidn

de adopcion)

11 Dinamica dejManejo sanitario

\acunacion

(practica ¥y afio| Desparasitacion

Vacunacion contra Brucella abortus
Control genético Definicién de cruzas

Empadre controlado

Inseminacioén artificial

: I otificacion de ganado
Alimentacion Utilizacion de henos 0 silos
Suministro de sales

Vitaminacion

Elaboracion de dietas
Suplementacion alimenticia antes
del celo

Alimentacion especial a cabritos
Suministro de minerales

Ordefa Ordefadora mecanica

Uso de desinfectantes

Protocolo de ordefa

Proceso Termometro

Utensilios de acero inoxidable
Botas y cubre bocas
Pasteurizadora

Clarificadora y/o homogenizadora
Grasa vegetal

Leche en polvo

Uso de gomas, estabilizantes y/o

conservadores
Desarrollo administrativo implementacion de re istros
Vision de mercado Diversificacion de productos
Empaque
Etiquetado
Estudios de mercado
12. Pasteurizaclon
Transformacién [Tiempo ordefia- elaboracién
de la leche Temperatura de cuajado
Tipo de cuajo
Cantidad de cuajo
| Tiempo de cuajado
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Tipo de corte

Tipo de adicion de sal

Tiempo de maduracion de la cuajada

Temperatura de maduracion de |la cuajada

Tiempo de prensado

Tipo de empague

Tipo de conservacion

Dias de la elaboracion a la venta

3.2.1.1. Calculo de la muestra para el levantamiento de la encuesta a los

productores queseros

Para el calculo del tamario de muestra de la encuesta se utilizé la férmula de
Yamane (Reyes, 1998). La férmula es la siguiente:

n= N Z°p q
Nd+2Z°pq

En esta ecuacion tenemos que:

n = tamafio de la muestra.

N = tamafio de la poblacion. Para el tamafio de poblacion se utilizo la

poblacion fotal de 6aprinocultores en los municipios estudiados ya que no se
~cuenta con un censo de los productores queseros (Oficina Estatal de

Informacién Tlaxcala, 2004).

Z = valor de la tabla de areas bajo la curva normai"estandarizada"que'.

depende del nivel de confianza. Z (q2) =1.96

0 = nivel de confianza. Se utilizé 0.05

= proporcidn de “éxito”. En este estudio se asumid un valor de varianza

maxima de 0.5

q = proporcion de “fracaso”. En este estudio se asumié un valor de varianza

maxima de 0.5.

d = precision relativa. En este estudio se utilizé una precisiéon de 15%
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E] tamafio de la encuesta obtenido fue de 63.23, se redondeo al inmediato
superior dando como resultad;) un tamafio de encuesta de 64.

Las encuestas se realizaron de forma saleatoria en los 10 municipios
seleccionados.

Deseando encontrar posibles correlaciones entre las diferentes variables,
se elabord un andlisis de correlacion (Johnson, 2004) con las variables

numéricas que se encontraron.

3.2.2. Tipologia de productores

La elaboracién de la tipologla de productores se llevé a cabo por medio de
un Andlisis de Conglomerados (Johnson, 2004); este analisis permite dividir '
a los productores en subgrupos, de modo que los productores que se hallen
en determinado subgru;:)o tengan caracteristicas semejantes con respecto a
las variables medidas; las variables utilizadas para el andlisis de
conglorﬁerados se témaron de la encuesta levantada a los queseros.
Posteriormente se realizé un Andlisis Canénico Discriminante (Johnson,
2004) para determinar cual es la mejor discriminacion entre los grupos de

productores formados.

3.2.3. Red de Valor

Las interacciones entre los productores, proveedores, clientes, competidores
y complementadores del sistema producto gueso de Aro se encontraron por
medio de un andlisis de Red de Valor. El estudio de un Sistema

Agroindustrial en forma de Red del Valor hace necesario un andlisis ampli

del productor o de la agroindustria (la forma en la que los productores
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realizan su trabajo, los medios tecnolégicos que emplean para tal fin,
alcances y limitaciones, cambios e innovaciones que introducen, entre
otras), asi como de las relaciones entre los proveedores, clientes,

competidores y complementadores.

3.2.3.1. Red Social

Como primer paso del analisis de la Red de Valor de se identificé la Red
Social de ios productores, esta red ayudé a visualizar las relaciones entre
ellos y a localizar a los productores clave que son las piezés fundamentales
dentro del sistema agroindustrial. Las relaciones entre los queseros se
registraron en la segunda parte de la encuesta denominada “Agentes de
sbporte". A partir de esta seccién se realizé una matriz de relaciones; la
matriz se introdujo en el programa de computacién UCINET 6.125 (Borgatti
et al., 2002) utilizado en el andlisis de redes sociales. El producto de este

andlisis es una red de productores.

3.2.3.2. Red de Valor
La Red de Valor del sistema de produccién queso de Aro incluye a todos los
actores, incluyendo a los productores. Las relaciones entre los diferentes
actores de la Red de Valor se registraron en la segunda parte de la encuesta
deriominada “Agentes de soporte”. A partir de esta seccion se realizd una
matriz de relaciones, en donde se muestran los actores que poseen algun
tipo de relacién ya sea social, técnica, o financiera. Por ejemplo, en la red se
mostrard si un productor tiene alguna relacién con una Institucion de

Educacion y al mismo tiempo con una Institucién de Gobierno y con uno o
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mas productores; de este modo puede visualizarse con mayor facilidad a los
productores con mayores relacicnes y a los productores éin relaciones en su
sistema. A partir de la informacién recabada en la encuesta se genero una
matriz, esta se introdujo en el programa de computacion UCINET 6.125
(Borgatti et al., 2002) utilizado en el andlisis de redes sociales. El producto
de este analisis es una red que incluye a los productores, proveedores,

clientes, complementadores y competidores.

3.2.3.3. Influencia de los complementadores en la Red de Vaior

El tipo'c_ie influencia qUe ejercen las instituciones de gobierno y de educacion
sobre el sistema producto'queso de Aro se evalud con ayuda de la Red. de
Valor descrita en el inciso anterior. Ademas, se realizaron visitas a diversas
instituciones de gobierno y de educacion en el estado para realizar de forma

directa la evaluacién de la influencia ejercida en este sistema producto.

3.3. Andlisis técnico

Deseando conocer fas particularidades del queso en cuanto -a sus
caracteristicas quimicas, de textura y color se realizé un analisis técnico a
los quesos. El analisis técnico incluyd andlisis quimicos, de textura y color
al queso de Aro. Una vez obtenidas las caracteristicas del queso, se
procedi6 a definir el tipo de relacién entre cada grupo de caracteristicas
(caracteristicas quimicas, de textura y color). |

La elaboracidn de un Andlisis por Componentes Principales (PCA) ayudd
en la determinacion de las caracteristicas mas importantes de su

caracterizacion.
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3.3.1. Toma de muestras

Con ayuda de la tipologia elaborada en esta misma investigacion, se 7
realizé un muestreo estratificado. Se tomaron cinco muestras de cada uno
de los tres estratos, resultando un total de 15 muestras. El muestreo se
realizé6 durante el mes de enero. Los quesos se adquirieron el dia de la
elaboracion y fueron guardados a temperatura de refrigeracion (4°C + 2).
Los analisis quimicos, indice de blancura y analisis de textura se

realizaron al tercer dia después de su elaboracién.

3.3.2. Andlisis quimico de los quesos

| La composicidn quimica de los quesos se analiz6 por triplicado. Los
parametros que se determinaron fueron: humedad y materia seca por el
método de estufa, grasa por el método de Gerber, proteina cruda por el
método de Kjeldahl y calcio y cl6ro por espectrofotébmetro (AOAC,_ 1998),
el pH fue medido con potenciémetro; para medir Aw se utilizé6 un medidor

de actividad acuosa (Decagon Co., modelo Acualab, Washington).

3.3.3. Indice de blancura

Se determindé el Indice de blancura con un espectrocolorimetro
MiniScanTM XE Pius (HunterLab Co. Modelo 45008, Virginia, USA), a los
tres, ocho y quince dias de su elaboracion; se realizaron tres mediciones
repetidas en diversas partes de la superficie del queso. Se utilizéd el indice
WI CIE con la combinacién de observador a 10° y una fuente luminosa

Des (HunterLab, 1996).
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3.3.4. Perfil de textura

Se realizd6 un Andlisis de Perfil de Textura (Bourne, 2002) con un
Texturometro TA-XT2i (Stable Micro System, Textura Technologies Corp.,
White Plains. N.Y.), a los tres, ocho y quince dias de su elaboracion con
una celda de 5 kg. Se tomaron muestras del centro de cada queso
utilizando un sacabocados de 1 cm de didmetro interno y se cortaron a
‘una altura de 1 cm. Las muestras se trabajaron a temperatura ambiénte
(20° % 2 °C) y posteriormente se sometieron a compresion del 50% de su
altura en_dos ciclos a una velocidad del cabezal pre-ensayo y ensayo de 1
mms™!, y una velocidad post ensayo de 10 mms™. Se realizaron tres
repeticiones de los diferentes tratamientos. Las caracteristicas de textura
medidas en los quesos fueron: firmeza, adhesividad, elasticidad,
cohesividad, gomosidad y masticabilidad, cuyos valores se calcularon a
partir de las curvas fuerza-tiempo y fuerza-distancia obtenidas para cada

caso usando el software del equipo.

3.3.5. Andlisis estadistico

» Para conocer las diferencias de'las caracteristicas de los quesos
entre los tres diferentes grubos de productores, se realizd6 un
analisis de varianza.

+ Deseando encontrar la relacidn entre las caracteristicas de textura y
las caracteristicas quimicas del queso, se realizd un Analisis
Multivariado de Correlacion Candnica. Este andlisis despliega un

modelo matematico que ayuda a conocer si se pueden usar las
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variables que se encuentran en uno de los grupos para predecir las
variables del otro (Jonson, 2004}

Las caracteristicas quimicas y de textura fueron analizadas con
ayuda de un Analisis por Componentes ﬁrincipales (ACP es en
Espafiol, PCA es en Inglés), este analisis ayudé a encontrar las
caracteristicas que distinguen a este queso.

Se utilizd el programa estadistico SAS version 8e (SAS Institute,

Cary N.C., USA) para el anélisis de los datos.
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4. RESULTADOS
4.1. Resultados del analisis socio-econdmicos

4.1.1. Caracteristicas de las unidades de produccién

A continuacion se describen y analizan los resultados por categorias de las

variables analizadas.

4.1.1.1. Caracteristicas del productor

Los queseros poseen en prorﬁedio 3.01 afios de escolaridad; el 10.9% de
ellos son analfabetas, 14. % conciuyeron 1a educacion basica (primaria y
secundaria) y tan solo el 3% de los productores concluyo una licenciatura.

La edad promedio es de 52 afios, con un méximo de 87 y un minimo de 15,
se encontrd que el 57.8% poseen mas de 50 afios. Datos similares se
encontraron en un estudio realizado en Ioé Altos de Jalisco con productores
de lecheria familiar (Cervantes et al,, 2001), estos productores tenfan en
Apromedio A8 afios con un maximo de 73 y un minimo de 16. Al igual que
concluye Cervaﬁtes et al. (2001) en su investigacion, los queseros caprinos
del Oriente del Estado de Tlaxcala son maduros, €8 posible que en un futuro
cercano se presenten problemas de sucesion ya que muchos jovenes
emigran a las ciudades en busca de diferentes estilos de vida.

Se encontrd que, en promedio, la experiencia en la caprinocuItha eé de 24
aﬁoé yenla queseria de 20 afios. La maxima expetiencia en caprinocultura
y en la actividad quesera es de 80 afios; asi mismo, se encontraron

productores nuevos con menos de un afio en la actividad caprina y quesera.
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Resuita importante sefialar que el 31 % de los gqueseros tienen menos de
cinco afios de experiencia en esta actividad, lo que muestra gran movilidad

en ésta ocupacion.

Al ser casi en su totalidad pequefios productores, la mano de obra es
basicamente familiar, esto se relaciona directamente con el ndmero de
personas que viven en el hogar. Se encontrd que en promedio habitan seis
personas en el hogar con un minimo de dos y un maximo de 18. Mas
adelante en la categoria de mano de obra se hara evidente la importancia

del apoyo de la familia en el desarrollo de esta actividad.

Cuadro 5. Caracteristicas del productor de queso de Aro del oriente del estado de
Tlaxcala

Personas
ExperiencialExperiencialque viven
Escolaridad|Edad quesera en caprinosicasa
Media 3.91 52.55 20.46 24.31 6.02
Desv. estandar(3.84 15.71 18.72 20.42 3.31
Maximo 17 87 80 80 18
Minimo 0 15 0.3 0.5 2

Fuente: elaboracién propia con datos de campo.

4.1.1.2. Organizacion para producir v/o comercializar el producto

La organizacion para producir y/o comercializar el queso fue medida con dos
variables: realizacién de actividades colectivas y pertenencia a grupos de
productores.

La organizacién de grupos de productores no predomina en este sistema.
Solo el 10.9% se organiza en grupos con otros productores. Del total de

productores organizados, el 71.4% son mujeres. El predominio de este
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género se debe en gran Vmedida a que la Secretaria de Fomento
Agropecuario (SEFOA) ha promovido la creacion de grupos de mujeres
encaminadas a la produccién lechera en caprinos con programas de apoyo
para pie de cria y asesoria técnica. Resultaria importante analizar los logros
de estos grupos de productores, ya gue en muchos ¢asos solo éirven como
un medio para lograr adquirir apoyos gubernamentales y no ée logra generar
productores exitosos a largo plazo; existen sin embargo, casos en los que
estos programas han logrado desarrollar grupos productivos; valdria la pena
estudiar los factores de éxito para asegurar buenos resultados en los
programas de gobierno.

La escasa existencia de grupos de productores constituidos no implica que
no se realicen actividades de.forma colectiva. Se encontré que la mitad de
los productores posee algun tipo de organizacion familiar para el desarrollo
de esta actividad y 11% se organiza con conocidos. La preferencia de
familiares para la realizacion de actividades colectivas se basa en la
confianza por el parentezco. Algunos productores refirieron no tener interés
en formar grupos por el desconocimiento y la desconfianza gue se tiene con

productores ajenos a su circulo familiar.

4.1.1.3. Importancia de |a actividad

En esta categoria se consider6 la préactica de otras actividades
agropecuarias, ademas de la caprinocultura, la superficie cultivada (en caso
de poseer extensiones de cultivo), el tamafio del rebafio y las fuentes de

ingreso adicionales a la actividad agricola.
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El 63% de los productores realizan actividades agricolas y pecuarias
variadas; poseen ademas del ganado caprino, diversos tipos de ganado y
ademés, se dedican a actividades agricolas diversas. Del total de
productores, 30% realizan actividades agricolas variadas pero Unicamente
poseen ganado caprino; 5% poseen otras especies de ganado pero no
realizan otras actividades agricolas y solo el 2% posee Unicamente ganado
caprino y no se dedica a otra actividad.

Como es notorio, no se tiene a la caprinocultura y a la actividad quesera
como Unica ocupacion y en ocasiones no es el quehacer principal sino un
complemento. Las actividades agricolas complementan a la caprinocultura,
ya que de las primeras se obtienen forrajes y granos que sirven de
complemento alimenticio a los caprinos. La cria de otras especies de
animales de granja pueden resultar ser una competencia para la
caprinocultura ya que demandan alimento y atencion exira al productor. Sin
embrago, | por tratarse de un sistema de ganaderia familiar, ambas
actividades, la agricola y la pecuaria, representan parte importante de este

sistema.

Pecuaria
Ninguna
2%

0,

Agricola
30%

Agricola y
pecuaria
63%

Figura 5. Tipos de actividades de los productores de queso de Aro del oriente de
Tlaxcala
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Cpmo se comento, 63% de los productores realizan actividades agricolas vy
peduarias. y 30% realizan actividades agricolas, lo cual quiere decir que 93%
de ellos poseen tierras de cultivo que destinan principalmente a la
produccién de granos y forrajes (maiz, avena, trigo y cebada); al igual que
en el estudio de Lecherfa Familiar en los Altos de Jalisco realizado por
Cervantes et al. (2001), la agricultura y la ganaderia estan estrechamente
ligadas. En este sistema, los productores poseen pequefias extensiones de
tierra, el promedio se encuentra en 7.5 ha: el 75 % de los productores posee
menos de 10 ha; 19 % posee de 10 a 20 ha y solo el 6.2 % cuenta con mas
de 20 Ha. |

El régimen de propiedad es v'ariado, pero predomina el gjido seguido de la
propiedad pri\}ada; existen productores que poseen extensiones de tierra de
ejido, propiedad privada y ademas rentan tierras para cultivar. Soélo el 4.6%
de los productores dedicados a la actividad agricola no son duefios de
ningdn terreno y se ven obligados a rentar tierras de labor, lo cual disminuye
el porcentaje de sus utilidades. Fundamentalmente estas tierras son de
temporal, ya que sdlo el 1.1% de la superficie recibe algln tipo de riego, esto
explica la baja productividad que se tiene en la zona que segin SAGARPA
{2005) en el distrito 164 Tlaxcala es de 1.9 ton/ha para maiz, 1,8 ton/ha para

trigo, 1.2 ton/ha para cebada y 14 ton/ha para avena forrajera.

La siguiente variable medida en esta categoria es el ganado no caprino que
posee el productor. Como se habia mencionado, ofras especies de ganado
pueden ser una competencia dentro del sistema sin embargo dentro de la

ganaderia familiar resultan ser un complemento. En este estudio se encontré
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que el 51% de lo productores poseen ademas del ganado caprino, ganado
bovino de doble propésito, esto se debe quiza a que la leche de vaca sufre el
mismo proceso de transformacién y su sistema de distribucion Yy mercado es
similar. En el siguiente cuadro se muestra el tipo de ganado por orden de

importancia.

Cuadro 6. Tipos de ganado que poseen los productores caprinos en el oriente del
Estado de Tlaxcala en porcentaje

Ganado %

Bovinos 51.5
Equinos 21.8
Aviar 18.7
Ovinos. 14 .1
Porcinos 31.3

Se encontré que la mitad de los caprinocultores en él Criente del Estado de
Tlaxcala obtiene ingresos (inicamente por las actividades agropecuarias que
i'ealizan, lo cual implica que deben asegurar sus ingresos a lo largo del afio
con diferentes productos agricolas. Sorprendentemente, el 35.9 % es
beneficiario de algun tipo de Programa de Desarrollo Social. En su mayoria
son beneficiarios del Programa Oportunidades, o del‘ DIF (Desarrollo
Integral para la Famiiia)-'municipal. Este dato ayuda a conocer la situacion en
la que se encuentran las familias de los productores toda vez gue estos
programas y en especial el Programa de Oportunidades va dirigido a familias

en pobreza extrema.

Se concluye que se trata de productores que realizan diversas actividades
agricolas y pecuarias para asegurar su ingreso a lo largo de todo el afio; son
basicamente minifundistas con nulo acceso al riego; Y poco mas de un tercio

de eflos se encuentran catalogados en situacién de pobreza extrema.
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4.1.1.4. indicadores Econémicos

Resulta dificil hacer un analisis de los costos del sistema ya que ninguno de
los productores posee registros contables escritos de nith’Jn tipo. Sdlo el 3
% refiere llevar algin tipo de registro contable, esto es, un registro por las
ventas. Resulta vital conocer la rentabilidad del sistema, pero a falta de
cualquier tipo de informacién, se decidié medir esia categoria por medio de
tres variables: produccién e ingreso estimade semanal por la produccién de
queso en temporada de produccion alta y baja: y precio por kilogramo de
queso,

En la encuesta se le preguntd al productor cuantos quesos producia al dia
en temporada de produccién alta, a continuacion se le pregunté si conocia el
peso aproximado de sus quesos y cuanto era éste. En Ia segunda etapa de
la investigacién se muestrearon quesos de algunos productores y se
pesaron, esta informacién fue comparada con la de fa encuesta. Se encontré
que ningun productor estandariza el peso del producto pero conocen la

cantidad aproximada.

En promedio se verde el kilogramo de queso de’ ca'bra' en $43.6, c;)n. un
precio minimo de $25 y un maximo de $66.5. Las variaciones se deben
principalmente a la diferencia que existe en el peso de la pieza, ya que por el
mismo precio se pueden encontrar quesos de 140 ga320g.

El rendimiento detectado en esta zona es de 14.3%°, este rendimiento es
similar al encontrado en este mismo tipo de queso por Cervantes (2006), ya

que es un queso fresco con alta humedad (56%, segtn resultados en esta

? Comunicacién personal, Fentanes M, A, Rancho Los Arenales, Tecoyuca, Chignahuapan, Pucbla.

49



misma investigacién). Este alto rendimiento puede atribuirse a Ia
composicion de caselnas propias de la leche de cabras ¥ a que la leche de
cabra posee 13.8% de sdlidos totales, porcentualmente significa 1.3% mas
que la ieche de vaca (Alais, 2003)

Si se toma en cuenta el precio y el rendimiento estimado, en promedio el
ingreso por litro de leche para estos queseros es de $6.22% (US $0.55), con
un minimo de $3.5 (US $0.34) y un méximo de $9.5 (US $0.92). El ingreso
promedio es poco més del doble de lo que pagan los boteros por litro de
leche en esta zona, que en el momento de la investigacion era de $ 2.8 por
litro (US $0.27). EI prebio es similar al encontrado en un estudio realizado
por Cesin ef al. (2003) en Santa Cruz Aquiahuac, Tlax. Ellos encontrardn un
precio promedio de $2.91 (US $0.28) por litro de leche. Con estas cifras se
puede concluir que la actividad quesera es, por MUcho, mas rentable que la
produccion de leche, y que con seguridad las unidades de producciéon que
transforman la leche son explotaciones rentables.

Las siguientes variables analizadas fueron la produccién y el ingreso en
temporadas de produccién alta y baja. Ambas variables se relacionan
directamente, por lo tanto, se tomara como referencia para el andlisis de

esta categorfa a la produccion.

Cuadro 7. Ingreso semanal por temporada de produccion

Produccién

Alta Baja
Media 1071.41 401.51
Desv. estandar 1031.20 689.92
(Max . [6880.00 4032,00
Min 126.00 32.00

4 8e tomé el tipo de cambio al 2 de junio de 2006. En ese momento se cotiza el délar en 11,28 pesos
por délar americano. Diario Oficial de la Federacitn, 2 de junio de 2006,
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El cuadro anterior muestra el ingreso semanal en produccion alta y baja.
Como se observa, hay una gran variacién en lo ingresos, esto se reflgja en la
amplitud de la desviacién estandar. Otro factor que afecta a la produccion
son los meses en los cuéles se obtiene el producto; esta variable influye en
la rentabilidad de las unidades de produccién, pero no se encontrdé una
correlacion positiva con el porcentaje de innovacion.

‘La implementacién de técnicas reproductivas ha permitido que algunos
productores obtengan leche y queso a lo largo de todo el afio. Este sistema
no ha sido adoptado en su gran mayoria, es por esto que existen
productores que sdlo obtienen queso dos meses al afio, haciendo a la
unidad productiva poco rentable.

Por medio de un andlisis de correlacion, se encontrd que la produccion esta
correlacionada positivamente con el porcentaje de innovacion®, el tipo de
ganado (especializado, criollo 0 ambos), el nGmero de vientres en la
explotacién y la superﬁcie' cultivada (Cuadro 8). Asi pues, poseer ganado
‘ especializado,_ aumentar la supérficie de cultivo, incrementar el numero de
vientres y poseer un porcentaje elevado de innovacion, asegura una alta
produccion a los caprinocultores, por ende mayores ingresos dando como

resultado la permanencia de estas empresas.

5 Eseol porcentaje de actividades de mangjo realizadas en la unidad de produccién. Se toma como
100% a Ia lista completa de actividades sugeridas,
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Cuadro 8. Correlacion de la produccién de queso con [a el por ciento de innovacidn,
tipo de ganado, nimero de vientre y superficie cultivada.

Produccion  de| .
queso /semana
Caracteristica (Correlacién) Nivel de significancia
Innovacion 0.496 <0.0001
Tipo de ganado 0.355 0.0039
NOmero de vientres | 0.549 <0.0001
Superficie cultivada | 0.587 <0.0001

Velasquez (1996) afirma.que la lecheria familiar (en bovinos) no es un
negocio rentable debido a que los costos de produccion son mas altos que
en los sistemas eépecializados. Sin embargo Séanchez et al. (1997) aseguran
que la lecheria familiar de la regidn Occidente de México presenta utilidades
por litro de leche producido. Asimismo, este tipo de actividad valoriza la
mano de obra familiar e integra subproductos de Ia agricultura. Este estudio
ho tuvo como objetivo analizar la rentabilidad de las explotaciones, sin
embargo es factible que la mayoria de ellas sea rentable. Esta rentabilidad
puede estar basada en que el productor produce y transforma la leche,
distribuye el producto y en la mayoria de [as ocasiones llega hasta el
consumidor final. Asi pues, los productores se saltan a las empresas
agroindustriales que transforman la materia prima Y que en ocasiones son el
principal componente regulador del funcionamiento de toda |a cédena, de
esta manera no hay influencia en la produccion primaria. Un aspecto positivo
de esta estructura es que no se controlan los precios, pero tampoco se
puede tener control sobre la calidad de la materia prima\, ni existe
modernizacion ‘de las unidades productivas; ambas tareas son

frecuentemente impulsadas por las agroindustrias transformadoras.
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4.1.1.5. Mano de Obra

La mano de obra que se utlliza en estas unidades de produccién es
predominantemente familiar; se ehcontré que el 94% de los trabajadores no
son asalariados y de ellos 56% son hombres y 44% mujeres. Las labores de
pastoreo y manejo de los animales son realizadas por los hombres de la
familia, mienfras que las mujeres realizan el ordefio y la preparacién del
queso. En [a investigacién se considerd el trabajo de queseria como émpleo
temporal, ya que estas tareas son realizadas a la par de las labores del
hogar; tomando esto en cuenta, 98% de los empleos temporales no
ésalariados son realizados por mujeres.

Del total de las unidades de produccion, sélo el 11% contrata mano de obhra
asalariada; de éstas, el 71% corresponde a trabajadores permanentes y el
resto a coniratados de manera temporal. El promedio de trabajadores
asalafiados en las explotaciones donde se requiere este servicio, es de uno.

En promedio se emplean 2.9 personas para manejar las unidades de
prodUccibn, por tanto es comprensible que baste con la ayuda familiar para
el manejo y elaboracion del queso.

La siguiente grafica muestra la distribycién de los empleos por categorias y
sexos. Los puestos de trabajadores asalariados son ocupados en su

totalidad por hombres.
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Figura 6. Tipos de empleos en las unidades de produccién
4.1.1.6. Materia Prima

En esta categoria se tomd en cuenta la materia prima necesaria para
transformar la leche en queso. Los insumos principales son sal, cuajo (de
cabrito o en gotas) y leche; la sal es adquirida en la localidad y el cuajo es
producido por los mismos productores cortando el abomaso de los cabritos,
o bien el cuajo liquido es adquirido en farmacias veterinarias de ciudades
cercanas; y la leche, que es la materia prima méas importante, proviene de
las mismas unidades de produccion familiar. Se encontré que en su totalidad
los mismos sistemas producen y transforman la leche, ninguna unidad de
produccién vende leche fluida, y solo el 3% compra leche de cabra para
complementar su produccion quesera; en la zona es dificil encontrar
caprinocultores que vendan leche fluida, ya que el precio de compra es
bastante bajo ($2.8 L); por ésta razon es facil comprender la eleccion de

transformar la leche.
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4.1.1.7. Caracteristicas del rebafio

El cuadro 9 muestra la distribucion del rebafio en las unidades de

produccion.

Cuadro 9. Estructura del rebafio en la zona de estudio

Total Vientres |Sementales| Engorda
Media 49.3 47.5 1.4 0.1
‘Desv. estandar 32.7 32.8 0.8 0.7
Max 172 170 5 5
Min 10 8 0 0

En promedio los rebafios estan constituidos por 49 cabras, en $u mayoria
hembras. Se observa que existen grandes diferencias ya que se encontraron
rebafios con 10 cabras y otros con 172, lo que indica que existe una gran
diferencia entre productores. En promedio existe un semental por rebafio y
0.1 animales en engorda. En el 11% de los rebafios no cuenta con un
semental; en estos casos, durante la época de empadre se pagan los
servicios de monta.

En esta categoria se puede calcular el potencial lechero de las
explotaciones. Cervantes ef al. (2001) mencionan que el potencial lechero es
el porcentaje del hato que corresponde a animales con vocacién lechera,
como serian vacas, vaquillas y becerras, si se habla de establos lecheros
bovinos. En este trabajo se contabilizé el nimero de vientres, sementales y
animales en engorda en las explotaciones, por tanto el potencial lechero
corresponde al porcentaje de vientres existentes, ya que éstos son los
animales con vocacion lechera. Urzua et al (1998) consideran que una
explotacion con vocacion lechera debe tener un potencial lechero minimo del

80%. Estas explotaciones superan esas cifras, lo cual pudiera ser un
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indicador de la especializacion de estas unidades de produccién. El cuadro

10 indica el potencial lechero en la zona.

Cuadro 10. Potencial lechero en la zona de estudio

fentres _ [SementalesEngorda [Potencial lechero
96.4% 2.9% 0.2% 196.4%

En la region Oriente de Tlaxcala existen tres formas diferentes de sistemas
de produccion: intensiva, semi-intensiva y extensiva. El sistema intensivo se
lleva a cabo en México en menos del 3% de los rebafios, en diferentes
regiones; la explotacién del rebafio se realiza en pastoreo intensivo en
tierras de riego, o en estabulacic')n_ total, con el uéo de forrajes que se
cultivan con riego (FIRA, 1990). En este sistema se registran costos
similares a los de Estados Unidos pero inferiores a los de Alemania y
Canadé (Salas, 2003). En el sistema semi-intensivo se utilizan subproductos
de la agricultura como complemento de recursos forrajeros consumidos en
pastoreo; la utilidad por cabra en este sistema es mas alta que en el
intensivo porque la alimentacion es mas econc’amica (FIRA, 1990).

En el FIRA (1990) describen al sistema extensivo de la siguiente manera: se
realiza en pastoreos extensivos variados, el pastoreo se lleva a cabo durante
8 a 10 horas diarias; el pastor se ocupa de todas las actividades del hato, ef
cual pertenece por lo general a la familia. La principal ventaja de este
modelo son los bajos costos por concepto de alimentacion, sin embargo, la
‘fluctuacion de la produccién de leche es alta dado que depende del pastoreo
(Salas, 2003) En general, producen en condiciones de gran rusticidad desde

el punto de vista del uso de tecnologias y sus rendimientos son débiles
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(Salas, 2003). FIRA (1990) y Arbiza y De Lucas (2001°) coinciden en que la
'mayor'parte de la produccion caprina nacional esta basada en este sistema;
incluso FIRA afirma que representa el 98% de la expl.otacién de cabraé en
México y que ademas, aporta el 82% de la produccién total de leche de la
masa caprina en México. En este sistema se cuenta con estadisticas ‘
bastante imprecisas, no se aportan datos para definir las caracteristicas
sociales y téenicas, asi mismo, los datos de produccién de leche no se
acercan a la realidad, ni permiten apreciar el. verdadero valor del
autoconsumo o de la fabricacién artesanal de dulces y quesos, lo que hace
dificil la interpretacién econémica real.

En la presente investigacion se cuantificé a los productores qué producen
bajo los diferentes sistemas de produccién. Se encontré que 42% poseen un
sistema de produccion extensivo; la mitad de los productores lievan a cabo
un sistema semi-intensivo y el 7.8% de los rebafios se encuentra’ bajo
sistemas intensivos de produccién. Segin un analisis de rentabilidad y
competitividad de la produccién de leche en empresas ﬁnanciadas por FIRA,
con hatos bovinos, llevado a cabo por Veldsquez (1996), el sistema de
pastorec es el sistema mas rentable por tener el costo de produccién mas
bajo, pero la rentabilidad econdmica es negativa; este Ultimo punto es
| cuestionable para este sistema, ya que, como se menciono, el precio por litro
de leche recibido se encuentra por arriba del precio promedio para leche

fluida.
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Dentro de estos sistemas se encuentran cabras de raza especializada,
criollas y cruzas. A pesar de que se tiene un potencial lechero alto, lo que
podria indicar la especializacion de estos sistemas, el 25% de los
productores posee Gnicamente ganado criollo, 10 cual disminuye
enormemente la produccién lechera, 14% posee ganado criolio Y
especializado que indica cierio aumento en la calidad genética del _rebaﬁo al
producirse cruzas ente c_riollos y especializados; y 61% de las unidades de
produccion cuenta anicamente con razas especializadas, lo cual es un
enorme avance para la produccion lechera. La adquisicion de este ganado
especializado se ha debido a los esfuerzos del Gobierno Federal a través de
la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y del Gobierno del Estado de
Tlaxcala, representado por el COPLADET quienes han fomentado la
adquisicion de razas especializadas en la produccién de leche y carmne, esto
especificamente en los municipios de Terrenate, Altzayanca, Ei Carmen
Tequexquitla, Emiliano Zapata y parte de Huamantla® . Estos municipios
beneficiados se consideran dentro de la investigacion.

Las unidades de produccion caprina en el QOriente de Tlaxcala que generan
mayores ingresos poseen diversos sistemas de produccion, predominando el
sistema mixto; como regla, las explotaciones con mayores ingresos manejan
Unicamente ganado de las razas Saarien, Alpina y Toggenbourg; estas
razas son consideradas eé.pecializadas en produccién de leche (Linzell,

1983).

§ Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y Comité de Planeacién para el desarrollo del Estado de
Tlaxcala (COPLADET). 2005. Convocatoria para el programa de opciones productivas,
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En la presente investigacion se contabilizaron los meses de produccion de
leche y queso, mas no fue posible determinar el volumen producido por falta
de registros en las explotaciones. Se elaboré un andlisis de los meses de
produccion de leche y queso, considerando los meses .en los cuales los
productores refirieron tener produécién. En [a grafica 7 se muestra, en
porcentaje, el numero de unidades de produccién con leche yio quesor

durante los diferentes meses del afio.

110%

100%

\

—— queso
—— |eche

70%

60%

50% //

Productores

40% ¢
30% Ll T T T L] T T T T t L]
> éo 00 ‘d.\\\ &S 6‘0 ®© ép @& & @ ®
o > = S SO - »)
& qu« CHE AR R Y & & é}@@
(%) =
e 9

Figura 7. Por ciento de explotaciones con produccién de leche Yy queso de cabraalo
largo del afio en el Oriente de Tlaxcala

En esta zona, existe mayor produccion de leche de cabra de marzo a
agosto, ya que es cuando se presentan las lluvias en esta zona; la menor
produccién se observa de octubre a enero. No se aprecia la misma
tendencia en la produccién de leche y queso, ya que en este sistema de
produccion los cabritos son destetados hasta los dos o tres meses de edad y
no son supiementados con alimento extra, durante este periodo sélo se

ordefian las cabras “sobresalientes”, o aquellas que perdieron su cria
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después del parto. Arbiza y De Lucas (2001%) mencionan gue en México el
empadre en cabras criollas va de junio a diciembre, por lo tanto ios primeros
partos se tienen a principios de diciembré. En este tipo de sistema de
produccién, al empadrar a los animales se presenta disminuciéon en la
producciéon de leche. A partir de febrero comienza el destete de los cabritos
en algunas explotaciones. Después del destete se aprovecha la totalidad de
la leche para la transformacién en queso.

La tendencia de la produccién de leche en el Oriente de Tlaxcala es similar a
la observada en la Comarca Lagunera dondé los mayores volimenes se
presentan de mayo a septiembre (6 meses de “abundancia”), que son los
meses considerados como la época de lactancia; después se presentan
siete meses de escasa produccién, periodo en el que la industria presenta
dificultades para la obtencion de leche (lruegas e. al. 1999). La grafica ocho
se elaboré con datos recabados con poco mas de 700 productores ejidales
de la Comarca Lagunera, lugar donde se obtienen buenos rendimientos bajo

sistemas infensivos y semi-intensivos de produccién.
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Figura 8. Estacionalidad de la produccion de leche de cabra en la Comarca Lagunera

Fuente: Iruegas e. al, 1999.

En conclusion, estas unidades de produccién son pequenas, coﬁ pocas
cabras en ordefia, pero con un alto potencial lechero. Ei 50% de las
unidades de produccion estan bajo un sistema semi-intensivo y 42% bajo un
sistema extensivo. Existe presencia de cabras de razas lecheras en gran
medida por los programas de apoyo gubernamental. Los meses de
produccién de leche de cabra en e} oriente de Tlaxcala son similares a los

encontrados en la Comarca Lagunera.

4.1.1.8. Produccion de gueso
En esta categoria se analizaron las variables: meses de produccién de
queso y kilégramos semanales en produccién alfa y baja. Los meses de
produccién de queso se discutieron en la categoria pasada por estar

relacionados directamente con la produccién de leche.
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Los kilogramos de produccion semanales en ambos periodos se calcularon
con las estimaciones referidas por los queseros. La produccion en ambas
etapas es un reflejo de la capacidad de produccion de las unidades.

Los meses de produccién de queso se correlacionan positivamente y
significétivamente (P = 0.05) con la experiencia quesera, la expériencia
caprina y los meses de produccion de leche. Asi mismo, la tendencia es que
en las unidades de produccién donde las encargadas son mujeres, se
produce durante dos meses menos (6.6 meses) en comparacion con las
explotaciones manejadas por hombres (8;6 meses). En el cuadro 11 se
muestra la correlacién de los meses de produccioén quesera con la
experieﬁcia quesera, la experiencia caprina y los meses de produccion de
leche. Asi, una mayor produccion de queso indica que los productores
poseen mayor experiencia quesera y caprinay también producen mayor

cantidad de leche.

Cuadro 11. Correlacién de los meses de produccidon quesera con otras caracteristicas

_ Nivel de
Caracteristica | Correlacién | significancia
Experiencia
guesera . | 0.38671 0.0288
Experiencia )
caprina 0.41074 0.0195
Meses de
produccion de
leche '0.85913 | <.001

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo.
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4.1.1.9. Mercado

En esta categoria se ubicaron ftres variables: tipo de mercado, forma de
comercializacion y los competidores que se poseen.

A los productores se les preguntd a quienes consideraban como sus
competidores directos. Sorprendentemente 81% de los productores refirié no
tener competidor directo, quiza esto refleja que los productores no tienen
problemas con la venta de su queso, por lo que no consideran a nadie como
competidor. El 18 % restante considero a los queseros de la zona como sus
competidores; un tercio de estos productores posee mercado estatal, quiza
ésta sea la razén del cambio en su percepcion de la competencia.

En la figura 9 se muestra la distribucion del tipo de mercado y la forma de

comercializacion del Queso de Aro en la region de estudio.

87.50%

54.69%

14.06%
0,
4.69% 7.81%

[

Auto cons y Local Estatal Local y estatal ConsF-interm Consumidar F Intermediario

Cons F- Consumidor final

Interm- Intermediario

Figura 9. Tipo de mercado y forma de comercializacién del queso de aro de leche de
cabra en el Oriente de Tlaxcala
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La variable tipo de mercado se dividié en tres: destinado a autoconsumo y
venta local; venta local y estatal; y venta estatal exclusivamente. La venta a
nivel local se realiza directamente al consumidor final con un sistema de
venta de casa en casa, directamente en las queserias, o bien es enfregado
el producto a tiendas de abarrotes locales.

Aquellos productores con un mercado estatal entregan en cremerias o en
puestos de tianguis de las poblaciones vecinas, principalmente en las
cabeceras municipales; hacenrventas a mayoristas en otras ciudades o bien
ellos mismos venden al consumidor final en ciudades del estado. Esta forma
de comercializacién de quesos es similar a la que se encontré en Santa Cruz
Aquiahuac, al suroeste del estado para quesos frescos de vaca (Cesin, et
al., 2003)

Las ciudades en Tlaxcala en las que se comercializa el Queso de Aro son
Huamantla, Altzayanca, Santa Cruz Tlaxcala, Apizaco, Santa Ana, Tlaxcala,
San Cosme, San Pablo Apetatitian, Cuajomulco entre otras; _algunas de
estas poblaciones se encuentran alejadas de la zona de produccién de este
queso. Las poblaciones fuera del estado en donde se comercializa el Queso

de Aro son Acajete, Tepeac'a, Puebla, Tocatlan y en el Distrito Federal.

4.1.1.10. Agentes de soporte del sistema quesero

Como agentes de soporte se encontraron en orden de importancia:
e Secretaria de Agricultura, Ganaderfa, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA), en unién con el Comité Estatal de Fomento
y Proteccién Pecuaria de Tlaxcala S.C.

» Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA)
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¢ Secretaria de Salud (SSA)

¢ Veterinaria Salazar, ubicada en la ciudad de Huamantla

= Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT)

* Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

» Universidad Auténoma Chapingo (UACh)
SAGARPA en unién con el Comité Estatal de Fomento y Proteccién
Pecuaria de Tlaxdala S.C,, lleva cabo campafias permanentes de
vacunacion contra la brucelosis en todo el estado. Desde el comienzo de las
-campafias en 1990, la zona Oriente del Tlaxcala ha recibido. especial
atencion por presentar alta incidencia de esta enfermedad en cabras’. Esta
accion ha permitido que esta secretaria_l esté en contacto permanente con los
caprinocultores de la zona. Desafortunadamente no existen estadisticas

accesibles para conocer el avance realizado por SAGARPA en esta materia.

La labor de SEFOA ha consistido en apoyar proyectos productivos caprinoé;
los grupos de conforman por siete mujeres. Estos apoyos van dirigidos a los
municipios de Terrenate, Altzayanca, Tequrexquitia, Emiliano Zapata y
Huamantla. Estos apoyos incluyen asesoria técnica y financiera. El éxito o
fracaso de los grupos productivos depende en gran medida de la
preparacién y continuidad de los técnicos pecuarios encargados.

Durante el levantamiento de las encuestas varios prdductores refirieron
haber sido visitados en afios anteriores por personal de la SSA jurisdiccion
Il Huamantla. Estas visitas se realizaron para detectar Brucella en pfoductos

lacteos procesados especificamente en queso. A pesar de que existen

7 Campafia contra tuberculosis ¥y brucelosis en rumiantes, llevada a cabo por el Comité Estatal de
Fomento y Proteccion Pecuaria de Tlaxcala S,C. de 1990 a 2006,
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caprinocultores que refieren que su rebaiio fue parte de este muestreo, la
SSA Estatal desconoce los resultados de esta campafia y afirma no poseer
informacion al respecto.

En la Ciudad de Huamantla se ubica desde hace mas de 50 afios una
Veterinaria que ofrece productos y servicios veterinarios en la regién. Posee
alta aceptacion y reputacion en la zona, es por €so que actualmente es un
buen enlace con los caprinocultores.

En el municipio de Terrenote, a 20 minutos de la Ciudad de Huamantia, se
encuentra ubicada la Facultad de Veterinaria de la UAT. Esta institucion de
educaciéon ha realizado investigacioﬁes con algunos caprinocultores de la
zona, sin embargo su vinculacion es débil y la repercusién de sus
investigaciones es escasa.

A pesar de la lejania, profesores de la Facultad de Veterinaria de la UNAM y
del Departamento de Zootecnia de la UACh, han logrado hacer contacto con
algunos productores de la zona. En general, se realizan investigaciones de
posgrado con los caprinocultores que muestran mayores avances €n Su

produccion.

4.1.1.11. Dindmica de innovacién

En esta categoria se incluyé el manejo sanitario, control genético,
alimentacion, aspectos de la ordefia, tecnologia en el proceso de
transformacion de la leche, desarrollo administrativo y vision de mercado. En
cada punto se enlistaron las técnicas recomendadas y se anpté ia
realizacién o no de estas técnicas en las explotaciones. Se procedi6 a sacar

el porcentaje de las practicas realizadas y finalmente se obtuvo un indice de
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innovacion. El indice de innovacion se obtuvo dividiendo del total de las
practicas realizadas en cada explotacién entre el total de las practicas

elistadas en la encuesta.

Cuadro 12. Porcentaje de innovacién en las unidades de produccién caprinas

Por ciento de
innovacién
Media : 25
Desv. Estandar 10
Max 60
Min 0

Dentro de esta categoria, se cuantificé la innovacion por variable. El cuadro

siguiente muestra el por ciento de innovacién en cada area evaluada.

Manejo Sanitario
a0

Caonirol gendtico

Visidn de rne \
Allmenlacksn
& Por ciento de innovacién

Transformacién da la leche Ordefia

Desarrollo adminisirativo

Figura 10. Por ciento de innovacién de los productores queseros caprinos en el
Orlente de! Estado de Tlaxcala. : :

Se observa que las areas de mayor desarrolio son el manejo sanitario y la
alimentacién. La importancia dada al manejo sanitario puede ser debida a

las continuas campaﬁas de vacunacién contra Brucella spp. en el estado ya
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que en afios anteriores esta enfermedad ha ocasionado problemas en la
zona. El 92% de los rebafios encu.estados habian sido visitados al menos en
una ocasion por parte de la Campafia contra brucelosis que se lleva a cabo
por parte de la SAGARPA delegaciénr Tlaxcala. Soélo el 2% de los
productores en este estudio esta clasificado como Hato Libre de Bruce_ﬂa

spp. segin la SAGARPA.

Las unidades de produccién visitadas no poseen techologia para la ordefia,
én su totalidad no cuentan ordefiadoras mecanicas, no poseen un protocolo
para la ordefia ni implementan el uso de selladores o desinfectantes. Esta
misma situacion se presenta en el proceso de transformacion de la leche
donde e_l uso de equipe y maquinaria es nulo. La situacidn preseﬁte se
refleja con claridad en el por ciento de innovacién detectado. Dentro del
desarrollo administrativo se tomé en cuenta el uso registros va sea contables

o de ventas; solo el 3% presento alguno de estos registros.

En la categoria de ‘Indicadores econdmicos” se mostré que existen
correlaciones positivas de la innovacion la produccién, el tipo de ganado yla
cantidad de hectareas cultivadas. La correlacidn positiva con la produccion’
muestra gue a mayor cantidad de técnicas de manejo adoptadas, mayor es
la produccién de leche y queso y por tanto mayores seran ‘Ias ganancias. Asi
pues, no es de sorprender que el productor que obtuvo el mayor por ciento
de innovacion sea también el productor con mayores ganancias en ambas

temporadas de produccion.

68



4.1.1.12. Proceso

En esta categoria se estudiaron diversas variables pertinentes al proceso de
transformacion de la leche.

Se encontréd que solo el 3% pasteuriza de hanera rutinaria, otro 3%
pasteuriza ocasionalmente; el resto de los productores elaboran ‘quesos
frescos con leche bronca. El 50% de las queserias cuaja a temperatura -de
ordefia {36 °C); 39% de los productores utilizan cuajo de cabrito para cuajar
la leche, el resto utiiza cuajo liquido que se obtiene en farmacias
veterinarias 6ercanas; ¢l corte de la cuajada se realiza a mano a una
temperatura aproximada de 40-45°C dejando ‘madurar la cugjada por
aproximadamente 10 minutos. Posteriormente se desuera la cuajada y es
moldeada en aros de metal o plastico colocando una tabla con selio en la
parte inferior, se presiona por unos minutos (dos a cinco minutos) y se voltea
para que el sello en la tabla quede impreso por ambos lados del queso. Solo
4.5 % de los productores empaca en forma separada cada queso. El 61% de
los productores cuenta con sistema de refrigeracién. En promedio, de la
elaboracion a la venta del queso transcurren dos dfas, en las comunidades
en las cuales se vende directamente al consumidor final en las queserlas, la
venta se realiza son frecue‘ncia el mismo dia de la elaboracion.

.La figura siguiente muestra el proceso de elaboracion del queso de Aro.
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PASOS

Ordefia

¢

‘ Adicién de cuajo

Y

Corte de la cuajada

h

Agitaci6n lenta de la

cuajada

Desuerado total

l

Moldear

Salar por superficie

v

Almacenar

OBSERVACIONES
Leche a 36°C.

Tiempo de Ja ordefiaa la
adicién del cuajo 10 min
aproximadamente

Adicién de 0.7 mL de cuajo
liquido por cada 10 L de leche 0
un trozo de cuajo de cabrito.

La temperatura de cuajado varia
de 36 °C 2 20°C ya que no s
cuenta con control de
temperatura y se pierde calor en
el transcurso del cuajado.

En promedio se¢ corta la cuajada 64 minutos
después de la adicioén del cuajo. Existen
quesetias que afirman cortar Ja cuajada cinco
minutos después de adicionar el cuajo, es de
suponer que se traia de leche con acidez
desarrollada.

La cuajada se corta a mano, desbaratando la
cugjada.

Posterior al corte de 1a cuajada se eleva la
temperatura a 40-45°C y se agita
cuidadosamente alrededor de 10 min.
Posteriormente se trabaja la cuajada para
formar una esfera.

Se utilizan aros de metal o pléstico para
darles forma circular, se colocaenla
parte inferior una tabla de madera con el
sello tradicional del queso.

Es un queso de gusto salado, ésta
caracteristica ayuda a que se conserve en
buenas condiciones hasta por 7 dias sin
refrigeracion.

Generalmente se almacenan en los
reftigeradores del hogar hasta su venta o en
lugares frescos y secos como son las cocinas
de los hogares de los productores gue sotl, el
lugar donde se transforma 1a leche.
Permanecen sin empacar y cuando se ileva a
cabo este proceso, se empaca en bolsas de
pléstico.

Figura 11. Diagrama de bloques parala elaboracién del queso de Aro
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4.1.2. Tipologia de Productores

4.1.2. 1. Andlisis de Conglomerados

La elaboracidn de la tipologfé de productores se llevé a cabo por medio de
un Andlisis de Conglomerados; este andlisis permite dividir a los productores
en subgrupos, de modo que los productores que se encuentren en
determinado subgrupo tengan caracterfsticas semejantes con respecto a las
variables medidas (Johnson, 2004). Posteriormente se realizé un Andlisis
Canénico Discriminante para determinar cual es la mejor discriminacion

entre los grupos de productores formados.

4.1.2. 1.1. Analisis por Componentes Principales
El primer paso para realizar la tipologia fue la elaboracién de un Analisis por

Componentes Principales para encontrar las variables mas importantes
(Johnson, 2004). En este andlisis se obtuvieron seis Componentes
Principales (CP) con varianzas mayores a 1.0 (Johnson, 2004) estos
acumularon el 83.3% del total de la variabilidad de los datos analizados por

lo que fueron considerados para el analisis por conglomerados.
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Cuadro 13. Valores caracteristicos
caracteristicas de los productores

de los Componentes Principales (CP) de las
de queso de Aro en el Oriente de Tlaxcala

Componente Valores :
s Principales propios Diferencia  Proporcion Acumulado
1 5.0756 1.9955 0.282 0.2820
2 3.0800 0.1904 0.1711 0.4531
3 2.8896 1.3696 0.1605 . 0.6136
4 1.5199 0.0988 0.0844 0.6981
5 1.4210 0.4231 0.0789 0.7770
6 1.0020 0.2576 0.0554 0.8324
7 0.7402 0.1217 0.0411 0.8735
8 0.6185 0.1399 0.0344 0.9079
9 0.4785 0.0882 0.0266 0.9345
10 0.3902 0.1731 0.0217 0.9562
11 0.2171 0.0246 0.0121 0.9683
12 0.1925 0.0091 0.0107 0.9790
13 0.1834 0.0875 0.0102 0.9892
14 0.0958 0.0508 0.0053 0.9945
15 0.0449 0.018 0.0025 0.9970
16 0.0269 0.0062 0.0015 0.9985-
17 0.0206 0.0142 0.0011 0.9996
18 0.0064 0.0004 1

Para el Andlisis de Conglomerados (AC) se t

omaron en cuenta las variables

continuacién se enlistan las variables elegidas.

C P 1- Sistema de

C P 2- Sexod

produccion (extensivo, intensivo o mixto).

practicas colectivas de produccion o no.

C P 3- Edad del productor

C P 4- Ingresos complementarios (beneficiari

gubernamentales, duefios de negocios, em

al agropecuario).

C P 5- Indice de innovacion.

C P 6- Tipo de ganado (especializado, criollo 0 ambos)

el productor y actividad colectiva; esto es, sillevaac

os dentro de los seis primeros CP. A

con los valores absolutos mas alt

abo

os de programas

pleados o sin ingreso extra
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Las variables anteriores resultaron ser las mas importantes para caracterizar
a los productores.

4.1.2.1.2. Analisis de Conglomerados
Se elabor6é un Analisis de conglomerados con las variables elegidas en el

Andlisis por CP, se agregaron las variables de producciéon que son
kilogramos de produccién de queso semanal Yy meses de produccion de
queso ya que son importantes el en analisis del sistema. De acuerdo con
este analisis, se recomendo la divisién de los produétores en cinco grupos;
se eliminaron dos grupos por estar conformados cada uno por un solo
productor los cuales salian del rango de los grupos formados; las
caracteristicas de estos dos productores se discuten posteriormente. Se
obtuvieron fres grupos de productores que representan el 96.9% de Ia
poblacion.

Las caracteristicas de cada grupo se presentan a continuacién.

Cuadro 14, Medias obtenidas en cada grupo de productores

Variable Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Sexo 1.1 1.5 1.4
Edad {afios) 40.7 48,2 - 63.9
ingreso compiementario 3.9 23 1.4
Tipo de ganado 1.6 3 21
Sistema de produccion 1.3 24 1.3
Actividad colectiva T 1.3 2.2 1.5
Produccién de queso

(kg) 13.8 32.7 15.7
Meses de produccién

{queso) 4.6 8.3 8.3
Indice de Innovacion (%) 20.2 30.3 20.7
Proporcién de

praoductores 34.2% 38.7% 37.1%

Sexo: 1- mujer; 2- hombre. Edad: se indica en afios. Ingreso
complementario: 1- (inicamente posee ingresos por la actividad
agropecuaria, 2- empleado, 3- posee negoclo, 4- recibe apoyos federales.
Tipo de ganado: 1- criollo, 2- razas lecheras y criollo, 3- razas lecheras.
Sistema de produccién: 1- extensivo, 2- mixto, 3- intensivo. Actividad
colectiva: 1- no posee actividad colectiva, 2- realiza actividades colectivas
con familiares, 3- realiza actividades colectivas con conocidos. Produccién
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de queso: medido en kg po'r semana. indice de produccion: Se indica en
porcentaje.

a) Grupo 1

Se distingue por estar constituida en su mayorfa por mujeres con una
media de 40 afos.

Este grupo tiende a tener como ingreso complementario apoyos de
programas de desarrollo social. Los apoyos que reciben estos
caprinocuitores 2 nivel federal son en su mayoria por.parte del
Programa Oportunidades y a nivel municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF).

En su rebafio existen cabras criollas y algunas de razas productoras
de leche. Al no existir empadres controlados, existen cruzas entre
todos los tipos de cabras.

El sistema de produccion tiende a ser extensivo lo que los obliga a
depender de los forrajes disponibles en las praderas naturales.

En este grupo la mayorfa no realiza actividades colectivas de ningun
tipo, es decir, producen su leche y queso de manera individual.

La temporada de produccién de quc_aso es la menor de los cuatro
grupos, durante este periodo producen 13.8 kg de queso a la semana |
que resulta ser la mas baja de los grupos.

£] indice de innovacion que poseen €s similar al grupo tres.

Por todas las caracteristicas referidas, este grupo representa a los

productores con menor adelanto en su sistema de produccion a pesar de

poseer asesoria de parte de técnicos especializados. Aunque son los mas

beneficiados por apoyos en caminados al desarrollo social, como
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Oportunidades y apoyos otorgados por el DIF (Desarrollo Integral de la
Familia) municipal; estos apoyos van dirigidos a mejorar la educacién y
alimentacion de la familia, mas no al avance en los sistemas de produccién
animal, La implementacién de algun tipo de programa de apoyo encaminado
al mejoramiento del sistema de produccion animal, tendria repercusion sobre
la propia alimentacion familiar ya que la produccién en estas unidades
también se destina ' al autoconsumo. Para asegurar el éxito de los
programas, seria conveniente gue se otorgaran béjo un sistema de seleccién

por habilidades y trayectoria en la produccion caprina.

b) Grupo 2
» El género entre los productores del grupo dos se encuentra

balanceado.

e La edad promedio de los productores es de 48 afios, se pueden
considerar productores maduros con experiencia.

¢ 3on productores que como ingreso extra reciben un salario, lo que
hace que las actividades agropecuarias sean un ingreso extra en la
familia y no la principal fuente de- ingreso, quizé esta mayor capacidad
econdmica influya de manera positiva en la mejora de su ganado ya
que en su totalidad cuentan con ganado caprino de razas lecheras.

* En este grupo se encuentran productores bajo sistemas intensivosr y
mixtos de produccion lo que los hace ser mas productivoé y esto se
refleja en la media de produccién de queso que es de 8.3 meses, que

es mayor que la media del grupo uno.
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» La mejoria en las razas se refleja mayormente en la produccion de
gueso semanal (en temporada alta de produccién) que dobla la
produccién del grupo unoy tres.

« Este grupo tiende a asociarse con familiares para su produccion.

. Po-seen un fndice de innovacion del 30%, es el mas alto de los tres
grupos.

La combinacion de sistemas de produccion intensivos con ganado caprino
lechero, explica la superioridad de produccion de éstas unidades. Elaborar
mayores cantidades de queso, exige la busqgueda de mercados externos a
su comunidad, es por esto que eslos productores hacen UsO de
intermediarios y la mitad de ellos, ademas de comercializar con
intermediarios, vende su producto al consumidor final. A este tipo de
productores les beneficiaria la implementacion de sistemas contables,
asesoria para mejorar la inocuidad, aspecto y empaque de su producto y asl
poder acceder a mercados mas grandes que les permitieran un mayor

margen de utilidad.

¢) Grupo 3
» El género en este grupo se encuentra balanceado.

+« En este grupo se encuentran productores maduros con un promedio
de edad de 64 afios. Al ser productores mayores podria presentarse
un problema en la sucesion dentro de las explotaciones.

+ Son productores dedicados a las actividades agropecuarias ya que
tienden a tener como (nica fuente de ingreso, las actividades

agropecuarias.
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0 Eh estos rebafos encontramos ganado criollo y especializado y cruzas
entre razas.

¢ En este grupo manejan sistemas extensivos de produccion pero quiza
la experiencia en.' la actividad los ha llevado a producir durante 8.3
meses al afio, comparable con la cifra encontrada en et grupo 2 donde
existen sistemas mixtos e intensivos.

* Su produccion de queso es mucho menor que el grupo tres pero
ligeramente mayor al grupo 1, caracterizado por ser personas mas
jovenes.

» Algunos de estos productores realizan actividades colectivas con
familiares y otros mas prefiere producir de manera individual.

» Su indice de innovacion es similar al encontrado en el grupo 1.

La escasa produccién de queso contrasta con la produccion de queso
durante 8 meses (cifra comparable con la obtenida en sistemas intensivos).
Quiza este contraste se pueda explicar de la siguiente manera: son
productores de edad avanzada, siendo la media de 64 afios, poseen mayor
experiencia en la caprinocultura y en la produccién de quesos, superando a
los demas grupos hasta por 24 afios; con la experiencia que poseen estos
caprinocultores haﬁ logrado generar conocimientos en el manejo de sus
unidades de produccion que le permiten ampliar su ganado y producir a lo
largo de ocho meses. Un factor que puede limitar a estas unidades de
produccion, es la escolaridad de los caprinocultores que es de tan solo dos
afios. A este grupo le serian Uliles asesorias en alimentacidn de ganado

para incrementar la produccidon de leche. Por el volumen de animales que
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manejan estos caprinocuitores, si lograran aumentar la produccién a 1.4 |
por animal (esto es 1 L mas de lo que actualmente se produce), su
produccion se elevaria, producirian mas queso, podrian ampliar su mercado

y por tanto tendrian mayores utilidades.

4.4.2.1.3. Analisis Canonico Discriminante

L —

El objetivo de este andlisis fue encontrar cuales son las diferencias entre los
grupos de productores con base en las relaciones lineales de los datos
(Cruz- Castillo et al., 1994). Con los datos obtenidos para las nueve
variables y los tres diferentes grupos de productores usados para elaborar la
tipologia . de productores, se generaron dos funciones candnicas
discriminantes (FCD). Las dos funciones se utilizaron para interpretar los
resuitados de este andlisis debido a su significancia estadistica (P < 0.0001).
La primera FCD explic el 59.8% de la variacion existente entre los tres
diferentes grupos de productores lo cual indic6 que los productores difirieron

principalmente a través de esta funcion,

Cuadro 15. Coeficientes candénicos estandarizados (CCE) y coeficientes de
correlacién (CC) entre funciones candnicas discriminantes (FCD) y las variables
medidas a los productores

Variable FCD1 FCD2
CCE CC CCE cC

Sexo 007 = -0.07 0.01 0.01
Edad 0.59 0.47 -0.59 -0.47
Ingreso complementario -0.99 -0.74 0.59 0.44
Tipo de ganado 0.45 0.35 0.23 0.18
Sistema de produccion 0.31 0.24 0.66 - 0.52
Actividad colectiva 0.60 0.51 0.54 0.46
Meses de produccion de

queso 0.22 0.20 -0.49 -0.43
kg de queso por semana 0.61 0.54 0.59 0.53
Indice de innovacion -0.01 -0.01 -0.20 -0.17
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En los coeficientes candnicos estandarizados de |a FCD; (Cuadro 16) la
variable ingreso complementario alcanz6 el maybr valor absoluto. Este valor
indicd que la discriminacién entre los tres diferentes grupos se encuentra
mayormente influenciada por esta caracteristica. En forma individual los
coeficientes de correlacién de esta variable mostraron alta asociacion con la
FCD1 en comparacion con el resto de las variables (Cuadro 16). Baséndose
en las nue\}e variables observadas tanto en forma individual (coeficientes de
correlacién) como agrupadas (coeficientes canodnicos estandarizados), y en
los valores medios estandarizados canénicos de los tres diferentes grupos
de productores (Cuadro 17) puede decirse que el grupo 1 es el grupo que,
eh mayor med_ida, presenta como ingreso familiar extra apoyos por parte de

programas para el desarrollo social, como Oportunidades y del DIF, dirigidos

a familias en pobreza exfrema, esto guiere decir que son los productores

mas pobres dentro de los tres grupos. En esta funcion Ioé tres grupos se
diferencian significativamente entre ellos (P < 0.01). Otras variables
representativas del grupo 1 y asociadas a los ingresos familiares extras
fueron kg de queso por semana y Actividad colectiva lo cual indica, este
grupo posee la menor producc|on de queso y no realiza actwndades
colectivas. En contraste, el grupoe numero 2 representé productores con
menores apoyos gubernamentales, sin embargo realizan actividades

colectivas con familiares io que redunda en mayor produccion de queso.
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Cuadro 16. Valores medios estandarizadds candnicos de las dos funciones candnicas
discriminantes (FCD) en tres diferentes grupos de productores de queso de Aro de
leche de cabra.

Grupo FCD, FCD,

1 2806c 0491b
2 1.276a 1.304 a
3 0.498 b -1.681 ¢

La FCD, explict el 40.2% de la variacion entre los tres diferentes grupos de
productores. De acuerdo con los coeficientes estandarizados y los
coeficientes - de correlacion (cuadro 16), ésta funcion candnica fue
influenciada por las caracteristicas de sistema de produccion, edad y
kilogramos de produccion a Ié semana. Nuevamente los tres grupos de
productores resultaron significativamente diferentes (P < 0.01). De acuerdo
“al cuadro 17, los productores en el grupo dos son los mas jovenes, cuentan
con un sistema de produccién mas tecnificado reflejado en que se
encuentran mayoritariamente bajo sistemas intensivos de producciéﬁ,
asimismo producen la mayor cantidad de kilogramos de queso a la semana.
En contraste en el grupo tres se presentan los productores de mayor edad
bajo sistemas de produccion menos tecnificado reflejado en le uso de
sistemas extensivos de produccién y por tanto tienen las menores

producciones de queso semanales.

E| Andlisis Canénico Discriminante confirma los datos encontrados en.el
Analisis por Conglomerados realizado anteriormente y ademas mostro
asociaciones entre variables que estadisticamente separaron a los grupos

de productores.
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La grafica siguiente muestra la distribucién de los grupos de productores con

respectola FCD 1y 2.
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Figura 12. FCD1: Ingreso complementario. FCD2: Sistema de produccion, edad y

kilogramos de produccion a la semana.

4.1.2.1.4. Productores eliminados

En la tipologia anterior fue necesario eliminar a dos productores por ser muy

diferentes a los demas; a continuacion se presentan sus caracteristicas.

Cuadro 17. Caracteristicas de

Aro en el Oriente de Tlaxcala

dos productores con elevada produccion de queso de

Productor 1 2
Sexo hombre hombre
Escolaridad (afios) 2 17

Edad 85 40
Experiencia caprina (afios) 25 10
Experiencia quesera (afios) 27 10
Ingreso complementario Ninguno Ninguno
Vientres 170 95

Tipo de ganado Especializado Especializado
Sistema de produccion Intensivo Mixto

Meses de produccion de queso 7 12
Mercado Estatal Local y estatal
Produccion de queso semanal (kg) 122 77
Produccion por animal (L/ animal) 0.7 0.8
Actividad colectiva Con familiares No realiza
indice de innovacion (%) 60 13

81



Estos dos productores representan al 3% de los qdeseros caprinos y ambos
son del sexo masculino. Coinciden en que ambos producen mas de 0.7 L de
leche por animal gque se considera una cifra alta para la zona; esta elevada
produccion los lleva a producir més de 70 kg a la semana de queso que es
_superior a lo obtenido por los demas productores.

Existen grandes contrastes entre ellos, estos son la escolaridad, la edad, la
experiencia en el ramo, el sistema de produccion y el indice de innovacion.
El productor uno posee tan solo dos afios de escolaridad pero ha llegado a
ser el mayor productor de queso de Aro en la zona, ademas posee el mayor
indice de innovacién de todos ios productores. Este avance se debe quiza a
la experiencia adquirida a lo largo de tres generaciones de productores de
leche y queso de cabra, este productor se destaca por permitir la realizacion
de investigaciones zootecnistas dentro de su rebafio, posee vinculacién con
institucioneé de educacion superior, asesores técnicos e instituciones de
gobierno; quiza ésta vinculacion lo ha ayudado a incrementar su
conocimiento de la produccidon de leche y queso. A pesar de poseer
vinculacion con diversas instituciones, no posee vinculacién con productores
de la zona.

El productor dos también se destaca por su alta produccién. Este productor
con 10 afios de experiencia ha logrado producir 0.8 L de leche por animal en
un sistema mixto, es décir, pastoreo en el dia y suplementacién de alimento
en el corral por las tardes. Una gran diferencia con el productor uno es su
elevado nivel de escolaridad (17 afios) la mas en todos los productores en
este estudio, esta caracteristica puede ser una razén importante del avance

en su unidad de produccién. El avance presentado contrasta drasticamente
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con el nivel de innovacion que presenta; el bajo nivel de innovacion que
presenta se debe quiz4 a la falta de apertura para con las instituciones de
gobierno, técnicos asesores e instituciones de educacion superior.

4.1.3. Red de valor

4.1.3.1. Redes sociales

El mapeo de la red social de productores ayuda a identificar a los
productores clave; ademas, ayuda a entender la dinamica de asociacion de
los mismos. La insercion de innovaciones de cualquier tipo en estos
productores, haria mas répida la dispersién de este conocimiento; he aqui la
importancia de la identificacion de los actores clave.

El siguiente mapa esquematiza el patron de interaccién entre productores de

queso de Aro.
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Figura 13. Red social de los productores de queso de Aro de leche de cabra en el
Oriente de Tlaxcala. ER- Empresa rural o productor.
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En esta red se incluyen a todos los productores estudiados.

Se observa que existen cinco subgrupos principales de productores.
Se consideran productores clave aquellos con mayor cantidad de
enlaces que confluyen hacia el productor y a aquellos que unen a
grupos de productores.

La secuencia numérica indica el lugar en donde fue realizada ia
encuesta. Al observarse en la red gue los subgrupos de productores
son formados por productores con nimeros préximos, se deduce que
los subgrupos son formados por productores geograficamente
cercanos. No se encontraron conexiones enfre productores de
diferentes zonas geogréficas. Los productores refieren desconocer el
area de produccion del queso de Aro en el Estado.

No se encontraron lazos comerciales, de produccidn o de intercambio
de conocimientos.

Se consideran productores aislados a aquellos que se encuentran
dentro de grupos con tres o menos individuos, esto se puede observar
en la figura 12. Asl pues, 20 productores se encuentran en esta
situacién, esto representa que poco rmas del 30% da los broductores
se encuentrar; alejados de los subgrupos formados, incluso existen

productores completamente aislados de la red social.

4.1.3.1.1. indices de centralidad dentro de la red social
E! grado de centralidad, indice de cercania y la distancia entre nodos ayudan

a conocer la importancia de los actores. El siguiente cuadro muestra los

principales actores en la red social y sus diferentes indices.
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Guadro 18. Medidas de centralidad de los principales actores dentro de la red social

Productor| Centralidad| Cercania| Distancia entre nodos
ER45 0.111 0.113 0.008
ER26 0.095 0.113 0.005
ER11 0.079 0.082 0.002
ER28 0.079 0.101 0.005
ER34 0.079 0.082 0.003
ER19 0.063 0.063 0.003
ER46 0.063 0.085 0.001
ER17 0.048 0.051 0.006
ER18 0.048 0.051 0
ER21 0.048 0.051 0.001
ER27 0.048 0.08 0.001
ER48 0.048 0.056 0.007
ER50 0.048 0.056 - 0.001 -
ER63 0.048 0.051 0.001

a) indice de Centralidad
Un nodo con alto grado de centralidad indica que estd muy conectado con

. otros nodos en la red (Freeman, 1979 citado en Grebitus y Bruhn, 2006)

e Los productores considerados “clave” son aquellos con los mayores
indices de centralidad, cercania y distancia entre nodos; estos
parametros indican el grado de relacion del productor dentro de la red,
a mayor indice, mayor relacion y por tanto mayor importancia.

« En este estudio se consideraron a los productores con [ndices
mayores a 0.04 para centralidad y 0.05 para cercanla. Los parametros
se determinan de acuerdo a las caracteristicas de cada sistema.

e Una caracteristica particular de estos 14 productores, es que en
promedio poseen 32 afios de experiencia en la caprinocultura, esto lo
que los ha ayudado a ser conocidos en el medio. Dentro de la
tipologia, estos productores forman parte de diferentes grupos de

productores.
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¢ La aplicacion de cualquier innovacién a estos 14 productores haria
mas eficiente la dispersion del conocimiento dentro de ésta red social.
b) indice de cercania de la red social
El indice de cercania refleja la proximidad de un nodo o actor con respecto a
otro. Si todos los nodos o actores se encuentran cerca, seré facil y rapida la
dispersion de un conacimiento o innovacion, ademas de que se incurrira en
menores costos. La siguiente figura muestra como se encuentra la red con

respecto al indice de cercania.
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" Figura 14. Indice de cercania dentro de la red social de productores.

e Como se observa en la figura 13, el 36 % de los productores se
encuentran dentro de los seis primeros circulos concéntricos (de
adentro hacia fuera) y poseen un indice de cercania mayor a 0.05, es

decir, se encuentran cercanos entre ellos. Esta caracteristica muestra
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que la dispersién de conocimientos entre ellos pudiera ser rapida y
eficiente.

Los productores con un indice de cercania inferior a 0.05, en la
periferia, tendrian mayor dificultad de adquirir algin concocimiento ya
gue se encuentran algjados del resto de los productores.

Los productores 42 y 45 muestran el mayor indice de cercania de los
productores. Estos productores forman parte de un subgrUpo amplio
formado por la cercania entre ellos, sin embargo, no son parte de
ningln grupo o asociacién de produciores y no existe intercambio de
informacién entre ellos. |

Los productores 26 y 28 son parte del subgrupo mas grande de
productores. Ambos productores muestran alto indice de centralidad y
de cercanfa. La mayoria de los productores en el subgrupo son parte
de un grupo de productores formado por SEFOA. Casi en su totalidad
son mujeres; el vinculo entre ellas estd formado por el técnico
encargado del subgrupo que se encarga de asesorarlas en produccién

y mercado,

A pesar de que 36% de los productores poseen un alto indice de cercania y

21 % de los productores son considerados clave; no se puede asegurar que

exista transmisién de conocimientos eficiente. Esta red se forma Unicamente

por la cercania geografica entre ellos, no existen agrupaciéon formales de

productores, no se unen para producir o intercambiar productos. Asi pues,

" no es factible el intercambio de ideas entre ellos. A pesar de esto la

identificacion de productores clave ayudara a hacer mas eficiente la

implementacion de tecnologias o de innovaciones.
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b) Distancia entre nodos
Un nodo que se encuentra entre varios nodos, tendra un indice alto, por

tanto tiene mayores probabilidades de ser influenciado por otro nodo o actor
(Grebitus y Bruhn, 2006). En esta red los actores- 17, 26, 28, 45 y 48 poseen

indice mayor a 0.005, esto indica que estos productores son los que con

- mayor facilidad adquiririan un nuevo conocimiento dispersado en la red (si

existiera intercambio de informacién entre ellos). |

Este tipo de andlisis permite detectar las diferencias entre el tipo de
relaciones que poseen cada uno de los actores. Por ejemplo, los productores |
17 y 11 fueron considerados como actores clave ya que poseen un indice de
cercania y grado de centralidad superior al promedio, la diferencia entre
ambos radica en que el productor 17 posee un alfo indice entre nodos que
indica que es buen receptor de informacion; en contraste, el productor 11

posee un indice entre nodos bajo lo que indica que no es buen receptor de
informacion. El productor 42 no resulto ser un actor clave pero si posee un

alto indice entre nodos lo que indica que a pesar de no esta bien conectado

en su red, es susceptible de r0.ecibir informacion.

4.1.3.2. Mapeo de la Red de Valor

Esta red muestra las conexiones entre todos los actqres del sistema
agroindustrial. En la elaboracién de esta red se suprimi6 a la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA)
para poder visualizar mejor las relaciones, esta institucion gubernamental
posee conexiones con la totalidad de fos productores ya que se encarga de
la campafia de vacunacion contra la Bruceila spp. en caprinos, esto la ha

llevado a relacionarse de manera directa con los productores.
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Figura 15. Red de valor del queso de Aro en el Oriente del estado de Tlaxcala

« Se muestra una red bien conectada con escasos productores aislados.

¢ La red de valor muestra mds unién que la red social, esto quiere decir
que las instituciones de gobierno, educacion y prestadores de serviéios .
e Insumos, ayudan a unir el sistema agroindustrial.

o E| productor siete que en la Red Social Unicamente poseia unar
conexion y ademas mostré un bajo nivel de cercania, muestra en esta
ocasién muitiples enlaces. Este productor estd mejor relacionado con
los complementadores que con los productores

s La Veterinaria Salazar , representada como PS 1, une tres importantes
subgrupos, es decir, ayuda a enlazar de manera importante a la red.

Como se comentd anteriormente, este complementador posee
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reputacion eﬁtre fos caprinocultores cercanos a la ciudad de
Huamantla.

La Secretaria de Salud representada como IG 2 une tres subgrupos,
esta secretarla recaba informacién sanitaria de los quesos; sin
embargo no es posible acceder a los resultados obtenidos. La difusion
de la informacién ayudaria a enriquecer el sistema.

El nimero de actores completamente desconectados de la red
disminuyé a 4.6%, indicando que los complementadores fungen como
buenos articuladores entre la red, asi pues, pudieran usarse estos
complementadores para difundir conocimientos a los productores.

El productor 7 se destacé en la tipologla por ser altamente productivo;
ademas, en la red social este productor mostré alta conexién con
instituciones de educacion y dg gobierno. En este sentido contrasta la
escasa conexidn en la red social. Este productor es especializados
pero no poseen contacto ni intercambio de informacion con sus
similares, frabaja de manera individual y en escasas ocasiones
permiten el acceso a su unidad de produccion por celo a que copien su
sistema de praduccién, sin embargo, aprovecha los beneficios que le

ofrece tener relaciones con las diversas instituciones.
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4.1,3.2.1. indices de centralidad dentro de la red social
El siguiente cuadro muestra las medidas de centralidad de los actores

més importantes dentro de la red de valor.

Cuadro 19. Medidas de centralidad de los principales actores dentro de la Red de
Valor.

: Distancia entre
Actor Centralidad|Cercaniainodos
SEFOA 0.107 0.148 0
ER45 0.083 0.088 0.002.
ER26 0.071 0.085 0.008
SSA 0.071 0.131 0
Veterinaria Salazar]  0.071 0.134 0
UAT 0.071 .0.137 0
ER11 =~ ' " 0.06° 0.061 0.003
ER28 0.06 0.076 0.004
ER34 0.06 0.061 0.002
UNAM 0.06 0.086 0
ER19 0.048 0.048 0.003
ER46 0.048 0.064 0.002
ER17 0.036 0.038 0.007
ER18 0.036 0.038 0
ER21 0.036 0.038 0.002
ER27 0.036 0.06 0.002
ER50 0.036 0.046 0.001
ER63 0.036 0.038 0.001

SEFOA- Secretaria de Fomento Agropecuario; ER- Empresa Rural; SSA-
Secretaria de Salud, UAT- Universidad Auténoma de Tlaxcala; UNAM-

Universidad Auténoma de México.

« Dentro de esta red la SAGARPA ocupa el nivel central ya que posee
relacién con todos los productores. SAGARPA fue suprimida de este
analisis para mostrar de manera mas clara la relacién con los demas
aciores. SAGARPA se encarga de llevar a acabo programas de
vacunacién al ganado caprino en €l area. Para comercializar en
queserias dentro de las ciudades Importantes del estado, los

caprinocultores deben mostrar a los intermediarios una constancia de
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vacunacion del hato expedida por esta Secretaria, por esto es que los
productores buscan la conexion con esta Secretarfa . La SAGARPA
funge como complementador dentro de la Red.

e Como actor con el mayor grado de centralidad, después de
SAGRAPA, se encontré a la Secretaria de Fomento Agropecuario
(SEFOA). Esta institucion implementa proyectos productivos dentro de
la zona; dentro de éstos programas brinda asesoria técnica a los
caprinocultores yfinanciamiento para la adquisicién de pies de cria de
razas I_ebheras.

« Los técnicos asesores de la SEFOA se encuentran capacitados en el
manejo de los animales, transformacion de productos lacteos vy
comercializacion dé los productos elabbfados. Esta Secretaria posee
el mayor grado de centralidad, es decir, tiene la mayor actividad dentro
de esta red, ademas, estd muy conectado con ofros actores. Esta
secretaria es un actor clave en esta red, y podria ser usado para
esparcir un conocimiento o para activar una red.

e La SEFOA presenta también el mayor indice de cercania, por tanto
podemos decir que esta secretaria es un actor central e influye
directamente sobre toda la red.

« Dentro de los indices de centralidad enconiramos que la distancia
entre nodos de [a SEFOA es cero, esto indica que los demas actores

- no pueden influir sobre esta Secretarfa aunque ella influya de manera
importante sobre toda la red

« Dentro de ésta red, SEFOA funge como complementador ya gue

proporciona asesoria y financiamiento.
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Como segundo actor importante en la Red, se encuentra la Secretaria
de Salud (SSA). Esta Secretaria fungié como verificadora de la calidad
de los quesos ya que, en afios anteriores, se presentarbn problemas
en la salud de los consumidores. Actualmente sélo se llevan a cabo
muestreos en queso de Aro de leche de vaca. Por las caracteristicas
anteriores, esta Secretaria puede ser considerada como
complementadora dentro de la Red.

Los proveedores de servicios que complementan a la red son: la
Veterinaria Salazar, localizada en la ciudad de Huamantla que por su
antigliedad ha generado prestigio entre algunos caprinocultores de la
zona. Esta veterinaria presta servicios a domicilio, es proveedora de
insumos y de asesoria técnica.

La Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT) se encuentra vinculada
con algunos productores en la zona. Docentes de esta universidad
llevan a cabo investigaciones Con los productores en el area de
manejo y alimentacion de ganado. Especificamente se vinculan con la
Facultad de Veterinaria que se localiza en el municipio de Huamantia,
muy cerca de la zona de estudio.

Como complementador se encontré también a la Universidad
Auténoma de México (UNAM). Esta institucion educativa realiza visitas
de campo a ésta zona de produccién y realiza asesorias técnicas.
Dentro de ésta red se encontré la influencia de la Universidad
Auténoma Chapingo. lLa vinculacién se ha dado por medio del
Departamento de Zootecnia a nivel posgrado. Funciona como

complementador dentro de la Red.
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No se pudo localizar a ningan proveedor de insumos que ejerciera
ianUencia imporfante en ésta Red. Los proveedores de insumos son
generalmente tiendas de la localidad.

¢ Los productores en este sistema agroindustrial no logran identificar a
sus competidores. Esto se debe quizd a que las unidades de
produccién no compiten por el mercado debido a las bajas cantidades
de produccién que-se manejan dentro de cada unidad de produccién.

« Algunos competidores externos son los productores de queso de Aro
en el municipio de Oriental, Puebla. En este municipio se produce el
mismo tipo de queso y es comercializado en los mercados del estado
de Tlaxcala.

e Un producto sustituto es el queso de Aro de leche de vaca. Es un

queso que se produce en la misma region y con frecuencia en las

mismas unidades de produccion. Posee el mismo precio en el mercado

y las mismas caracteristicas que el elaborado con leche de cabra.

4.2, Analisis técnico

4.2.1. Analisis quimico y perfil de textura de los quesos

El objetivo de este estudio fue conocer la posibilidad de definir ciertos
parérﬁetros mecanicos, medidos con texturébmetro, por medio de los
atributos quimicos del queso‘de Aro. Esto pudiera ayudar a los queseros
para satisfacer ‘controles de calidad y para predecir la respuesta del
consumidor; ademas de a‘yudar a conocer la relacién entre ambos tipos de

caracteristicas.
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En este estudio se realizd un muestreo estratificado de los productores de
queso de Aro. Asi pues, s tuvieron cinco muestras de queso de cada uno
de los tres grupos de productores; en total se obtuvieron 15 muestras a jas
que se les midieron 15 variables quimicas, de textura y color. Las variables
quimicas medidas fueron: actividad acuosa, pH, proteina, grasa, materia
seca, humedad, calcio y por ciento de cloruro de sodio. Las variébles de
textura fueron: firmeza, elasticidad, cohesividad, gomosidad, masticabilidad y
adhesividad. Para medir el color se uiilizé el indice de blancura WI CIE.

Para conocer las diferencias de los quesos entre los grupos de productores
se realizod un Andlisis de Varianza (ANOVA). En este ANOVA se tomaron en
cuenta los tres grupos de productores con las 15 variables estudiadas en el

gueso. Los resultados del andlisis se encuentran en el cuadro 20.

Cuadro 20. Medias y rangos entre grupos de productores de las caracteristicas
quimicas, de textura y color del queso de Aro.

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

Caracteristicas _ Medlia Minimo MaximoMedia  Minimo RMaximo Media WMinimo Méximo

Textura p GComp.
Firmeza (N) 592 321 914 697 490 950 7.24522 5102 92775 0580 ns.
Adnhesividad (Ns) o005 002 018 006 002 0.21 003 002 005 0847 ns
Elasticidad 039 7468 1208 754 386 9,37 837 693 928 0403 ns.
Cohesividad 040 037 045 - 042 035 049 047 041 052 0177 ns
Gomosidad (N) 2.41 120 403 292 22 338 334 266 382 0222 ns.

Masticabilidad (N) 2205 11.48 39.60 2173 13.07 3169 2843 18.93 3554 0346 ns.
Quimicas
Actividad acuosa 092 087 098 p.s7 08 09 089 085 094 0083 ns.

Ph 648 635 680 640  6.31 6.51 630 607 653 0644 ns.
% Proteina a7.07 2065 4272 3419 27.685 ap46 3852 30.80 46,82 0478 n.s.
% Grasa base :

seca 42.34 3836 4880 4326 39.35 4911 4301 3696 49.96 949 n.s.
% Materia seca 4055 3683 4364 4474 4259 5056 4456 41.89 47.37 0152 ns
% Humedad 5045 5636 63.37 5526 49.44 5741 65544 5263 5811 0152 ns.
Ca {(mg/g) 1358 1117 2000 1337 981 1630 1253 956 1548 088 ns.
% NaCl 405 292 611 478 348 6.26 348 157 565 036 ns
Color

[ndice de blancura__58.94 51.64 66.85 5482 4012  63.96 58.81 54.87 63.38 0454 ns.
n.s.- no significativo
Comp.- comparaciones
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En este andlisis no se encontraron diferencias significativas entre ninguno de
los tres grupos de productores para ninguna de las 15 variables analizadas.
Esto nos lleva a concluir que las caracteristicas de cada grupo de
productores en toda la regién, no influyen en las caracteristicas quimicas y
de textura del queso.

Deseando encontrar posibles correlaciones entre las diferentes variables, se
. elaboré un andlisis de.correlacién con las caracteristicas quimicas, de
textura y color del queso de Aro. Como se muestra en el cuadro 21, se
encontraron fuertes correlaciones (r > 0.700) entre firmeza y gomosidad;
elasticidad y materia seca; elasticidad y humedad; y por Ultimo gomosidad y
masticabilidad. |

Se encontrd que la elasticidad esta inversamente correlacionada con materia
seca teniendo un valor de correlacién de —0.79 y se encuentra directamente
correlacionada con humedad teniendo un valor de correlacién de 0.79. Esta
correlacion era de esperarse ya que a mayor materia seca mayor
compactacion de la estructura del queso (Antoniou ef al, 2000), esta
compactacion le permite al queso recuperar con mayor facilidad su forma
(elasticidad) si se le aplica una fuerza media de compactacion (50%).
Gomosidad estuvo correlacionada positivamente con firmeza vy
masticabilidad.

Masticabilidad definido por Szczesniak (1963) y por Civille y Szczesniak
(1973) es el nimero de masticaciones necesarias para tragar una cierta
cantidad de muestra, Bourne (2002) afirma que la caracteristica de
masticabilidad solamente lo poseen productos soélidos. Firmeza, definido por

Szczesniak (1963) y por Civille y Szczesniak (1973), es la fuerza requerida
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para penetrar una muestra con los molares. Bourne (2002) asegura que
gomosidad és una caracteristicé para produdtos semi-sélidos y e€s
mutuamente excluyente de masticabilidad ya que un producto no puede
posee una estructura solida y semi- solida al mismo tiempo. En contraste
co-n Bourne, Antoniou et al. (2000) reporta gomosidad y masticabilidad en
quesos franceses. En este trabajo se reporta gomosidad y masticabilidad sin
embargo no se discuten los resultados de gomosidad ya que se da por
sentado la afirmacién de Bourne y se afirma que el quesoc de Aro se
comporta como un sélido.

El siguiente cuadro resume las correlaciones encontradas entre las

diferentes caracteristicas estudiadas en el queso de Aro.

Cuadro 21. Matriz de correlacién entre las caracteristicas quimicas, de texturay color
del queso de Aro. Se muestran las correlaciones significativas a un nivel de
probabilidad p £ 0.05.

Grasal
Elasticida CohesividaGomosida Actividad materia
Firmeza d d d acuosa pH seca
Adhesividad 0.51
p 0.052
Gomosidad 0919
p <.0001
Masticabilidad 0.646 0.818
p 0.0089 0.0002
Actividad acuosa  -0.497 0.508 _ -0.521
: p 0.059 0.053 0.048
Grasal/ materia seca -0.507
) p . ©0.053
% Materia seca 0.579 -0.79 0.591 ~0.524
p 0.023 0.0005 0.02 0.045
% Humedad 0,579 0.7¢ -0.69 0.524
p 0.024 0.0005 0.02 0.044
Ca {mg/g) 0579 -0.52
p 0.023 0.047
% NaCl -0.637
‘ n 0.011
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En el cuadro 23 se resumen las caracteristicas técnicas del queso de Aro. La
firmeza que presenta es similar a la encontrada por Lee et al. (1978} en
queso Cheddar. Los quesos Emmental, Beaufort, Pyrenees, brebis ¥ Comte
Vieux muestran una adhesividad ¥ elasticidad similar (Antoniou et al., 2000)
a la del queso de Aro; estos quesos estan clasificados como qQuesos duros
(Antoniou et al., 2000). La gomosidad del queso de Aro es parecida ala que
presentan los quesos con moho estudiados por Antoniou et al. (2000). E!
queso de Aro posee menor cantidad dé grasa y materia seca en
comparacion con los quesos madurados analizados por Antoniou et al
(2000).

Segun la clasificacion dada por Villegas (2003) para quesos, el queso de Aro
es fresco, de pasta tajable con consistencia semidura. Villegas (2003)
describe al quesc de Aro como un gueso fresco, no prensado de pasta
blanda. E! queso de Aro del Oriente de Tlaxcala difiere del descrito por
Villegas, ya que este es de pasta semidura debido a la coccion de la pasta ¥
al prensado manual que recibe en queso.

De acuerdo a la composicion basica de algunos quesos mexicanos descritos
por Rodriguez y Villegas (1988, 1989) citados en Villegas (2003). El queso
de Aro de Tiaxcala presenta humedad y materia seca similares al queso
Panela; es un queso con alta cantidad de proteina y grasa, superando a
todos los quesos mexicanos; a nivel protefnico el queso Cotija és el que mas
se le acerca (28.8 %) y en cuanto a grasa, el queso Chihuahua es similar
(36.1 %) (Villegas, 2003). El porcentaje de sal en ¢l queso de Aro de
Tlaxcala (4.2%) es similar al por ciento de sal en el queso Cotija reportado

por Villegas (2003). E! indice de blancura muestra que el queso de cabra
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tiene la particularidad de ser extremadamente blanco, ya que la leche de
cabra no contiene nunca [i- caroteno (Alais, 2003).

El cuadro 23 resume las caracteristicas del queso de Aro de Tlaxcala.

Cuadro 22. Caracteristicas quimicas, ‘de textura y color del queso de Aro del Oriente
de Tiaxcala

Media : Media Media

Quimicas Textura Color -
_ fndice de
Actividad acuosa 0.89 Firmeza 6.71 blancura 57.52
pH 642 Adhesividad 0.05 '
% Proteina (base
seca) 36.59 Elasticidad 8.43
o Grasa (base seca) 42.87 Cohesividad 0.43
% Materia seca 43.28 Gomosidad 2.89
% Humedad 56.72 Masticabilidad 23.97
Ca (mg/g) 13.16
o, NaCl AT

4.2.2. Relacién entre caracteristicas de textura v caracteristicas quimicas del

e —

queso de Aro

Deseando encontrar la relacion entre las caracteristicas de textura y las
caracteristicas quimicas del queso, se realizé un Andlisis de Correlacion’
Canénica. Este andlisis despliega un modelo matematico que ayuda a
conocer si se pueden usar [as variables que se encuentran en uno de los
grupos para predecir las variables del otro; cuando s¢ puede, enfonces este
andlisis intenta resumir las relaciones entre los dos conjuntos de variables,
mediante la creacion de nuevas variables a partir de cada uno de los dos
grupos de variables originales (Johnson, 2004). |

El modelo estadistico arrojado por ol Analisis de Correlacion Canonica
muestra que las variables gquimicas pueden sef explicadas por medio de las

variables de textura de los quesos con un 19.8% de precision (Cuadro 24).
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Asimismo, las caracteristicas de textura pueden ser predichas con las
variables quimicas con un 32.6% de precision (Cuadro 26). Este porcentaje
se considera bajo y por tanto no se logré encontrar relacion entre las

caracteristicas quimicas y de textura del queso.

Cuadro 23. Varianzas estandarizadas de las caracteristicas quimicas explicadas por
las caracteristicas de textura del queso de Aro

Variable R- Proporcion
canénica cuadrada proporcion acumulada
1 0.8906 0.1986 0.1986
2 0.5812 0.063 0.2617
3 0.2428 0.0401 0.3018

Cuadro 24. Varianzas estandarizadas de las caracteristicas de textura explicadas por
tas caracteristicas quimicas del queso de Aro

Variable R- Proporcion
canénica cuadrada proporciénacumulada
1 0.8006  0.3262  0.3262
2 0.5812 0.2064 0.5326
3 0.2428 0.0677 0.6003

Un analisis similar se realizé utilizando Regresion Parcial de Minimos
Cuadrados (PLS). Al igual que en el andlisis por Correlacion Canodnica, no se
encontré un modelo aceptable. Al no encontrarse un modelo estadistico
aceptable, se procedié a encontrar las caracteristicas que distingue a este

queso por medio de un Analisis por Componentes Principales.
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4.2.3. Analisis por Componentes Principales (PCA) para_las caracteristicas

quimicas vy de textura del queso.

Se obtuvieron siete componentes principales con varianzas mayores a 1.0,
estos acumularon el 99.8% del total de la variabilidad de los datos
analizados (cuadro 24) por lo que fueron considerados para la descripcion

de los resultados.

Cuadro 25. Valores caracteristicos de los Componentes Principales {CP) de las
caracteristicas quimicas y de textura del queso de Aro del Oriente de Tlaxcala

Variables CP1 CP 2 CP3 CP 4 CP5 CP 6 CP7

Firmeza 0.1590 -0.0621 01104  0.1361 -0.1242  0.2181 0.5604
Elasticidad 0.0584 0.1346 -0.1072 -0.1436 0.2362 -0.0035 -0.2665
Cohesividad 0.0012 -0.0018 0.0004 00003 0.0010 -0.0119 -0.0251
Gomosidad 0.0776 -0.0373  0.0461 0.0577 -0.0305 0.0068 = 0.0835
Masticabilidad 0.9511 00709 0.1462 -0.0525 0.1353 0.0835 -0.0922

Actividad Acuosa -0.0003  0.0006 -0.0031 -0.0013 0.0002 -0.0044 -0.0053
indice de Blancura -0.1365  0,7687 0.6041 0.0609 -0.1249 0.0284 -0.0675

pH 0.0041 00003 -0.0242 -0.0084 -0.0052 -0.0101 -0.0137
Protelna 0.0768 03371 -0.4239 0.7698 0.2037 -0.2363 0.0954
Grasa -0.1741 -0.2808 0.4019 03054 0.6912 0.3840 -0.0837
Materia Seca 00518 -0.3026 03064 03232 -0.3179 -0.2058 -0.09036
Humedad -0.0518 03026 -0.3064 -0.3232 03179 0.2058  0.0936
Ca -0.0010 0.0522 -0.2384 02277 -04152 0.7932 -0.2693
NaCl -0.0201 0.0486 0.0384 -0.0663 0.0090 0.1649 0.6985
Varianza 151.6435 88.3429 35.6293 6.3728 9.5692 8.6093 143N

Proporcion 0.5398 0.2253 0.0985 00758 0.0418 0.0108  0.0057

Acumulado” - 05398 0.7651 0.8636 -~ 0.9394 -0.9812 0.992  0.9977

Las caracteristicas hés importantes del queso de aro de acuerdo al PCA
anterior, son:

» Textura Masticabilidad, firmeza.
Estas dos caracteristicas representan 53.98% y 0.57% de la variabilidad

respectivamente.
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o Quimicas | Proteina, grasa, calcio y por ciento de sal.
Las caracteristicas quimicas del queso representan 7.58%, 4.18%, 1.08% ¥
0.57% (compartido con firmeza), respectivamente de la variacién en las
caracterlsticas del queso.

e Color [ndice de blancura
El indice de blarncura resultd ser la variable con el valor absoluto mas alto en
el CP2 y 3; estos CP acumulan el 22.53% y 9.85%, respectivamente, de la
variacion de las caracteristicas del queso. El indice de blancura resulto ser
una variable muy importante para la caracterizacion del queso de Aro,
En el CP 7 se encontraron como variables importantes la firmeza y el por
ciento de sal; comparten el 0.57% de la variabilidad. La firmeza del queso y
el por ciento de sal guardan una relacion interesénte, a mayor cantidad de
sal, mayor firmeza. La relacién se explica de la siguiente manera, la sal
ayuda a drenar el suero y complementa el desuerado a causa de la accion
higroscopica de la sal (Alais, 2003); al aumentar el por ciento de sal,
aumenta el desuerado del queso que ocasiona compactacion de la cuajada y

por tanto, mayor firmeza del queso.
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5. CONCLUSIONES
5.1. Conclusiones Parciales

5.1.1. Caracteristicas de las unidades de produccién

o Casi el 11% de los productores son analfabeta; solo el 14 % de ellos
concluyeron la educacién basica.

¢ La edad promedio es de 52 afios lo que indica gue los productores son
maduros; es posible que en un futuro cercano, se presenten problemas
de sucesidén ya que muchos jévenes emigran a las ciudades en busca
de diferenteg. estilos de vida. |

s El 31% de los queseros tienen menos de cinco afios de experiencia o
gue muestra gran movilidad en esta ocupacion.

+ La mano de obra utilizada es basicamente familiar.

s Sdlo el 10.9% de los productores se organiza en grupos; de ellos, -
71.4% son mujeres.

e Pocos grupos de productores organizados por programas de gobierno
logran ser exitosos a largo plazo ya que hay carencia de habilidades y
de interés por parte de ellos mismos.

e El 50% de los productores se organiz"a' de’ manera informal con
familiares.

e La carencia de grupos formales de p‘roductores es debida a la
desconfianza existente entre productores fuera del circulo familiar.

s Las actividades agricolas complementan a la caprinocultura ya que el
63% de los productores realizan ambas actividades; ademaés, 51% de
los productores cuentan con ganado bovino de doble propoésito, ia

leche de ambas especies es destinada al mismo fin.
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Estos productores que realizan diversas actividades agricolas vy
pecuarias para asegurar el ingreso familiar a lo largo de todo el afio;
son productores minifundistas con nulo acceso al riego y poco mas de
un tercio de ellos se encuentran catalogados en situacion de pobreza
extrema.
El precio promedio por kilogramo de queso de Aro es de $43.6
(USD$3.96); el precio promedio del litro de leche de cabra es de $6.22
(USD$0.55) , este precio es muy superior al pagado por los boteros de
la zona.
Ningun productor posee registros contables. Sin embargo se concluye
que con empresas rurales rentables ya que el precio por litro de leche
es superior al promedio nacional, aunado a esto, el productor posee
toda la cadena de produccion, desde la produccion de la leche hasta la
venta al cliente final.
La permanencia de estas empresas depende directamente de los
ingresos, estos pueden incrementar al aumentar el nivel de
especializacion del ganado, acrecentar la superficie de cultivo,
incorporar vientres al rebafio y poseer un porcentaje elevado de
innovacién. |
En promedio es necesario de tres personas para manejar estas
unidades de produccién por tanto, en la mayoria de las ocasiones
basta con la ayuda famifiar.
El promedio existe un trabajador asalariado en estas explotaciones. Lo -

cual indica que no hay demanda de mano de obra en esta actividad.
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Las unidades de produccién son pequefias, el promedio del rebafio es
de 49 cabras. El 11% de los rebafios no cuentan con un semental lo
que indica un déficit en ésta éreé.

Se encontrd un potencial lechero alto (de 96.4%), sin embargo la falta
de ganado especializado y el tipo de sistema gue en su mayoria (50%)
es mixto, disminuyen la capacidad lechera en la zona.

La tendencia de produccion de leche de cabra en el Oriente de
Tlaxcala, es similar a la observada en la Comarca Lagunera. El pico de
produccién se encuentra en mayo y disminuye hasta el mes de
octubre. La produccion de queso de Aro de leche de cabra tiene su
pico de produccion eﬁ agosto disminuyendo hasta menos de! 40% en
diciembre.

Se observé que al aumentar la experiencia de los productores
aumentan los meses de produccion lechera y la produccién por animal.
Las mujeres producen en promedio dos meses Menos que los
hombres.

Tan sélo el 4.7% de la produccion es enviada al mercado estatal lo
que indica que &s factible aumentar la produccion destinada a este
mercado.

Las principales instituciones que influyen en el sistema son la
SAGARPA, SEFOA, SSA, UAT, UNAM y UACH. Algunos actores
particulares también influyen positivameﬁte en este sistema.

E! indice de innovacion presento una media baja (25%). Las areas que

presentaron mayor adelanto son el manejo sanitario y la alimentacion.
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La falta de hatos libres de brucelosis en la zona (2% cuenta con
certificado de hato libre) y la falta de pasteurizacion de la leche (solo el
3% pasteuriza de manera rutinaria), implican un probiema potencial de
salud en la poblacién consumidora del queso.

Es nulo el uso de maquinaria y equipo en la transformacién de la leche

en queso.

. Tipologia de productores

Se encontraron tres diferentes grupos de productores.

El grupo uno se distingue por tener menor adelanto en sus sistema de
produccion (20% de innovacion). Son fo mas beneficiados por apoyos
federales. Es necesario que este grupo mejore su sistema de
produccion, esto tendria repercusion sobre la propia alimentacion
familiar ya que la produccién en estas unidades se destina
mayoritariamente al autoconsumo.

E! grupo dos posee el mayor porcentaje de innovacién (39%) ya que
producen bajo sistemas intensivos con razas lecheras caprinas, esto

los lleva a tener mayor produccion de leche y queso por tanto estos

productores venden a intermediarios. Este grupo de productores se

beneficiarian con la implementacion de sistemas contables. Por ser
productores que tienen acceso a mercados estatales, seria
conveniente la implementacidn de técnicas sanitarias en el proceso de
elaboracion del queso para evitar problemas graves en la poblacién;
también les convendria’ mejorar el aspecto y empaque del queso, de
esta manera podrlan acceder a mercados mas grandes que les

permitieran mayores margenes de utilidad.
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5.1.3.

Los productores del tercer grupo son productores de edad avanzada
(64 afios en promedio), poseen mayor experiencia en la caprinocultura
lo que les permite producir leche durante el mismo periodo que los del
grupo dos, sin embargo su produccion es mucho menor. A este grupo
les seria Util asesoria en alimentacién para aumentar la produccién de
leche; ya que solo producen 0.4 L por animal, una ligera mejoria en

alimentacion, implicaria una gran mejora en la produccion de leche.

Red de valor

En la red social se encontraron 14 productores clave en la red, en
promedié, estos productores poseen 32 afios en la actividad. Esta
caracteristica los ha ayudado a ser reconocidos en el medio.

Dentro de la red social existen subgrupos de productores, estos
grupos se deben mayoritariamente a la cercania geografica entre ellos.
No se encontraron lazos comerciales, técnicos, ni de produccion entre
ellos, por esto es dificil asegurar que exista {ransmision de
conocimientos eficientes én la red social.

La red de valor se encuentra bien conectada. Las instituciones sirven
para conectar a los productores que se encontraban aistados en la red
social.

La SAGAﬁPA ocupa la posicion central en esta red de valor ya que
posee relacion con la mayor parte de los productores, esta institucion

se encarga de llevar a cabo las campafias contra brucelosis en el

estado.
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La SEFOA es el segundo actor més importante en esta Red. Esta
Secretaria se encérga de implementar proyectos productivos
ganaderos ademas de apoyar varias actividades ganaderas.

El tercer actor mas importante en la red resultd ser una Veterinaria
ubicada en la ciudad de Huamantla, Tlaxcala. Esta veterinaria posee
antigledad y reputacion entre los caprinccultores ya que ofrece
productos y servicios veterinarios, ademas, brinda servicios a
domicilio.

Algunas Universidades como la- UNAM, UACh y UAT poseen
'inﬂuencia en la red ya que realizan visitas de campo investigaciones

en diversos hatos.

5.1.4. Analisis técnico

Las diferencias en las caracteristicas de cada grupo de productores,
no influyen en las caracteristicas quimicas y de textura del queso.

A mayor materia seca, mayor compactacion y menor elasticidad en el
gueso de Aro.

A mayor firmeza en el queso mayor masticabilidad.

No se encontré relacion entre las caracteristicas quimicas y de textura
del queso.

Las caracteristicas de textura que distinguen a este queso son firmeza
y masticabilidad_; las quimicas son protelna, grasa, calcio y por ciento

de sal.
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5.2. Conclusiones Generales
Fueron encontrados tres grupos de productores de queso de Aro en el
oriente del estado de Tlaxcala.
El primer grupo de productores se caracteriza por ser productores
beneficiarios de programas de desarrollo social encaminados a
disminuir la pobreza extrema. Lé_ asesoria para la mejoria en su
produccién animal ayudaria a aumentar la produccion de leche por
animal, asi como, mejoraria ja situacién alimenticia dé la familia ya que
un aparte de su produccion se destina al autoconsumo. Es importante
sefialar que este grupo se encuentra formado en su mayoria por
mujeres jovenes.
En el segundo grupo se ehcuentran productores con el‘mayor indice
de innovacion (30%), poseen rézas caprinas lecheras lo que les
permite tener una mayor produccion de queso. Se recomienda
asesorfa para la comercializacion de sus productos.
El tercer grupo lo conforman 'productores de edad avanzada con
amplia experiencia en el ramo lo que les permite producir durante un
largo periodo durante el aﬁo y aunque su‘produccién de quesc es baja
(15 kg de queso semanales) el largo petiodo de produccion les permite
obtener utilidades a los largo de casi todo el aio.
Dos productores se excluyeron de la tipologia. Ambos productores
poseen caracteristicas de produccion muy diferentes, sin embargo
logran ser sobresalientes en la produccion de leche y quesd.
La Red Social de productores se forma Unicamente por la cercania

geogréfica entre ellos, no axisten agrupacién formales de productores,
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no se unen para producir o intercambiar productos, asl pues, no €s
7 factibie el intercambio eficiente de cohocimientos en la Red.

El 37.5% de los productores poseen un alto indice de cercanfa y 21 %
de los productores son considerados clave; .a pesar de esio no se
puede asegurar que exista fransmision de conocimientos eficiente.

Los complementadores y proveedores del la Red ayudan a unir el
sistema agroindustrial ya que la Red de Valor muestra mayor unién
que la Red Social.

La SAGARPA funge como conexion central dentro de la Red va due
es el encargado delreaﬁzar las pruebas y vacunaciones de brucelosis.
Para los productores que logran come.rcializar su producto fuera de su
localidad es importante la expedicion de un certificado _sanitario
expedido por Ié SAGARPA, generalmente se muestra el resultado de
las pruebas de bruecelosis, este debe ser negativo para todo el hato.
Solo el 2% de los rebaios poseen certificado de hato libre de
Brucelosis.

En toda la region ios quesos poseen las mismas caracter(sticas
quimicas y de textura; las caracteristicas de cada grupo de
productores no influyen sobre estas caractetisticas.

Las caracteristicas quimicas del queso no guardan relacion con las
caracteristicas de textura del queso; por tanto no es posible predecir el
comportamiento de textura del queso con el analisis de composicion

quimica del queso en el estudio.
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El_queso de Aro de Tlaxcala muestra una firmeza similar a la del
queso cheddar considerado por Villegas (2003) como un queso
semiduro.

En cuanto a adhesividad y elasticidad, el queso de Aro presenta
similitudes con los quesos duros.

Las caracteristicas mas importantes de este queso son masticabilidad,
firmeza, proteina, grasa, calcio, por ciento de sal e indice de blancura.
Estas caracteristicas se consideran como las més representativas del
queso de Aro; asi mismo en estudios posteriores pueden . ser
consideradas (nicamente estas siete caracteristicas y asi poder
disminuir el tiempo y costo de los analisis.

El indice de blancura muestra que el queso de cabra tiene la
particularidad de ser extremadamente blanco, ya que la leche de cabra
no contiene nunca C- caroteno.

El queso de Aro de Tlaxcala es un queso con alta cantidad de proteina
y grasa, superando a nivel proteinico al queso Cotija y en cuanto a
grasa al queso Chihuahua.

El queso de Aro de Tlaxcala es un queso fresco, de pasta tajable con
consistencia semidura; este queso se prensa manualmente, presenta
coccion de la cuajada lo que ocasiona que‘ el queso sea de pasta
semidura; ademas es un queso salado.

Los esfuerzos de los complementadores deben encaminarse al
aumento de la produccién; a la mejoria en la sanidad del rebafio y del
queso de Aro; deben implementar mejoras {écnicas; impulsar el uso de

tecnologia en la produccién caprina y quesera; deben apoyar la
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implementacion de sistemas contables; asi mismo, deben encaminarse
a mejorar la mercadotecnia de este queso para darle un valor

agregado teniendo como base las cualidades de la leche de cabra.
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7. ANEXOS

Anexo 1. Encuesta realizada a queseros caprinocultores en el Oriente del Estado de

Tlaxcala

ENCUESTA TIPO PARA LA GESTION DE REDES DE VALOR

[ Sistema Producto: | Queso de leche de cabra

Encuestador

Fecha:

Folio

Municipio:

Localidad:

Nombre del enfrevistado

Apellido paterno

Apellido materno

1.- Atributos del prodiuctor.

1.1. Sexo H M 1.2. Escolaridad
Aflos como productor de Afios como
Edad afios
queso caprinocultor
1.3. ;i Cuantos personas viven en su casa?
1.4. Ademas de la actividad caprina, ;practica otra actividad Si No
agropecuaria?
1.5. En caso de ser afirmativa. Superficie con la que cuenta &l ha totales
entravistado
1.6. Especificar tipo de Privadés ha | Ejidales ha | Rentada ha
propiedad s
1.7. Especificar tipo de terreno Temporal ha | Riego ha

1.8. Especificar hectareas sembradas y tipos de cuitivo

Cultivos ‘ Tipo de terrenc Tipo de propiedad
Riego Temporal Prdp. privadé - Ejidal (ha) Rentadas (ha)
{ha) (ha) (ha)

(1)Cersales

2)

Hortalizas

119




(3) Frutales

(4) Otro

1.9. Tipo de ganado aparte del caprino (poner en orden de importancia):

chzas

chzas

chzas

cbzas

1.10. Ademas de las actividades agropecuarias jtiene otra fuente de 'ingresos?

No

Si, recibo

remesas

Si, soy

empleado

Si, recibo apoyos
5i, tengo un
econdmicos
negocio propic
federales

1.11. ; Cuantas personas estén directamente involucradas en la produccion de los quesos? (en su

| caso pastoreo y elaboracién de quesos)

TIPO DE SALARIO

TIPO DE

EMPLEO

GENERO TOTAL

HOMBRES | MUJERES

ASALARIADO

Permanentes

Temporal

Total

NO ASALARIADO

Permansnies

Temporat

Total

1.12, Origen de la leche.

Produce su propla leche

Produce y compra
Compra la leche
leche

1.13. Cantidad de ganado caprino que posee

Vientres

Semantales

Engorda

Total
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1.14. Razas que posee

Saanen Alpina

Toggenburg

Cruzas

Otras

1.15. Sistema de produccién practicado

Intensivo

Extensivo

Otro

Mixto

1.16. & Cuéles son los meses en
los cuales tiene produccion de

leche?

1.17. ¢ Cudles son los meses en
los cuales produce queso de

leche de cabra?

¢ Por qué en esos meses?

1.18. LA qué tipo de mercado se dirige su produccion?

Mercado Local (camunitario, municipal o

autoconsumo)

Mercado Estatal T Mercado Nacional

Exportacion

Otro (especifique)

1.19, 3, Cémo comercializa su (s) producto (s)? (especifique qué producto)

Por medio de un intermediario (especifique hombre)

A través de un centro de acopio {especifique nombre)

Al consumidor final {(especifique poblacion)
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otro (especifique)

1.20. Cuales son los prihcipales puntos de venta de su producto? Indique poblaciones.

1.21. ;Cuantos kilogramos o plezas de gueso vende a la semana? (especificar peso de la pieza)

a) Cuando se encuentra en el pico de produccion y/o (kg o

piezas)

1 by Cuando tiene menor produccion

1.22. 3 A cuanto asciende su ingreso diario por la venta de $

quesos? |

1.23. 4 Lleva registro de contabilidad del proceso de produccién? | Si No
En caso de ser negativa la respuesta ¢Por qué?

1.24 3 A quién considera que es su competidor directo?

a) Quesos de | b)Quesos de . | ¢) Otros tipo de queso | d) Queso de e) no tiene
la zona . otros estados de cabra vaca competidor

1.35. ¢ Realiza actividades productivas o de comercializacion de manera colectiva?

No

Si, con familiares

8i, con familiares y Si, sole con

amigos

Not

1.26. ¢ Pertenece a algun grupo de productores legalmente

constituido?

Si No

algunos conocidos a:

1.27. En caso de ser afirmativa la respuesta anterior. jA que flpo de grupo?

SPR

Cooperativa

5885

Sociedad
Andnima

Ofra

1.28. En caso de no pertenecer a ningun grupo de productores. ¢ Esta interesado en pertenecer a

algin grupo? ¢Por qué?
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2. Agentes de Soporte

Red de valor o red de actores (personas, instituciones, organizaciones,

empresas...) _
Registre las relaciones que menciona tener el productor. Distinga si la relacion es técnica,
comercial, de gestién, o social. Indique con un 1 la presencia de la relacion y con 0 su

ausencia.
1. inst. de fomento gubernamental| Técnica Comercial |Gestion| Social "Financiera
2. Organizacién economica o :
g gremial Técnica Comercial |Gestion| Soclal [financiera
3. Financiamiento Técnica Comercial |Gestion|| Social fFinanclera
4. Investigacién / Educacién Técnica Comercial Gestiénl Social [ Financiera
5. Asesores Técnicos Privados Técnica Comercial |Gestién| Social |Financiera
6. Proveedores de Insumos T
maquinaria, equipo... ' Técnica Comercial |Gestion| Social |Financiera
a) Insumos {Leche)
|
b) Maguinaria
c) Equipo
7. Otros productores-gueseros Técnica Comercial |Gestion| Social Financiera
8. Competidores Téchica Comercial [[Gestion| Social |Financiera
a} Producto (queso de vaca)
Comercializacion
—
b) Productores
9. Compradores de leche Técnica Comercial |Gestién| Soclal [ Financiera
10. Compradores de queso Técnica Comercial |Gestion| Social [Financiera
{Diferentes a los anferiores)
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3.- Dinamica de innovacion del caprinocultor-quesero

En su caso, registre el afio de adopcién de las siguientes innovaciones.

Categoria

Practicas de innovacion

No

Si

Anfo de
adopcion

Manejo Sanitario

Vacunacion

Desparasitacion

Ganado libre de brucella

Control Genético

Definicion de cruzas

Empadre controlado
Transferencia de embriones

Manejo

Division de potreros

Lotificar ganado por etapa
productiva

Manejo de excrementos

Alimentacion

Utilizacion de henos o silos

Estabiecimiento de praderas

Suministro de sates

Vitaminacion

Elaboracién de dietas
Flushing

Creep feeding

Suministro de minerales (Se,
Mg...) .

Ordefia

Ordefiadora mecanica
Uso de selladores y
desinfectantes
Protocolo de ordefia

Proceso

Termématro

pHimetro o madidor de acidez
Utensilios de acero inoxidable
Botas y cubre bocas
Pasteurizadora

Clarificadora y/o homogeinizadora
Uso de protelna no [&ctea

Grasa vegetal

Leche en polvo

Gomas y/o establllzantes

Desarrollo
Administrativo

Implementacion de registros
Control contable
Pertenencia a arganizacién
econbmica

Visién de Mercado

Diversificacion de productos
Empacado del producto
Etiquetado del producto
Estudios de mercado

4.-Proceso

4.1, Pasteurizacién

Si No

4.2, Tiempo transcurrido de la ordefia al comienzo de la elaboracion del

queso

Hr.

4.3, Temperatura de cuajado

°C

4.4. Cantidad de cuajo utilizado (mL, gotas o cdts)
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4 .5.. Tiempo de cuajado

min

4.6. Forma de corte de la cuajada

No se
A mano Lira Cuchillo
corta
4.7. Sal
4.7.1.. Cantidad de sal utilizada (% o g/kg)
4.7.2. Forma de adicidn de la sal
En al
A la cuajada Al moldear Par frotacion En salmuera
suero
4.8. Maduracién de la cuajada
No
Sj &11 Tiempo de maduracion Temperatura g
4.9., Tiempo de prensado min
4.10.. Forma de empaque
A temperatura
4.11. Forma de conservacion En refrigeracion
ambiente
4.12.. Tiempo transcurrido de la elaboracion a la venta dias

4.13. Esquema general del Proceso. Elaborar el diagrama de flujo del proceso.
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Anexo 2. Relacién de productores de queso de Aro, proveedores, clientes e
instituciones de gobierno y de educacion que tienen influencia en la Red de Valor del

queso de Aro de leche de cabra en el Oriente de Tlaxcala

Folio de
captura

S NO oA @N =
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30

31

32
33
34
35
36

Municipio
Huamantla
Huamantla
Huamantla
Huamantla
Huamantla
San José Teacalco
San José Teacalco
Ixtenco
Ixtenco
Ixtenco
Ixtenco
Zittaltepec
Zitlaltepec
Zitlaltepec
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca

Altzayanca
Altzayanca

Altzayanca
Altzayanca
Altzayanca
Alizayanca
Altzayanca

Localidad

Los Pilares

Los Pilares

Los Pilares

Los Pilares

Los Pilares

San José Teacalco
San Joseé Teacalco
Ixtenco

Ixtenco

Ixtenco

Ixtenco

Barrio Tlaxcalita
Zitlaltepec
Zitlaltepec
Xaltitla

Mesa Redonda
Mesa Redonda
Mesa Redonda
Mesa Redonda
Mesa Redonda
Mesa Redanda
Carrillo Puerto
Carrillo Puerto
Carrillo Puerto
Carrillo Puerto
Carrillo Puerto
Carrillo Puerto
Carrillo Puerto

Rancheria Pocitos
Col. Sta. Maria Las
Cuevas
Col. Sta. Marfa Las
Cuevas
Col. Sta. Maria Las
Cuevas

Rancherla Pocitos
Rancherla Pocitos
Rancherfa Pocitos
Rancheria Pocitos

Nombre

Petra Pérez Labn
Francisco-Nieto Carmona
Natalia Mufioz Solano

Angel Nieto Bolafios

Marfa Céndida Ramirez Mufioz
Paulino Cervantes Montiel
Rafael San Luis Vazquez
Juan Estrella Huerta

Alicia Barba Felipe

Victoria Paqui Solano

Enrique Herrera Alvarez
Claudia Hernandez Rodriguez
Paula Sanchez

Celia Barranco Estrada

José Héctor Moreno Romero
Maximino Mendoza Lima
Alejandra Cerén Sanchez
Juana Garcla Ortega

Alicia Resendiz Recova
Antonia Palafox Fernandez
Rosa Ortega Hernandez
Marcela Rodriguez Maldonado
Pablo Séanchez Flores
Amparo Tapia Galaviz
Luciano Cervantes Sanchez
Emma Sanchez Lopez
Zenaida Cuellar Hinojosa
Antonia Rodriguez Maldonado
Apolinar Garcla Martinez

José Froilan G. Bonilla
Isidra Alarcdn Torlz

Pedro Cerdn Morales

Migue! Altamirano Morales
Ravl Reyes Luna

Ramén Mernio Gonzalez
Guadalupe Hernandez Pérez
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37
38
39
40
41
42
43
44
45

46
47

48

49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59

60

61
62
63
64

1G 1
IG2
IG3
1G4
IG5
Cli1
ci2
Cl3
CLA1
CclL2
PS 1
PS 2
PS3
PS4

"Huamantta

Altamira de Guadalupe

Huamantla Altamira de Guadalupe
Huamantla Morelos
Huamantla Morelos
Huamantla Morelos

El Carmen Tequexquitla Barrio de Guadalupe
El Carmen Tequexquitla Barrio La Soledad
El Carmen Tequexquitla Barrio La Soledad
El Carmen Tequexquitla Barrio de Guadalupe

El Carmen Tequexguitla Barrio de Guadalupe
El Carmen Tequexquitla Barrio de Guadalupe
El Carmen Tequexquitla Barrio de Guadalupe

El Carmen Tequexquitla EI Carmen Tequexquitla

El Carmen Tequexquitla Barrio de Guadalupe
El Carmen Teguexquitla Barrio de Guadalupe
El Carmen Tequexquitla Barrio de Guadalupe

Terrenate El Capuiin
Terrenate Nicolas Bravo
Terrenate Toluca de Guadalupe
Emiliano Zapata Diaz Ordaz
Emiliano Zapata Diaz Ordaz
L.azaro Cardenas Lazare Céardenas
Cuapiaxtla Cuapiaxtla
- San Francisco
Cuapiaxtla Cuexcontzi
San Francisco
. Cuapiaxtla  Cuexcontzi
Huamantla Rancheria de la Cruz
Huamantia Rancheria de la Cruz
Huamantla Rancheria de la Cruz
Estatal
Estatal
Estatal
Estatal
Estatal
Estatal
Huamantla
Huamantla
Altzayanca
Altzayanca
Aflixco, Pue,
Huamantla
Zitlaltepec
Altzayanca
Huamantia

Antonia Sanchez Yafiez

Juan Navarro Sanchez

Juan Sosa Reyes

Teresa Bautista Pic Quinto
Félix Flores Bautista

Lucia Merino Vélez

Marcela Hernandez Camacho
Alma Valadez Hernandez

Emilio Lopez Vazquez
Ma. Paula Herndndez
Hernandez

Angeles Vazquez Barrera
Paula Hernandez Velez
Alberto Valadez Rojas
Reyna Lépaz Carpintero
Diego L.Opez Herndndez
Goncepcién Ramirez Ramirez
Carmen Lépez Martinez
Emilio Razo Marquez
Ambrosio Carmona Guzman
Ana Pozos Lozada

Teresa Hernandez Palafox
Bertha Lima Ortiz

Carmela Arellano Benavidez

Benito Garcia Meléndez

Sofia Gutiérrez Garcla
Laura Vazquez Mota
Efrain Piedras Rosas
Pedro Castilio Cruz

"SAGARPA

SEFOA

Secretaria de Salud
FONAES
FONTLAX
SEDESOL

Ana Altamirano
Silvia

Juana Hernandez
Estela Lima Loaiza
ipoderac
Veterinaria Salazar
MVZ Joaquin Garcia
MVZ Cuitlahuac
MVZ Emilio Tellez
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PS5
PS 6
PS7
PS8
PSS9
PE
Pi

El Carmen Tequexquitla
El Carmen Tequexquitla
Nacional

Estado de Meéxico
Estatal

Puebla

MVZ Isaias Merino Ruiz
MVZ Rosario Merino
UNAM

UACh

UAT

Ordefadoras Flaco
Distribuidor Agustin

Claves- ER- Empresa Rural (quesero); Pl- Proveedor de insumos; PE-

Proveedor de material y equipo; PS- Proveedor de servicios profesionales

(asesores técnicos, despachos, inst. de ensefanza), 1G- Institucion

gubernamental (Instituciones, Municipios); CL- Cliente de leche; Cl- Cliente

intermediario.
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