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RESÚMEN GENERAL 

 

LA EXPERIENCIA DE LA CASA DE LA MUJER INDÍGENA JUCHARI 
KUMANCHIKUA DE PÁTZCUARO, MICHOACÁN, UNA POLÍTICA PÚBLICA 

DE DESARROLLO 

 

 

Para determinar si existen aportes o limitantes en la aplicación de políticas 
públicas con perspectiva de género y derechos humanos en México, el Estado 
requiere impulsar específicamente para las mujeres propuestas emergentes de 
desarrollo. El interés de la presente investigación fue generar una evaluación de 
la eficacia y eficiencia que proyecte los alcances e impactos de la política pública 
de la experiencia de la Casa de la Mujer Indígena de Pátzcuaro, Michoacán, con 
indicadores en planeación, seguimiento y asignación presupuestal que 
identificaron las integrantes, usuarias e informantes clave. A través de una 
metodología de verificación de programas sociales, el estudio es de carácter 
cualitativo y cuantitativo, basado en un análisis de cuestionarios, encuestas y 
entrevistas semiestructuradas; además del trabajo con un grupo focal y la 
revisión de archivos documentales en el periodo de 2008 a 2018 como parte del 
proyecto. Se muestra que a través de evaluaciones constantes han logrado 
continuidad contribuyendo de manera directa al desarrollo de la región a través 
de las mujeres. La crisis actual del desarrollo por ser visto como propuesta 
meramente mercantil convoca a la actuación de la población afectada en la 
actualidad. Si bien es importante el tema de la economía en términos monetarios, 
el deterioro de la calidad de vida hace temer por un futuro donde se viva una 
regresión social alarmante. Ante esta situación, el equipo impulsor del modelo de 
atención requiere plantear alternativas fundamentadas teóricamente y que se 
apoyen en el análisis de los éxitos y fracasos, por lo que se esboza una propuesta 
de protocolo en el que participaron también las mujeres atendidas. 

 

Palabras Clave: Desarrollo, Políticas Públicas, Derechos Humanos y Mujeres Indígenas.  
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GENERAL ABSTRACT 

 

THE EXPERIENCE OF THE HOUSE OF THE INDIGENOUS WOMAN 
JUCHARI KUMANCHIKUA IN PÁTZCUARO, MICHOACÁN, A PUBLIC 

DEVELOPMENT POLICY 

 

 

To determine whether there are contributions or limitations in the application of 
public policies from a gender perspective and human rights in Mexico, the State 
needs to specifically promote emerging development proposals for women. The 
interest of this piece of research was to generate an evaluation of the 
effectiveness and efficiency, scope and impacts of a public policy through the 
experience of The House of Indigenous Women in Pátzcuaro, Michoacán, with 
indicators of planning, monitoring and budgetary allocation that identified the key 
members, users and informants. Through a methodology for verification of social 
programs, the study is both qualitative and quantitative, based on an analysis of 
questionnaires, surveys and semi-structured interviews. In addition, it includes 
work with a focus group and review of documentary files in the period from 2008 
to 2018. It is shown that through constant evaluations they have achieved a direct 
development of the region through women. The current development crisis, seen 
as a purely commercial proposal, calls for action by the currently affected 
population. While the economic issue is important in monetary terms, the 
deterioration of living standards causes fear for the future, since an alarming 
social regression is being experienced. Thus, the team in charge of dealing with 
a model to assist on the situation needs to propose theoretically based 
alternatives that rely on the analysis of successes and failures; in this way, a 
protocol proposal is outlined in which women are taken into account.  

 

Keywords: development, public policies, human rights, indigenous women. 
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Introducción  

La sociedad mexicana se ha visto envuelta en una serie de cambios políticos, 

sociales, culturales y económicos, que han marcado el rumbo y calidad de vida 

de las ciudadanas y ciudadanos que la integran, sin distinción de sexo, edad, 

estatus social, religión o etnia. 

En este devenir, las modificaciones sociales son resultado de diversos estudios 

sociales, económicos, políticos y culturales, a través de la historia, si bien es 

cierto, que desde el periodo de la colonización se demostró que la población que 

cubre alrededor del 50% son mujeres y niñas, puede tomar sentido entonces el 

que sean estas las que resultan más afectadas y con una vulneración inminente, 

no solo en México, sino en el mundo. Una premisa a considerar, puede ser, la 

posición asignada a las mujeres en la organización social, sobre todo como 

madres y esposas “naturalizada”, lo que ha generado una consecuencia negativa 

ante las acciones impulsadas que encausan el apoyo para la población de 

mujeres y que ha sido concebido, como un carácter residual, es decir, como 

receptoras pasivas en sus roles de maternidad y crianza, haciéndoles fácilmente 

prescindibles en tiempos de crisis o austeridad económica. (Tepichin, 2010) 

Hace varias décadas que el termino desarrollo dejo de ser vinculado únicamente 

a factores económicos o de crecimiento económico, adoptando recientemente la 

integración de conceptos como la integridad del ser humano y no humano (como 

el ambiente), la cobertura de beneficios y satisfacciones de primera necesidad. 

El desarrollo es entonces concebido de manera integral, lo que se ha modificado 

por diversos cambios estructurales y transformaciones sociales que buscan el 

crecimiento de la persona en lo individual y lo colectivo.  

El reconocimiento internacional de la relación entre mujeres y desarrollo, que 

imperó en los setenta, contribuyó a que la búsqueda de la mejora en la condición 

de las mujeres se planteara, en lo fundamental como una “integrarlas al 

desarrollo”. (Tepichin, 2010). En la generación de un nuevo modelo de desarrollo 

se requiere cubrir a través de la implementación de diversas políticas públicas la 
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protección de los derechos humanos de las mujeres y las niñas, ya que no puede 

existir un desarrollo sin el reconocimiento de la discriminación y sus efectos como 

lo es la desigualdad en oportunidades, acceso y herramientas que permitan el 

pleno desarrollo humano de las mujeres. 

Las políticas públicas para mujeres en México se centran en la inclusión de la 

perspectiva de género en los programas y proyectos gubernamentales que 

promueven el desarrollo. (Alcaraz, 2015). Compete entonces a la federación 

según lo establecido en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida 

Libre de Violencia en materia de género, formular y conducir la política nacional 

integral desde la perspectiva de género para prevenir, atender, sancionar y 

erradicar la violencia contra las mujeres. 

Actualmente existen diversos organismos que se encargan de proteger, atender 

y fomentar los derechos humanos de las mujeres, uno de ellos es la Comisión 

Nacional para el Desarrollo de los pueblos Indígenas (CDI), que es una institución 

orientadora de las políticas públicas para el desarrollo integral y sustentable de 

los pueblos y comunidades indígenas, que promueve el respeto a sus culturas y 

el ejercicio de sus derechos. 

De los programas de la CDI está la creación de las Casas de la Mujer Indígena a 

nivel nacional en diciembre del 2003, entre las cuales se encuentra la ubicada en 

Pátzcuaro en el Estado de Michoacán, que tiene por nombre “Juchari 

Kumanchikua”, misma que fue creada en el año 2008 y comenzó labores en 

2009. La CAMI de Pátzcuaro tiene como uno de sus principales propósitos la 

promoción de los Derechos Humanos de las mujeres, por lo que el conocer su 

eficacia y su eficiencia en la implementación, aplicación y fomento desde los 

derechos humanos de las mujeres en el transcurso de nueve años permite la 

formulación de una propuesta de mejora integral e inclusiva para realizar y 

establecer un protocolo de atención que les permita crecer y desarrollarse como 

instancia vinculadora y así fortalecer sus servicios.  
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Como lo mencionan Zamudio y Núñez (2011), existe una necesidad de examinar, 

analizar y explorar a detalle los distintos proyectos y programas que incluyen el 

enfoque de género, con el afán de proyectar los impactos en la discriminación y 

exclusión de las mujeres, así como descubrir los prejuicios y suposiciones sobre 

las posibilidades y limitaciones para mujeres y hombres. Por lo cual se hace 

hincapié en la necesidad de generar una evaluación que proyecte los alcances e 

impactos, en materia de derechos humanos de la CAMI de Pátzcuaro, 

Michoacán, detectando fortalezas y debilidades dentro del modelo/programa que 

podrán ser referentes para un mejoramiento continuo. 

Planteamiento del problema  

Los derechos humanos van más allá de ser un conjunto de facultades concedidas 

por el Estado, son aquellos beneficios que son otorgados a todos los seres 

humanos desde el momento de su nacimiento y que deben ser respetados. Su 

conceptualización y transformación ha conllevado a la inclusión de género en 

ellos y ha marcado la diferenciación del marco general a aquellos específicos 

para las mujeres. 

El concepto de derechos humanos es considerado por Laporta (1987) abstracto 

al no tomar de manera puntual los sujetos poblacionales a los que van dirigidos, 

haciendo su ampliación “universal”, que muchos Estados han retomado para una 

mala implementación,  restando importancia el estudio concreto y especifico de 

la población a la que pretenden abarcar, por ejemplo las mujeres, para las cuales 

se genera la necesidad de puntualizar sus derechos humanos para la cobertura 

y satisfacción de sus necesidades e inclusión reales que les permitan un 

verdadero desarrollo humano integral y no aquellos derechos derivados de un rol 

impuesto por la aplicación de ideologías hegemónicas. 

Las mujeres, según Fassler (2007), históricamente han estado confinadas al 

mundo privado y su aporte al desarrollo de la sociedad ha sido invisibilizado a 

través de la naturalización del trabajo de reproducción biológica y social. 

Desvalorizadas y subordinadas al poder masculino han vivido discriminadas y 
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desprovistas de derechos. Durante el siglo XX las mujeres se han ido 

incorporando masivamente al mundo público insertándose aceleradamente en el 

trabajo productivo y en la acción comunitaria y social y, más lentamente, en el 

ámbito político.  

A pesar de ello, la situación de discriminación y subordinación en que viven 

persiste y se reproduce constituyendo un freno al desarrollo individual y de la 

sociedad en su conjunto, frenando el desarrollo integral pretendido por diversos 

países entre los cuales se encuentra México, por lo que replantear el rol de las 

mujeres en la sociedad y valorizar sus contribuciones generaría una cadena de 

oportunidades a través de la implementación de políticas públicas acertadas. 

Lo anterior mediante la evaluación de políticas ya existentes, debido a que en 

México las específicas en materia de género difieren de ser un instrumento que 

verdaderamente ataque de fondo la situación que viven las mujeres, pues se 

sigue reproduciendo que el enfoque de desarrollo es igual para todos los 

individuos generando propuestas que las afectan. (Núñez,2007). 

Las CAMIS constituyen un espacio para la formación de recursos humanos de la 

población femenina indígena. Desde parteras y promotoras de salud; hasta 

asesoras y traductoras jurídicas; promotoras de los derechos de las mujeres o 

lideresas comunitarias. Sus actividades se desarrollan bajo un modelo que 

plantea incidir en las problemáticas de las mujeres indígenas con temáticas que 

abarcan diversos problemas sociales como la violencia contra las mujeres (CDI, 

2012a). 

Múltiples son las carencias que presentan las CAMI´S a pesar de que han unido 

esfuerzos con otras organizaciones civiles e instituciones gubernamentales. Las 

principales son las referidas a la falta de mecanismos adecuados de control 

interno, que permitan saber la eficacia, eficiencia e impacto, como modelo 

intermediario de canalización; además la falta de continuidad en las actividades 

que llevan a cabo en estas casas debido a la escasez de recursos; finalmente, la 
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ausencia de una lógica concreta que indique los criterios para la ubicación y un 

protocolo de atención (Gómez, 2015). 

La evaluación de las fortalezas y debilidades, así como los mecanismos y 

acciones implementados por la CAMI “Juchari Kumanchikua”, permitirá 

esclarecer el impacto de esta política pública que deriva en un modelo focalizado 

a mujeres indígenas a través de la ejecución de 3 ejes: salud, violencia de género 

y derechos humanos de las mujeres, permitiendo generar propuestas y 

observaciones que ayuden a mejorar el funcionamiento y fortalecimiento 

institucional. 

Justificación  

El desarrollo ha sido vinculado tradicionalmente a una dimensión económica, en 

la actualidad y con apoyo del enfoque multifactorial serán los ámbitos político, 

social y cultural, que enriquecerán la idea que de él se tenía. Desde un enfoque 

multifactorial, el desarrollo incluye aquello que en conjunto hace que las mujeres 

no solo accedan al conocimiento y con esto puedan visibilizar una oportunidad 

para alejarse de la línea de violaciones a los derechos humanos, sino que 

también puedan aspirar a un entorno que garantice su inclusión, fomentando con 

ello que el sistema tenga plena concordancia con lo establecido en los 

instrumentos jurídicos internacionales y nacionales como derechos humanos de 

las mujeres. 

La equidad de género ha ido cobrando importancia en la agenda de política 

pública internacional y nacional, se le reconoce explícitamente como componente 

fundamental en el diseño de estrategias de desarrollo. Actualmente existe un 

pleno reconocimiento de las desigualdades de género como objeto de atención 

de política pública. (Tepichin, 2010) 

No hay una visión única sobre qué es el desarrollo, qué es el bienestar y cuáles 

son los contextos favorecedores de éste. Para algunas corrientes el énfasis 

Desarrollo y participación política de las mujeres está puesto en los aspectos 
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objetivos y materiales que permiten satisfacer necesidades básicas (salud, 

alimentación, vivienda); para otras, en cambio, sin negar las dimensiones 

objetivas, deben privilegiarse aspectos subjetivos y culturales. Entienden al 

desarrollo como procesos de expansión de la libertad, de la creatividad, de la 

autonomía tanto individual como colectiva. La transformación de los valores 

sería, simultáneamente, condición y meta del desarrollo. (Fassler,2007)  

Durante los años setenta emergieron diversos movimientos de mujeres y 

feministas que incluían en sus discursos amplias críticas al desarrollo 

implementado. Algunos estudios mostraban cómo la modernización de las 

economías traía consigo el aumento de la brecha de productividad entre hombres 

y mujeres (Boserup, E., 1993), cómo las políticas educativas y de capacitación 

segregaban a las mujeres confinándolas a los espacios privados (Nelson, N., 

1979 en Fassler: 2007) y cómo la falta de una valoración adecuada por parte de 

los proyectos de desarrollo del papel productivo tradicional de las mujeres 

contribuía a reforzar la discriminación de éstas y a aumentar su carga de trabajo. 

En este contexto surge una nueva visión oficial sobre mujer y desarrollo por parte 

de la Comisión Femenina de la Sociedad para el Desarrollo Internacional a 

comienzos de los años setenta MED: A través de esta denominación busca 

legitimar un enfoque que tuviera como eje la situación de la mujer y analizar su 

rol en los procesos de desarrollo. El desafío propuesto era integrar a las mujeres 

al desarrollo a través de un conjunto de medidas en el plano legal, económico y 

cultural. (Fassler,2007) 

En la segunda mitad de los años ochenta se impulsa Género en el Desarrollo 

(GED) en América Latina expresando bajo esta acepción un cambio, un punto de 

inflexión muy significativo en la interpretación de la situación de discriminación de 

las mujeres. Y hacia el 2000, el enfoque fundado en los derechos de los 

ciudadanos aporta las bases para desarrollar las políticas de género (Zamudio y 

Nuñez 2011). 

“ Las desigualdades de género se sustentan en un sistema de valores 

estructurales e históricos que consideran a las mujeres inferiores a los hombres. 
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Esos valores sostienen la desigualdad en los salarios, en el acceso al trabajo, a 

la educación, a los derechos reproductivos, al derecho de propiedad, de herencia 

o a otros recursos económicos o de poder. Sobre estas desigualdades y 

desventajas se asientan la violencia, la discriminación y la exclusión y se 

perpetúan las múltiples formas de pobreza que padecen las mujeres.” (Iglesia-

Caruncho, M., 2003 citado e Fassler, 2007:383). 

La reconstrucción del camino recorrido por la política pública dirigida a mujeres 

en México antes de los setenta, se realizó básicamente a partir de los datos 

contenidos en los informes presidenciales. (Tepichin, 2010). Las políticas 

públicas de género y por consiguiente las relacionadas con los derechos 

humanos no han obtenido los beneficios esperados en los sectores poblacionales 

para los que han sido dirigidas, continuamente se señalan los errores de diversas 

instituciones, programas y organismos al ejercerlas, por lo que es necesaria la 

evaluación de política pública. 

Desde la creación de las CAMIS a nivel nacional, se han realizado diferentes 

estudios y evaluaciones entre los que se contemplan los siguientes: 

En 2008 el fondo sectorial de investigación, salud y seguridad social otorgo un 

financiamiento a investigadores del Centro de Investigación y Salud y el Instituto 

Nacional de Salud Pública para realizar una labor amplia en torno al trabajo de la 

CAMI, dentro del que se sistematiza y evalúa la experiencia de las instaladas, 

hasta ese año, en Chalchihuitán, Chiapas; Ometepec, Guerrero; Matías Romero, 

Oaxaca; San Mateo del Mar, Oaxaca; Cuetzalan, Puebla, obteniendo hallazgos 

que a través de su trabajo se visibiliza la violencia doméstica/violencia familiar en 

el ámbito municipal por lo que, en algunos casos, se colocó en la agenda pública 

local y la participación de las mujeres en este proyecto ha contribuido al 

fortalecimiento de la identidad indígena y de género sobre la base de derechos 

humanos.   

En 2017 un diagnóstico realizado por la Agencia Mexicana de Cooperación 

Internacional para el Desarrollo (AMEXCID), encargada de coordinar una 
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plataforma que contiene datos del Registro Nacional de Cooperación 

Internacional para el Desarrollo (RENCID), con el cual se coordina y evalúa 

programas en México enfocados a cubrir los objetivos para un desarrollo 

sostenible en temas de educación, cultura, turismo, economía, finanzas, ciencia 

y tecnología;  muestran que los resultados obtenidos sobre las CAMIS su 

atención es brindada por mujeres indígenas con una formación o especialidad en 

violencia de género y salud sexual y reproductiva, trabajando con la Coordinación 

de Pueblos Indígenas (CDI), ahora Instituto Nacional de Pueblos Indígenas, 

institución encargada de llevar a cabo la transversalidad de género a la población 

indígena, con una trayectoria formativa y  de consolidación de la organización, 

reduciendo las brechas de igualdad. 

Además, menciona que hasta el 2017, existían 31 CAMIS a nivel nacional en 16 

estados: Baja California, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, 

Michoacán, Nuevo León, Oaxaca, Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, Sonora, 

Veracruz y Yucatán, efectuando la política pública en temas de igualdad de 

género y derechos humanos, legalmente vinculadas a la Constitución Política de 

los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de la Comisión Nacional para el Desarrollo 

de los Pueblos Indígenas y la Ley de Planeación. Dicho estudio menciona la 

exposición de las CAMI en el 52° periodo de sesiones del Comité de la CEDAW 

en 2012, como un proyecto con éxito y único en su tipo, por brindar atención a 

mujeres indígenas sosteniendo la igualdad y reconocida como “buena práctica” 

en 2012, en la 11ª sesión del Foro Permanente para las cuestiones indígenas de 

las Organización de las Naciones Unidas, compartiendo su práctica en 

Guatemala, con instituciones de atención a mujeres en ese país. 

Por lo anterior es que la presente investigación tiene como uno de sus principales 

objetivos evaluar la política pública con perspectiva de género y los derechos 

humanos de las mujeres, desde un modelo/programa, la CAMI “Juchari 

Kumanchikua” de Pátzcuaro, Michoacán, generando propuestas para mejorar su 

labor. Por lo que surgen las siguientes interrogantes: 
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Preguntas de investigación  

1. ¿Las casas de la mujer indígena de Pátzcuaro es un ejemplo satisfactorio 

de la implementación de política pública con perspectiva de género y derechos 

humanos de las mujeres? 

2. ¿La casa de la mujer indígena de Pátzcuaro representa un espacio 

significativo y favorable en la vida de las mujeres que han acudido a ella? 

3. ¿Cómo mejorar la atención de la Casa de la Mujer Indígena de Pátzcuaro? 

Objetivos  

General 

Evaluar desde la perspectiva de género y derechos humanos de las mujeres la 

aplicación y eficacia del modelo de atención de la Casa de la Mujer Indígena 

Juchari Kumanchikua de Pátzcuaro, Michoacán, durante 2008 – 2018, a través 

de una metodología de verificación en programas sociales. 

Específicos 

1. Visibilizar la incorporación de la perspectiva de género y los derechos 

humanos de las mujeres en la planeación y seguimiento del modelo de las 

CAMIS en el periodo 2009-2018. 

2. Realizar una evaluación comparativa y analítica de la atención que brinda 

la   CAMI de Pátzcuaro 

3. Elaborar una propuesta de protocolo de atención para la atención de la 

CAMI de Pátzcuaro que incorpore la participación de las mujeres usuarias 

y el equipo operativo. 

Hipótesis  

1. La incorporación de la perspectiva de género y los Derechos Humanos de 

las mujeres en el modelo de la CAMI de Pátzcuaro, es una acción que 
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atiende los intereses estratégicos de las mujeres sin que se reconozca como 

un eje rector. 

2. El modelo de atención de la CAMI de Pátzcuaro se basa en la construcción 

estratégica de acciones de promoción de la perspectiva de género y los 

Derechos Humanos de las Mujeres; pese a presentar insuficiencias como 

resultado de la Coordinación institucional que condiciona los recursos y 

acciones para su funcionamiento. 

3. La generación de una propuesta de atención integral posibilita el 

fortalecimiento de las mujeres para el acceso a una vida libre de violencia. 

CAPITULO I. Consideraciones Teóricas  

El presente capitulo tiene como objetivo analizar los conceptos de desarrollo, la 

perspectiva de género, los derechos humanos de las mujeres y las políticas 

públicas.  

En un primer momento se revisan algunas teorías sobre desarrollo y la inclusión 

de género en este. En un segundo momento se plantea la perspectiva de género 

y su relación con los derechos humanos de las mujeres mismos que son 

violentados desde diversos ámbitos, iniciando por el desconocimiento de su 

existencia y sus alcances de protección y validez. En un tercer y último momento 

se realiza una breve descripción de las políticas públicas enfocadas a las 

mujeres, debido a que son la parte de la población que presenta una 

vulnerabilidad latente, derivada de del sistema capitalista, que las ha colocado en 

una jerarquía inferior a la que ocupan los hombres, de aquí que el análisis sobre 

los procesos vividos por las mujeres sea de relevante importancia para la 

construcción de una propuesta alternativa que oriente la construcción de un 

verdadero desarrollo. 

a) El desarrollo desde el enfoque de género 

Una de las razones principales para la deconstrucción de la propuesta del 

desarrollo que en América Latina desde hace más de un siglo es la aplicación y 
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acción que sustentan en ideologías y pensamientos hegemónicos que más allá 

de integrar o plantear un panorama de procesos incluyentes, generan inequidad 

y desigualdad que han sido descritos durante mucho tiempo por Stiglitz (2012), 

Therborn (2015) y otras autoras y autores. 

A inicios del siglo XX las mujeres de diversos lugares en el mundo comienzan el 

reclamo por la mejora de las condiciones laborales y su derecho al voto, siendo 

a final de los 40´s que su lucha es tomada en cuenta en el panorama 

internacional, apoyándose hasta entonces la promoción de los derechos 

humanos de las mujeres. Razón por la cual en la actualidad se hace hincapié de 

que en el discurso sobre el desarrollo se promueven propuestas integrales y 

alternativas para este mismo, siendo las diferentes teorías sobre el desarrollo las 

que han marcado los discursos para a posteriori, profundizar en las propuestas 

actuales de decrecimiento, buen vivir, en este último se integra la concepción del 

desarrollo humano y el desarrollo local Latouche (2009), Huanacuni (2010) 

Se expone entonces qué entendemos por desarrollo, pro-equidad de género y 

por qué incorporar un enfoque transformador de género en las propuestas de la 

agenda internacional de desarrollo y en los procesos que quieren generar 

cambios para la mejora del ser humano. Sin embargo, la incorporación de la 

igualdad de género en la agenda del desarrollo fue posible desde que el Enfoque 

de Desarrollo Humano concitara el mayor consenso en el modo de entender el 

desarrollo y ofreciera el marco valorativo alternativo capaz de dialogar con 

planteamientos teóricos y prácticos impulsados desde la academia crítica y las 

organizaciones feministas. 

Una primera tendencia identificada, MED (Mujeres en el Desarrollo), fue 

promovida desde distintos grupos de mujeres, integrantes de Agencias de 

Desarrollo, de la Academia, etc. de Estados Unidos y Europa, que ha 

caracterizado los escritos académicos y las prácticas a partir de los años 70´s. El 

MED tiene el mérito de haber visibilizado otras potencialidades de las mujeres, 

diferentes de las reproductivas y su papel en el desarrollo. Sin embargo, su 
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objetivo de integrarlas de una manera funcional a una estrategia de desarrollo 

dada, se basa en la premisa que el desarrollo necesita a las mujeres (León, 1997)  

El GED (Género en el Desarrollo), apareció más recientemente, unida a los 

avances de la teoría feminista, particularmente del desarrollo de los conceptos 

de género y "empoderamiento" (De La Cruz, 2007).  El enfoque GED focaliza la 

articulación de mujeres socialistas del sur, las cuales buscaron el 

empoderamiento a través del acceso a recursos económicos, reconoce la triple 

aportación de las mujeres en la sociedad productivo, reproductivo y comunitario.  

La propuesta surgida en 1995, durante la Cuarta Conferencia Mundial sobre la 

mujer en Beijín, plantea la igualdad entre mujeres y hombres como parte de los 

derechos humanos, con la finalidad de lograr la equidad y la justicia de género 

para el logro de un desarrollo sostenible. (Tabla 1)  

TABLA 1.EVOLUCIÓN DE LOS ENFOQUES: MED A GED 

Mujeres en el desarrollo  Género en el desarrollo 

Centrado en las actividades y roles de las 
mujeres 
 
El problema se ve como la exclusión de las 
mujeres. Por tanto, el énfasis se pone en sus 
derechos, buscando incrementar su 
participación en el desarrollo y su 
empoderamiento económico. 
 
Tiende a tratar a mujeres y hombres como 
grupos homogéneos internamente, opuestos 
entre sí en los análisis. 
 
Enfatiza en el incremento de proyectos e 
iniciativas específicas para mujeres, o el 
incremento del número de mujeres que 
participan en proyectos integrados. 
 
Tiende a centrarse en las mujeres, 
excepcionalmente en las niñas y niños (por 
ejemplo, proyectos del sector educación). 

Centrado en las relaciones de género y en actividades 
y roles tanto de mujeres como de hombres. 
El problema se identifica en la desigualdad de género, 
que es a menudo tanto un efecto como una causa de 
la exclusión de las mujeres. Por tanto, el énfasis se 
centra en los derechos humanos de las mujeres y los 
hombres, en la cualidad y las condiciones de la igual 
participación de ambos, mujeres y hombres en el 
desarrollo, en la igual distribución de beneficios, y en 
la transformación de las relaciones de poder entre 
mujeres y hombres en la sociedad. 
Ve a mujeres y hombres como grupos altamente 
diferenciados internamente, y las desigualdades de 
género como influidas por, entre otros, la edad, la 
clase, la casta, la orientación sexual, el estatus, la 
identidad étnica, la localidad, la religión, etc.  
Enfatiza en la aplicación de análisis de género para 
identificar y preparar todos los proyectos y programas 
para determinar los beneficiarios objetivo e incorporar 
la perspectiva de género en el diseño del proyecto. 
Otorga un espacio creciente al enfoque en mujeres y 
hombres de todas las edades. 

Fuente: Elaboración propia con datos de López I. y Sierra B. (2001).  

 

Durante 1970, la estrategia del desarrollo de la ONU para el segundo decenio 

declaró que “el objetivo último del desarrollo debe ser provocar un mejoramiento 
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sostenido de bienestar del individuo y otorgar beneficios a todos. Si se persisten 

privilegios indebidos y extremos de riqueza y de injusticia social, entonces el 

desarrollo fracasa en sus propósitos esenciales.” De aquí que la transformación 

social está íntimamente ligada a cambios económicos que promuevan una 

igualdad social para así poder generar un desarrollo integral e incluyente, no solo 

de unos pocos, sino de todos y todas. (Kaber,1998) 

La Organización de las Naciones Unidas ha puesto en marcha políticas 

enfocadas a la protección de las mujeres y desde hace más de 30 años incluyo 

una visión con enfoque de género, la cual pone en contexto una institución 

protectora a nivel internacional de los derechos humanos de las mujeres, y ha 

redefinido propuestas que son el marco fundamental para llevar acciones 

representativas de las mujeres del mundo. En 1995 el informe sobre desarrollo 

humano planteo que el desarrollo, si no incorpora la condición de los sexos, está 

en peligro. Lo anterior se puede interpretar en otras palabras argumentando que 

no existe un desarrollo humano si este no genera un tema de inclusión e igualdad 

de sexos, es decir mujeres y hombres. 

Para el año 2000 se plantearon los Objetivos del Milenio (ODM), para atender 

diversas políticas de Estado que específicamente combatían el problema de la 

pobreza, fueron incorporados otros 7 objetivos que se dirigían para tener en la 

mira y resolver otros problemas como la educación, la igualdad, la autonomía, la 

salud, la sostenibilidad del medio ambiente y el fomento de una asociación 

mundial para impulsar el desarrollo. En 2012 la Conferencia de las Naciones 

Unidas sobre el Desarrollo Sostenible celebrada en Brasil, evaluó la aplicación 

de diversos acuerdos tomados desde el año de 1992 del cual se destaca en el 

documento final la siguiente frase: 

“La igualdad entre los géneros y la participación efectiva de las mujeres 

son importantes para la adopción de medidas eficaces en todos los 

aspectos del desarrollo sostenible” 
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La inserción de la perspectiva de género en el desarrollo involucra una visión 

amplia de los cambios estructurales que imposibilitan la inclusión de toda la 

población sin distinciones y que permite el logro de la igualdad entre mujeres y 

hombres y que este no sea percibido de manera aislada como un asunto que 

encierra solo la participación de las mujeres. (López y Sierra, 2001). Por otra 

parte, la preocupación en torno a las relaciones de género en el desarrollo ha 

fortalecido la afirmación que la igualdad en la condición de mujeres y varones es 

fundamental para cada sociedad, y que la igualdad de género es tanto un objetivo 

como un medio de desarrollo (Bernal, et. Al.,2019) 

Es así como encontramos que el desarrollo incorpora entre su amplia gama de 

conceptos el “desarrollo humano” que, para Lozano, et. Al. (2015) recoge el 

acceso a los bienes primarios y las libertades básicas y las capacidades para 

lograr fines diferentes, según intereses y necesidades de cada persona. Por lo 

que es un proceso que, además, ha de ser inclusivo en cada contexto, ha de 

asegurar el disfrute de los derechos humanos y ha de estar orientado hacia la 

defensa del bien común. En esta línea, el desarrollo se entiende como un proceso 

que se construye de forma colaborativa y que ha de poner en el centro la 

sostenibilidad de la vida y del planeta. (Domínguez-Serrano, et. Al. 2015). La 

adopción del enfoque de género en el desarrollo, especialmente desde la IV 

Conferencia Mundial de Beijing y su Plataforma de Acción (1995), supuso el hito 

más relevante en la institucionalización internacional de la igualdad de género. 

Con esta reflexión surgen dos interrogantes en la presente investigación las que 

intentare responder de manera concreta: 

1. ¿Qué sucede con las mujeres durante el siglo XIX?  

2. ¿Cuáles son los avances y aportes logrados para un reconocimiento? 

A finales de los años sesenta en América Latina el termino desarrollo dio un giro 

inesperado, debido a que dejo de ser concebido desde una visión genéricamente 

económica y mercantilista, buscando la integración de factores sociales, 

culturales, políticos y ambientales, dando paso a diversas reformas estructurales 
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que surgen en la búsqueda por integrar nuevas formas de organización que 

tuvieran un acercamiento al territorio, generando cambios radicales dentro de 

este contexto. (Alburqueque, 2005). 

Resultado de la división social del trabajo, las mujeres en México y en el mundo 

han sido colocadas en una postura que las vulnera, aunado a eso la estructura 

capitalista a nivel global las coloca como un objeto y no un sujeto social, ha 

fomentado una cultura patriarcal que les violenta sus derechos civiles y políticos, 

así como su dignidad humana. 

El movimiento feminista cuestiona al Estado durante varias décadas del siglo XX 

de sus formas de impartir el poder, es una lucha continua que pretende 

reconocimiento de la acción y contribución de la mujer, apela por la igualdad y la 

equidad entre sexos, manifiesta entre sus peticiones la modificación de los roles 

y las contribuciones de mujeres y hombres, desde los distintos espacios en los 

que aparecen ya sea desde la crianza, labores del hogar o el cuidado de la familia 

y desde sus distintos espacios laborales y profesionales a los que algunas habían 

logrado llegar; exigen respeto y la firme declaración de sus derechos. (Gutiérrez, 

2016). Y como señala la declaración final del “Encuentro y Jornadas por la 

Defensa de la Tierra, el Agua y la Vida”, celebradas en Atenco en agosto de 2014 

(citada en Quintana, 2016): 

“Si bien es necesaria la defensa permanente de nuestros territorios, no es suficiente 

con resistir, tenemos que ser capaces de pasar a la construcción de alternativas que 

nos permitan, por un lado, mantener nuestra tierra, el agua, la vida y nuestros 

derechos. Y por otro, la posibilidad de desatar todos los saberes, la imaginación y la 

creatividad del pueblo al servicio del pueblo.” 

b) Sobre los conceptos de género y perspectiva de género  

El género refiere a un concepto que ha sido categoría de análisis por diversas 

investigadoras e investigadores del mundo, debido a los cambios y 

modificaciones culturales, políticas y económicas que ha presentado la sociedad 

en el último siglo. Recordando que la sociedad nunca es estática y que a la par 
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con las múltiples evoluciones que se presentan en su población surgen 

fenómenos sociales, los problemas ocasionados por estos y las posibles 

soluciones. Por lo anterior, es que el concepto “género” ha sido adaptado para 

referirse a los problemas de las mujeres, debido a la diferencia en los roles 

asignados y a la jerarquización social que presentan respecto de los hombres.  

La CEPAL (2004: 10) define género como: 

 “… el enfoque teórico y metodológico de la construcción cultural de las 

diferencias sexuales, que alude a las distinciones y desigualdades entre lo 

femenino y lo masculino, y a las relaciones entre ambos aspectos, se ha 

transformado en una categoría de análisis cada vez más importante.”   

Lamas (2002) define el género como un conjunto de normas dictadas por la 

sociedad y la cultura, que marcar el cómo debe ser lo masculino y lo femenino, 

presentando variantes de acuerdo con la cultura, la clase social, el grupo étnico, 

etc. Es donde surge la dicotomía masculino-femenino y con ella los estereotipos, 

en general corresponde a las características atribuidas socialmente y que no 

están determinadas por la biología (sexo).  Si bien, la perspectiva de género se 

considera una acción contundente para resguardar los derechos de las mujeres, 

y lucha por su reconocimiento e inclusión es que nace la necesidad de incorporar 

la perspectiva de género en la generación de políticas públicas, para que están 

vayan encaminadas a cubrir las necesidades concretas de las mujeres. 

De acuerdo con Federici (2004) la jerarquización de sexos dentro la cual las 

mujeres entran en el nivel inferior y de exclusión social, la perspectiva de género 

implicaría no solo un reconocimiento de las labores realizadas en los ámbitos 

público y privado de las mujeres, sino que además significa un mecanismo de 

defensa para lograr la igualdad entre mujeres y hombres, rechazando el sistema 

patriarcal y capitalista.   

Por su parte, Barquet (2012:10) plantea que la perspectiva de género: 
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“…apreciar cómo las diferencias derivadas de las interpretaciones que una 

sociedad da a lo que significa ser hombres y mujeres inciden en la generación 

del desarrollo…”  

Como una consecuencia favorable es que la perspectiva de género ha tomado 

terreno en las legislaciones y normas regulatorias, en el mundo, las reformas a 

los códigos penales y civiles se han hecho visibles y como mencionan González, 

L., et al. (2012) las reformas en estas leyes en América Latina y el Caribe en las 

dos últimas décadas se deben a los altos índices de violencia presentados contra 

las mujeres, por lo que atender esta problemática corresponde a los actores 

responsables de la justicia. En México, entre las diversas leyes que han surgido 

para atender a los temas de igualdad, equidad y erradicación de la violencia 

contra las mujeres y que más adelante se describirán. 

Para Lagarde (1996) la situación de las mujeres y los hombres en los procesos 

de desarrollo. Ha de ser propuesta como una nueva concepción del mundo y, en 

lo que se refiere al desarrollo, la concepción enfatiza las necesidades humanas 

ya que incluye las necesidades de las mujeres y las considera prioritarias, 

modifica los comportamientos de los hombres y las necesidades comunitarias, 

nacionales y mundiales al requerir de un desarrollo con sentido humano y a 

escala humana. 

La perspectiva de género puede entonces coadyubar con una lucha constante 

que apuesta por la inclusión de las mujeres y que tiene como finalidad la igualdad, 

y la equidad de géneros, a través de su colocación como sujetas de derechos, 

para el logro de un desarrollo multidimensional, buscando ante todo proteger la 

dignidad humana.  

c) Las brechas de género: la desigualdad entre mujeres y hombres 

Hablar sobre las brechas de género implica el reconocimiento de la desigualdad 

entre mujeres y hombres, visualizar las condiciones en las que se desarrollan los 

distintos géneros y como existen una serie de privilegios para el sexo masculino, 

desde las condiciones laborales como los cargos que ocupan mujeres y hombres, 
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los salarios, las prestaciones a las que pueden acceder y los roles asignados 

culturalmente las obligaciones y responsabilidades que cada género debe 

cumplir como el cuidado de las hijas o hijos, las labores del hogar, cuidado de 

enfermos, en donde las mujeres son quienes se encuentran en los espacios 

desvalorizados que limitan su reconocimiento pleno. 

De acuerdo a PNUD (2018), el índice de desarrollo humano cómo indicador 

permite la medición de diversos problemas sociales, entre los cuales se 

encuentra la desigualdad de género, la cual es de las mayores barreras que 

frenan el desarrollo humano. Si bien, desde 1990 el Programa de Naciones 

Unidas ha realizado una serie de informes con la finalidad de fomentar el 

desarrollo humano, en 2010 se establecieron los índices para dar seguimiento a 

la pobreza, la desigualdad y el empoderamiento de las mujeres y fue en el año 

2014 que se introduce el índice de desarrollo de género con la finalidad de 

atender lo pactado en la Agenda 2030, sobre la igualdad de género, la cual se 

pretende erradicar cualquier forma de discriminación contra las mujeres y  niñas 

en todo el mundo. 

Siguiendo el PNUD (2018), la brecha por razones de género se relaciona 

ampliamente con la desigualdad que coloca al género femenino con desventajas 

en temas de salud reproductiva, educación, representación política y mercado 

laboral. Según estadísticas presentadas la brecha de género es más extensa en 

países con desarrollo humano bajo, el valor del IDH de las mujeres un 13.8 % 

más bajo que el de los hombres; en las regiones en desarrollo, esta brecha es 

más reducida por ejemplo en América Latina y el Caribe 2.3%, donde entraría 

México.  

Finalmente, el informe global sobre la brecha de género 2017 realizado por Foro 

Económico Mundial menciona la importancia de la inclusión de mujeres y niñas 

en las dinámicas sociales y económicas para asegurar la igualdad de 

oportunidades. Sin embargo, revela las brechas de género en las industrias 

principalmente, en la cuales mujeres con amplias capacidades están decidiendo 

salir del sistema educativo, como una consecuencia derivada de la falta de 
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contratación de las empresas, por lo que se hace un llamado para concientizar la 

necesidad de su inclusión para la generación de un desarrollo. 

d) Las políticas públicas desde la perspectiva del género y los derechos 

humanos  

Para lograr un análisis sobre lo qué son las políticas públicas es necesario partir 

como lo hace Pasquino (2014) desde la definición de política, que como lo retoma 

es “la actividad que los hombres y, más recientemente, las mujeres desarrollan 

para mantener junto un grupo, protegerlo, organizarlo y ampliarlo, para escoger 

quien toma las decisiones y cómo, para distribuir recursos, prestigio, fama, 

valores”. De aquí parte la complejidad de este análisis al tener que realizar una 

revisión panorámica que aborde distintas disciplinas. 

Easton (Citado en Pasquino, 2014) afirma que cualquier sistema político cuenta 

con tres componentes: la comunidad política, el régimen y las autoridades. 

Entonces estos tres elementos serán las bases a considerar para la integración 

de un concepto de políticas públicas. Sin embargo, Pasquino (2014) establece 

que para conocer la ciencia política se debe conocer mejor el mundo, podemos 

vivir una vida mejor, podemos intentar mejorar la vida de los otros. “Producir algo 

nuevo que sea bueno”. 

Para Dador (2006), pese a los logros conseguidos en los últimos treinta años, 

ningún país del mundo ha conseguido la equidad entre hombres y mujeres. Por 

ello consideramos que la incorporación del enfoque de género es fundamental 

para lograr un desarrollo humano sostenible, equitativo e incluyente. Las políticas 

sociales que favorecen a las mujeres se abren paso en la retórica política, en la 

legislación de algunos países, en la creación de comisiones o instituciones para 

la igualdad de las mujeres, pero es mucho lo que falta por alcanzar en la práctica.  

Las políticas públicas suelen ser desde la perspectiva de Lahejera (2004), una 

propuesta para establecer o bloquear los determinismos sobre ciertos temas y la 

forma en la que influyen en la sociedad. Una política pública suele ser tomada 
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como parte fundamental del quehacer del gobierno en el cual refiere un diseño, 

gestión y evaluación de un contexto, teniendo como finalidad la búsqueda y 

representación de una innovación en la esfera pública, aludiendo a la búsqueda 

de justicia y equidad.  

En México, la palabra “género” aparece en documentos de política pública y 

programas sin un significado unívoco. Muchas veces con acepciones que se 

alejan del sentido original acuñado en las conferencias internacionales, por lo que 

se ha utilizado para aludir a casi cualquier asunto que tenga que ver con las 

mujeres y sus derechos. (Tepichin, 2010). Por lo tanto, hacer énfasis en la 

propuesta y estudio de las políticas públicas, ha llevado y alentado a algunas/os 

estudiosas/os a localizar agregaciones compuestas de actores que intervienen 

de manera más o menos consolidada en los procesos de elaboración de las 

políticas públicas, o hacerlo de forma más sistemática y a captar y explicar sus 

interacciones y las consecuencias relacionadas al sistema político. (Pasquino 

2014) 

Las que enfatizan la problemática mujer, busca eliminar la desigualdad de 

género, de acuerdo a Barquet (2012) las clasifica en 3 tipos: 

Políticas ciegas al género: pueden también nombrarse neutras y son aquellas en 

las que no se refleja una diferencia de necesidades e intereses entre mujeres y 

hombres, por lo que pueden ser discriminatorias. 

Políticas específicas para mujeres: llaman a las mujeres “usuarias o 

beneficiarias”, suelen dejar de lado las desigualdades y la forma en la que 

interactúan mujeres y hombres, llegando a generar estereotipos.  

Políticas género sensitivas: aquellas que vienen acompañadas de una acción 

afirmativa, teniendo como objetivo principal lograr la igualdad de oportunidades y 

la no discriminación, buscando siempre el bienestar de las mujeres. 

Si bien, en México las políticas públicas con perspectiva de género surgen a partir 

de la 1ª Conferencia Mundial sobre la Mujer, en 1975, lograron enfocar la 
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importancia de la inclusión de las en el desarrollo. Además, se integró la 

transversalización de la perspectiva de género como una acción en los 

programas sociales y consecuentemente en las instituciones.  La promoción de 

la condición de la mujer aparece por primera vez en México entre los objetivos 

prioritarios del Plan Nacional de Desarrollo de 1989, son fundamentales las 

reformas realizadas a los artículos 4°, 30 y 123 constitucionales en relación con 

el reconocimiento de la igualdad plena de hombres y mujeres ante la Ley. 

(Tepichin, 2010) 

Por lo tanto, hablar de derechos humanos es hacer alusión a aquello a lo que 

todo ser humano posee y que tiene el derecho de disfrutar simplemente por su 

condición de ser humano. Durante la Conferencia Mundial de los Derechos 

Humanos de 1993, los Estados reafirmaron, mediante la declaración de Viena, 

que estos derechos nacen con la persona y que su protección es responsabilidad 

de todo Estado. Un problema importante con los derechos humanos es que la 

mayor parte de los sistemas y mecanismos nacionales, regionales e 

internacionales que se han establecido para hacerlos valer, se han desarrollado 

e implementado a partir de un modelo masculino (Donnelly, 2015) 

Sin embargo, la igualdad de género como principio y propósito fundamental de la 

Organización de las Naciones Unidas (ONU), en la carta de San Francisco (1945) 

fue el primer Tratado Internacional en el que se reconoció la igualdad entre 

mujeres y hombres al reafirmar en su preámbulo: 

…”la fe en los derechos humanos fundamentales, en la dignidad y valor 

de la persona, en la igualdad de derechos entre hombres y mujeres”. 

En este contexto, tres compromisos marco son la base y la hoja de ruta para la 

ONU en materia de derechos de las mujeres e igualdad de género:  

i. La Convención sobre la Eliminación de Todas las Formas de 

Discriminación contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés); 

ii. La Plataforma de Acción de Beijing y, 

iii. Los Objetivos de Desarrollo del Milenio. 
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iv. Los Objetivos del Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) 

Si bien, la ONU reconoce que, si no existe una ampliación en materia de los 

derechos humanos, y en específico de los derechos humanos de las mujeres con 

el debido sustento de marcos jurídicos, la igualdad formal y de las leyes, entonces 

en ningún territorio existirá reducción en la brecha de desigualdad de género en 

temas de educación, salud, ambiente y libertad por mencionar solo algunos de 

los ejes de interés. De manera semejante, hablar de derechos humanos con 

perspectiva de género significa marcar la diferencia entre realmente impulsar la 

idea de igualdad y la no discriminación en el acceso y disfrute de derechos.  

Para Lagarde (1996) la finalidad de intervenir en el desarrollo con un sentido ético 

político feminista consiste en enfrentar los hechos de las condiciones de género 

que atentan contra la constitución de cada mujer y de cada hombre como seres 

en completud, cuya integridad sea garantizada socialmente y cuya plenitud sea 

una posibilidad real. Ambas dimensiones ontológicas, completud e integralidad, 

solo son perceptibles en la plena vivencia de sus derechos humanos. Siendo esta 

vivencia plena de los derechos humanos principalmente de las mujeres uno de 

los temas que nos ocupa. 

Los derechos humanos de las mujeres son entonces dentro del marco jurídico y 

la política de estado un tema que incluye la modificación constante de conductas, 

costumbres y legislaciones dentro de una sociedad que aspira a integrar avances 

en equidad e igualdad de género y amplia protección y seguridad a todas las 

mujeres, lo que es entonces concebido como un desarrollo pleno. 

Por lo anterior, la decisión de analizar las políticas públicas que inciden 

positivamente en el logro de la igualdad de género va engarzado necesariamente 

a la convicción del papel activo, pero además como una condicionante primordial 

para alcanzar el desarrollo de toda la población, y que es menester del estado el 

cual formula sus acciones con miras a la construcción de sociedades igualitarias 

y justas. En este contexto, las políticas públicas son una herramienta fundamental 



23 
 

que busca impulsar las transformaciones para disminuir las brechas de 

desigualdad que afectan a las mujeres (Benavente y Valdés, 2014) 

CAPÍTULO II. Marco Metodológico  

La Casa de la Mujer Indígena (CAMI) es un modelo instaurado por la Comisión 

Nacional de los Pueblos Indígenas (CDI), que deriva de una política pública con 

perspectiva de género y derechos humanos de las mujeres; sin embargo es de 

conocimiento público que las políticas públicas establecidas a nivel nacional no 

cuentan con la mejor estructuración para desarrollarlas, limitando su aplicación y 

por lo tanto sus resultados, por lo que la presente investigación busca lograr 

impactar de manera positiva este modelo con evaluación del trabajo desarrollado 

y la propuesta de mejora, que permitan lograr una mejor atención y beneficios 

para las mujeres. 

La investigación se realizó bajo un enfoque de género que influye en los planes 

de desarrollo y políticas aplicadas nacional e internacionalmente; es así que se 

ejecutó la evaluación y análisis del modelo CAMI, su eficiencia como política 

pública para la atención de la violencia y los derechos humanos de las mujeres.   

Si bien es cierto que las políticas públicas con perspectiva de género están 

encaminadas a la búsqueda y exigencia de la justicia distributiva en la que se 

plantea el empoderamiento de las mujeres y sus derechos humanos (Benavente 

y Valdés, 2014), debe evaluarse su eficiencia y eficacia entre la que se encuentra 

la inclusión de los derechos humanos de las mujeres, para ello, se analizaron 

fases de la implementación de modelos y metodologías de la CAMI, siguiendo la 

metodología de Zamudio y Núñez (2011):  

1) Planeación  

2) Seguimiento 

3) Asignación presupuestal  

Tomando en cuenta lo anterior se eligió a la CAMI “Juchari Kumanchikua” 

ubicada en la localidad de Pátzcuaro, Michoacán por ser una de las 5 que 
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iniciaron como prueba piloto del Programa de la Comisión de Pueblos Indígenas 

en 2008 y ha pasado por las tres fases (inicial, fortalecimiento y consolidación), 

encontrándose actualmente en la etapa de consolidación. Cuenta con un registro 

aproximado de más de 9,000 mujeres usuarias y a pesar de que dicho modelo 

está planteado para mujeres indígenas, esta casa abre sus puertas para todas 

las mujeres sin importar sus orígenes o las localidades de las que provengan, por 

lo que evaluar esta experiencia a través de su equipo operativo y las usuarias 

permitió verificar el grado de incorporación perspectiva de género y la experiencia 

en derechos humanos de las mujeres. 

La presente investigación de desarrolló con una metodología mixta. Que en 

palabras de Hernández, Fernández y Baptista (2003:21) (citado por Pereira, 

2011):  

“… representan el más alto grado de integración o combinación entre los 

enfoques cualitativo y cuantitativo. Ambos se entremezclan o combinan en todo 

el proceso de investigación, o, al menos, en la mayoría de sus etapas (…) agrega 

complejidad al diseño de estudio; pero contempla todas las ventajas de cada uno 

de los enfoques.”  

Por lo cual esta investigación basa su parte cualitativa en la interacción con las 

mujeres a través de técnicas de observación participante, entrevistas, y un grupo 

focal, lo que permitió recopilar las experiencias de las mujeres integrantes del 

equipo operativo y las usuarias. En la parte cuantitativa se aplicó un cuestionario 

a las 6 mujeres del equipo operativo para conocer el trabajo realizado por la 

organización y el conocimiento o desconocimiento de los lineamientos y 

temáticas marcadas en el modelo.  

Si bien, la investigación se complejiza al tratar de abordar todas las aristas 

citando los enfoques cualitativos o cuantitativos, de la metodología cualitativa se 

retomaron estudios de evaluación en políticas públicas, utilizando no solo las 

herramientas de recolección de datos, sino que, además siguiendo a Tarrés 
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(2001), desde una perspectiva y una mirada más humana en la que es posible 

una descripción detallada de la actuación y léxicos de las y los sujetos.  

La observación en un grupo focal se desarrolló con las 6 integrantes del equipo 

operativo en las instalaciones de la CAMI en la localidad de Pátzcuaro, 

Michoacán. Lo que apertura la interacción con las integrantes permitiendo la 

interacción directa con dichas mujeres, logrando recabar las fortalezas y 

debilidades. 

Para el cumplimiento de la parte cuantitativa se aplicó un cuestionario a dichas 

integrantes para generar resultados dirigidos al conocimiento de las reglas de 

operación, capacitación y temáticas señaladas en el modelo, conocimiento de 

objetivos y ejes de trabajo, presupuesto y calidad de las instalaciones. La 

cuantificación de estos datos permitió medir la eficacia y la eficiencia del modelo 

través de las categorías señaladas. 

La parte cualitativa en la revisión documental de los lineamientos que integran el 

modelo CAMI de CDI se cumplió para observar algunas modificaciones que ha 

tenido en los últimos 10 años, la CAMI “Juchari Kumanchikua”, a la par, se 

analizaron los registros y documentos con los que cuentan y que ha tenido que 

cumplimentar para lograr avanzar en cada una de las fases consistentes en 

informes finales, batería de preguntas (indicadores) y programas operativos 

anuales (POA). Lo anterior con la finalidad de conocer sus prácticas en las tres 

categorías a evaluar (planeación, seguimiento y asignación presupuestal) e 

identificar la inclusión de la perspectiva de género y los derechos humanos de las 

mujeres en la política pública de la cual se deriva este modelo. 

Se realizó una entrevista exploratoria con el Coordinador Estatal en Michoacán 

de las CAMIS ubicadas en Zitácuaro, Cherán y Pátzcuaro, quien mostró interés 

y apoyo en la investigación y aportó la información inicial necesaria para 

conocimientos generales previos.  
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Se realizaron 3 entrevistas semiestructuradas con preguntas guía a informantes 

específicas/os, la coordinadora del equipo, la coordinadora de EMAS A.C. 

organización que ha acompañado en los procesos de capacitación, 

fortalecimiento y formación y el director del Centro Coordinador de Pátzcuaro del 

Instituto Nacional de Pueblos Indígenas (INPI). 

El análisis de las entrevistas se realizó con la sistematización de los audios, 

generando una serie de viñetas narrativas, marcando las categorías que hicieron 

posible la evaluación en planeación, seguimiento y asignación presupuestal. 

Todas las personas que complementaron esta investigación autorizaron su 

participación dando su consentimiento al aceptar responder las herramientas y 

después de leer y escuchar los objetivos, asimismo algunas decidieron 

manifestar sus nombres y otras fueron anónimas.    

La aplicación de una encuesta a 38 usuarias de las que algunas asistieron a las 

instalaciones y otras fueron reunidas para actividades en 2 comunidades: Puente 

de Ajuno y Santa Fe de la Laguna, Michoacán, se verificó a través de preguntas 

abiertas y cerradas para continuar con el estudio en planeación, seguimiento, 

asignación presupuestal y generar propuestas para mejorar algún aspecto de la 

CAMI. Logrando el involucramiento y la observación la forma en que se organizan 

internamente, para cumplir las tareas de cada área además de prestar atención 

en el desarrollo de sus capacidades y preparación del equipo operativo al 

momento de brindar atención a mujeres que llegan a solicitar algún servicio. 

Además, se colaboró en la logística de su décimo aniversario y se consiguió 

identificar algunos relatos de la significación y el impacto que ha tenido en la vida 

personal de cada integrante el hecho de pertenecer a esta CAMI y ahora no solo 

contar con los conocimientos en perspectiva de género y derechos humanos de 

las mujeres, sino que además consiguen la defensa y promoción en estos temas. 

Lo anterior, forman las fuentes para conocer y comprender las experiencias que 

viven las mujeres (indígenas y no indígenas) que se han beneficiado de la CAMI 

y así lograr alcanzar los objetivos planteados. 
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CAPÍTULO III. La cimentación de los derechos humanos de las mujeres  

a) Aportes del feminismo para el reconocimiento de los Derechos 

Humanos de las Mujeres en el desarrollo: las tres olas 

El desarrollo es un término que ha sufrido diversas modificaciones a la par con 

los cambios sociales, de acuerdo a autoras como Chaney (1983), el estudio del 

bienestar equitativo a través de la participación y reconocimiento de las 

aportaciones de las mujeres, han logrado enfatizar que el concepto y su 

aplicación tengan una visión distinta a la occidental o capitalista que se reproduce 

principalmente en los países considerados “subdesarrollados”. 

Si bien es verdad, que la  sociedad a nivel global ha sido impactada por cambios 

estructurales, basados en un sistema que únicamente se preocupó por la 

reproducción económica, cuya finalidad  ha sido la adquisición de ganancias, y 

la designación de poder económico en unos cuantos que en su mayoría 

correspondían al sector poblacional masculino, jerarquizó a la sociedad, 

designando un lugar inferior a las mujeres, las cuales por más de dos siglos se 

han enfrentado a luchas constantes para el reconocimiento de sus derechos, y 

su existencia en los espacios públicos y  no solo en los privados. 

Señala Varela (2008: 22) que si se pudiera hablar del “nacimiento del feminismo 

lo fue inevitable porque hubiese sido un milagro que ante el desarrollo de las 

nuevas aseveraciones políticas —todos los ciudadanos nacen libres e iguales 

ante la ley— y el comienzo de la incipiente democracia, desde el derecho a recibir 

educación hasta el derecho a la propiedad”. 

La importancia de la aplicación de un enfoque feminista para el desarrollo y los 

derechos humanos proviene de una explicación epistemológica de la mujer como 

categoría, es importante explicar que, en la construcción de un concepto de 

ciudadanía, el individuo (varón) ha sido dotado de derechos, mientras que por 

otro lado se dejó a las mujeres en el plano de la inexistencia. Hablar de 

feminismos y derechos de las mujeres es marcar una diferencia, es hacer visible 
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la importancia sustancial de las mujeres en la historia, es concientizar sobre su 

trascendencia y sus alcances (Mckinnon, 1995). 

b) Los Derechos Humanos de las mujeres 

La historia de los derechos humanos comienza con la Declaración Universal de 

los mismos en el año de 1945, desde entonces las cuestiones filosóficas que 

dieron inicio a su surgimiento ha sufrido cambios en los que se han integrado 

sectores poblacionales que no estaban previstos, generando convenciones e 

incluso otras declaraciones, que si bien tienen como fundamento la Declaración 

inicial, ahora contienen en sus artículos derechos que corresponden a grupos 

vulnerables, emanando con ellos la tercera generación de derechos humanos e 

incluso se habla recientemente de una cuarta clasificación. 

Los derechos humanos universales de acuerdo a Donnelly, (2015) son 

instrumentos para la defensa de la dignidad humana frente a las prácticas de los 

agentes que la amenazan. 

Mientras que los derechos humanos de las mujeres como concepto pueden 

entenderse como la respuesta a las situaciones de violencia específica y a las 

situaciones de discriminación que padecen en específico las mujeres en el 

acceso, ejercicio y garantía de los derechos humanos.  (Bernal, M.J., et. Al.,2019) 

La clasificación más común de los derechos humanos, retomada de Solís 

consiste en describir las 4 generaciones de los derechos humanos; la primera 

que guarda los derechos civiles y políticos, la segunda refiere los económicos, 

sociales y culturales, en la tercera los sociales o de los pueblos, la solidaridad o 

colectivos y la cuarta que refiere a las nuevas formas en que todos los anteriores 

se relacionan a las nuevas tecnologías y las transformaciones sociales. 

(Altamirano, 2017)  

En la tabla 2, se muestra a manera de resumen la defensa, surgimiento y 

reconocimiento de los derechos humanos que actualmente se conocen y que 

debido a los cambios multifactoriales que se viven en el mundo, su 
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conceptualización y clasificación se vuelve compleja al momento de abarcar todo 

aquello que permita cubrir las necesidades básicas para el desarrollo humano y 

que además regule y proteja su pleno ejercicio. 

 

TABLA 2. CLASIFICACIÓN DE LAS GENERACIONES DE LOS DERECHOS HUMANOS 
Generación  

 

Primera  

 

 

Segunda 

 

 

 

 

 

Tercera 

 

 

 

 

Cuarta 

Surgimiento 

 

Durante la Revolución Francesa en 

1789-1799 

 

Durante la Revolución Mexicana en 

1910. Reconocidos en la Constitución 

Política Mexicana de 1917 

 

Inicios del siglo XXI (2001), en México el 

reconocimiento de los derechos 

humanos surge con las reformas 

constitucionales de los años 2011, 2012 

y 2014 en temas de igualdad, derechos 

de los pueblos indígenas y paridad.  

 

Tiempos actuales 

Derechos referidos  

 

Civiles y políticos (la vida, libertad e igualdad) 

 

 

Económicos, sociales y culturales.  

 

 

 

Sociales también llamados derechos de los 

pueblos, de solidaridad o colectivos. (generación 

de bienestar y protección de la dignidad humana y 

el medio ambiente, además de reconocer la 

igualdad, la autonomía, la cultura y la paz.) 

 

 

Corresponde a las nuevas formas de todos los 

derechos reconocidos en las generaciones 

anteriores y su relación con las nuevas 

tecnologías y su impacto en las transformaciones 

sociales, por ejemplo, la integración de la familia, 

la igualdad de nacionalidad, la no discriminación, 

el acceso a las tecnologías de la información, 

derechos del medio ambiente, la biomedicina y 

biotecnología, etc.  

 

Fuente: Elaboración propia con datos de Altamirano, G. (2017); Donnelly, J. (2015). 

Los derechos de las mujeres se han tenido que conceptualizar en momentos 

históricos más recientes, no faltan documentos generales que hablan sobre 

derechos humanos, sino porque en ellos la generalización y el uso del lenguaje 

escrito en masculino representa la invisibilización de las mujeres, y de sus 

derechos como personas. Además, de ser necesario atender necesidades 

específicas como sujetas y quienes vivían y viven una serie de impedimentos 

para el ejercicio de sus derechos, por ejemplo, la negación el derecho al voto y a 

ser votadas, a la educación, a la salud, a libertad de expresión, a contar con un 

empleo y un salario digno, y en general al acceso a las mismas posibilidades de 

desarrollo que estaban predispuestas para los hombres. Teniendo como 

consecuencia la desigualdad, la discriminación y la violencia contra las mujeres.  
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Los derechos humanos universales y específicos de las mujeres indígenas  

El Instituto Interamericano de Derecho Humanos menciona que el estudio de los 

mismos implica reflexionar sobre las características que presentan como: 

• Universales: por pertenecer a todas las personas en todos los sistemas 

políticos, económicos, sociales y culturales. 

• Irrenunciables: por ser intransferibles a otra persona y no poder renunciar 

a ellos. 

• Integrales, interdependientes e indivisibles: por su correlación entre sí y su 

permanente existencia sin una jerarquía superior de uno sobre otro. 

• Jurídicamente exigibles: su reconocimiento en la legislación (nacional e 

internacional) permite exigir su respeto y cumplimiento. 

Aunado a lo anterior el retomar una clasificación de los derechos humanos es 

relevante ya que permite visibilizar su existencia y comparar la manera en que se 

encuentran insertos en los ordenamientos jurídicos mencionados con 

anterioridad entre los que destacan como el derecho a vivir libre de violencia, 

libertad, integridad y seguridad personales, igualdad y discriminación, a la 

justicia, salud y educación, descritos en la Tabla 3. 

TABLA 3. CLASIFICACIÓN UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS 

Derecho a la vida  
Derecho a la igualdad y la prohibición de la discriminación 
Igualdad entre mujeres y hombres  
Igualdad ante la ley 
Libertad de las personas  
Derecho a la integridad y seguridad personales  
Libertad de trabajo, profesión, industria o comercio  
Libertad de expresión  
Libertad de conciencia  
Libertad de imprenta  
Derecho a la libertad de tránsito y residencia  
Libertad de asociación, reunión y manifestación  
Libertad religiosa y de culto  
Derecho de acceso a la justicia  
Derecho a la irretroactividad de la ley  
Derecho de audiencia y debido proceso legal  
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Principio de legalidad  
Seguridad jurídica en materia de detención 
Seguridad jurídica para los procesados en materia penal  
Derechos de la víctima u el ofendido  
Seguridad jurídica en las detenciones ante la autoridad   
Seguridad jurídica respecto de la imposición de sanciones y multas 
Seguridad jurídica en los juicios penales  
Derecho a la inviolabilidad del domicilio  
Derecho a la inviolabilidad de comunicaciones privadas  
Derecho a la propiedad  
Derechos sexuales y reproductivos  
Derecho de acceso a la información  
Derecho a la protección de datos personales  
Derecho de petición  
Derecho a la ciudadanía  
Derecho a la reparación y a la máxima protección  
Derecho a la educación  
Derecho a la salud  
Derecho a la vivienda  
Derecho al agua y saneamiento  
Derecho a la alimentación  
Derecho a un medio ambiente sano  
Derecho a la identidad y al libre desarrollo de la personalidad  
Derechos de los pueblos y comunidades indígenas  
Derechos agrarios  
Derecho de acceso a la cultura  
Derecho a la cultura física y el deporte  
Derecho al trabajo  
Derecho en el trabajo  
Derecho a la seguridad social  
Derecho de las niñas, niños y adolescentes  
Derecho de las personas con discapacidad  
Derecho de las personas adultas mayores  
Derecho de las personas migrantes  
Derecho a la reparación integral del daño  
Derecho a la reparación por violaciones a los derechos humanos  
Derecho a la verdad  
Derecho a la reinserción social  
Fuente: Tomado de CNDH en: https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-
derechos-humanos 
*Anexo 2 

Para lograr un análisis adecuado que complemente está investigación es 

necesario incluir una clasificación de los derechos humanos específicos para las 

mujeres indígenas, ya que desde su contexto se han sumado con acciones que 

visibilicen sus necesidades desde su identidad cultural, étnica y de género, 

específicamente por sus procesos particulares de desarrollo. La clasificación 

consiste en los derechos de igualdad y no discriminación, ciudadanos y políticos, 

https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-derechos-humanos
https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-derechos-humanos
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económicos y de desarrollo con identidad cultural, ambientales y de territorio, a 

una vida libre de violencia y sexuales y reproductivos, descritos en la tabla 4. 

TABLA 4. CLASIFICACIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES INDÍGENAS 

Derecho a la igualdad y no discriminación 
como mujeres y como parte de Pueblos 
indígenas  
 
 
Derechos ciudadanos y políticos  
 
 
 
 
 
 
Derechos Económicos y Derecho al 
Desarrollo con identidad cultural 
 
 
Derechos ambientales y al territorio 
 
 
 
 
 
Derecho a una vida libre de violencia 
 
 
 
 
Derechos Sexuales y Reproductivos 

Reconociendo que las mujeres indígenas son 
discriminadas por su condición indígena y de 
mujer, buscan la igualdad y la no 
discriminación. 
 
Consideran la ciudadanía comunitaria de las 
mujeres al mismo tiempo que su ciudadanía 
nacional, desde la convicción que es 
compatible participar plenamente dentro de 
los sistemas normativos y dentro del sistema 
electoral. 
 
Valoran la importancia de los aportes de las 
mujeres indígenas a la vida social y 
económica de sus pueblos y del país. 
 
Toman en cuenta los conocimientos de las 
mujeres en su relación con el medio ambiente. 
reconocen sus aportes para su cuidado y 
administración, el reparto justo de los 
beneficios de este vínculo. 
 
Consideran las formas particulares de 
violencia que viven las mujeres indígenas, 
tanto para su identificación como para su 
prevención y atención. 
 
Identifican las necesidades particulares de 
salud sexual y reproductiva de las mujeres 
indígenas. Consideran los conocimientos 
tradicionales de atención, y prevén el acceso 
a nueva información de manera culturalmente 
pertinente. 
 

Fuente. - Elaboración propia con datos tomados de Instituto de Liderazgo Simone de Beauvoir, Instituto 
Nacional Electoral. (2016). 
*Anexo 3 

 

Los pueblos, comunidades indígenas y tribales han mantenido una constante 

lucha de más de cuatro décadas por la conservación y reconocimiento de su 

diversidad cultural, autonomía, autogobierno, autodeterminación, así como sus 

usos y costumbres, teniendo en cuenta que la figura del Estado posee la 

obligación de hacer que coexistan sus formas de gobierno, sus lenguas, valores, 
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identidad, y derechos plenos, garantizando el acceso a la educación, salud, 

vivienda y una vida digna. 

Tanto a nivel nacional como internacional la lucha de los pueblos indígenas por 

sus derechos y su inclusión en la sociedad ha pasado a formar parte de los 

puntos centrales de observancia en las agendas de los gobiernos, debido que la 

discriminación y la desigualdad son problemas sociales que se pretenden 

combatir en la escala global.  

En México, según cifras presentadas en la última Encuesta Intercensal 2015 del 

Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), actualmente existen 68 

pueblos indígenas; población que ha sido impactada de manera negativa por las 

políticas de desarrollo capitalista y han logrado su subsistencia gracias a la 

posición de exigencia del respeto de sus derechos que han mantenido frente al 

Estado. 

Según datos de la Organización de las Naciones Unidas (ONU), las y los 

indígenas representan la población más propensa en desnutrición y problemas 

de salud. Además, de contar con el mayor número de integrantes del sector de 

la población que vive y enfrenta pobreza extrema. Las mujeres de estas 

comunidades son las que presentan altos índices de pobreza extrema, 

desigualdad, violencia y discriminación.  

Los fenómenos sociales de exclusión, explotación, desigualdad y discriminación  

constituyen diversas violaciones a los derechos de los pueblos indígenas desde 

los años 70´s en México, en un primer momento se inició con la lucha por su 

derecho a la libre determinación, debido a que fueron y siguen siendo despojados 

de sus territorios y recursos naturales, como un proceso de colonización y 

actualmente un proceso de globalización y desarrollo capitalista que ha permitido 

a empresas transnacionales la apropiación de sus tierras y recursos. (CEPAL, 

2016). 
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Por su parte, la historia de las mujeres y sus derechos en el mundo presenta 

complejidades debido a que en ella intervinieron diversas disciplinas de las 

ciencias sociales como: la filosofía, antropología, sociología, el derecho, por 

mencionar algunas; además de las ciencias naturales en las que actualmente es 

tema de debate y diversas críticas, lo que genero diversos estudios desde los 

distintos enfoques desde sus contextos. 

Si bien, es cierto que es el sexo y la construcción de género femenino, el punto 

donde se realiza la construcción de su ser, con bases desfavorecedoras, debido 

a que se ha partido de una concepción y acercamiento a “lo natural” que las 

interpreta como seres provenientes de esta sin un razonamiento, ligadas siempre 

a un estado de sensibilidad y debilidad que más tarde se convierte en una forma 

de sometimiento y opresión dejándolas envueltas en circunstancias y situaciones 

perjudiciales en las que su reconocimiento como sujeto con derechos se veía 

inalcanzable.  

La construcción teórica y práctica de los derechos humanos de las mujeres de 

origen indígena o no, y que viven en zonas urbanas o rurales, es sin duda un 

tema de relevancia y de conocimiento que debería ser brindado a todos los seres 

humanos; la lucha inicial por un reconocimiento de las mujeres como sujetas de 

derechos llevo al surgimiento de una lucha por la igualdad, la cual sigue vigente 

y en la que se pretende, desde hace tres siglos, lograr su consolidación para 

ambos sexos, en los que se respete la igualdad ante la ley, la igualdad en 

derechos, pero siempre reconociendo sus distintas necesidades, sin dejar a un 

lado la complementación de ambos.  

Scott (1996), analiza las desigualdades sociales que afectan la vida de las 

mujeres en cualquier contexto y medio en que el que se desarrollan, es decir, la 

discriminación, la exclusión e inequidad no distan de estatus social u origen de 

las mujeres, perturbando su desarrollo en lo personal y lo colectivo, problemática 

que ha trascendido durante décadas. 
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Ante este panorama multicultural no solo en México ni en América Latina sino en 

el mundo es necesario considerar un enfoque integrador de los distintos 

contextos y necesidades de todas las mujeres que, como lo menciona Schkolnik 

M., Arao C., Machado F. (2005), para la obtención de un desarrollo es necesario 

el reconocimiento de los pueblos y las mujeres indígenas. Un indicio para el 

posicionamiento de los derechos de las mujeres urbanas e indígenas se 

encuentra en la Conferencia Regional sobre la Mujer en América Latina y el 

Caribe celebrada en La Habana en 1977, en la que se plantearon, según la 

CEPAL, cuestiones regionales y subregionales de autonomía y derechos de las 

mujeres, que como resultado obtuvo y presento las recomendaciones en materia 

de políticas públicas con perspectiva de género en la búsqueda de la igualdad. 

La diferencia de los derechos de las mujeres urbanas y rurales o indígenas parte, 

retomando estudios por la CEPAL, de la autonomía o la búsqueda de esta por 

las mujeres indígenas; de acuerdo con (Monzón, 2004:4) “las mujeres indígenas 

en muchas sociedades… están inmersas en un proceso incipiente de 

visibilización de su especificidad en tanto género con una pertinencia étnica 

determinada y vinculada con su ubicación en las estructuras social, política y 

económica”, siguiendo este razonamiento la autonomía implicaría en las mujeres, 

sin distinción de raza, origen u etnia, la creación y la búsqueda de componentes 

y los medios que articulen la integración de sus derechos y su garantía, en la 

búsqueda de su beneficio propio y colectivo. 

Como se ha mencionado en el apartado anterior la influencia de los movimientos 

sociales han tenido una gran intervención para la instauración de los derechos 

de las mujeres, sin importar su origen. En México, un ejemplo se encuentra en el 

movimiento Zapatista de Liberación Nacional (EZLN), que es considerado un 

referente tanto para el reconocimiento de los derechos de los pueblos indígenas 

como para las mujeres que integran su población, debido a que dentro de la 

historia de lucha las mujeres zapatistas han generado una revolución, en un inicio 

para enfrentar el sistema de opresión en sus comunidades y más tarde para 
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lograr una defensa de sus derechos a nivel nacional, misma que sigue vigente 

para la exigencia, garantía y el ejercicio plenario de estos derechos.  

De acuerdo al estudio realizado por la CEPAL (2014) para que se logre una 

autonomía y el goce pleno de los derechos de los pueblos indígenas, incluyendo 

a la población femenina que los conforma, en México, los elementos necesarios 

van más allá de la tierra y el territorio, deben integrarse las condiciones sociales 

de la población que implican la historicidad, el contexto vivido y la 

reestructuración del estado, sus normas, su cultura y sus costumbres. 

c) Marco Normativo Internacional con perspectiva de género  

Los instrumentos internacionales ofrecen el fundamento jurídico que otorga la 

protección de los derechos humanos al nivel global, de ahí deriva su importancia. 

La firma y ratificación de esta normatividad influye en la creación y modificación 

de legislaciones y reglamentos de los países que asumen el compromiso de 

ejecutarlos, entre los que se encuentra México, siendo de carácter obligatorio el 

actuar en función a los derechos de niñas, niños, mujeres y hombres. 

En la tabla 5 se muestran algunas Declaraciones y Convenciones que se han 

creado en torno al amparo de los derechos humanos de las mujeres a nivel 

internacional y que marcan la pauta de su acceso a la justicia y las acerca a una 

vida libre de discriminación, inequidad, desigualdades y violencia, que han sido 

suscritas por nuestro país. 

TABLA 5.  MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL EN MATERIA DE GÉNERO 

Declaración o Convención Artículo/Principio/Objetivo Estratégico 

 
 
 

Declaración Americana de los 
Derechos y Deberes del Hombre  

(1948) 
 

Menciona que todo ser humano tiene 

derechos, entre los que se encuentran la 

libertad, la vida y la integración de su 

persona. Así como el derecho a la 

igualdad legal de todas las personas sin 

distinción alguna. 

Declaración sobre la Eliminación de la 
Discriminación contra la Mujer 

Cualquier tipo de discriminación contra 

las mujeres, es considerada una limitante 
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(1979 y entró en vigor en 1981) 
 

para la igualdad con el hombre, 

constituyendo un atentando contra la 

dignidad humana. 

Declaración sobre la Eliminación de la 
Violencia contra la Mujer 
(20 de diciembre de 1993) 

 

Por violencia contra la mujer, se 

entenderá cualquier acto o acción de 

violencia basado en la pertenencia al sexo 

femenino que tenga o pueda tener como 

resultado un daño o sufrimiento físico, 

sexual o sicológico para la mujer, en la 

vida pública como en la vida privada. 

Declaración Universal de los 
Derechos Humanos 

(10 de diciembre de 1948) 

 

Reconoce todos los derechos de todos los 

seres humanos sin distinción alguna de 

raza, color, sexo, idioma, religión, opinión 

política o de cualquier otra índole, origen 

nacional o social, posición económica, 

nacimiento o cualquier otra condición.  

Declaración y Programa de Acción de 
Viena 

(25 de junio de 1993) 

Retoma las obligaciones de los Estados a 

cumplir los derechos humanos de 

acuerdo con la Carta de las Naciones 

Unidas y otros instrumentos relativos a los 

derechos humanos y el derecho 

internacional. 

Declaración y Plataforma de Acción 
de Beijing 

(septiembre de 1995) 

Contiene como objetivo crear condiciones 

necesarias para la potenciación del papel 

de la mujer en la sociedad y reafirma que 

los derechos humanos de las mujeres y 

las niñas son una parte inalienable, 

integral e indivisible de los derechos 

humanos universales. 

Convención Interamericana para 
prevenir, sancionar y erradicar la 

violencia contra la mujer, 
“Convención de Belem Do Pará” 
(9 de junio de 1994, ratificada en 

México en 1998) 

Conceptualiza la violencia contra la mujer 

como cualquier acción o conducta, 

basada en su género, que cause muerte, 

daño o sufrimiento físico, sexual o 

psicológico a la mujer, tanto en el ámbito 

público como en el privado y define sus 

tipos entre los que se encuentran 

violencia física, sexual y psicológica. 

Convención sobre la Eliminación de 

todas las formas de Discriminación 

contra la Mujer. (CEDAW) 

(18 de diciembre de 1979, entró en 

vigor el 3 de septiembre de 1981) 

Conceptualiza la expresión 

"discriminación contra la mujer" refiriendo 

toda distinción, exclusión o restricción 

basada en el sexo que tenga por objeto o 

resultado menoscabar o anular el 

reconocimiento, goce o ejercicio por la 
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mujer, independientemente de su estado 

civil, sobre la base de la igualdad del 

hombre y la mujer, de los derechos 

humanos, en las esferas públicas y 

privadas. 

Convenio 169 de la Organización 
Internacional del Trabajo 

(junio de 1989) 

Refiere a la protección de los derechos de 

los pueblos indígenas y tribales 

garantizando su integridad sin obstáculos 

ni discriminación, aplicable en todo 

momento de manera igualitaria para 

mujeres y hombres.  

Declaración de las Naciones Unidas 
sobre los derechos 

de los pueblos indígenas 
(13 de septiembre de 2007) 

Reafirma el compromiso de los Estados 

para garantizar para asegurar el 

mejoramiento continuo de sus 

condiciones económicas y sociales.  

Puntualizando atención especial para 

necesidades de grupos vulnerables, entre 

los que se localizan las mujeres. 
Fuente: Elaboración propia cos datos del “Compendio Legislativo de los Derechos de las Mujeres”, 

(2017). México: Congreso del Estado de Michoacán. 

*Anexo 4 

 

a) Marco Legislativo Nacional con perspectiva de género 

La firma y ratificación de convenios y declaraciones de carácter internacional ha 

tenido impactos en las leyes nacionales en temas diversos entre los que destacan 

pueblos indígenas, mujeres, género y derechos humanos. Las reformas en la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos han sido resultado del 

impacto de una política pública internacional de la que el Estado Mexicano ha 

decidido formar parte, realizando las adecuaciones correspondientes en otras 

leyes y creando nuevas normatividades que favorezcan siempre al cumplimiento 

de los derechos humanos de toda la población. 

A continuación, se enlistan las leyes y artículos que enmarcan la protección de 

las cuestiones de género y mujeres mostradas en la Tabla 6: 

• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

• Ley de Acceso para una vida libre de violencia de las mujeres. 

• Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminación. 

• Ley General para la igualdad entre mujeres y hombres. 



39 
 

TABLA 6. MARCO LEGISLATIVO NACIONAL CON PERSPECTIVA DE GÉNERO 

Ley Artículo/s 

Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos.  
(El Estado Mexicano se rige 
la del 5 de febrero de 1917, 
la reforma en Derechos 
Humanos se realizó en 
2011) 

Dentro de su artículo 1° refiere a la prohibición de cualquier 
tipo discriminación, además reafirma el compromiso con el 
cumplimiento de los derechos humanos de mujeres y 
hombres. 

 
Ley General de Acceso para 
una vida libre de violencia 
de las mujeres.  
(1º de febrero de 2007) 

Conceptualiza la violencia contra la mujer refiriendo a 
cualquier acción u omisión, basada en su género, que les 
cause daño o sufrimiento psicológico, físico, patrimonial, 
económico, sexual o la muerte tanto en el ámbito privado 
como en el público 
.  

 
Ley Federal para prevenir y 
eliminar la discriminación 
(11 de junio de 2003) 

 
Define la discriminación como cualquier acto, trato o acción 
que conlleve a menoscabar a una persona, afectando su vida 
y/o entorno. 
 

 
Ley general para la igualdad 
entre mujeres y hombres 
(2 de agosto de 2006) 

Conceptualiza la igualdad de género como la situación en la 
cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades 
y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios 
y recursos de la sociedad, así como a la toma de decisiones 
en todos los ámbitos de la vida social, económica, política, 
cultural y familiar. 

Fuente: Elaboración propia con datos de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de 

Acceso para una vida libre de violencia de las mujeres, Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminación, 

Ley General para la igualdad entre mujeres y hombres. 

*Anexo 5. 

b) Marco Legislativo Estatal con perspectiva de género  

A nivel estatal el marco legislativo presenta una estructura similar al nacional, 
dentro de la Constitución Política del Estado de Michoacán de Ocampo que 
resguarda en su contenido la protección de los derechos a la no discriminación, 
la igualdad y la equidad, generando leyes que otorguen la defensa propicia de 
los derechos humanos de las mujeres ante actos que atenten contra cualquiera 
de sus derechos. Las leyes y artículos que, a nivel estatal, resguardan los 
derechos humanos de las mujeres se desarrollan en la Tabla 7 y corresponden a 
las siguientes: 

• Constitución Política de Estado de Michoacán de Ocampo. 

• Ley por una vida libre de violencia para las mujeres en el Estado de 
Michoacán. 

• Ley para la igualdad entre mujeres y hombres del Estado de Michoacán. 

• Ley para prevenir y eliminar la Discriminación y la Violencia en el Estado 
de Michoacán. 
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TABLA 7. MARCO LEGISLATIVO ESTATAL CON PERSPECTIVA DE GÉNERO 

Ley Artículo/s 

Constitución 
Política del Estado 
de Michoacán de 
Ocampo.  
(11 de septiembre 
del 2008) 
 

Establece la eliminación de cualquier tipo de discriminación 
en el Estado de Michoacán de Ocampo o cualquier acción 
que perjudique la dignidad humana y tenga por objeto anular 
o menoscabar los derechos y libertades de las personas. 

Ley por una vida 
libre de violencia 
para las mujeres en 
el Estado de 
Michoacán. 
(9 de agosto de 
2013) 

Contiene los principios rectores para el acceso de las mujeres 
a una vida libre de violencia que deberán ser observados en 
la elaboración de políticas públicas y acciones 
gubernamentales son:  
I. La igualdad jurídica entre las mujeres y los hombres;  
II. El respeto a la dignidad humana;  
III. La no discriminación; y,  
IV. La libertad de las mujeres.  

 
Ley para la igualdad 
entre mujeres y 
hombres del Estado 
de Michoacán. 
(1 de 
enero de 2009) 
 

 
Protege el derecho a la igualdad entre sexos en el Estado de 
Michoacán, para garantizar la equivalencia de oportunidades 
en los sectores públicos y privados. 

Ley para Prevenir y 
Eliminar la 
Discriminación y la 
Violencia en el 
Estado de 
Michoacán de 
Ocampo.  
(2 de 
enero de 2009) 
 

Refiere a la violencia derivada de la discriminación, la 
situación de desigualdad y las relaciones de poder, 
comprende todo acto que tenga o pueda tener como 
resultado un daño físico, sexual, económico, patrimonial, 
psicológico o cualquier otro análogo sobre quien se ejerce, 
así como las amenazas de tales actos, la coacción o la 
privación arbitraria de algún derecho, independientemente, 
de la modalidad y el tipo en que éstas se den, contemplando 
en todo momento su prevención y erradicación en el Estado. 
 

Fuente. - Elaboración propia con datos de la Constitución Política de Estado de Michoacán de Ocampo, Ley 
por una vida libre de violencia para las mujeres en el Estado de Michoacán, Ley para la igualdad entre 
mujeres y hombres del Estado de Michoacán, Ley para prevenir y eliminar la Discriminación y la Violencia 
en el Estado de Michoacán. 

* Anexo 6 
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CAPITULO IV. Transversalización de la Perspectiva de Género en las 

Políticas Públicas en México. 

a) Sobre el concepto de Políticas Públicas  

El concepto de políticas públicas es utilizado en sus inicios por Lasswell en 1950, 

dentro de su obra titulada: “La orientación hacia las políticas”, dentro de la que 

señala tres elementos que caracterizan la ciencia política: métodos de 

investigación, resultados de estudio de las políticas y descubrimientos de las 

disciplinas que puedan aportar, mismos que deben ser tomados en cuenta para 

el momento en el que se fundamenten éstas. Siguiendo a Lasswell, menciona 

que las políticas públicas son parte fundamental y necesarias para el desarrollo 

de la democracia en la sociedad.  

De acuerdo con Corzo (2014:31) las políticas públicas refieren a “…acciones de 

gobierno con objetivos de interés público que surgen de decisiones sustentadas 

en un proceso de diagnóstico y análisis de factibilidad, para la atención efectiva 

de problemas públicos específicos, en donde participa la ciudadanía en la 

definición de problemas y soluciones…” 

Para Parsons (2007:31) “las políticas públicas corresponden, a la generación de 

una solución que atiende a un fenómeno o problema social, que proviene de un 

grupo vulnerable y que necesita la creación de acciones afirmativas por parte de 

un Estado que sea capaz de generar un bienestar colectivo”. En argumentos 

Pasquino (2014) las políticas públicas en las democracias contemporáneas se 

encuentran producidas por “unos cuantos”, que son quienes tienen cierto poder, 

por lo que es necesario que desde la ciencia política se replantee la creación de 

políticas públicas, tomando en cuenta la participación de cualquier ciudadana o 

ciudadano, quienes son parte de los sectores a los cuales van dirigidas. 

En contexto con lo anterior, las políticas públicas, pueden definirse, como las 

formas o maneras en las que los estados, a través de sus gobiernos, instituciones 
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u organismos crean y ejecutan acciones dirigidas a resolver algún problema 

social, imponiendo mecanismos. 

b) Los programas de gobierno dirigidos a mujeres  

La relación de las mujeres con los temas de Estado-nación y las cuestiones de 

poder son complejos. Tras el creciente aumento de los estudios de género y 

feministas, los cuales se presentaron principalmente en los años noventa y que 

giraron en torno a las necesidades específicas de derechos laborales, de salud 

reproductiva y acceso a la educación de las mujeres en México y el mundo, 

implicó transformaciones históricas que han replanteado el sentido democrático 

de los gobiernos, por lo que la creación de acciones específicas que atendieran 

este fenómeno era ampliamente necesaria.  

Las políticas públicas enfocadas a las mujeres surgen a nivel global entre los 

años cincuenta y setentas, como una consecuencia de sus necesidades y 

diferentes problemáticas que debe atender el estado mexicano, por lo cual el 

surgimiento de políticas asistenciales no se hizo esperar. La desigualdad es un 

elemento cultural que impacta de manera directa la vida de las mujeres, su 

dignidad y desarrollo pleno por lo cual en México se han atendido a través de la 

creación de políticas públicas nacionales que permitan la transversalidad de los 

temas de género. 

Organismos gubernamentales a través de la creación y ejecución de programas 

se han sumado para atender la problemática social relacionada con mujeres a 

través de la transversalización de la perspectiva de género. Entre estos 

programas, a partir de los 90´s, se destacan los siguientes:  

Programa Mujeres en Solidaridad (MUSOL), del Programa Nacional de 

Solidaridad (PRONASOL), que surge a principios de los años noventa, teniendo 

una vigencia en el periodo de 1989 a 1994; la Secretaría de Desarrollo Social 

(SEDESOL) fungió como la institución coordinadora. 
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La finalidad del programa MUSOL consistía en mejorar las condiciones de 

pobreza extrema, rezago e injusticia en las comunidades indígenas y rurales, 

concluyendo que las mujeres necesitaban de políticas y atenciones especiales 

de acuerdo a sus necesidades y contextos en los que vivían. Las acciones de 

este programa se centraron en atender el acceso a la salud, educación, 

alimentación, vivienda e ingresos de las mujeres con el objetivo de generar su 

inclusión en el desarrollo del país, atendiendo la visión MED. 

Programa Nacional con Jornadas Agrícolas (PRONJAG) de SEDESOL, fue un 

programa orientado a proteger al sector poblacional de jornaleras y jornaleros, 

priorizando a las mujeres y niñas/os. La situación de las mujeres jornaleras se 

priorizo debido al reconocimiento de la doble jornada y programa hasta el año 

2000, obtuvo una cobertura de 15 entidades.  

De los logros obtenidos se encuentra la incorporación de la perspectiva de género 

desde 1994 y la capacitación a funcionarias/os y promotoras/es, atendiendo la 

problemática de mujeres jornaleras. Además, de la visibilización de la perspectiva 

de género en la cotidianeidad de las y los trabajadores jornaleros/as, la migración 

y la pobreza. 

Programa de Impulso productivo de la Mujer (IPM) del Fondo Nacional de Apoyo 

a Empresas Sociales (FONAES), surgió en 1991, con el objetivo de introducir a 

las mujeres en una acción productiva con la implementación de iniciativas que 

posteriormente fue el programa denominado Impulso Productivo de la Mujer 

(IPM-FONAES) para actividades pecuarias, forestales, pesqueras, acuícolas, 

agrícolas, agroindustriales, comerciales y de servicio. 

Sus principales logros consistieron en formar a las mujeres en actividades 

económicas productivas, para ser microempresarias a partir de procesos 

equitativos con una mejor distribución del trabajo, capacitación en género y 

autoestima. 
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Programa Mujeres en el Desarrollo Rural (MDR) de Secretaría de Agricultura y 

Desarrollo Rural (SAGARPA), tuvo sus inicios en 1996, surgiendo como parte de 

una política pública con el objetivo de impulsar grupos de mujeres para hacer 

efectiva la transversalización de la perspectiva de género para el logro de 

ingresos y la disminución de la pobreza. 

Los principales beneficios consistieron en la educación en perspectiva de género 

al personal operativo y la participación de mujeres pertenecientes a localidades 

rurales, desde un proceso que contó con una planeación, seguimiento y 

evaluación para lograr el empoderamiento de promotoras y asesoras que 

llegaron a constituirse en asociaciones civiles. 

Instituto de la Mujer en Chiapas (IMCH), surge en 2001 como parte de una política 

pública que incorporaba el enfoque de equidad de género como elemento para 

garantizar el desarrollo. Los principales logros de este instituto se hicieron visibles 

en los programas ofrecidos para la prevención y atención de la violencia hacia 

las mujeres y las niñas, la promoción de la salud integral y derechos sexuales y 

reproductivos, la disminución de la pobreza y promoción del desarrollo, la 

participación ciudadana y derechos de las mujeres y la dignificación de la imagen 

de las mujeres en la cultura y los medios de comunicación. 

Programa CONVIVE del Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), surge 

en 2003 como un programa piloto de certificación y sensibilización en género, 

derivado del proyecto “Generosidad”, con el objetivo de generar una estrategia 

de intervención social en coordinación con las entidades estatales, esperando la 

contribución de mujeres y hombres de cualquier edad. Entre sus logros destacan 

el fortalecimiento del liderazgo y la implementación de proyectos productivos, 

además de cursos y talleres para la formación en perspectiva de género a 

funcionarios.  

Programa de Desarrollo de las Comunidades Rurales e Indígenas del Estado de 

Puebla: Componente de Apoyo a la Mujer Rural (PID-Puebla-CAMUR), surge 

como una iniciativa del Instituto Nacional Indigenista, en 1993 y hasta 2003, con 
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el objetivo de contribuir a la participación de las mujeres en actividades 

productivas y de bienestar social. En un primer momento busco su incorporación 

en cargos de representatividad en asambleas locales y generales de los consejos 

colectivos. 

Entre sus logros destacan la formación de 180 grupos de mujeres y la 

constitución del Fondo Estatal de Mujeres Indígenas y Campesinas (FEMIC), por 

medio desaparecido CAMUR, lograron seguir con actividades con enfoque de 

mujeres y género en el desarrollo.  

Instituto Nacional Indigenista (INI)- Comisión Nacional para el Desarrollo de los 

Pueblos Indígenas (CDI). Desde 1948, perteneciendo a la Secretaria de 

Educación Pública hasta 1992, cuando quedó adscrito a la Secretaría de 

Desarrollo Social (SEDESOL) y en 2003 pasa descentralizarse y ser CDI, 

operando a nivel nacional con Centros Coordinadores para el Desarrollo 

Indígena. Entre sus actividades destacan los programas de trabajo con mujeres 

indígenas, perspectiva de género y difusión de sus derechos, dentro de los 

objetivos de CDI en 2006 se encontraban: asegurar la atención a la población y 

las organizaciones de mujeres indígenas por parte de las dependencias de 

gobierno federal, asegurar la aplicación de un enfoque de trabajo basado en los 

ejes de la multiculturalidad, sustentabilidad, y el género, apoyar las acciones de 

acompañamiento, colaboración, coordinación y seguimiento de los programas 

dirigidos a población indígena femenina, impulsar iniciativas para atender la 

problemática, las demandas y las necesidades específicas de la población 

indígena femenina. (Martínez y Diaz, 2005:165.) 

Dentro de sus logros se encuentra la incorporación de la perspectiva de género 

a parir de 2003, además, de la sensibilización y capacitación en derechos 

humanos a las mujeres y personal de dicho organismo. 

Programa Equidad de Género, Medio Ambiente y Sustentabilidad de la Secretaria 

de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), implementado en 2002 

con el objetivo de capacitar al personal administrativo, otras dependencias y 
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beneficiarias/os sobre el medio ambiente y género a partir de metodologías de la 

Unión Mundial por la Naturaleza (UICN). Entre sus logros se encuentran el 

fomento de un mejor uso de los recursos naturales y perspectiva de género. 

El programa de opciones productivas (POP) de SEDESOL, inicia en 2003, genera 

cuatro vertientes: apoyo a la palabra, crédito social, crédito productivo para 

mujeres, acompañamiento y fortalecimiento empresarial, ahorrando contigo, 

integración productiva y agencias de desarrollo local; con la finalidad de impulsar 

nuevas actividades productivas en micro regiones, fomentar la práctica del ahorro 

y promover el acceso a créditos. 

Crédito Productivo para Mujeres, fomentó proyectos productivos sostenibles y 

redituables manejados por mujeres con el propósito de otorgar una fuente 

alternativa de ingresos personales y para sus familias a partir de la elaboración 

de empresas sociales con pequeños proyectos productivos, denominados grupos 

de trabajo, para el fomento del desarrollo comunitario. 

Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras (PEI) inicia 

en 2007 como parte de los programas de SEDESOL, con la finalidad de brindar 

apoyo en cuidado y crianza de las y los hijos principalmente a madres que 

contaban con un empleo que les brindaba seguridad social o que deseaban 

acceder a uno, aunque el apoyo también se extendió para los padres. (Gadsen, 

et al., 2011)  

Los principales logros observables fueron para las y los beneficiarios/as quienes 

recibieron el impacto dentro del mercado laboral, logrando obtener un ingreso o 

mejorar el que ya tenían, un empleo formal y una estabilidad laboral; mientras 

que en las y los niños se benefició la salud y el desarrollo infantil.  

Programa de apoyo a instancias de la mujer en las entidades federativas 

(PAIMEF), surge como parte SEDESOL, dentro del rubro de gestión: acción 

social y atención a grupos vulnerables en 2007, con la finalidad de prevenir y 

atender la violencia contra las mujeres a través de los institutos.  
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Dentro de sus logros se encuentra la prevención de la violencia instaurada en 

una política pública, lo que con anterioridad a este programa no se había 

realizado, además, el acompañamiento de mujeres usuarias por profesionales y 

la atención a hijas e hijos de mujeres en situación de violencia, a partir del año 

2012. Es un programa relevante ya que coloca la violencia contra las mujeres 

como un problema de salud pública que impide el desarrollo de cualquier nación. 

(Castro, 2016). 

Seguro para jefas de familia de SEDESOL, creado en 2013 con el objetivo 

principal de reducir el estado de vulnerabilidad de las hijas (os), menores de 23 

años cuando la madre llegara a fallecer, además de otorgarles la posibilidad 

seguir recibiendo educación. Entre sus principales resultados se encuentran la 

generación de oportunidades de desarrollo integral a través de acciones que 

garanticen los derechos sociales de grupos vulnerables. 

Programa de fortalecimiento a la Transversalidad de la perspectiva de género, 

del Instituto Nacional de las Mujeres, comenzó en 2008 como un Fondo para 

dicho tema y en 2010 se convirtió en programa, con la finalidad de promover 

acciones y mecanismos con perspectiva de género en las instituciones. 

Entre sus logros se encuentran: el desarrollo y fortalecimiento de capacitación 

institucional a través de diplomados, cursos, talleres, etc, gestionar políticas 

públicas para la igualdad entre mujeres y hombres, evaluando políticas ya 

instauradas y desarrollando proyectos para la generación de leyes y reformas 

que garanticen el derecho de igualdad de género, acceso a una vida libre de 

violencia, trata de personas y la generación de proyectos estratégicos para la 

igualdad de género  como fortalecimiento coordinado a la transversalidad de la 

perspectiva de género (IMEF e IMM) y fortalecimiento a la transversalidad de la 

perspectiva de género (IMEF o IMM). 

Programa Organización Productiva para Mujeres Indígenas de la CDI que surge 

en 2003, con el objetivo de otorgar subsidios a mujeres indígenas en condiciones 

de alta marginación para que llevaran a cabo proyectos productivos. Entre sus 
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logros se localiza la aplicación del objetivo del milenio número 3 tendiente a 

promover el desarrollo con identidad de las regiones indígenas, mediante la 

articulación de las políticas públicas de los tres órdenes de gobierno, en un 

modelo de desarrollo territorial, participativo y con enfoque de género. 

Programa de acciones para la igualdad de género con población indígena de la 

CDI, operado en 2013, con el objetivo de generar condiciones que permitan el 

ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos, una vida libre de violencia y 

la participación política de las mujeres indígenas realizando acciones 

intersectoriales, de coordinación e incidencia en la población indígena. Entre sus 

logros se localizan los proyectos de las CAMIS y el fortalecimiento de liderazgos 

comunitarios para el desarrollo en regiones indígenas.  

Programa de la mujer en el sector Agrario (PROMUSAG), de la Secretaría de 

Desarrollo Agrario, inicio en 2002, con la finalidad de hacer efectiva una acción 

afirmativa para el logro de igualdad de oportunidades y tratos a las mujeres 

rurales y promover el ejercicio de sus derechos. Sus contribuciones principales 

apuntan a la creación de empleos a mujeres que forman parte de núcleos 

agrarios a través de proyectos productivos.  

Programa becas de apoyo a la educación básica y madres jóvenes y jóvenes 

embarazadas (PROMAJOVEN), de la Secretaría de Educación Pública, creado 

en 2007 con el objetivo de apoyar a mujeres y niñas en situaciones de 

“vulnerabilidad agravada” por embarazo o maternidad para su continuidad con la 

educación básica.  

Para el año 2016 tuvo presencia en 479 Municipios indígenas, de un total de 

1,037 catalogados por INEGI con esta categoría y 7,173 becarias de la cuales 

1,181 hablaban alguna lengua materna. 

Programa de apoyo para la productividad de la mujer emprendedora 

(PROMETE), perteneciente a SAGARPA, es un programa relativamente nuevo 

por surgir en 2014, bajo un objetivo similar al PROMUSAG, busca el ejercicio de 
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los derechos humanos de las mujeres orientándolas a emprender negocios 

productivos, que habiten en algún núcleo agrario. Se destaca por otorgar apoyos 

económicos a grupos de mujeres organizadas, además de brindarles 

capacitación correspondiente, favoreciendo su desarrollo personal y colectivo. 

Fondo micro financiamiento a mujeres rurales (FOMMUR), de SAGARPA, surge 

en 2007 con el objetivo de generar el fideicomiso especializado en microfinanzas 

para mujeres rurales. Uno de sus logros es fortalecer el desarrollo de mujeres 

emprendedoras para que a su vez obtengan beneficios económicos que 

impacten de manera favorable en su núcleo familiar. 

Programa nacional de financiamiento al micro empresario y a la mujer rural 

(PRONAFIM), perteneciente a la Secretaría de Economía, surge en 2001 y 

vigente hasta 2019, promueve microcréditos con tasas de intereses bajas para el 

acompañamiento de capacitación, incubación y ahorro, en zonas estratégicas 

donde se encuentran microempresarias y microempresarios, pero que tienen 

como limitante el no tener puntos de financiamiento. De los logros sobresalientes 

de este programa se encuentra la generación de unidades económicas 

(proyectos productivos sostenibles) a través del acceso a servicios de 

microfinanzas con enfoque de género e inclusión de las mujeres.  

Redes ciudadanas e institucionales: tejiendo redes para la erradicación de la 

violencia contra las mujeres, de la Secretaría de Gobernación, generadas en 

2016 con la finalidad de construir vínculos entre la ciudadanía, principalmente las 

redes de mujeres entre las que se localizan las Casas de la Mujer Indígena, y las 

instituciones encargadas de coadyuvar en los procesos de violencia como los 

Centros de Justicia, además de obligar a los gobiernos municipales, estatales a 

asumir los compromisos de acceso a la justicia para las mujeres indígenas. 

c) Evaluación de política pública con perspectiva de género  

Para Vallarta (2013) las políticas públicas corresponden a programas de acción 

del gobierno con determinados objetivos, medios, tiempos y pasos a seguir. Por 
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lo que las políticas públicas que integran la perspectiva de género son acciones 

concretas dirigidas a mujeres mediante las que se reconoce la inequidad de 

género. 

Evaluar en palabras de Rodríguez, et al., 1999: 10: 

“…  significa estimular, apreciar, calcular el valor de una cosa. Como mecanismo 

institucional es el proceso integral y continuo de investigación y análisis de los 

cambios más o menos permanentes que se materializan en el mediano y largo 

plazo, como una consecuencia directa o indirecta del quehacer institucional o del 

proyecto en el contexto, la población y las organizaciones participantes. En este 

proceso se analizan cursos de crecimiento de las personas, de funcionamiento y 

resultados de un programa o proyecto, con el fin de proporcionar información que 

aporte criterios útiles para tomar decisiones en relación con la administración y 

dirección del proyecto…” 

Siguiendo a Rodríguez, et al., 1999, en la búsqueda de la eficiencia y la eficacia, 

elementos clave para lograr una evaluación, la primera puede definirse como el 

conjunto de elementos tales como el tiempo, la inversión económica, el personal 

asignado y los recursos materiales, que permiten visualizar los resultados de 

algún programa, modelo, institución, organismo, asociación; mientras que la 

eficacia permite observar el grado de alcance de los objetivos del proyecto, 

programa o plan. 

La evaluación de cualquier política pública consiste en realizar una medición de 

los impactos generados, que debería ser realizado a través de un procedimiento 

planeado, sistemático y racional. Sin embargo, esto no sucede porque la 

tendencia es mayor a medir el cumplimiento de actividades y no de evaluar 

resultados. (Oviedo y Cabrera, 2013).  

Los pasos necesarios para realizar la implementación de la perspectiva de 

género mediante una evaluación son los siguientes: 

1. Tomar la decisión. 

2. Selección de las(os) participantes 
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3. Variables e indicadores 

4. Escalas de desempeño 

5. Herramientas para la recolección de información 

6. Procesamiento de la información y elaboración de informes 

De acuerdo con Rodríguez, et al., 1999 los sistemas de evaluación con 

perspectiva de género en organizaciones y proyectos enfrentan obstáculos 

teórico metodológicos como: 

• Una concepción prevaleciente, que evaluar con enfoque de género es 

complejo, propio de expertos, difícil de hacer aproximaciones y que el 

sistema de relaciones de poder es imposible de cambiar. 

• Los aspectos cualitativos son poco científicos y medibles y por lo tanto no 

se pueden elaborar instrumentos para ellos. 

• La carencia de puntos de partida. Se pretende crear sistemas de 

monitoreo y evaluación sin contar con indicadores ni elementos de análisis 

de género de los aspectos que se desean afectar. Al no contar con 

indicadores de los cambios deseados en las identidades, papeles o 

relaciones de género, es más difícil medir dichos cambios, quedándose 

por lo general en valoraciones con escasa fundamentación. 

• Construcción de sistemas de monitoreo y evaluación en una institución o 

proyecto que no ha definido una política de equidad de género y no lo ha 

integrado en su visión. 

• Énfasis en mejoras en la condición de las mujeres, descuidando cambios 

en relación con su posición estratégica, en los ámbitos públicos y privados. 

• Falta prever elementos de medición con relación a los cambios positivos 

o negativos de los hombres. 

• Atenta contra la cultura y las costumbres de una zona o pueblo, olvidando 

que todo proyecto ofrece opciones de cambio de aptitudes. 

Por lo que evaluar con perspectiva de género conlleva a ejercer y aplicar una 

herramienta de reflexión que apoye al organismo o institución a incorporar o 
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mejorar las cuestiones de género para incidir en la eliminación de la desigualdad 

entre géneros y visualizar un desarrollo con mejoras. (Rodríguez, et al., 1999) 

Zaremberg (2013) menciona que las políticas públicas con perspectiva de género 

involucran una deconstrucción política y cultural y un proceso reflexivo de lo que 

implica el género y la desigualdad de género, vistos como un problema social. 

CAPITULO V. Caracterización de la zona de estudio. 

Este capítulo se compone de datos y estadisticas que muestran las 

caracteristicas del municipio de Pátzcuaro, Michoacán, desarrollado con la 

finalidad de contextualizar la zona de estudio en la que se desarrolló la presente 

investigación. 

El municipio de Pátzcuaro pertenece al Estado de Michoacán de Ocampo, 

localizandose al centro y contando con una extensión territorial de 435.96 

kilómetros cuadrados que representan el 0.75% de la extensión total del estado. 

Sus colindancias son las siguientes: al norte con el municipio de Tzintzuntzan, al 

este con el municipio de Huiramba y con el municipio de Morelia, al sureste con 

el municipio de Tacámbaro, al sur con el municipio de Salvador Escalante y al 

oeste con el municipio de Tingambato y con el municipio de Erongarícuaro 

(Gráfico 1). 

GRÁFICO  1. MAPA DEL MUNICIPIO DE PÁTZCUARO, MICHOACÁN. 

 

Fuente: Elaboración propia en el programa Mapa Digital, INEGI  
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a) Historia 

Pátzcuaro es un municipio que contempla una historia que marca su contexto, 

desde la construcción de su nombre que por lo dicho por el padre Lagunas 

alrededor del año 1565  "Phascuaro" significa "en donde tiñen de negro"; se 

afirma que dicha palabra procede de "petatzecuaro", que significa "cimientos" y 

se traduce como "lugar de cimientos o asientos para templos"; también se le 

atribuye el significado de "lugar de espadañas", haciendo derivar dicha palabra 

de "petatzimícuaro".  

Su fundación data de 1324 y se menciona la relacion con el Virrey Don Antonio 

de Mendoza. Se habla que los caciques chichimecas Páracume y Vápeani, hijos 

de Curátame, encontraron asentamientos para su tribu "en el barrio de Pázquaro 

llamado Tarimichundiro" e  iniciaron la construcción de sus templos, en un lugar 

donde había cuatro rocas juntas, debido a que el número cuatro era sagrado para 

ellos, representaba los cuatro puntos cardinales y las cuatro estrellas de la 

constelación Cruz del Sur, a la que veneraban. Fue Vasco de Quiroga, un 

reconocido obispo, quien traslado la sede episcopal a Pátzcuaro lo cual collevo 

a que la población aumentara. (Centro Nacional de Desarrollo Municipal, 1999). 

Durante esta epoca habitaban el lago y sus alrededores tres grupos indígenas 

que contínuamente estaban combatiendo: "los coringuaro", "los isleños" y "los 

chichimecas". Los últimos mencionados reconocían como cacique antiguo a Iré-

Ticáteme y tenían como deidad principal al dios Curicaveri y a la diosa 

Cueráppari. 

Siguiendo con la información obetnida del Centro Nacional de Desarrollo 

Municipal se conoce que a inicios del siglo XVII gran parte de la población 

indigena habia fallecido por diversas epidemias presentadas, y a pesar de que 

Pátzcaro perdio el título de ciudad después del fallecimiento del obispo Vasco de 

Quiroga y con la diminuida población que tenía fue reconocido como un centro 

importante de intercambio comercial, por su ubicación geográfica, recordando 
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que se encuentra rodeado por un lago, mismo que en aquella época contaba con 

una diversidad de pez blanco y charales, entre otras especies. 

Durante 1718 la población patzcuarense sufrió varias modificaciones políticas, 

económicas, sociales y ambiantales presentadas con la instauración de 

españoles como encargados del orden y autoridades. En 1824, Pátzcuaro fue 

nombrado cabecera del distrito XII del departamento oeste, teniendo como 

resultado que en diciembre de 1831 se convirtiera en municipio. (Martínez, 2016). 

Siguiendo a Martínez (2016), entre los acontecimientos más destacados en el 

municipio de Pátzcuaro se encuentra la creación del Centro de Regional de 

Educación Fundamental para América Latina (CREFAL) en 1951, la declaración 

de su centro histórico como zona de monumentos por el INAH en 1992 y un poco 

mas adelante en el año 2002 declarado pueblo mágico por la SECTUR 

reconocido también como un lugar turistico por conservar aún parte de su lago, 

sin embargo, presenta altos índices de contaminación, problema que afceta la 

flora y fauna ademas des sus espacios recreativos y con ello la salud y economía 

de su población. 

b) Población  

La población del municipio de Pátzcuaro se encuentra integrada por las 

localidades, colonias y fraccionamientos que se enlistan a continuación : 

Condémbaro, La Noria, Unguarán (Inguarán), Colonia Melchor Ocampo (Tercera 

Ampliación), San José (El Cerrito), Ajuno, Buenavista, Canacucho, Cuanajo, 

Estación de Ajuno (Santa Isabel Ajuno), Huiramangaro (San Juan Tumbio), 

Janitzio (Isla Janitzio), Lázaro Cárdenas (San Bartolo Pareo), El Manzanillal 

(Colonia Enrique Ramírez), Puerta de Cadena, Ojos de Agua, La Vitela (Los 

Pozos), Pueblo Nuevo, El Refugio, San Miguel Charahuén, San Pedro Pareo, 

Santa Juana, Los Tanques, Isla de Tecuena, La Tinaja, Las Trojes del Durazno, 

Tzentzénguaro, Urandén de Morelos (Isla Urandén de Morelos), Isla Yunuén, 

Yuretzio (La Mesa), El Zapote, Zurumútaro (Tzurumútaro), Urandén Carián, La 

Ciénega, Urandén de Morales (Urandén Chico), Joya de los Molinos, Las 
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Palmitas, Rancho de Álvarez, Ampliación Buena Vista, Colonia Miguel Hidalgo 

(La Cadenita), Socobio, El Naranjero, La Pequeña Tinajita, Colonia Vista Bella 

(Lomas del Peaje), El Durazno, Ex-Hacienda la Tinaja, La Lagunita, El Aguacate, 

Colonia la Cantera, Fraccionamiento el Mirador, Colonia Primero de Mayo, Llano 

de la Virgen, El Puente (Carretera Pátzcuaro-Ario), La Quinta Maravilla (Mesa de 

San José), Llano de San José, Campestre la Güera (Los Pinos), Pátzcuaro, El 

Crucero de Chapultepec, Chapultepec, Huecorio, Santa Ana Chapitiro, Tzipecua, 

Agua Nueva, Molino del Refugio, Colonia Nueva Puerta de Cadena, La Playa, 

Astilladora (Rancho Cañón), Bonilla, Las Cabañas, La Cofradía (Piedra Rodada), 

Los Contreras, La Valenciana. El Calvario, Pátzcuaro Tres, Pátzcuaro Cinco, 

Pátzcuaro Seis, Pátzcuaro Siete, Pueblo Quieto (Pátzcuaro), La Longaniza (Los 

Pureco), La Pilita, Los Sagrero, Santa María Huiramangaro Dos (San Juan 

Tumbio), Santa María Huiramangaro (San Juan Tumbio), Pátzcuaro Diez, Jardín 

de Fiestas las Palmas, Casa de Oración San José (Convento), Colonia 

Ampliación Ignacio Zaragoza, San Pedrito, Localidad sin nombre, Potrero del 

Agua Tres, El Encinal, El Querendal, Los Pinos (El Club), La Vitela (Abasto), El 

Pozo de San José, La Mesa, Curine (Cuartel Dos), Fraccionamiento Corazón de 

Durazno, Potrero Viejo, Hacienda Mariposas, Las Tres, El Tabardillal, Debanand 

Yoga Ashram, Rancho de los Botello, Quercus, Finca las Puchungas, La Entrada 

al Cerro Blanco (Ejido Zurumútaro), La Casa en el Bosque, Fraccionamiento 

Bosques de Pátzcuaro, La Planta, Rincón de los Pinos, Joconol, El Mirador, 

Lomas del Calvario, La Valenciana, Potrero de Gutiérrez, Ranchito los Corrales, 

Linda Vista, El Tigre (Rincón de Catácuaro), Camino Real a Tzurumútaro, El 

Pinal, Quinta Atzimba, El Estribo Grande, Xorhio, Libertad [Fraccionamiento]. 

INEGI (2017) 

Siguiendo con lo que indica el INAFED su población en 2010 era de 87,794 

habitantes y de acuerdo a los resultados del Conteo de Población y Vivienda 

en 2010 la población estaba compuesta por 45,967 mujeres y 41,827 hombres, 

de los cuales el 5.7% de los habitantes mayores de 15 años de edad son 

hablantes alguna lengua indígena (INAFED, 1967), mientras que datos de 

https://es.wikipedia.org/wiki/2010
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguas_de_M%C3%A9xico
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acuerdo a INEGI hasta el 15 de marzo de 2015 se encuentra un registro de 

44,529 hombres y 48,736 mujeres, arrojando un total de 93, 265 habitantes. 

c) Orografía  

Su relieve lo constituyen la depresión del Pátzcuaro, el sistema volcánico 

transversal y los cerros el Blanco, el del Estribo, del Frijol y el Cerro del Burro. 

d) Hidrografía  

Su hidrografía se constituye principalmente por el Lago de Pátzcuaro. Tiene un 

arroyo conocido como El Chorrito y otros manantiales. 

e) Clima  

Su clima es templado, con lluvias en verano. Tiene una precipitación pluvial anual 

de 983.3 milímetros y temperaturas que oscilan de 9.2 a 23. 2º centígrados. 

f) Principales Ecosistemas  

En el municipio predominan los bosques: Mixto, con especies de pino, encino y 

cedro, en el de coníferas, con oyamel y junípero. La fauna está constituida por 

ardilla, cacomixtle, coyote, liebre, armadillo, tórtola, cerceta, pato, aguililla, 

chachalaca, achoque, pez blanco, charal, carpa, lobina negra y mojarra. 

g) Recursos naturales  

La superficie forestal maderable, es ocupada por encino y pino, la no-maderable 

es ocupada por matorrales. 

h) Características y Uso de Suelo  

Los suelos del municipio datan de los periodos cenozoico, cuaternario, terciario 

y mioceno, corresponden principalmente a los del tipo podzódico y pradera de 

montaña. Su uso primordialmente es forestal y en menor proporción agrícola y 

ganadero. 
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i) Índice de Desarrollo Humano 

El índice de Desarrollo Humano corresponde a un indicador generado por el 

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en el cual se 

plantea la medición de salud, educación, ingresos y el PIB de cada país. Es 

entonces el indicador más relevante ya que no solo analiza las cuestiones 

económicas de cada país, sino que también se enfoca en la parte social 

analizando los temas de salud y educación, enfocándose además en fenómenos 

como la pobreza, la desigualdad entre mujeres y hombres, aprovechamiento de 

recursos, etc. 

Según lo planteado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 

México cuenta actualmente con 120 millones habitantes, 43.6% de población en 

situación de pobreza, $114,977 PIB per cápita (pesos mexicanos) y 0.762 en el 

Índice de Desarrollo Humano (IDH). En el año 2016, México integró en el Informe 

sobre Desarrollo Humano la desigualdad y movilidad que formulaba políticas 

públicas de esta índole como una de las oportunidades para el desarrollo humano 

a partir de la igualdad enfocadas a los grupos más vulnerables, entre los que se 

encuentran las mujeres. 

Dentro de estas cifras podemos encontrar que de acuerdo con el informe de 2014 

Michoacán presenta un nivel mayoritariamente bajo en los indicadores del IDH. 

De manera general los municipios que componen el estado de Michoacán 

presentan un desarrollo humano de 0.709, el cuarto más bajo del país. El 

promedio municipal del índice de salud es el más alto (0.840), le siguen ingreso 

(0.733) y educación (0.581). Sin embargo, el estado ocupa el doceavo lugar a 

nivel nacional, debido a la desigualdad en el desarrollo humano de sus 

municipios. El municipio más rezagado es Susupuato, con un IDH 23 puntos 

menor al más alto, Morelia. La brecha más alta se presenta en educación, 

seguida de salud e ingreso. PNUD (2019) 

Para el año 2000 el municipio de Pátzcuaro se encontraba con las siguientes 

cifras y posiciones: IDH 0.7613, Posición estatal 14, Posición nacional 63, Índice 
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de salud 0.8177, Índice de educación: 0.7845, Índice de ingreso: 0.6818. Cifras 

que no han variado en demasía y que siguen afectando a las mujeres en esta 

localidad, por lo que en 2010 el Índice de Desarrollo Humano en esta población 

se encontraba dentro del rango considerado como “alto” en el estado de 

Michoacán presentando valores sobre 0.644856 -0.696213 y para 2015 se 

encontraba en un nivel medio entre 0.550-0.699 como se muestra en el siguiente 

mapa.   

GRÁFICO 2. MAPA ÍNDICES DE DESARROLLO HUMANO EN MICHOACÁN EN 2010 Y 2015 

 

Fuente: Tomado de PNUD (2019:35) 

j) Actividades económicas y Población económicamente activa  

Continuando con datos del INEGI hasta marzo de 2015, se encuentra un registro 

por sexo del jefe o ja del hogar de 69 847 hombres y 23 418 mujeres, con un 

índice educativo en hombres de 0.9084 y en mujeres 0.8888, siendo que de la 

población de 6 a 14 años saben leer y ni escribir el 50.01 % del sexo masculino   

49.99% del sexo femenino y  no saben leer y ni escribir 51.43% hombres y 

48.57%, mostrando un rango no especificado de 3.23%. 

Dentro de  las y los alumnos inscritos, egresados y titulados en educación 

superior del nivel licenciatura de educación normal, universitaria y tecnológica de 

la modalidad escolarizada en el ciclo escolar 2015/16 se encuentra que en artes 

y humanidades se inscribieron 282, egresaron 12 y se tituló 1, en ciencias 
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naturales, exactas y de la computación  se inscribieron 216, egresaron 67 y 22 

lograron titularse, en lo que respecta a la rama de las ciencias sociales, 

administración y derecho se inscribieron 544, egresaron 68 y se titularon 31, en 

ingeniería, manufactura y construcción  se inscribieron 257, egresaron 22 y se 

titularon 4, en el área de salud hubo 106 inscripciones pero no lograron egresar 

y por lo tanto titularse ninguno. 

En Pátzcuaro, la población económicamente activa, refiriendo a habitantes de 12 

años en adelante, ha ido en incremento desde 1990, al pasar de 17, 341 

habitantes a 33,569 en el año 2010, es de considerar que el 67.18% corresponde 

a la población ocupada del sexo masculino, lo que hace todavía una marcada 

diferencia en la actividad económica de la mujer en las actividades económica, 

siendo aun minorizadas sus labores realizadas aun cuando su participación ha 

ido en crecimiento. Dentro de la población ocupada en el municipio y su 

distribución porcentual según división ocupacional en una población total de 33 

685, a) en el área de funcionarios/as, profesionistas, técnicos/as y 

administrativos/as b) se encuentra el 21.45 %, en trabajadores/as 

agropecuarios/as el 7.22%, trabajadores en la industria c) el 25.95%, 

comerciantes y trabajadores en servicios diversos d) un 44.60% y un 0.78% no 

se encuentra especificado. Por lo que la población económica ocupada o activa 

según el sector de actividad económica corresponde a primario a) 9.38%, 

secundario b) 24.78%, comercio c) 24.02%, servicios d) 40.73% y no 

especificado e) 1.10%. Hasta 2016 en la localidad se registraron 162 tiendas de 

artesanías. INEGI (2017) 

CAPITULO VI. Las experiencias y relatos de un recorrido de diez años 

desde la CAMI “JUCHARI KUMANCHIKUA”, Pátzcuaro, Michoacán.  

a) Surgimiento y diseño de las casas de la Mujer Indígena  

La Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas, a través de la 

Dirección de Fortalecimiento de Capacidades a Indígenas, en 2003 lanzó una 

convocatoria para desarrollar un modelo institucional de trabajo con el 
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establecimiento de las Casas de la Mujer (CAMI) derivado del programa de las 

Casas de la Salud, por lo que se enfoca inicialmente en la atención de la salud 

sexual y reproductiva y la violencia en comunidades indígenas, respetando un 

entorno inclusivo de equidad y derechos. Para dicho programa la Comisión 

responsable realizó un muestreo de datos estadísticos en donde se arroja que 

en México existían, 12.7 millones de personas indígenas que equivalía 

aproximadamente al 10.5% de la población total, además de la existencia de 62 

lenguas indígenas y el 95% de las localidades con habitantes indígenas se 

encontraba con alto grado de marginación, cabe mencionar que el 34% del sector 

poblacional era analfabeta. 

En el año 2003 cinco estados iniciaron con la apertura del modelo CAMI, 

encabezó la lista Chiapas, seguido por Guerrero, Puebla y Oaxaca. Un poco más 

tarde, durante el año 2007 se diseñó el modelo autogestivo de atención a la 

violencia contra las mujeres y a la Salud sexual y reproductiva, con perspectiva 

de género y enfoque intercultural. En 2008 bajo estos nuevos conceptos y 

perspectivas se abren 13 CAMIS más, entre las que se localiza la ubicada en 

Pátzcuaro, Michoacán, materia de estudio de la presente investigación.  

GRÁFICO  3. ORGANIZACIÓN DEL MODELO CAMI (2018) 

 

Fuente: Tomado de EMAS A.C. (2010) 
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b) Objetivos, metodología, estructura y esferas de trabajo del Modelo 

Autogestivo CAMI 

El objetivo general planteado por el modelo CAMI desde 2007 es, poseer un 

instrumento institucional que permita a las dependencias de los tres órdenes de 

gobierno impulsar acciones participativas de atención a la violencia de género, la 

salud reproductiva y admita la participación activa de las usuarias indígenas en 

los servicios de salud, el diseño, operación, seguimiento y evaluación de las 

acciones de gobierno.  

Como objetivos específicos plantea el cumplimiento con los compromisos 

institucionales contraídos con la Secretaría de Salud y capitalizar la experiencia 

exitosa de las “Casas de la Mujer” para replicarla en otras regiones en beneficio 

siempre de los pueblos indígenas, a través de un enfoque multicultural. 

La metodología de este modelo autogestivo de atención a la violencia de género 

y la salud reproductiva en zonas indígenas, Casas de la Mujer, manifiesta da 

respuesta a la demanda de apoyos y recursos que permitan fortalecer las 

iniciativas que se han tomado de las comunidades y sectores afectados para 

enfrentar y resolver, las complejas problemáticas de salud reproductiva y 

violencia de género que en las regiones indígenas se agudizan por la insuficiencia 

e inadecuación de servicios, la falta de información y marginación de las 

condiciones de vulnerabilidad y marginación de la población en general y de las 

mujeres particularmente. 

Desde una perspectiva institucional de las CAMIS es la siguiente: 

• La integración de políticas públicas con enfoque de género, equidad y 

pertenencia étnica. 

• El principio de la participación social en la identificación de las 

problemáticas, la propuesta, operación de las soluciones, el seguimiento 

de los impactos y resultados. 



62 
 

• El reconocimiento de la composición multiétnica y pluricultural de la nación 

que exige ventanillas de atención diferenciadas para la población 

culturalmente diversa. 

• El marco de reconocimiento de la titularidad de los derechos individuales, 

sociales, colectivos y culturales de las poblaciones indígenas y su 

exigibilidad por parte de las mujeres. 

Las CAMIS, constituyen un espacio para la formación de recursos humanos de 

la población femenina indígena. Como parteras, promotoras de salud, asesoras, 

traductoras jurídicas, promotoras de los derechos de las mujeres o lideresas 

comunitarias, permitiendo identificar, incorporar y proyectar a nivel local y 

regional, el trabajo y las incidencias de las mujeres indígenas para enfrentar las 

problemáticas, de salud reproductiva y violencia de género. 

El Modelo autogestivo se elaboró con base en un proceso fundamentado en 

política pública que apoya las iniciativas locales de organizaciones de mujeres 

indígenas para la atención en sus regiones y comunidades, y así mismo 

establecer un marco de trabajo que permita la intervención institucional 

coordinada para impulsar un enfoque integral de atención a la población indígena 

femenina en un marco de derechos. Además, propone un enfoque 

complementario que responde a la diversidad cultural de la población indígena y 

las condiciones en que viven las mujeres indígenas. (CDI, 2012). 

c) Fases de operatividad de la CAMIS. 

La operatividad del modelo autogestivo se integra por dos procesos operativos 

paralelos; uno para la institución patrocinadora y otro para las propias CAMI. 

El Proceso operativo institucional prevé las necesidades de planeación, 

programación y operación desde la perspectiva del ejercicio de recursos públicos, 

a partir de las atribuciones de las posibles instancias patrocinadoras, está 

estructurado en cuatro etapas que definen los ciclos de operación y ejercicio de 
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los recursos, las funciones y los términos de la vinculación institucional con la 

organización indígena a cargo de la casa. 

El esquema operativo institucional de las CAMIS, se basa en las necesidades y 

funciones de una organización social que opera en regiones indígenas con 

limitaciones importantes en materia de comprobación, formatos y procedimientos 

administrativos exigidos a las instituciones públicas, su estructura se compone 

por fases definidas en función de la autogestión, consolidación organizativa, 

sostenibilidad financiera de las CAMIS y el cumplimiento de sus objetivos y 

metas. 

Dado que el modelo se plantea para instituciones diversas, no propone una sola 

modalidad de vinculación con la organización responsable de las CAMIS ni con 

los demás actores e instituciones sociales que se involucran en el proceso. Los 

tiempos y condiciones de su intervención son definidos por cada dependencia. 

En relación con las CAMIS como organizaciones sociales, dicho modelo prevé 

para la dependencia financiadora dos modalidades operativas básicas: 

1. Transferencia de recursos 

2. Operación directa. Refiere a la repuesta a las necesidades de apoyo 

adicional que planteen las casas de la Mujer a las propias instituciones. 

El ejercicio operativo de las CAMIS en ambos esquemas requiere criterios claros 

y explícitos de ejecución de los recursos y de rendición de cuentas. Para que 

puedan manejar los recursos se requiere que éstos lleguen oportunamente, 

asesoría en manejo contable y administrativo y de ser posible que la casa cuente 

con una administradora, por lo menos en  primer año de actividades, así como la 

elaboración de un programa, plan de trabajo, línea estratégica o proyecto dentro 

de la institución responsable que debe incluir objetivos, metas, recursos 

asignados, tiempos de apoyo (El ciclo completo requiere un mínimo de 5 años 

pero la instancia patrocinadora puede establecer ciclos parciales dentro del 

proceso general), equipo responsable y una estrategia de  alianzas 
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interinstitucionales y con la sociedad civil, convenio de trabajo entre la institución 

y la organización de mujeres para la puesta en marcha de la casa. 

A pesar de que en 2018 el modelo tuvo modificaciones en sus reglas de 

operación las fases y los requisitos mencionados en el párrafo anterior siguen 

siendo los mismos, cambiando únicamente la manera en la que operan y 

agregando que para continuar con su ejercicio es necesario contar con una carta 

u oficio de aceptación expedida por la autoridad comunal o similar. (CDI,2018) 

Para la definición de responsabilidades a nivel central se requiere: 

• Incluir en la planeación y programación anual el recurso para las CAMIS 

• Desarrollar los instrumentos normativos y legales para la convocatoria de 

las organizaciones de mujeres indígenas. 

• Transferencia de recursos a las organizaciones seleccionadas.  

• Generar los indicadores de impacto y resultados que permitan evaluar el 

proceso en su conjunto. 

Mientras que a nivel estatal y regional se necesita: 

• Definir responsables concretos del proyecto, que habrán de capacitarse 

en los enfoques generales de equidad y multiculturalidad y en los temas 

específicos de trabajo de la CAMI. 

El Modelo marca un proceso conformado por cuatro etapas:  

1. Preparatoria o de preparación. Detección de necesidades, diagnóstico 

inicial y selección de la población. 

2. Inicial. Instalación y puesta en marcha de la Casa. 

3. Intermedia o de construcción. Ampliación de la cobertura de ampliación de 

cobertura de atención y estrategia de trabajo. 

4. De consolidación. De la experiencia, elaboración de estrategia de réplica. 
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i. Fase institucional de preparación  

La instancia patrocinadora de las CAMIS ha de considerar una etapa preparatoria 

(Duración: un ejercicio fiscal), consistente en varios pasos que faciliten: 

• Determinar con mayores elementos de ubicación de la CAMI. 

• Seleccionar a la organización responsable con tiempo y preparación 

suficientes. 

• Definir y asegura los prepuestos correspondientes para contar con los 

recursos al momento de iniciar las operaciones de la Casa. 

• Iniciar la preparación y sensibilización del personal a cargo del enlace con 

la Casa de la Mujer. 

• Seleccionar a la organización civil asesora del proceso con tiempo y 

claridad suficientes. 

• El objetivo de esta etapa es generar las condiciones adecuadas para la 

instalación de la casa. 

Al momento de concluir esta etapa, la CAMI debe contar con: 

• Plan de trabajo interno 

• Organización de mujeres indígenas responsables de la Casa identificada 

y elegida 

• Convenio firmado para dar inicio a las actividades de la Casa. 

• Una Casa de la Mujer lista para empezar su trabajo. 

Un diagnóstico acompaña el proceso de inicio de las CAMIS y se define como 

una guía que permite establecer un conocimiento empírico de la realidad y 

utilizarlo para fundamentar estrategias y acciones concretas que respondan a las 

condiciones y problemáticas detectadas. Asimismo, los instrumentos y fuentes 

de información para realizar el diagnóstico inicial son los siguientes (CDI,2012): 

• Información etnográfica reciente disponible sobre la región y pueblo 

indígena en cuestión. 
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• Indicadores de desarrollo humano a nivel estatal, regional y municipal. 

• Información procedente de las organizaciones indígenas en la región. 

• Información de las dependencias presentes en la zona propuesta de 

trabajo. 

La fase preparatoria debe prestar especial atención a la selección del personal y 

al establecimiento de mecanismos operativos al interior de la institución para 

asegurar la operación adecuada y la vinculación respetuosa con la organización 

responsable de la Casa y con el equipo asesor. 

El modelo prevé la incorporación de una organización o consultoría asociada al 

proceso, que desarrolle distintas funciones según la etapa en que se encuentre 

la CAMI y debe contar con el siguiente perfil: 

• Disponibilidad de tiempo para responder a las necesidades de apoyo de 

la CAMI. 

• Estar ubicada preferiblemente en el mismo estado o región para facilitar la 

comunicación y el contacto con la CAMI. 

• Contar con experiencia en temas de salud, violencia y derechos de las 

mujeres indígenas. 

• Haber desarrollado proyectos en la zona 

• Haber impulsado y acompañado procesos organizativos con mujeres 

indígenas y tener habilidades de comunicación y acceso con ellas. 

• Tener vínculos previos con la organización responsable de coordinar la 

casa o en su defecto, contar con el aval de la CAMI (es deseable, no 

indispensable). 

• Ser una consultoría individual o una organización de la sociedad civil con 

registro fiscal 

Dentro de los lineamientos que rigen el modelo CAMI se recomienda establecer 

acuerdos internos claros entre los distintos niveles de decisión institucional para 

que los formatos, criterios, tiempos y procedimientos. 
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Como resultado de la fase preparatoria, se firma el convenio de colaboración 

entre las dependencias, el equipo responsable de la CAMI y el equipo asesor. 

Con ello se da inicio a la fase inicial, lo anterior hasta 2018 cuando se establece 

que podrá ser una persona física y no solo moral la que brinde los servicios de 

asesoría, capacitación y acompañamiento, siempre y cuando cumpla con los 

requisitos señalados. 

Al cumplir esta etapa la dependencia habrá: 

• Generado información específica, actualizada y novedosa sobre los temas 

de trabajo de las Casas de la Mujer en regiones indígenas prioritarias. 

• Realizado una integración de indicadores de medición de la situación en 

materia de salud reproductiva, violencia y derechos de las mujeres en las 

regiones de instalación de las CAMIS. 

• Tener iniciada la atención institucional a la salud reproductiva y el combate 

a la violencia de género, así como la vinculación con la población local 

para dar impulso a acciones de políticas públicas de equidad en regiones 

indígenas prioritarias. 

• Tener iniciada la formación de recursos humanos femeninos indígenas a 

nivel local. 

ii. Fase 1.  Inicial.  

La primera fase de las CAMIS que corresponde a la inicial contara con los 

siguientes pasos: 

• Para el arranque del proceso se requiere un monto presupuestal 

aproximado de $ 750,000.00 a $1,000,000.00 M.N. 

• Elaboración de plan de trabajo con la organización o profesional 

asignada/o. 

• Transferencia de recursos. 

• Dotación de equipo y acondicionamiento del espacio. 
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• Capacitación al equipo responsable en administración y reporte de 

actividades. 

• Apertura de relación con dependencias y autoridades relacionadas con el 

tema. 

• Presentación del equipo coordinador ante dependencias. 

• Sensibilización a personal institucional en equidad de género e 

interculturalidad. 

Las tareas básicas de esta etapa se centran en:  

• Transferencia de recursos. 

• Formación y apoyo al equipo responsable. 

• Vinculación social e interinstitucional. 

Con el objetivo de impulsar la atención a las problemáticas en materia de trabajo 

de las casas de la Mujer a través de la consolidación de una organización local 

de mujeres indígenas que contribuya a la pertenencia, eficiencia y eficacia de las 

acciones institucionales en sus regiones de cobertura, con un enfoque de 

equidad y multiculturalidad. 

Dentro de su plan de trabajo la CAMI debe definir: 

• La temática de atención y trabajo. 

• Estrategias de vinculación y difusión de las actividades. 

• La integración de un esquema operativo. 

• Necesidades de asesoría y apoyo. 

• Objetivos, metas y resultados. 

Se recomienda integrar el programa de trabajo conjunto después de un ejercicio 

de autodiagnóstico y análisis FODA que recoja la experiencia y las expectativas 

del equipo responsable, enriquecido con los elementos aportados por el 

diagnóstico institucional. 
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Se requiere que la transferencia de recursos autorizados a la organización 

responsable sea expedita y considerar: 

• Al 100% todos aquellos gastos que no requieren comprobación. 

• En caso de continuidad, incluir los gastos generados mientras no se libera 

el recurso. 

• Programar el recurso de acuerdo a las necesidades y características del 

programa de trabajo. 

• Diseñar formatos de transferencia y comprobación accesibles a la CAMI. 

• En caso de que la institución no autorice recursos para la adquisición o 

construcción del local de la CAMI, el modelo recomienda apoyar a la CAMI 

en sus gestiones para el logro de este fin. 

Los recursos considerados para acondicionamiento y equipamiento son: 

• Reparaciones menores 

• Instalaciones eléctricas, plomería, teléfono, etc. 

• Mobiliario 

• Papelería 

• Material didáctico 

• Vehículo 

• Equipo de cómputo y consumibles. 

Un aspecto fundamental de la estrategia inicial es obtener el aval de las 

autoridades locales, municipales, civiles y comunitarias para la realización de las 

actividades de la CAMI. La institución responsable del proyecto puede incluir la 

difusión de las actividades de la CAMI dentro de sus propios instrumentos de 

divulgación desde la fase inicial y a lo largo del proceso. 

Se recomienda que las acciones de sensibilización sean una línea de trabajo 

institucional permanente, da la alta rotación del personal institucional y las fuertes 

resistencias sociales, culturales e institucionales en los temas de atención. 
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Al concluir la fase inicial, la institución responsable habrá alcanzado los 

siguientes resultados: 

• Posicionamiento institucional a nivel local, estatal y federal a partir del 

manejo de información cualitativa de primera mano sobre los temas de 

atención de la CAMI. 

• Desarrollo de capacidades internas para el manejo de los temas de 

violencia y salud reproductiva entre poblaciones indígenas. 

• Acciones de apoyo al fortalecimiento organizativo de una organización de 

mujeres indígenas como parte de las estrategias para la formación de 

recursos humanos indígenas a nivel local. 

• Impulso a un trabajo local especializado y culturalmente apropiado en 

defesa de los derechos de la mujer. 

• Vinculación directa con organizaciones de mujeres para la detención y 

canalización de casos de riesgo en las problemáticas atendidas. 

Se recomienda que los indicadores de la fase inicial se comparen entre el inicio 

de las actividades y los logros dos años, cuando se da por concluida la etapa. 

(CDI, 2012). 

iii. Fase 2. Fortalecimiento. 

Para la realización de la fase 2 que refiere a la construcción se requiere de un 

presupuesto aproximado entre $ 300,000.00 y 750,000.00 M.N. y cumplimentar 

las siguientes acciones: 

• Duración 2 años. 

• Redefinición del plan de trabajo. 

• Transferencia de recursos. 

• Convenios o acuerdos interinstitucionales. 

• Apoyo a la gestión de nuevos financiamientos. 

• Gestión con autoridades municipales y estatales para la atención a 

mujeres indígenas. 
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• Continuidad de acciones internas para incorporación de equidad de 

género e interculturalidad. 

• Impulso a la participación en eventos especializados de capacitación.  

• Difusión ante otras instituciones, medios de comunicación y sociedad en 

general. 

• La institución amplía su cobertura de atención, se posiciona en el tema y 

promueve acciones de cooperación interinstitucional. 

La fase de construcción se lleva a cabo de acuerdo a los procesos de la cada 

CAMI a los resultados de la evaluación y de sus planes de trabajo, los montos 

varían ante la posibilidad de adquirir, ampliar o remodelar el inmueble en el que 

se realiza la instalación. 

El objetivo de esta segunda fase consiste en asegurar el posicionamiento y la 

incidencia de la organización responsable de la Casa de la Mujer en su región de 

cobertura para contribuir al impulso de acciones públicas de combate a la 

violencia de género y atención a la salud reproductiva entre población indígena 

femenina. 

Para transitar la etapa inicial a la intermedia, la institución deberá: 

• Analizar los avances obtenidos de acuerdo a los objetivos y diagnóstico 

inicial a través de mecanismos de evaluación externa, interna, 

participativa, interinstitucional y colectiva. 

• Difundir los resultados obtenidos entre actores institucionales y sociales 

relevantes. 

• Desarrollar bases para hacer visible la problemática de manera continua 

En esta etapa la institución responsable del proyecto da respuesta a las 

necesidades concretas de la población atendida por las CAMIS (necesidades de 

salud, derechos y violencia), a través de los casos y estrategias desarrollados por 

ésta. Cada actividad, función y responsabilidad se adecuará a los nuevos 

objetivos y estrategias que se planteen en el programa de trabajo. 
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Otra sugerencia es contar con apoyo para la gestión de nuevos financiamientos. 

A lo largo de su proceso la CAMI prepara las condiciones para asumir tanto la 

administración de sus recursos como el impulso de estrategias para diversificar 

sus fuentes de financiamiento.  Esto es condición fundamental para la 

sostenibilidad y viabilidad del proyecto. Por ello, esta etapa requiere que la 

dependencia responsable del proyecto apoye las iniciativas impulsadas por el 

equipo responsable de la CAMI para acceder a otras opciones de apoyo. Se 

recomienda que la dependencia responsable del proyecto apoye en la gestión de 

recursos que le permitan atender necesidades no contempladas o no autorizadas 

dentro de la normativa de la propia institución. 

El acompañamiento que realizan las promotoras de la CAMI juega un papel 

importante en el acercamiento y acceso de la población indígena femenina de la 

región a los servicios de salud y procuración de justicia. En este sentido, el 

posicionamiento y la legitimación social del trabajo realizado, dependen de su 

capacidad de respuesta a los problemas que detecta. 

La etapa de construcción prevé que la CAMI amplíe su cobertura, profundice en 

su incidencia y se convierta en una referencia local en los temas de su 

competencia. En esa medida, el personal operativo debe contar con las 

capacidades para acompañar y potenciar este proceso, las necesidades de 

formación institucional para la etapa de construcción son: 

• Género y políticas públicas. 

• Violencia de género como problema de salud pública. 

• Conformación de redes y capacidad de autogestión en organizaciones 

sociales. 

• Instrumentos metodológicos de registro y seguimiento de casos. 

• Identidad, cultura y relaciones de subordinación. 

• Cosmogonía y conocimientos tradicionales indígenas. 

Algunos contenidos pueden abordarse con apoyo del equipo asesor, para otros 

la dependencia responsable deberá prever recursos para asesorías puntuales, 
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foros, materiales de apoyo y reuniones de trabajo. La formación adicional del 

equipo responsable de la CAMI y el personal institucional se debe complementar 

con: 

• Marco jurídico y normativo de protección a los derechos de las mujeres 

indígenas. 

• Manejo de las NOM en materia de salud reproductiva. 

• Manejo de internet y páginas web. 

• Uso y diseño de instrumentos y materiales de capacitación. 

• Instrumentos de registro y seguimiento de casos. 

• Apoyo para concluir etapas de educación formal.  

• Programas institucionales de atención a salud reproductiva y violencia de 

género. 

Esta fase profundiza las relaciones interinstitucionales y define estrategias para 

intervenir en las regiones de cobertura en los temas de trabajo de las CAMI. La 

ampliación de estas redes institucionales requiere incorporar los siguientes 

elementos: 

• Vinculación con autoridades a nivel estatal. 

• Relación con instituciones y organizaciones de otras entidades 

federativas. 

• Implementación de estrategias de difusión a nivel local y regional. 

• Incorporación de esquemas de difusión en medios de comunicación, 

especialmente a través de la radio. 

• Focalización de acciones de difusión entre la población femenina de la 

región. 

• Implementación de acciones en fechas conmemorativas relacionadas con 

los temas de trabajo de las CAMI. 

Al concluir la etapa de construcción, la institución responsable del proyecto 

dispondrá de los siguientes resultados: 
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• Transferencia menor de recurso a la CAMI, que ya estará en condiciones 

de acceder y obtener otros financiamientos para cubrir sus necesidades y 

alcanzar sus objetivos. 

• Impulso de acciones de transversalidad en beneficio de la población 

indígena femenina, a partir de la celebración de acuerdos de coordinación 

y colaboración con otras dependencias federales, estatales y municipales 

que sumen recursos a las problemáticas atendidas. 

• Aprovechamiento de las experiencias en otras acciones institucionales. 

• Una organización de mujeres indígenas especializada y reconocida en la 

región que pueda obtener y generar información actualizada y de primera 

mano. 

• Ampliación de la cobertura de atención. 

• Posicionamiento institucional en el manejo de los temas de trabajo a nivel 

local y regional. 

• Recursos humanos propios formados en los temas de atención que 

permitan apoyar acciones de otras instituciones, regiones y 

organizaciones e incorporar estos enfoques en diversas actividades de 

promoción de los derechos de las mujeres indígenas. (CDI, 2012). 

iv. Fase 3.  Consolidación. 

Para la fase 3 de consolidación se requiere de un presupuesto aproximado de 

$250,000.00 a $500,000.00 M.N. hasta 2010 y a partir del 2011 con las reformas 

a las líneas de operación la cantidad puede ser hasta de $1,000,000.00, con 

duración de 1 año mínimo y el cumplimiento de los siguientes indicadores: 

• Evaluación del proceso y diseño de estrategias para promover la 

autonomía y sostenibilidad de la CAMI. 

• Transferencia de recursos parciales y apoyo en la gestión de proyectos 

para garantizar nuevas fuentes de financiamiento. En esta etapa la 

institución responsable del proyecto destina sus esfuerzos a apoyar las 

gestiones de la CAMI ante otras dependencias, fundaciones, organismos 
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de cooperación y cualquier instancia que pudiera involucrarse en los 

apoyos. 

• Sistematización de la experiencia. Diseño de política pública para el 

trabajo con mujeres indígenas. La institución patrocinadora del proyecto 

debe realizar la evaluación de transición a la consolidación tanto de la 

CAMI como de la propia dependencia. 

• Difusión de resultados, consolidación de relaciones y convenios 

interinstitucionales. Permite demostrar la posibilidad de impulsar proyectos 

a mediano y largo plazo en esquemas de Estado, sociedad civil y 

organizaciones sociales, concretamente organizaciones con mujeres 

indígenas, además de sentar las bases para la ampliación, réplica y 

continuidad de estos proyectos bajo los diversos criterios institucionales. 

• Detección de nuevas necesidades y estrategias de réplica. La 

dependencia responsable del proyecto cuenta con los recursos humanos 

formados e integrados a la propia CAMI, para establecer su capacidad 

operativa en la continuidad del proceso. Las CAMIS pasan a ser 

beneficiarias y promotoras de nuevos establecimientos que amplíen las 

oportunidades para mujeres y las comunidades indígenas en sus regiones 

de cobertura. 

La etapa de consolidación presenta una base mínima de financiamiento pues la 

CAMI deberá estar ya en condiciones de generar otros ingresos y gestionar 

apoyos diversificados.  El objetivo en esta etapa es el de concluir el ciclo de 

formación y fortalecimiento de la CAMI como espacio para la atención a las 

mujeres indígenas de la región en materia de salud reproductiva y violencia de 

género y como referencia para ampliar el acceso de este sector de la población 

a los servicios institucionales en la materia. Algunas necesidades para esta última 

etapa son: 

• Certificación de las promotoras. 

• Apoyo para la conformación de la organización en una figura jurídica. 

• Adquisición de un local definitivo. 
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• Adquisición de un vehículo para atender las necesidades que se plantean 

con la ampliación de la cobertura regional. 

• Apoyo para la integración de abogadas y psicólogas. 

• Esquema operativo. 

Las fases del proyecto constituyen un proceso de gestación de las 

capacidades y habilidades para el diagnóstico, la divulgación de derechos, la 

gestión de la atención institucional, la contraloría social, el apoyo y la 

referencia a casos de riesgos detectados en cualquiera de los ámbitos de 

incumbencia del proyecto y finalmente, de la capacidad operativa y 

organizativa. Cada etapa del ciclo operativo de las CAMIS se define por 

decisiones internas que se toman en estrecha relación con la dependencia 

responsable y con el equipo asesor, pero siempre a partir de las definiciones 

y prioridades establecidas por el equipo operativo. 

d) Sistematización de la experiencia de 10 años de la CAMI Juchari 

Kumanchikua de Pátzcuaro, Michoacán.  

Los antecedentes de la CAMI tienen registro en las casas de la salud, un 

programa implementado también por la CDI a la par de la asociación civil Kinal 

Ansetik y en 2008 en una sistematización realizada por el Instituto Nacional de 

Salud Pública se señalaron datos de mortalidad materna en México,  en los 

estados de Chiapas, Guerrero, Oaxaca y Puebla con los niveles más altos, en 

donde además se registran problemas de anemia, enfermedades intestinales, 

tuberculosis y cáncer cervicouterino , por lo que el estudio realizado señala el 

establecimiento de 5 casas en los cuatro estados mencionados las cuales se 

sitúan en Chalchuhuitán, Chiapas; Ometepec, Guerrero; Matías Romero y San 

Mateo del Mar en Oaxaca y Cuetzalan, Puebla; por lo que las CAMIS han dirigido 

sus acciones para el fomento y acceso de los derechos de las mujeres indígenas 

desde el enfoque de la salud y la eliminación de la violencia. Hasta 2018 se 

contaba con el conocimiento de 32 casas a nivel nacional y en 2019 se realizó la 

apertura de 5 casas más. (POA, 2009) 



77 
 

La CAMI de Pátzcuaro “Juchari Kumanchikua” (nuestra casa) es una de las 

pruebas piloto realizadas por la CDI, actualmente INPI, para la generación de un 

programa que implementara la transversalidad de la perspectiva de género desde 

las políticas públicas internacionales y nacionales con impacto en el ámbito local, 

brindando atención en salud sexual y reproductiva a la par de la prevención, 

atención y eliminación de la violencia y la promoción y respeto de los derechos 

humanos de las mujeres indígenas. 

En 2008 esta CAMI entra a la fase de preparación con 13 integrantes, todas 

mujeres indígenas. Se arranca con la construcción de sus instalaciones, siendo 

la etapa de preparación, gracias al recurso conferido por la CDI, dentro de un 

terreno que el Ayuntamiento de Pátzcuaro facilitó con la finalidad de ofrecer un 

apoyo a las mujeres indígenas que viven situaciones de violencia en cualquiera 

de sus tipos o algún problema de salud sexual y reproductiva. El presupuesto 

inicial fue para la construcción por la cantidad de $1,300.00, equipamiento $100, 

000.00, operación $100,000.00, siendo un total de $1,500,000.00. 

Su misión consiste en ser una organización de mujeres indígenas conscientes de 

la problemática de violencia contra las mujeres, que pretenden mejorar su calidad 

de vida y de sus familias atendiendo la salud sexual y reproductiva, disminuyendo 

las muertes maternas en la región de Pátzcuaro. Mientras que su visión de orienta 

al servicio, orientación, capacitación y canalización en violencia y salud sexual y 

reproductiva, a todas las mujeres sin importar edad, con un modelo de atención 

equitativo ye incluyente. (POA, 2009)  

En este mismo año dentro de su presentación realizaron un breve 

autodiagnóstico basado en criterios básicos como: impacto a beneficiarias, 

cumplimiento de metas, aplicación de recursos, devolución de recursos, entrega 

de informes e integración de material probatorio, lo que ayudo a identificar sus 

metas a corto, mediano y largo plazo, así como sus resultados.  En conjunto con 

la asociación civil Equipo Mujeres en Acción Solidaria (EMAS), personal del 

Centro Coordinador de CDI en Pátzcuaro (CCDI) y asesoras de Comaletzi A.C., 

las 13 mujeres que integraban el equipo operativo participaron en la elaboración 
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de un taller de planeación con el objetivo de concluir la propuesta de iniciar un 

colectivo, realizar el plan operativo anual 2009 e integrar un protocolo de proyecto 

en el que se incluyera el presupuesto asignado para el 2009. 

En este taller se hizo un diagnostico interno en el que se observaron y 

comentaron acciones a fortalecer, la estructura y coordinación y comisiones, 

perfiles y funciones y las pautas para la construcción de un reglamento interno, 

además de realizar convenios con otras instituciones como el Instituto Mexicano 

del Seguro Social (IMSS), la radio comunitaria, grupos de AAA y refugios y 

trípticos informativos, además de ir realizando la adecuación correspondiente 

sobre la manera de trabajar de la CAMI de acuerdo al contexto que estaban 

enfrentando, decidiendo ser un centro de apoyo para mujeres indígenas y no 

indígenas que orientara, canalizara y capacitara a mujeres en situaciones de 

violencia, aportando ayuda e información sobre cómo evitar y prevenir la 

violencia, además orienta en salud sexual y reproductiva con un modelo de 

atención equitativo e incluyente.  

Entre sus primeros talleres de capacitación se realizaron en temas de 

empoderamiento, planeación, administración teniendo siempre presente que 

como grupo de mujeres debían tener compromiso, responsabilidad, organización, 

comunicación entre el grupo, formación, respeto, honestidad, confianza, claridad, 

afecto entre sí mismas, armonía, entusiasmo, perseverancia, participación, 

creatividad y solidaridad, según los resultados consultados en el taller del 21 de 

noviembre de 2008, por lo que se observa que desde un inicio las integrantes de 

esta CAMI tuvieron marcados sus objetivos construyendo un camino juntas. (CDI, 

2010) 

En una primera fase, marcada por el modelo inicial y una vez instalada la CAMI 

se desarrolló el proceso para incorporar la perspectiva de género e 

interculturalidad en la labor institucional de acuerdo al diagnóstico realizado el 10 

de diciembre 2008, con una muestra de 25 mujeres a quienes se entrevistó, se 

detectó que poca o nula participación de ellas por la existencia de la violencia 

física principalmente ejercida por sus parejas (hombres), quienes además en la 
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mayoría de los casos les negaban el pertenecer a una organización; identificaron 

también que la toma de decisiones en las comunidades y municipios se encuentra 

aún masculinizada y existe rezago para las mujeres en educación, participación 

política, trabajo remunerado y uso y control de recursos. El 80% de estas mujeres 

manifestaron la presencia de violencia psicológica y el 30% violencia familiar, 

mientras que en temas de salud sexual y reproductiva hicieron hincapié en la falta 

de acceso a información y promoción de la higiene femenina y debido a la falta 

de conocimiento en educación sexual surgen los embarazos en mujeres menores 

de edad, el VIH/SIDA e infecciones de transmisión sexual.  

En 2010 se asignó un presupuesto de $600,000.00 para la CAMI que se 

encontraba en su fase inicial. En la revisión de la batería de preguntas sobre el 

modelo autogestivo de atención a la violencia y a la salud sexual y reproductiva 

en zonas indígenas que prevé como requisito para dar continuidad al 

financiamiento de la CDI. Se localizó que dentro del fortalecimiento temático se 

logró el acercamiento a la temática y al modelo con 4 talleres en estos temas e 

identificó la necesidad de trabajarlos debido a que no todas las integrantes del 

equipo operativo conocían el modelo autogestivo. Se integró un diagnóstico 

sistematizado sobre la situación local y micro regional de salud sexual y 

reproductiva y la violencia contra las mujeres entre la población indígena 

femenina, como resultado de dicho diagnóstico las promotoras brindaron talleres 

en las comunidades con temas de salud sexual y reproductiva y efectuaron 

difusión de trípticos informativos y propaganda en radio, generaron nuevos 

conocimientos para la atención. Asistieron a diplomados en género, grupos de 

autoayuda, intervención para la prevención y atención de la violencia de género, 

atención en crisis, embarazo, parto y puerperio, partería, herbolaria y métodos 

anticonceptivos. 

Por lo anterior es que CDI comprueba su formación en el manejo del esquema 

básico de derechos en salud sexual y reproductiva y violencia contra las mujeres, 

identificando que trabajaba la CAMI hasta ese año el derecho a decidir cuantas 

hijas e hijos querían tener, derecho a recibir buena atención médica, a decidir 
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sobre sus cuerpos, a conocer la ley de acceso a una vida libre de violencia, y en 

general a los derechos humanos de las mujeres, manejando siempre el enfoque 

de género, identificaron la salud sexual y reproductiva y la violencia de género 

como su eje temático. 

También dentro de la información se encontró que las hojas de registro son una 

herramienta que permite además de un registro de datos la toma de decisiones 

y las actividades que realizan para la promoción del ejercicio de los derechos de 

las mujeres a una vida libre de violencia y salud sexual y reproductiva es a través 

de trípticos, talleres, difusión en programas de radio, formación de grupos con las 

promotoras y campañas. 

Para ese año se contaba con un procedimiento de atención como el siguiente: 

1. Área de recepción: se escucha, llena hoja de registro, y canaliza al área 

correspondiente. 

2. Área de salud. 

3. Área emocional. 

4. Área jurídica.  

Además, tenían un recurso humano de 9 mujeres en el equipo operativo y 4 

promotoras, y las instituciones con las que coadyubaban eran: 

1. CCDI 

2. Ayuntamiento de Pátzcuaro 

3. Instancias de la mujer  

4. DIF 

5. Refugio Santa Fe  

Y el apoyo de las metodologías de las organizaciones siguientes: 

1. Apis A.C. 

2. EMAS A.C. 

3. Kinal Azentik A.C. 



81 
 

4. Pronatura. 

5. Mujeres aliadas A.C. 

6. Mexfam A.C. 

La asesoría que brindaron durante ese periodo fue médica, emocional y legal, en 

esta última contaban con un registro de 70 mujeres atendidas. 

En cuanto a fortalecimiento organizativo, personal y colectivo respondieron que 

contaban ya con un reglamento interno y un manual de funciones y dentro de los 

conflictos que surgieron se encontraba la muerte de una compañera, por lo que 

llevaron a cabo un taller de contención que les sirvió para formar un equipo más 

solidario. 

Dentro de las acciones implementadas para su cuidado personal habían 

implementado:     

• Autocuidado del cuerpo. 

• Campaña de papanicolau.  

• Exploración de mamas. 

Contaban con una red de 4 promotoras que eran la vinculación de la CAMI con 

comunidades y daban seguimiento de capacitación a los grupos de mujeres. Para 

la rotación de cargos mencionaron, aunque se contemplaba, por instrucciones de 

CDI no se había realizado. 

Reconocían que su enfoque integral se encontraba en proceso ya que habían 

tenido algunos talleres de contención, pero había aún limitantes en temas de 

autocuidado, ya que era complicado saber cuándo una compañera del equipo 

operativo tenía alguna situación de violencia y no lo podía o quería compartir y 

este conflicto se reflejaba en algún caso, por lo que lo consideraron como un reto 

para el año 2011.  

Dentro de los indicadores de planeación y gestión marcaron que la CAMI contó 

con un programa de trabajo para su arranque, que consistió en capacitación por 
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partidas durante el proceso, programando un cronograma; se contó con la firma 

de un convenio con la CDI y la entrega de recursos en tiempo y forma destinados 

para la construcción. Dentro de su administración de recursos tuvieron asesoría 

por parte de CDI, registro del presupuesto por partidas, orden de pólizas 

soportados con comprobantes y conciliaciones bancarias, mencionando que no 

contaban con algún otro financiamiento para el logro de objetivos y metas. 

En los indicadores correspondientes a vinculación se cumplió con el desarrollo 

de estrategias locales culturalmente apropiadas para la promoción comunitaria 

de los derechos humanos de las mujeres en las temáticas de trabajo como el 

logro de la comisión de difusión para la apertura de espacios en radiodifusoras 

regionales (Jarácuaro, Mich.), marchas sobre el 8 de marzo (Día de la mujer), 

una obra de teatro y entrega de trípticos. 

Para ese año su posicionamiento comunitario era extenso y abarcó las 

comunidades de Ihuatzio, Pátzcuaro, Cucuchucho, Jarácuaro, La Pacanda, La 

Esmeralda, Paramuen, Chapultepec, Santa Clara, Tzintzuntzan, Santa Fe, 

Paracho y Napizaro, siendo un total de 11 comunidades atendidas.   

Hasta 2010 no se reconocían como instancia especializada en la atención de la 

salud reproductiva, y los derechos de las mujeres indígenas en su región o 

cobertura a nivel regional y estatal, por no haber participado ni obtenido algún 

reconocimiento, aun contando con la evaluación desde 2008 evaluación por Kinal 

Antzetik A.C., para conocer el impacto del empoderamiento de las mujeres 

indígenas y fortalecer estos procesos. 

En el año 2012 dentro ya de la fase inicial y de conformidad con los hallazgos del 

trabajo realizado en el informe final por EMAS A.C. titulado “Plan de asesoría y 

acompañamiento de la casa de las mujeres purépechas Juchari Kumanchikua” y 

un informe narrativo final presentado a CDI, se tiene que el monto asignado fue 

de $750,000.00 y las actividades emprendidas fueron de capacitación en temas 

de educación popular, metodología y perspectiva de género, instrumentos 

administrativos y medios de verificación y educación para la paz.(CDI, 2012) 
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Además, se promueve el fortalecimiento institucional del colectivo con reuniones 

para adecuar el reglamento y el manual de funciones de acuerdo a los servicios 

otorgados; se asesora en el monitoreo del POA 2011 y se promueve el 

cumplimiento del POA 2012 a través de un monitoreo mensual y tuvieron 

asesoría para el POA 2013. 

Se brindó asesoría a mujeres pertenecientes a 15 municipios: Pátzcuaro, 

Tingambato, Erongaricuaro, Tzintzuntzan, Coheneo, Huiramba, Quiroga, 

Nahuatzen, Tzenzenguaro, Pichataro, Jaracuaro, Salvador Escalante, Uruapan, 

Chéran y la ciudad de Morelia. 

Se atendieron 1424 mujeres entre 0 y 60 años o más, de las que 490 manifestó 

hablar una lengua indígena y 934 no, mientras que 101 hombres participaron de 

alguna manera en el proyecto, de los que 40 dieron a conocer que hablaban 

alguna lengua indígena y el resto correspondiente a 61 dijo que no; entre esta 

población se encontraron mujeres y hombres estudiantes, jornaleras/as, 

comerciantes, obreras/os, enfermeras, maestras/os, artesanas/os, doctoras/os y 

funcionarios. 

Entre los avances logrados para este año se encuentra la elaboración y difusión 

de trípticos con información del círculo de la violencia, derechos humanos de las 

mujeres, información del área emocional de la CAMI y los grupos focales 

realizados y material didáctico bilingüe para sensibilizar en violencia a mujeres 

indígenas. 

Se mantuvo el vínculo con profesionales, organizaciones e instituciones y se 

obtuvieron los siguientes Apis A.C,. Unidad básica de rehabilitación, Centro de 

salud rural vista del lago, Mujeres Aliadas A.C., Colibrí A.C., Mexfam A.C., 

Agencia I y II del M. P., Autoridades comunitarias, Promotoras, Vocales de 

oportunidades, CEDH, Oficialías del M.P. en Uruapan, Barbara Pohlens de Tavira 

(asesora teatral), Sofia Blanco Sixtos, Dra. Rita Marcela González Vaca, Licda. 

Heydi Cortés Martínez, Licda. Cristina Sandoval Argueta, Lic. Jorge Rangel 

Ramos, Ayuntamiento de Erogaricuaro, Ayuntamiento de Tzintzuntzan, 
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Ayuntamiento de Quiroga, Ayuntamiento de Tingambato, Instancia de la mujer de 

Santa Clara del Cobre, Secretaría del Migrante, Secretaría de la Mujer, 

Secretaría de Salud, Jurisdicción Sanitaria, EMAS A.C., Metlife seguros, Hospital 

civil, Hospital de la mujer, CCDI, CDI, Teresa Guardián, COMALETZIN A.C., 

Comité hombre, mujer, salud y desarrollo, Kinal Antzetik A.C., GIMTRAP A.C., 

PRONATURA A.C., Mujeres por la democracia genérica A.C., XEPUR la voz de 

los purépechas de Cherán, La voz del lago A.C. de Huecorio, Samuel Solorio 

Chávez (Contador Público) y Lourdes Yacuta Cuiriz.   

Se realizó una capsula para la radio en la que se explica la conceptualización de 

la violencia y se explica la ruta de atención de la CAMI, y en general se 

observaron como avances los que a continuación se enumeran: 

1. Existe mayor presencia e impacto social de la CAMI en la región, ya que 

la demanda de usuarias supero la meta planteada en cada una de las 

áreas. 

2. Se logró la vinculación con autoridades comunitarias, organizaciones de 

la sociedad civil, instituciones de procuración de justicia, salud, educación 

a nivel local y municipal, abogados particulares, para la creación de redes 

de apoyo para la atención de usuarias. 

3. Se amplió la cobertura y se continuó el proceso de sensibilización a las 

autoridades comunitarias, instancias municipales, así como a las mujeres 

de las comunidades, por medio de obras de teatro, programas de radio y 

talleres de la cultura al buen trato. 

4. Creación de convenios de colaboración con 2 radiodifusoras regionales 

para la promoción y difusión del trabajo de 2 ejes de atención (XEPUR de 

Cherán y la voz del lago de Huecorio) 

5. El colectivo se fortaleció en teoría y práctica generando acciones 

afirmativas hacia las mujeres. 

6. Fortalecimiento del equipo de mujeres de manera individual con proceso 

terapéutico y en lo colectivo con talleres de contención, formaciones 

internas y externas para reforzar el conocimiento. 
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7. Seguro de vida para las integrantes. 

8. Las actividades administrativas se agilizaron gracias a la apropiación de 

formatos, existiendo una mayor transparencia y agilidad en la 

comprobación de recursos. 

Dentro de las dificultades descritas se encuentra:  

1. La tardanza en la transferencia del recurso afectando el desempeño de 

actividades. 

2. El aumento en el área de salud afectó otras actividades programadas, por 

lo que se generaron fichas de atención para contar con una mejor 

atención, 

3. La inconsistencia con las promotoras y el llenado de formatos provocó 

dificultades. 

En los cambios implementados en el desarrollo del proyecto se mencionaron: 

1. Cambios en el área emocional de acuerdo a las necesidades de los grupos 

focales. 

2. Cambios en el área legal en los temas desarrollados en los talleres de 

acuerdo a las necesidades de las mujeres y las comunidades. 

3. Cambios en fechas por falta de recurso en los primeros meses de este 

año. 

Además, se obtuvo la integración final del reglamento interno y el manual de 

funciones de la CAMI. 

Para 2014 de acuerdo al informe final que se presentó se establece que se recibió 

un financiamiento por $750,000.00, el equipo operativo se encontraba compuesto 

por 8 mujeres indígenas y 4 promotoras; se registró una atención de 1,736 

mujeres con los mismos rangos de edad presentados en 2012 y de las que 96 

manifestaron hablar alguna lengua indígena y 1640 declararon no hacerlo; 

mientras que hombres participantes en el proyecto fueron 288 de lo que solo 40 

manifestaron hablar alguna lengua indígena y 248 dijeron no hacerlo. 
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Entre los logros alcanzados se destacan: 

• Documento informativo para la vinculación con actores estratégicos. 

• Carta compromiso con la terapeuta Carmen Magallón para llevar el 

proceso de las integrantes del equipo operativo y así brindar una mejor 

atención a usuarias. 

• Se realizó un plan de seguridad. 

• Se delineó documento de actividades y características de cada área. 

• Se vinculó con T.V. Azteca para realizar una trilogía en el programa “Lo 

que callamos las mujeres”, obteniendo mayor difusión de su trabajo. 

• Tuvieron mejor planeación. 

Dentro de las dificultades que presentaron se encuentran: 

1. La falta de perspectiva de género en las autoridades. 

2. Falta de conocimiento de las actividades realizadas por lo que las mujeres 

no se acercan o no permiten que se les otorgue información. 

En cuanto a cambios señalaron: 

1. Ajustes en el área administrativa para el cumplimiento del POA. 

2. Se modifico la partida de canalización en 2014 porque las usuarias 

pidieron atención directa por lo que se obtuvo un ahorro y solicitando a 

CDI que dicho insumo se aplicara en el pago de actividades 

extraordinarias realizadas por el equipo operativo y promotoras. 

La vinculación continúa con Kuerani A.C., DIF Tzintzuntzan, Clínica Vista del 

Lago, Unidad Básica de rehabilitación, Refugio Santa Fe, Secretaría de Salud de 

Pátzcuaro, Jurisdicción Sanitaria del Estado, Hospital de la Mujer de Morelia, 

Mexfam A.C., Televisora T.V. Azteca, Mujeres Aliadas A.C., Ayuntamiento de 

Pátzcuaro, jefes de tenencia, encargados del orden, Fiscalía especializada, 

Olline Amatl A.C., Secretaría de la Mujer en Michoacán.   
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Durante este año las integrantes de las CAMI continúan fortaleciéndose con 

constante capacitación, trabajando en equipo y teniendo más claridad en metas 

y objetivos. (CDI, 2014). 

En 2016 estando la CAMI ya en la fase de consolidación obtuvieron un monto 

autorizado de $900,000.00 con el proyecto que nombraron “Aprender y compartir: 

procesos de crecimiento y consolidación para las mujeres de la región del lago, 

con una cobertura en comunidades de municipios de Pátzcuaro, Tzintzuntzan, 

Erogaricuaro, Salvador Escalante, Quiroga, Cherán, Tingambato y Chilchota.  

Este año trabajaron con el objetivo de consolidar la organización, mejorando los 

servicios y acciones, por lo que continuaron con la capacitación constante del 

equipo y ahora realizaron capacitaciones en algunas comunidades de la región, 

siempre contribuyendo las condiciones de vida y generando conciencia de una 

vida libre de violencia para las mujeres. 

Se hicieron vínculos con instancias de salud, procuración de justicia y educativas 

a nivel regional y estatal, lo que favoreció al reconocimiento y posicionamiento de 

la CAMI con acciones como: campañas (como ejemplo “Ni una más”), talleres, 

platicas informativas, módulos informativos, talleres, ponencias y ferias de la 

salud. 

Es importante mencionar que la CAMI brindó 1709 servicios para otorgar 

seguimiento a los procesos de mujeres que lo requirieron en las áreas legal, 

emocional y salud, además de un importante taller sobre “Mecanismos de 

procedimientos legales que favorecen el acceso a la justicia de las mujeres”, 

otorgando herramientas sobre el nuevo sistema de justicia penal en México, 

talleres de sensibilización para autoridades comunitarias y sesiones de temazcal. 

Dentro de las barreras que se presentaron destacan en el mencionado informe 

la poca vinculación con el ayuntamiento de Pátzcuaro y el presidente municipal y 

la existencia de grupos delictivos y violencia en todo el estado lo que impidió el 

desarrollo de actividades en comunidades. 
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Las modificaciones que hicieron al desarrollo del proyecto fue el gasto de recurso 

para una capacitación solicitada en Carapan, misma que no estaba en la 

planeación del año y se llevó a cabo.  

Las instituciones, organizaciones y personas expertas fueron: seguridad pública, 

centro de justicia para las mujeres en el Estado, CAER refugio Santa Fe, Clínica 

vista del lago, Fiscalía especializada para la atención de violencia familiar y de 

género en el estado, centro de mediación de Pátzcuaro, Tecnológico de 

Pátzcuaro, CONALEP, CBTIS, Secundaria Federal, IMSS, ISSSTE, Hospital de 

la Mujer, VIFAC A.C., Radio XEPUR, SEIMUJER, Mujeres aliadas A.C., 

Abogadas/os, Médicas/os, Psicólogas/os particulares, presidentes municipales, 

promotoras comunitarias, DIF, Instancias de la Mujer, APIS A.C., EMAS A.C., 

Red uniendo fortalezas A.C., Red de abogadas indígenas del estado de 

Michoacán A.C., GITRAP A.C. 

Brindó atención a 2,496 mujeres de las que 203 son monolingües y hablan 

purépecha y bilingües (español y purépecha) 827, mientras que 2,246 sabían leer 

y escribir. El registro de hombres presentó un aumento importante siendo de 314, 

de los que 29 dijeron ser monolingües y 153 bilingües, bajo los mismos criterios 

de las mujeres y 295 sabían leer y escribir. (CDI, 2016). 

Finalmente, en 2018 la CAMI seguía en su fase de consolidación integrada 

únicamente por 6 mujeres indígenas originarias de comunidades limítrofes del 

lago de Pátzcuaro, quienes formaban el equipo operativo y aún contaban con 

promotoras de en comunidades colindantes para la difusión y atención. 

Igualmente, dentro de la revisión de los informes narrativo y final se identificó que 

el monto autorizado en este año fue por $915,050.00, brindando atención en los 

municipios de Pátzcuaro y Erongaricuaro.  

Su objetivo fue continuar con la generación de procesos de mejora, para brindar 

atención a mujeres pertenecientes a la zona lacustre a través de la 

profesionalización del equipo operativo, teniendo presentes la erradicación de la 

violencia de género y el fomento de los derechos humanos. 
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Entre los logros de 2018 destacan la sistematización de un diagnostico 

comunitario, la actualización del reglamento interno y manual de funciones y la 

elaboración de 500 carteles sobre derechos humanos. También se logró 

fortalecer las redes con el sector salud e instituciones de procuración de justicia, 

además de educativas locales   

Una última fase acompaña esta experiencia y es la consolidación en la que se 

diseña política pública para el trabajo con mujeres indígenas y sistematizan las 

experiencias en el transcurso de estos diez años de arduo trabajo para que pueda 

replicarse en otra región.     

Entre las barreras que se presentaron fue violencia estructural por parte de 

servidores públicos, la inseguridad y violencia en el estado, los robos o daños en 

las instalaciones de la CAMI y su ubicación ya que se localiza en un lugar asilado 

y una calle poco transitada. 

Se otorgó atención 1,231 mujeres de la que 107 fueron monolingües y 645 

bilingües, así como 1063 dijeron saber leer y escribir; la participación de hombres 

disminuyo a 265 de los que 46 fueron monolingües y 94 bilingües, 239 sabían 

leer y escribir, cabe mencionar que monolingües refiere a solo hablar purépecha 

y bilingües a hablar purépecha y español. El número de servicios brindados fue 

de 2,394. 

 Su estructura presentó diversos cambios y adaptaciones, pero actualmente tiene 

en funcionamiento 3 áreas para brindar un servicio integral: 

Área de atención legal: escucha con discreción, asesora, orienta, canaliza, 

acompaña y da seguimiento a las situaciones de mujeres que se necesitan apoyo 

con alguna circunstancia legal. 

Área de atención a la salud es la encargada de escuchar con atención y 

discreción a las mujeres que tengan problemas de salud sexual y reproductiva, 

ofrece además masajes de regeneración celular, auriculoterapia, canaliza y 

acompaña a instituciones de salud que se requieran. 
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Área de atención emocional: escucha, acompaña y canaliza a usuarias y facilita 

procesos colectivos de desarrollo.  

Además de realizar tareas de vinculación comunitaria en los municipios de 

Quiroga, Erongaricuaro, Tzintzuntzan, Pátzcuaro y Salvador Escalante. 

Conjuntamente, se realiza la sensibilización y prevención de la violencia a través 

de los principales actores de la comunidad, promotoras, grupo de mujeres 

indígenas y autoridades comunitarias que permitan mejorar la situación y 

condición de las mujeres indígenas de la región. (CDI, 2018). 

i. La experiencia en la CAMI Pátzcuaro 

La perspectiva de género, y los derechos humanos de las mujeres indígenas, 

instalados en la política pública nacional, y la evaluación de su impacto a nivel 

local; son la base que fundamenta esta investigación. Como se mencionó esta 

visión permite un desarrollo con un enfoque más inclusivo e integral marcado 

desde 2015 como uno de los ODS, en el numeral 6 que responde a la igualdad 

de género, a través de la transversalidad de la perspectiva de género y la 

eliminación de la violencia de género. 

En consideración de lo anterior, los instrumentos aplicados para realizar la 

evaluación sobre la incorporación de la perspectiva de género, y los derechos 

humanos de las mujeres indígenas; en el modelo CAMI Juchari Kumanchikua, se 

efectuó analizando el proceso de planeación, seguimiento, asignación 

presupuestal y preguntas complementarias; que guiaron la identificación de las 

principales cuestiones y propuesta de sensibilización con respecto al género. 

De acuerdo con el Manual y Protocolo para la elaboración de políticas públicas 

de Derechos Humanos, conforme a los nuevos Principios Constitucionales 

Programando con perspectiva de derechos humanos en México (2014); el Estado 

a de priorizar en la estructura gubernamental la instalación de políticas públicas, 

la transversalidad de género, y con ello, la obligación de promover, respetar, 

proteger y garantizar los derechos humanos de toda la población. 
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Siguiendo con las teorías aplicadas al tema la perspectiva de género tendrá 

implícita una relación con los derechos humanos, la democracia, el sistema 

económico y el desarrollo. Por lo que es con la generación de políticas públicas 

que los gobiernos deben crear a manera de respuesta para la atención de 

necesidades. 

Además, el Pacto Internacional de Derechos, Económicos, Sociales y Culturales, 

establece que los Estados integrantes han de “adoptar medidas (…) 

especialmente económicas y técnicas, hasta el máximo de los recursos que se 

disponga, para lograr progresivamente, por todos los medios apropiados, 

inclusive en particular la adopción de medidas legislativas, la plena efectividad de 

los derechos reconocidos.” 

Zamudio y Núñez (2011), mencionan que los estereotipos de género están 

ligados a las brechas de género, y la limitada obtención de resultados para las 

mujeres indígenas; quienes principalmente tienen recursos limitados, o nulos;  

para acceder a la educación, la salud, la seguridad social, un aliciente valorativo 

y de remuneración por su trabajo que contribuya de forma directa en la economía, 

generando con ello aporte al proceso de desarrollo, por lo tanto, su ausencia  

aumenta los índices de pobreza de mujeres indígenas, rurales, indígenas-rurales, 

y desencadena un alto índice migratorio en hombres. 

Para conocer el logro de la eficacia y la eficiencia como parte de la evaluación a 

través de la experiencia de la CAMI Juchari Kumanchikua en la planeación, 

seguimiento y asignación presupuestal; se llevó a cabo un primer acercamiento 

dentro de un grupo focal organizado por EMAS A.C. en el que se logró realizar 

un breve FODA arrojando los resultados mostrados en la Tabla 8: 

TABLA 8. IDENTIFICACIÓN DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL EQUIPO OPERATIVO 

Fortalezas Debilidades Objetivos por realizar 

Trabajo en equipo Falta de comunicación 
Falta de compromiso 
Desinterés  
Ubicación desfavorable 
Inseguridad en el área donde se 
encuentran las instalaciones 
Entorno violento 

Mayor compromiso 
Interés 
Unión 
Mejora vinculación con 
instituciones 

Persistencia  

Organización 

Habilidades 

Espacio 

Fuente: Elaboración propia con bases a información obtenida en el grupo focal realizado en las 
instalaciones de la CAMI de Pátzcuaro, Mich. 
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Con la identificación de fortalezas, debilidades y objetivos a realizar, se observó 

que el equipo operativo trabaja de manera organizada, es persistente, cuenta con 

habilidades para el trabajo colectivo y cuentan con espacio adecuado para sus 

actividades. Las limitantes que expresaron tener para el desarrollo de sus labores 

son la falta de comunicación, en ocasiones hay desinterés y falta de compromiso, 

también expresaron que la lejanía de las instalaciones no les favorece y se tornan 

inseguras las instalaciones lo que se complica con el entorno violento del 

municipio de Pátzcuaro. Por lo que el equipo operativo manifestó que los 

objetivos a plantearse son tener mayor compromiso e interés por la CAMI, estar 

unidas y vincularse más con las instituciones del municipio y el estado. 

La elaboración de una línea del tiempo dejó observar el recorrido de 10 años y 

los momentos en que lograron el cambio de fase, lo que significó que habían 

cumplido con los indicadores marcados por CDI, y que habían logrado el 

cumplimiento de objetivos y metas, con lo que se puede apreciar tanto su 

planeación, seguimiento y manejo presupuestal: 

GRÁFICO  4. FASES DE LA CAMI PÁTZCUARO 

 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de EMAS A.C. (2018), con adaptaciones propias. 

La CDI realiza monitoreos trimestrales y anuales con base a indicadores que 

verifican desde los objetivos a corto, mediano y largo plazo hasta los rubros, y 

partidas, en las que se utilizó el recurso económico; lo que permite al modelo 

CAMI avanzar de una fase a otra, y contar con una asignación de presupuesto 

para cada año. 
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Un primer cuestionario dirigido a las mujeres integrantes del equipo operativo de 

apertura, indica que 6 mujeres se encuentran en un rango de edad entre 33 y 37 

años, solo una de ellas cuenta con Licenciatura y otra más con carrera técnica. 

La puesta en marcha de políticas públicas de género implica desde la planeación 

la capacitación permanente del equipo de trabajo, en la CAMI sus integrantes 

manifestaron que solo el 66.7 % de ellas recibió nuevos conocimientos en la 

apertura de la misma, aunque es de llamar la atención que 33.7% no respondió 

(Tabla 9).   Las respuestas con mayor desconocimiento fueron las referidas a 

recibir capacitación y la cobertura del programa para necesidades básicas como 

educación, salud, derechos y medidas contra la violencia. Cabe mencionar que, 

si bien existe una serie de líneas para operar el programa, cada CAMI adecua 

sus ejes de acuerdo a las problemáticas que se presentan en la región, por lo 

que existe la atención a necesidades básicas de las mujeres de manera explícita 

pero muchas otras se atienden de forma implícita.  

TABLA 9. RESULTADOS DE LA CATEGORÍA PLANEACIÓN EN EL EQUIPO OPERATIVO 

Preguntas % 

respondió 

sí 

% 

respondió 

no 

% No 

respondió 

¿Conocen los objetivos de las CAMIS? 100 - - 

¿Considera que son contempladas las 

necesidades y especificidades de las 

mujeres en la definición y planeación de 

las CAMIS? 

83.3 16.7 - 

¿El programa atiende algunas de las 

necesidades básicas de las mujeres: 

salud, educación, ejercicio de derechos, 

medidas contra la violencia, ¿etc.? 

66.7 16.7 16.7 

¿Las CAMIS estimulan el 

reconocimiento social de las mujeres? 

100 - - 

¿Se atiende a modificar los roles y 

estereotipos de género? 

100 - - 

¿Reciben capacitación en la fase de 

apertura? 

66.7 - 33.3 

¿Prestan atención/servicio a cualquier 

mujer que los solicite? 

100 - - 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a 

las integrantes del equipo operativo en la categoría de planeación. 
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El objetivo de la presente investigación es evaluar desde la perspectiva de género 

y derechos humanos de las mujeres la aplicación y eficacia del modelo de 

atención de la CAMI, por lo que el proceso de planeación, seguimiento y 

asignación presupuestal del Modelo de Atención contempla en 66% las 

necesidades prácticas e intereses estratégicos de las mujeres.  

Las necesidades prácticas de género resultan de las carencias materiales y la 

insatisfacción de necesidades básicas, las mujeres que acuden a la CAMI en su 

mayoría son de escasos recursos, la atención que reciben requiere apuntar a 

mejorar sus condiciones materiales de vida y sus familias, en cuanto a servicios 

básicos y salud. Los intereses estratégicos son aquellos que permiten colocar a 

las mujeres en una mejor posición de su entorno, es decir, tiene que ver con la 

superación de aquellos aspectos que se constituyen en barreras estructurales 

para el ejercicio pleno y efectivo de los derechos humanos. Se relacionan con 

aspectos tales como la participación en los espacios de toma de decisiones, 

protección jurídica, erradicación de la violencia, control sobre la propia 

sexualidad, corresponsabilidad en el trabajo doméstico, acceso sobre el control 

y uso de los recursos.  

En la sistematización de la información cuantitativa, de las respuestas obtenidas 

de la aplicación de los cuestionarios, se observó, que mostraron un porcentaje 

más alto en respuestas afirmativas, el tema de planeación, lo relacionado con el 

conocimiento de los objetivos del modelo, los estímulos que genera el programa 

CAMI, y el reconocimiento social de las mujeres; así como también la respuesta 

obtenida de la población en la modificación de estereotipos, y roles de género 

asignados a las mujeres. 

Los porcentajes medios fueron sobre la existencia de servicio en atención legal 

en todas las CAMIS, y específicos de la CAMI Pátzcuaro estuvieron en la 

identificación de riesgos, implementación de autoevaluaciones, conocimiento de 

todo el equipo para entrevistas a las usuarias y la verificación de alguna mejora 

en la calidad de vida de las mujeres atendidas.  
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Los porcentajes más bajos, con un 16.7% con respuesta afirmativa fueron para 

indicar la existencia de un protocolo de atención y albergue, es decir, 5 de las 

integrantes coincidieron en que no existe un protocolo ni un albergue en la CAMI.  

Las valoraciones obtenidas sobre los aspectos a considerar como 

recomendación, es decir para generar un mejor funcionamiento en las 

actividades, pese a que no exista un albergue, la propuesta a considerarse es 

contar con un espacio alterno y no de conocimiento público dentro y/o fuera de 

las instalaciones, que funcione como resguardo temporal, para el cuidado de 

mujeres en situación de violencia extrema, sitio que puede mejorar la atención.  

Al mismo tiempo, se ha de generar un protocolo que determine las acciones de 

cada área como propuesta para agilizar los procesos de atención, y servicio de 

la CAMI, lo cual disipa las dudas y consolidará el conocimiento de forma amplia 

en cuanto a funciones y alcances de la casa, fortaleciendo sus mecanismos de 

acción y con esto dar paso a la etapa de consolidación.  

El 100% con respuesta afirmativa verifica que la CAMI trabaja en campañas, 

cursos y capacitaciones en temas de violencia contra las mujeres a pesar de los 

obstáculos a consecuencia del presupuesto que consideran insuficiente y que 

impacta en la nula contratación de colaboradoras, inexistencia de sueldos, becas 

de cantidades bajas y selección de actividades, cuando todas son importantes de 

realizar. 

El cuestionario concluyó con una evaluación sobre qué tan adecuadas resultaban 

las instalaciones para la atención de las usuarias desde su perspectiva, lo que 

para el 100% resultó satisfactorio en: 

• Espacios adecuados para atender  

• Área de espera adecuada 

• Garantía de seguridad 

• Garantía de privacidad de usuarias y personal. 
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Para el trabajo de planeación, el equipo promotor tiene conocimiento de los 

objetivos de la CAMI, lo que les permite fortalecer el servicio al contemplar las 

necesidades específicas de las mujeres en un 83%.  

Respecto al seguimiento del trabajo realizado, los mecanismos de 

autoevaluación no han sido suficientes a pesar de existir dentro del Modelo para 

complementar los cambios de fase y continuidad del programa, lo anterior debido 

a que un 33.3% de las mujeres que integran el equipo operativo no logró 

identificar la implantación de mecanismos de autoevaluación, además, no existe 

la suficiente claridad en el conocimiento de sus áreas. (Tabla 10)  

TABLA 10. RESULTADOS DE LA CATEGORÍA SEGUIMIENTO EN EL EQUIPO OPERATIVO 

Preguntas % respondió 

sí 

% 

respondió 

no 

% No 

respondió 

¿Las CAMIS han implementado 

mecanismos de autoevaluación? 

66.7 33.3 - 

¿Las CAMIS reciben capacitación y 

formación en temas de perspectiva de 

género y derechos humanos de las 

mujeres? 

100 - - 

¿Las CAMIS cuentan con asistencia legal? 66.7 16.7 16.7 

¿La CAMIS cuentan con asistencia psico-

emocional? 

83.3  16.7 

¿Las CAMIS cuentan con albergue? 16.7 83.3  

¿Las CAMIS realizan vinculación con 

instituciones gubernamentales que 

oferten servicios de forma gratuita? 

100   

¿Las CAMIS verifican que haya mejorado 

la calidad de vida de las mujeres atendidas 

y sus familias? 

66.7 33.3  

¿Existe una política de confidencialidad 

que sea conocida por todo el personal del 

equipo de la CAMI Pátzcuaro? 

83.3  16.7 

¿Todas las integrantes del equipo de la 

CAMI Pátzcuaro saben cómo entrevistar a 

las usuarias? 

66.7 33.3  

¿La CAMI Pátzcuaro cuenta con un 

protocolo de atención? 

16.7 83.3  

¿El equipo de la CAMI Pátzcuaro sabe 

cómo determinar el riesgo o peligro en el 

que puedan encontrarse las mujeres? 

66.7 33.3  
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¿El equipo de la CAMI Pátzcuaro saben 

cómo canalizar a mujeres en situación de 

violencia a áreas de protección? 

100   

¿Las CAMIS están capacitadas en temas 

de violencia de género? 

100   

¿Las CAMIS tienen conocimiento sobre 

los derechos humanos de las mujeres, 

roles de género y estereotipos? 

100 - - 

El equipo de la CAMI Pátzcuaro sabe ¿qué 

es y cómo atender con perspectiva de 

género y la importancia de hacerlo? 

83.3 16.7 - 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios 

aplicados a las integrantes del equipo operativo en la categoría de seguimiento. 

 

Asimismo, no hay mecanismos suficientes para identificar las mejoras en la 

calidad de vida de las usuarias, por lo que tampoco existe un protocolo de 

atención que favorezca a la claridad y especificidad de los servicios que presta 

la CAMI.  

Siguiendo con Zamudio y Núñez (2011), una parte del seguimiento radica en la 

verificación de las actividades relacionadas con el programa, por lo que la CAMI 

Pátzcuaro muestra resultados satisfactorios en la formación, y capacitación de 

su personal en temas de perspectiva de género, derechos humanos de las 

mujeres, conocimiento de estereotipos, roles de género; y violencia de género, 

entre otros, así como una vinculación adecuada con instituciones y organismos, 

que den continuidad y solución, a las situaciones presentadas. 

Los resultados para la asignación presupuestal son negativos al indicar la 

insuficiencia del presupuesto asignado, asimismo mencionan que no existe 

ninguna otra alternativa de financiamiento, lo que representa una limitante para 

el adecuado funcionamiento de las CAMI Pátzcuaro, debido a que la reducción 

del presupuesto impacta de forma negativa sus actividades, limitando sus 

alcances y beneficios para las mujeres de la región, teniendo que priorizar tareas 

y actividades de acuerdo a su recurso financiero, además de que el equipo 

operativo se ha reducido por falta de becas e inestabilidad en los montos y fechas 

de expedición del presupuesto.  También, el no contar con algún otro tipo de 
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financiamiento restringe las acciones emprendidas, ya que dentro de las reglas 

de operación se establece que no se admiten actividades para recaudar fondos 

o donativos.   

Un valor intermedio con respuesta afirmativa del 66.7%, se presenta para saber 

si existe suficiente personal para atender la demanda de la CAMI de Pátzcuaro; 

y como se mencionó con anterioridad, el equipo de mujeres que integran la CAMI 

se ha ido acotando, y con ello se presentan retos mayores para las pocas 

integrantes. (Tabla 11) 

TABLA 11. RESULTADOS DE LA CATEGORÍA ASIGNACIÓN PRESUPUESTAL PARA EL 

EQUIPO OPERATIVO 

 Preguntas  % respondió 

sí 

% 

respondió 

no 

% No 

respondió 

El presupuesto asignado ¿ha sido 

suficiente? 

16.7 83.3 - 

¿Existe presupuesto asignado para 

capacitación? 

83.3 _ 16.7 

¿Existe presupuesto asignado para dar 

continuidad a los casos de mujeres 

atendidas? 

83.3 _ 16.7 

¿Tienen otras alternativas de 

financiamiento? 

- 100 - 

¿Todas las áreas de la casa cuentan con 

carteles, infografías u otros materiales 

con información para denunciar todo tipo 

y ámbito de violencia contra las mujeres? 

50 50 - 

¿La CAMI de Pátzcuaro organiza 

campañas, da pláticas, imparte u 

organiza cursos sobre violencia contra 

las mujeres? 

100   

¿La CAMI de Pátzcuaro cuenta con 

suficiente personal para la demanda de 

atención? 

66.7 16.3 - 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios 
aplicados a las integrantes del equipo operativo en la categoría de asignación presupuestal. 
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Respecto a las mujeres que acuden a la CAMI Pátzcuaro, la encuesta se aplicó 

a 38 usuarias, con un rango de edad entre los 18 y más de 37 años (Gráfica 5). 

GRÁFICO  5. EDAD DE LAS USUARIAS 

 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 
usuarias. 

De las 38 mujeres entrevistadas, 90% son casadas, 5% viven en unión libre y 5% 

manifestaron ser son solteras (Gráfico 6). 

GRÁFICO  6. ESTADO CIVIL. 

 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 

usuarias. 
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Actividad productiva (Ocupación), el 63% de mujeres se dedica al hogar, y 24% 

al comercio de artesanías; y solo una manifestó trabajar como enfermera (Gráfico 

7).  

GRÁFICO  7. OCUPACIÓN DE USUARIAS 

 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 
usuarias. 

En los niveles de estudio hubo una variedad notoria, un 42.1% manifestó estudiar 

la secundaria completa, un 21.1% primaria incompleta un 10.5% asistió a la 

Universidad, y un 2.6% no asistió a la escuela y el resto dijeron tener primaria o 

secundaria incompleta, es decir el 23.7% (Gráfico 8) 

GRÁFICO  8. NIVEL DE ESTUDIOS USUARIAS 

 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 

usuarias. 
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Con respecto a las categorías de análisis se destacan los siguientes y sus 

resultados con respecto a las etapas:  

Planeación. De la población total encuestas el 79% tiene conocimiento basto de 

lo que implica el quehacer y los servicios de la CAMI, mientras que en un 21% 

desconoce los servicios (Gráfico 9). 

GRÁFICO  9. CONOCIMIENTO DE SERVICIOS DE LA CAMI 

 

Fuente: Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 
usuarias en la categoría de planeación. 

El tipo de servicio recibido en la CAMI, el área con un porcentaje más alto de atención 

fue Salud con un 48%, seguida del área emocional con 22%, legal con 15%, algún 

taller o capacitación 10% y vinculación 5%, cabe mencionar que la CAMI 

Pátzcuaro cuenta con promotoras en las comunidades y su área de vinculación 

se ha fortalecido con autoridades comunitarias e instancias de salud y 

procuración de justicia (Gráfico 10). 

GRÁFICO  10. TIPO DE SERVICIO QUE RECIBIÓ DE LA CAMI 

 

Fuente: Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 

usuarias en la categoría de planeación. 
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En esta parte se mencionó que el horario de atención resultó cómodo para la 

mayoría de las usuarias (Gráfica 11), de las que solo una manifestó que no que 

no. Aunque, aun las personas dentro del 97.4% que corresponde a 37 mujeres 

realizó comentarios en torno a otros posibles horarios y días: 

• Por la tarde. 

• Están bien los días, pero si se pudiera incluir el día sábado. 

• Las dos semanas que fui me gustó la atención. 

• 8:00 am 

• Todo el día. 

GRÁFICO  11. OPINIÓN SOBRE LA CONSIDERACIÓN DEL HORARIO ADECUADO. 

 

Fuente: Elaboración propia. Con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 

usuarias en la categoría de planeación. 

De las 21 usuarias manifestaron haber recibido atención en las instalaciones un 

86%, compartió que el espacio era cómodo y contaba con la privacidad necesaria 

y un 16% manifestó lo contrario, cuando respondieron el porqué de sus 

respuestas estos fueron los comentarios (Gráfico 12): 

• Cuenta con el espacio suficiente para los programas que hay para 

apoyarnos a nosotras las mujeres. 

• Porque cada área tiene su oficina. 

• Porque es un lugar privado. 

• Porque siempre me ofrecen café, agua o algo de comer, y me atienden 

en un área cerrada. 
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• Porque me atendieron en un área sólo para mí y lo sentí seguro y me 

pusieron atención. 

• Porque me atendí una persona a solas y me dijo que había discreción y 

siempre estuvo la puerta cerrada. 

• Porque no hay tanta gente. 

• Es muy discreto y cómodo, yo sólo cuando llegaba me sentía muy 

tranquila. 

• Porque cuando llegué me atendieron muy amable y me hicieron sentir 

bien, porque me atendieron con la puerta cerrada. 

Mientras de las que presentaron inconformidad fue porque hace falta un lugar 

amplio y porque se percibió que se escuchaba hacia afuera de las oficinas. 

GRÁFICO 12. RECIBIERON ATENCIÓN DENTRO O FUERA DE LAS INSTALACIONES. 

 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 

usuarias en la categoría de planeación. 

El tiempo de espera de estas usuarias osciló en su mayoría de menos de a 5 

min. aunque el 24% de las usuarias espera de 15 a 30 min para ser atendida (Gráfico 

13)  
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GRÁFICO  13. TIEMPO DE ESPERA PARA RECIBIR ATENCIÓN EN LAS INSTALACIONES. 

 

Fuente: Elaboración propia, con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 

usuarias en la categoría de planeación. 

Al responder sobre sí recibió orientación y/o apoyó acerca de temas como 

maltrato o violencia emocional o psicológica, maltrato o violencia física, maltrato 

o violencia sexual o de cualquier otro tipo de violencia, el 78.9% respondió de 

manera afirmativa (Gráfico 14) 

GRÁFICO  14. RESULTADOS SOBRE RECEPCIÓN DE INFORMACIÓN SOBRE VIOLENCIA. 

 

Fuente: Elaboración propia, con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 
usuarias en la categoría de planeación. 

En el caso de las mujeres que respondieron afirmativamente se les añadió la 

pregunta sobre quién les había brindado la información, lo que resulto muy 

variable ya que algunas solo identificaron el área o la profesión porque no 

conocían el nombre la mujer integrante del equipo. 
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GRÁFICO  15. PERSONA QUE PROPORCIONO SERVICIO Y/O INFORMACIÓN. 

 

Fuente:  Elaboración propia, con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 
integrantes del equipo operativo en la categoría de planeación. 

Como se muestra en el gráfico 15 existió una confusión sobre la persona que las 

atendió, lo que puede considerarse como un punto observable para que las 

integrantes del equipo operativo dejen claro sus datos y el área a la que 

pertenecen, para que en un futuro si la mujer usuaria decide continuar con la 

atención o requiere de algún otro servicio sepa con quién y a dónde dirigirse.  

Para atender el indicador sobre los derechos humanos de las mujeres se realizó 

la pregunta basada en si conoció sobre Derechos Humanos de las Mujeres por 

la CAMI, 84% de las usuarias cuenta con información debido a la atención que 

recibieron, el 11%, es decir 4 de ellas no conoce del tema, mientras que el 5% 

equivalente a 2 mujeres señalaron no recordar (Gráfica 16).  

GRÁFICO  16. CONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES DE LAS 

USUARIAS 

 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 

usuarias en la categoría de planeación. 

En seguimiento de los resultados anteriores se les cuestiono sobre los derechos 

que identificaban a partir de una lista, tomando en consideración que solo una no 

señalo alguna respuesta, por lo que en esta pregunta el 100% es de 37 mujeres 
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usuarias dando como resultado que el 100% dijo conocer sobre el derecho a una 

vida libre de violencia, seguido por un 94.6% para el derecho a la salud, 91.1% 

para el derecho a la igualdad y no discriminación, 86.5% aludieron a los derechos 

de no discriminación, educación y vivienda digna y el porcentaje menor se 

presentó en el derecho a la participación político-electoral con un 59.5% (Gráfico 

17): 

GRÁFICO  17. DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES IDENTIFICADOS POR USUARIAS. 

 

Fuente: Elaboración propia. Con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las usuarias en la 

categoría de seguimiento. 

Con respecto a la categoría de seguimiento se tienen los siguientes resultados:  

Reconocimiento de aprendizajes adquiridos como algo nuevo de la atención 

recibida en la CAMI se observó que: 

Un 87% indicó que sí, un 5% no recordó y solo un 8% manifestó un no (Gráfico 

18), por lo que el impacto sobre nuevos conocimientos adquiridos gracias a las 

CAMI se puede considerar satisfactorio señalando entre sus comentarios los que 

se enlistan a continuación:  

1. Nos apoyan y orientan y nos sentimos mejor. 

2. Salud con la auriculoterapia. 

3. Que el maltrato no es normal y que podemos trabajar. 

4. Defendernos de los maltratos y que hay una casa a donde podemos llegar y 

escuchar su cuerpo y malestares. 
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5. Enseñaron que no hay que quedarse callada ante el maltrato. 

6. Orientación y daños a la salud por la auriculoterapia. 

7. Que aprendamos a querernos nosotras mismas. 

8. Que tenemos que hacernos valer y no tolerar la violencia, que somos 

importantes. 

9. Los derechos que tenemos como mujeres. 

10. Sobre la auriculoterapia. Es un tema que no sabía y me resultó muy 

interesante. 

11. Aprendí que no debo quedarme callada pensando que es lo mejor, sino que 

hay que ir a lo legal. 

12. Tenemos derecho a vivir sin violencia, derecho a la salud sexual. 

13. Los derechos que tenemos como mujeres. 

14. Yo aprendí a valorarme a mí misma, también los derechos que tengo como 

mujer. También aprendí los ciclos de la violencia. 

15. El por qué es tan difícil erradicar y hacer frente a la violencia. 

16. Valorarme como mujer, cuidar mi cuerpo, mis derechos con los que cuento, 

ciclo de violencia y de dónde surge. 

17. Conocí algunos derechos y los hice valer, a escuchar y ser escuchada. 

18. A quererme, a buscar apoyo en otros lugares especial para mujeres. 

19. Que siempre es importante mi vida, y que valgo mucho como mujer, que 

tengo que cuidar mi cuerpo y mi vida. 

20. Que yo valgo mucho y que merezco respeto - aprendí a quererme y cuidarme 

mucho - A buscar ayuda para sentirme mejor 

21. Que las decisiones que tomo tienen que ser únicamente entre mi esposo y 

yo (porque mis suegros siempre se metían). 

22. Conocí los tipos de violencia y el círculo de la violencia. 

23. Los tipos de violencia y por qué pasa la violencia, mi salud es muy importante. 

24. Conocí algunos de mis derechos, hacerlos valer, cuidar mi cuerpo y trabajar 

todo lo que me lastima. 

25. Que nadie tiene por qué hacerme menos y que tengo que buscar apoyo. 
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26. Que yo tengo muchos derechos y tuve que hacerlos valer a cuidar mi cuerpo, 

a cuidar mi patrimonio, a buscar protección, a dejar de sentir miedo por todo. 

27. Que tengo derecho a vivir sin violencia y a que no deben maltratarme en los 

hospitales. 

GRÁFICO  18. APRENDIZAJE ATRIBUIDO LA CAMI. 

 

Fuente. – Elaboración propia con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las 
usuarias en la categoría de planeación. 

La categoría de asignación arroja los siguientes resultados: 

En el cuestionamiento para responder si la atención que recibieron fue buena o 

mala, nuevamente la muestra es de 37 usuarias debido a que una no respondió, 

sin embargo, los resultados fueron la gran mayoría satisfactorios con el 95% que 

dijo recibir una atención buena y solo el 5% mala (Grafica 19). 

GRÁFICO  19. ESCALA DE LA ATENCIÓN EN GENERAL PRESTADA POR LA CAMI. 

 

Fuente: Elaboración propia. Con base en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a las usuarias en la 

categoría de seguimiento. 

Las respuestas en cuanto a las sugerencias que dieron para mejorar la 

atención, se encuentran las siguientes: 

Sí
87%

No
8%

No respondió
5%

Sí No No respondió

Buena
95%

Mala
5%
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TABLA 12. SUGERENCIAS DE MEJORA PARA LA ATENCIÓN 

 

• Que vinieran más seguido, más convocatoria y publicidad. 

• Que vengan más seguido, que vengan a hablar de derechos. 

• Invitaciones a la casa para recibir orientación, en cómo defendernos. 

• Pláticas sobre violencia con los hijos, acercarse por medio de pláticas. 

• Sigan viniendo cada 8 días, les gustaría que vinieran a hablar sobre violencia y no nada más 

física sino emocional. 

• Que hagan más talleres. 

• Pláticas o taller que vinieran a dar, otros talleres. 

• Ninguna, todo está muy bien. 

• Que las apoyen mucho para que ellas nos apoyen a nosotras como nos han apoyado. 

• Que hubiera más personal y más tiempo, ampliar y acondicionar más el lugar. 

• Mejorar el lugar de atención fuera, para mejorar la atención psicológica. 

• Me gustaría que nos vinieran a dar talleres sobre plantes y sus beneficios. 

• Oportunidad de que vengan a ofrecer sus servicios. 

• Que orientaran en todo, tuvieran otros espacios. 

• Ninguna, para mí está bien la atención que se brinda. 

• Ninguna porque la atención es buena. 

• Ampliar el horario, que fueran más horas de trabajo. 

• Más personal y mayor privacidad 

• Que todas las mujeres deberían saber de la casa de la Mujer. 

• Que otras mujeres conozcan la CAMI 

• Que visiten y lleven más información a mi comunidad. 

Fuente: Elaboración propia con base en las respuestas del cuestionario aplicado a usuarias de la CAMI. 

La última herramienta utilizada fue una entrevista semiestructurada, para 

sujetas/os clave, tomando preguntas generadoras para verificar los 

conocimientos previos y adquiridos durante el proceso de la CAMI. 

Los resultados que arrojaron estas entrevistas fue el conocimiento sobre cómo 

realizar el trabajo de acompañamiento y coordinación de la CAMI; el conocer las 

reglas de operación y las cuestiones relacionadas con el seguimiento y el 

presupuesto, para reducir las limitantes y obstáculos en la operación.  

Fue así como Ana Luisa Barajas Pérez describe sus conocimientos y 

experiencias de acuerdo al acompañamiento realizado como integrante y 

coordinadora de la Asociación Civil EMAS, quien ha destacado por coadyuvar en 

los procesos de la CAMI. 
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Como categoría la Planeación  

En la categoría de planeación (Tabla 13) se realizaron las preguntas base 

mostradas en la tabla anterior obteniendo las siguientes respuestas en las que 

se ha de llevarse a cabo la planeación de acuerdo a lo que se describe en 

Zamudio y Núñez (2011) 

TABLA 13. PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN DE LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN 

PROGRAMAS (PLANEACIÓN) 

 

Perspectiva de 
género 

Necesidades Prácticas Necesidades 
estratégicas 

Acceso y Control de 
recursos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Planeación  

¿Cuáles son las principales 
actividades que se realizan 
en las CAMI´S? 
 
¿Conoce las modificaciones 
a los lineamientos de las 
CAMI´s a nivel nacional? 
 
¿Considera que son 
contempladas las 
necesidades y 
especificidades de las 
mujeres en la definición y 
planeación del programa? 
¿Por qué? 
 
¿El programa atiende 
algunas de las siguientes 
necesidades básicas de las 
mujeres: salud, educación, 
capacitación, ejercicio de 
derechos, medidas contra la 
violencia de género, ¿entre 
otros? 
 
¿Se siguen a pie de la los 
lineamientos o hicieron los 
propios? 
 
¿Conoce usted los objetivos 
de las Casa de la mujer 
indígena (CAMI´s)? 
 
¿Conoce si la CAMI recibió 
capacitación en su fase de 
apertura? y ¿en sus 
siguientes fases? 
¿Considera que la CAMI, 
Pátzcuaro tiene un 

¿Considera que la 
CAMI trabaja desde 
la perspectiva de 
género y los 
derechos humanos 
de las mujeres?  
 
¿Se han involucrado 
mujeres especialistas 
en el diseño, 
planeación y 
ejecución del 
programa de la CAMI 
desde la perspectiva 
de género? 
 
¿Cuáles son las 
ventajas de este 
programa con 
perspectiva de 
género?  
 
El hecho de 
promover la 
perspectiva de 
género, ¿Ha 
representado más un 
obstáculo que una 
ventaja?  
 
¿De qué manera se 
promueve? ¿Con qué 
objetivos? 
 
¿Conoce qué motivó 
la incorporación de la 
perspectiva de 
género y los 
derechos humanos 

Si usted pudiera hablar de 
beneficios y obstáculos 
¿Cuáles mencionaría? 
 
¿Qué puede señalar como 
una deficiencia de la 
CAMI, Pátzcuaro? 
 
¿Podría hacer un 
comparativo del antes y el 
ahora de la CAMI? ¿Cómo 
sería?  
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funcionamiento eficiente? 
¿Por qué?  
 
Desde su experiencia y 
actuar ¿considera que el 
equipo directo promueve el 
uso de la perspectiva de 
género? 

de las mujeres en la 
creación del 
programa? ¿Cómo 
se fueron 
incorporando? ¿Con 
qué finalidad?  
 

Fuente. – Tomado de Zamudio y Núñez (2011), con adaptaciones propias. 

“…ha ido variando, desde que inició desde el 2008… cuando aparece el modelo 

autogestivo para comunidades indígenas en derechos sexuales y reproductivos, y 

violencia contra las mujeres, planteaba cuatro fases: preparación, inicial, fortalecimiento 

y consolidación, cada una de estas fases nunca mencionó un momento determinado, 

aunque los procesos organizativos de los colectivos de mujeres por lo general iban de 1 

a 5 años”.  

De acuerdo a la entrevistada, el planteamiento tiene un alcance para la 

formulación del proceso, el tiempo en cubrir es un determinante prioritario, así 

como la incursión en temas de mujeres con altos niveles de segregación 

geográfica, e incidentes de violencia. 

 Continúa: 

“…Las reglas de operación del 2016 cambian el modelo…se menciona que las 

CAMIS a partir de ese momento solo tienen 3 fases: inicial, fortalecimiento y 

consolidación…y con ello los indicadores de organización es que ellas deben de tener a 

partir de la fase inicial un plan de trabajo…dedicar parte de su presupuesto para armar 

ordenadamente las acciones que harán durante un año.” 

La variación en reglas de operación más que simplificar el trabajo, perturba 

la propuesta inicial, al acelerar los tiempos y acortar el acomodo, y distribución 

de la fase a cubrir como mínimo en el proceso de organización inicial. 

“… los montos destinados para cubrir el programa planteaban, en el primer año 

hasta dos millones de pesos para la instalación de la CAMI…y, desde el 2014 las reglas 

cambiaron y ya no podía ser más de un millón y medio para la instalación de la CAMI, 
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en apariencia es mucho dinero, pero para hacer un inmueble con las características que 

solicita el mapa instalado en los lineamientos el dinero es poco”.   

Nuevamente una limitante, porque las coordinadoras de la CDI locales, existen 

muchas dudas con respecto al manejo del recurso económico, es decir se coloca 

en la discusión el estigma de si las mujeres pueden o no ejecutar está cantidad 

de dinero, que de manera general solo engloba gastos para cimentar la 

infraestructura del inmueble.  

 “... otra cosa en las que cambiaron es que las CAMIS, el modelo, plantea 

acompañamiento de capacitaciones, de formación, tanto liderazgo, perspectiva de 

género vinculados a los derechos de los pueblos indígenas y originarios, y todo el 

cuerpo, y lo que significan los derechos sexuales y reproductivos; así como el campo de 

la prevención de la violencia contra las mujeres indígenas, que va desde el hecho de la 

prevención, la atención y la erradicación y en la atención hay un apartado muy especial 

porque les permiten tener traducción, estamos hablando de que muchas de las mujeres 

son monolingües, entonces cuando ellas quieren acceder a la justicia a denunciar deben 

de tener un apartado para traducción…todo esto muchas veces no se da, no es real en 

la práctica, por los montos que deben de tener, porque muchas veces estos espacios 

paralizan los procesos de las mujeres, cuestionándoles si realmente van a poder hacer 

determinadas cosas…” 

Las propuestas de alcances en cuanto a proceso de capacitación en temas 

de violencia, derechos sexuales y reproductivos, así como campo de prevención, 

atención y erradicación de la violencia, suele complicarse con el cambio de 

lineamiento, limita en tiempo, limita la forma, limita el hecho de la falta de agentes 

traductores sea de señas o de lengua originaria. El resultado una insuficiencia en 

transcendencias de dominio y pertinencia. 

“…otra es que es un modelo interinstitucional que da servicios de apoyo de 

atención, ya sea de salud sexual, y reproductiva, y derechos sexuales y reproductivos; 

a primer nivel o de prevención de violencia, y eso cuesta mucho trabajo entenderlo por 

las instituciones que no les acaba de quedar claro, que porque ellas tienen un inmueble 

pues deben de dar todos los servicios…”  
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La violencia institucional se hace presente con los estigmas y estereotipos 

que se les coloca a las mujeres que colaboran en la CAMI, además de realzar la 

omisión de las instituciones gubernamentales responsables directas de la 

atención calificada, al imponer en las acciones de la vinculación la obligación de 

dar respuesta inmediata, porque cuentan con infraestructura, y personal 

operativo capacitado”, cuando en la realidad, el presupuesto les limito su trabajo 

y el personal,  los tiempos les condicionó el seguimiento, y el apresurar los 

procesos de consolidación y aprendizaje  limitando con ello la calidad en los 

servicios ofertados.  

“…entonces hay mujeres que no encajan en la atención primaria, ni secundaria, 

ni terciaria, pienso en una mujer que tiene varias condiciones de desigualdad, tiene color 

de piel diferente, tiene una orientación sexual diferente y además tiene una adicción…las 

CAMIS tienen el objetivo fijo de generar espacios para las mujeres indígenas… las 

limitantes van desde la gestión de un espacio donde las mujeres puedan ir solamente a 

reflexionar sobre su condición, que dista mucho del hecho de la posición como mujer en 

la sociedad …” 

La discriminación, es una categoría de análisis fundamental, el hecho de 

estar vinculando en el proceso mujeres diversas, implica incluir tanto condiciones 

sociales, políticas, demográficas, económicas y culturales, lo que frena la 

adecuación y alcances tanto de infraestructura como del equipo operativo a 

cargo.  

“… nosotras las acompañamos los seis primeros años y esa fue una capacitación 

en prevención de la violencia y su modelo de atención y de todos aquellos instrumentos 

básicos que debe de tener un colectivo de mujeres que pasa luego a ser una institución, 

como ser A.C., tener estatutos, tener reglamento, tener un manual de funciones… 

apoyamos como en ese proceso de acompañamiento, y temáticamente en el manejo de 

perspectiva de género, derechos humanos de las mujeres indígenas con perspectiva de 

género  y violencia contra las mujeres, después vinieron proyectos… de liderazgo, de 

resolución de conflictos desde la paz o educación para la paz…” 
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De manera general el acompañamiento sirvió en un primer momento para 

trabajar de manera directa con el equipo operativo su condición de mujer, 

formular propuestas de intervención, para después permitir delimitar la 

importancia de eliminar o reducir el impacto de las estructuras, procesos y 

prácticas que de manera general perpetúan las condiciones de género, para 

desde esta perspectiva avanzar en la propuesta de liderazgo y accionar en favor 

de la paz, siendo este último un principio rector de avance para la erradicación 

de la violencia contra las mujeres, y el reconocimiento a sus derechos humanos.  

Seguimiento 

“Entregan un informe que son formatos de la CDI, los lineamientos plantean, 

lineamientos de 2018, repartidos en 8 anexos, el anexo creo que 6 tiene el informe 

narrativo, pero en el informe narrativo hay un apartado donde ellas deben decir a cuántas 

mujeres llegaron, si hablaban lengua materna, qué edades tenían y que ocupación y ahí 

tienen que hacer después de eso una sistematización…” 

Cuando las mujeres acuden a la casa con la finalidad de acceder a la 

atención, en un primer momento se hace el llenado de la hoja de registro, la cual 

contiene todos los ítems referidos, es decir, generales entre los que se destaca, 

ocupación, escolaridad, edad, estado civil, adicciones en la familia y en la pareja, 

y el servicio por el que va, cumpliendo a cabalidad la propuesta de acceder a esta 

información. 

“…no puedes pasar a la siguiente fase sino cumples con determinados 

indicadores … “ 

De manera formal existen filtros para medir y evaluar la atención, por lo 

que se verifica la cantidad de usuarias que muchas veces rebasa la labor de la 

CAMI y entorpece las acciones, la atención y calidad de los servicios. 

 “… cada año uno de los indicadores es que cada una de ellas tiene que actualizar 

su diagnóstico en la situación de violencia, y es a partir de esos diagnósticos que se 

actualizan, que se planifica y no desde las ideas o de lo que se considera en el colectivo 
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de mujeres… Los presentan cada año, bueno la CAMI de Pátzcuaro duró como 3 años 

sin presentar diagnóstico…”  

El cumplimiento de indicadores han de ser validados por escrito, sin 

embargo, la existencia de los diagnósticos no es clara, porque no se encontraron 

de forma física, los periodos que cubren el seguimiento completo solo son los 

años 2010 y 2018, sin embargo, el hecho de no presentarlos provoca las 

condicionantes para la liberación de recursos que se dan como respuesta, 

además que se corrompe de alguna manera el seguimiento, alterando por ello 

los resultados de validación y la visibilización de su labor.  

“… a cada mujer por lo general le dan un seguimiento hasta concluir el proceso 

de atención, emocional, legal, en el caso de que se ocupe un servicio secundario la 

acompañan al ministerio público, presentan en caso de ser necesario una demanda o lo 

que sea necesario legalmente y siguen cada caso, en el caso de Pátzcuaro, hasta que 

se cierra…”. 

La vinculación interinstitucional es un objetivo cuidado permanentemente, 

en sentido estricto en las formas de dar seguimiento, sin embargo, algunas veces 

las instituciones se niegan a dar el servicio solicitado, razón por la cual, las 

mujeres son regresadas a la CAMI hasta que concluye su proceso terapéutico 

individual o grupal, además de su asesoría legal o en salud, esto rebasa la 

capacidad de carga y la calidad en el servicio del equipo operativo. 

Asignación Presupuestal 

 “En la inicial es la que tiene menor recursos operativos porque es el primer 

programa que ellas desarrollan como tal, sin embargo, siempre he sentido que es una 

cantidad suficiente, no tanto para atender el fenómeno de la violencia sino en el manejo 

interno de un colectivo que va iniciando, de 400 mil a 600 mil parece que es un buen 

fondo…lo desafortunado del presupuesto es que las compañeras que están en el equipo 

operativo no pueden acceder a un salario ni a prestaciones ni demás, es una beca, y en 

ese sentido a mi si me parece que es muy limitado porque en el trabajo que hacen es de 

tiempo completo, ellas no pueden tener otro trabajo. La beca asciende, ahorita en el caso 

de Pátzcuaro, por la fase en la que están como a 4 mil pesos…” 
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La limitante de la CAMI, de ofrecer un salario que derive del presupuesto 

asignado es una limitante constante para las acciones afirmativas a favor de la 

mujer, el hecho de no contar con un pago que dignifique su acción repercute a 

nivel social por la poca valía que se les da a los servicios ofrecidos, y a nivel 

personal porque muchas veces se ven obligadas a renunciar por no poder realizar 

servicios de tiempo completo.  

“… las CAMIS se quedan como una línea de acción del programa en general… 

anteriormente era un programa y ahora es una línea de acción de un programa global, 

además es la antepenúltima, lo bueno es que se mantuvo y que como línea de acción 

se tiene que generar el programa como tal, pero se supone que en la fase en la que 

están ellas, en la de consolidación pueden aspirar hasta a un millón de pesos para la 

operatividad…” 

“… podemos ver que las mujeres han aspirado a tener accesos a un trabajo, han 

aspirado a tener, no solo hablo de las de la CAMI sino de otras mujeres, sobre todo las 

mujeres indígenas pueden estudiar, en el caso de la CAMI de Pátzcuaro está en una 

región en donde las mujeres indígenas no estudiaban… creo que el nivel académico de 

las mujeres en promedio era la secundaria y en la actualidad creo que es el bachillerato 

e incluso la licenciatura, eso sí se ha modificado, que las mujeres han podido acceder a 

la educación, que pueden acceder a los trabajos, que pueden hacer otras cosas que las 

mujeres hace años en esa región en particular, pues toda la Riviera del lago de Pátzcuaro 

no se veía, entonces creo que la CAMI sí ha contribuido y mucho a visibilizar que las 

mujeres pueden acceder a otro tipo de  trabajos, a otra forma de vida que anteriormente 

no se tenía.” 

 Con las acciones realizadas por parte de la CAMI, el conocimiento y 

reconocimiento de los derechos de las mujeres ofrece una ventaja que como 

principio no existía, el hecho de poder acceder a la educación, luego en el sentido 

estricto de visibilizar su condición de mujer, delimitando con ello las brechas de 

desigualdad sobre las que transita, para poder o por lo menos intentar 

modificarlas. Es decir, la casa de la mujer promueve y colabora a favor de la 

población sobre temas de desigualdad y violencia de la que son parte, 
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posibilitando hacer modificaciones que generen cambios a favor de su 

reconocimiento social.  

Finalmente reflexiona sobre el camino hacia la consolidación, no hace mención 

de éxito, sino lo referencia como un impacto, que ha generado cambios positivos 

a favor de las mujeres de la región.  

“La mayoría de sus proyectos yo creo que tienen como alto impacto, no tanto 

éxito sino impacto en el sentido de la difusión de los derechos de las mujeres, como el 

mayor cambio que puedes alcanzar a visibilizar… las condiciones que ellas han tenido 

que generar, no creo que hayan sido tan fáciles, varias de ellas han tenido que irse de 

la comunidad para vivir en Pátzcuaro, que es el lugar que conserva la región y esto es 

por las diferentes formas de violencia que hay contra ellas en la comunidad,  de verlas 

como mujeres rebeldes, mujeres que no cumplen con estos fundamentalismos de usos 

y costumbres que si son muy fuertes y que si te pueden violentar o hacer que no mejore.” 

Tonantzin Martínez Rojas refiere su experiencia vivida, sobre el conocimiento que 

ha adquirido de política pública con la implementación del proceso de la CAMI 

describiendo su actuar con las siguientes viñetas narrativas. 

Planeación  

 “Bajo la comprobación de recursos seguimos al pie de la letra en cuanto son los 

formatos y como comprobar el recurso federal que se nos otorga, lo que nosotras hicimos 

propio es la manera de atención… adecuamos de acuerdo a la condición y la situación 

de las mujeres que viven en la región del lago, al contexto de la problemática… de 

acuerdo a cada una de sus necesidades…” 

“… sí hay un modelo autogestivo a nivel nacional de cómo deben de ser las CAMI, 

lo existe e inicialmente se empezó a decir que eran casas de salud, donde se trabaja 

mucho la parte del rescate de la herbolaria, la partería… porque había mucha población 

indígena y la cual por situaciones de violencia por situaciones de salud, por uso o una 

costumbre no permiten muchos hombres que las mujeres vayan a los centros de salud 

a ver a los médicos y utilizan las parteras, entonces como en un principio eran casas de 



118 
 

salud… pero se fue como modificando a lo largo del tiempo pues esto fue un programa 

piloto…” 

 “Uno de los principales objetivos en general es la atención y la prevención de la 

violencia hacia las mujeres, sobre todo de las mujeres indígenas y de la salud sexual y 

reproductiva, son como que los dos ejes de trabajo, de ahí cada una de las casas maneja 

su objetivo de acuerdo a la situación y al contexto que están viviendo las mujeres en 

cada región” 

Para poder iniciar el proceso de la conformación de un modelo de atención 

acorde con lo referenciado en experiencias anteriores, el conocimiento del 

modelo de atención fue la base estructural del principio, posteriormente se fueron 

demarcando los objetivos que deberían estar redactados de acuerdo a las 

condiciones sociodemográficas de la región como primer principio, para 

posteriormente ir señalando la posibilidad de avanzar en el conocimiento de 

temas básicos de salud, violencia, derechos humanos de las mujeres, asesoría 

legal y acompañamiento psicosocial entre otros.   

“… en la apertura estuvimos muy acompañadas por la organización 

EMAS…nosotras siempre hemos dicho que EMAS fue como quien nos parió, fue la 

responsable de la consolidación del equipo, así como la capacitación en el tema de la 

prevención y la atención de la violencia y la salud sexual y reproductiva.” 

El acompañamiento, es una de las bases de la seguridad y un primer paso 

hacia el empoderamiento y la capacitación de las integrantes de la casa de la 

Mujer, porque existe la confianza y el reconocimiento de las formas y 

metodologías que dan fortalecimiento de los temas. Prevalece el respeto a la 

labor de la ONG que los acompaña. 

“… considero que a lo mejor no se cubren todas las necesidades de todas las 

mujeres porque lamentablemente el presupuesto es mínimo para poder atender y 

específicamente cada una de las necesidades…. en la región purépecha, hay 

comunidades con un uso o una costumbre distinta y de acuerdo a eso son las 

necesidades también de las mujeres…” 
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En temas de cobertura, una de las principales limitantes son los usos y 

costumbres, que de acuerdo a la entrevistada es diversa de una zona a otra de 

la región, haciendo con ello se diversifique el enfoque de la necesidad y se 

complejice la actuación para tratar de resarcir daños en toda la población de 

mujeres a la que se da atención, o por lo menos llevar un acompañamiento 

eficiente. 

“… con la perspectiva de género puedo pensar y puedo mirar que tomamos en 

cuenta la condición que está viviendo en el momento que llega y opciones… nosotras 

aquí no damos consejos, únicamente acompañamos los procesos de las mujeres en 

situaciones de violencia, respetando la toma de decisiones y el uso y el ejercicio de sus 

derechos porque si no los conocen hay que explicárselos y … ellas se van dando cuenta 

que pues si están viviendo una situación de violencia pero que también están, muchas 

mujeres, viviendo en situación de injusticia y que a veces ni las instituciones de 

procuración de justicia o de salud o las instituciones que competen pueden resolverles 

o dar algún aliento, alguna esperanza…” 

Los conocimientos y habilidades desarrolladas del personal operativo les 

colocan en la posibilidad no solo el ofertar un servicio de calidad, sino la 

oportunidad de hacer conciencia sobre el actuar propio a través del 

entrenamiento sustentado en la ética del cuidado que a través de las diversas 

fases del proceso han recibido. 

 “… considero que sí es eficiente además de integral porque… somos mujeres 

indígenas de la región que conocemos la problemática que existe actualmente…” 

La identidad como proceso, de formación y asesoría es de las fortalezas 

que más se destacan, hay un reconocimiento a sus potencialidades como equipo, 

subrayan la oportunidad y aporte en el servicio que ofrece un plusvalor de que 

por ser de la zona, y conocer el contexto, y la derivación del mismo como 

problemática les colocan con ventaja de acción al ser escucha, pero además al 

formular intervenciones acordes a la emergencia que refieren las mujeres que 

acuden a tomar atención.  
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“El año pasado se hizo una actualización del diagnóstico comunitario que se tenía 

del 2010, se realizaron bases de trabajo, se hicieron encuestas, se habló directamente 

con las mujeres para ver qué tipo de violencia se estaba viviendo y como se daba y que 

porcentaje, actualmente en el 2018 se hizo la actualización y se vio que no disminuyo en 

gran parte, la violencia está y es latente, sobre todo aumentaron los feminicidios en la 

región, entonces es el por qué considero que somos eficientes…” 

La sistematización como herramienta les ha permitido dar un seguimiento, 

pero también la posibilidad de corregir en todo lo que no funciono, como la 

entrevistada lo manifiesta la actualización, les permite ver el avance en temas de 

violencia, pero también le hace pensar en el porqué de la violencia extrema, pese 

a la eficiencia en su trabajo de capacitación y sensibilización.  

 “…se le trabaja emocionalmente, la parte legal y la cuestión de la salud, por eso 

considero yo que es una parte integral, además como que hemos aprendido a diferenciar 

las causas, la diferencia que existe entre lo importante de lo urgente, si la usuaria venia 

con golpes pero lo que quería era hacer la denuncia y ver a la abogada, pero traía 

contusiones por todos lados y un dolor terrible pues es primero más importante que la 

vaya y que la atienda un médico y del médico ya que tenga un calmante y ya que esto 

le haya disminuido el dolor pues vamos y hacemos la denuncia al ministerio, entonces 

todo eso es el acompañamiento … “ 

El tema de acompañamiento como base primordial de su accionar da 

soporte a la propuesta de la reparación de daño, y pese a que la ONG 

acompañante menciona la inexistencia de un protocolo de manera física, en el 

proceso de acompañamiento queda desdibujada esta aseveración por seguir un 

mecanismo de actuación que logra subsanar de manera objetiva los alcances en 

temas de violencia. 

 “… la inseguridad que estamos viviendo actualmente en el estado, pero sobre 

todo en la región, es una parte muy poco transitada, somos puras mujeres como 

colectivo, no tenemos un guardia de seguridad, el haber vivido en algún momento 

amenazas vía telefónica, en gran parte también hubo otra por vía telefónica por parte del 

crimen organizado y que en realidad no podemos saber si era cierto o no y pues es la 

amenaza y de “queremos negociar la parte de que ustedes sigan trabajando” …. esa 
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parte es la que no puedes entender… deficiencia también es que no todas hablamos el 

purépecha… sí contamos la mayoría de las compañeras lo hablan…. 2 que ya no lo 

hablamos, lo entendemos muy poco y que tenemos que utilizar a nuestras intérpretes… 

también ya la mayoría de las mujeres que llegan aquí son bilingües y algunas ya hablan 

el español y ya no hablan el purépecha…nosotras pedimos apoyo a las instituciones del 

DIF local y supuestamente el de nivel local pidió a nivel estado, no podía haber un refugio 

para mujeres en situación, en la situación de ella, según había conseguido el DIF un 

refugio, esté caso llega por parte del sector salud, nosotras estamos en comité que es 

aquí de Pátzcuaro y donde se supone que estamos con una línea de acción para apoyar 

la cuestión de violencia pero también en el tema de la salud y en el tema educativo con 

adolescentes y mujeres, el comité se enfoca más con niños y adolescentes y a nosotras 

nos invitan a participar y estamos integrando a las mujeres en ese comité….”  

Con respecto a lo que ellas consideran ineficiencias, que más que eso 

detonan el cuestionamiento para las instituciones que otorgan los recursos, es la 

imposibilidad de experimentar la seguridad y la garantía de la misma, la limitante 

de no tener acceso a una traductora. Y el apoyo por parte de las instituciones 

gubernamentales que condicionan u omiten la atención solicitada.  

“…el proyecto autogestivo1 de la CAMI marca el respeto de los derechos, además 

la interculturalidad, porque son casas de la mujer indígena, tienes que respetar en algún 

momento algún uso y alguna costumbre…” 

El alcance de la autogestión es limitado, mientras exista una instancia que 

condiciona, y formula las metodologías, los presupuestos y las acciones a seguir, 

sobre todo tomando en consideración que son en su gran mayoría hombres los 

directivos y los que revisan desde su construcción y perspectiva, el actuar y las 

necesidades de las mujeres. 

 “… dentro de la perspectiva de género empezamos a incrustar palabras y el 

concepto de palabras como es la sororidad, la empatía… cuando una mujer llega y se 

sienta de este lado, los escritorios que tenemos aquí están para nosotras para hacer 

 
1  Producción de bienes o servicios de manera autónoma o propia para satisfacer las 

necesidades o intereses propios o de determinadas personas. 
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nuestro trabajo de oficina… puedo hablar y le puedo hablar a una mujer sin nada de por 

medio… necesito interactuar, mirarla a los ojos, que ella se sienta que está escuchada, 

que este espacio es suyo y que aquí está en confianza, que lo que aquí hable… se va a 

quedar en este espacio… lo que le voy a brindar y lo que le vamos a brindar aquí son 

alternativas de cómo poder mirar de otra manera la situación o la problemática que esté 

viviendo.”    

La capacitación y sensibilización en temas de genero les ofrece una oportunidad 

de identidad, de apoyo y ayuda mutua, actuares que en la construcción del ser 

mujer bajo el precepto de la enemistad siempre es cuestionado.  

Seguimiento 

El seguimiento dentro de la evaluación comprende la verificación de actividades 

relacionadas con el programa establecido en la fecha y con los insumos previstos 

(Zamudio y Núñez, 2011). El Modelo CAMI se ha realizado bajo la perspectiva de 

género y derechos humanos de las mujeres con un enfoque de multiculturalidad, 

implementando mecanismos de autoevaluación constante y diagnósticos 

regionales que han permitido cumplir y atender las necesidades específicas de 

las mujeres en las regiones donde han sido instaladas. (Tabla 14) 

TABLA 14.  PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN DE LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN 

PROGRAMAS (SEGUIMIENTO) 

    

Perspectiva de 
género 

Necesidades Prácticas Necesidades 
estratégicas 

Acceso y Control de 
recursos 

 
 
 
 
 
Seguimiento 

¿Han empleado algún 
mecanismo para verificar si 
la CAMI ha favorecido la 
calidad de vida de las 
mujeres que han acudido a 
ella? ¿Cuáles?  
 
¿Sabe cómo realizan el 
registro de mujeres que han 
sido atendidas? ¿Quién lo 
realiza? 
 
¿Cómo verifican las ventajas 
y desventajas de la CAMI? 
 

¿Cómo verifican la 
calidad del 
programa? 
 
¿Cómo se verifica 
que se atiende a 
necesidades reales 
de mujeres 
indígenas en 
México? 
 
¿Presentan algún 
informe de 
actividades? ¿Con 
qué frecuencia? 

¿Se da seguimiento a 
cada uno de los casos de 
mujeres beneficiarias? 
¿Cómo se realiza? 
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¿Qué mecanismos se siguen 
para certificar que las 
mujeres que han sido 
beneficiarias del programa 
han mejorado su calidad de 
vida? 

Fuente. – Tomado de Zamudio y Núñez (2011), con adaptaciones propias. 

“…además del diagnóstico… hemos atendidos casos de otros estados a partir de una 

serie de lo que callamos las mujeres… de tres casos exitosos que le pudimos llamar 

nosotros aquí en la CAMI… se difundieron con todo el cuidado del mundo de que no se 

alteraran, vimos que era lo que se tenía que hacer a través de un vínculo que tenemos 

con APIS, que es una organización que también ha sido parte fundamental en el proceso 

y el desarrollo del equipo operativo… para nosotras y por medio de ella fue la parte como 

del vínculo y a partir de esa cápsula empezamos a recibir llamadas telefónicas de otros 

estados y que se atendían por medio de teléfono o dábamos alguna alternativa…” 

La difusión como herramientas de apropiación en el seguimiento de casos, 

generó que sus acciones fueran conocidas fuera de la región, para ello se dispuso 

de los medios de comunicación electrónica y programas de televisión y radio a 

través de los cuales sus actividades fueron divulgadas, logrando con ello 

impactos en las comunidades de la zona lacustre, y que trascienden al día de hoy 

por dejar ver su influencia, capacidad y conocimiento al atender no solo casos de 

la región sino también de otros estados. 

“Tenemos hojas de registro con datos confidenciales y agregamos nada más una 

parte donde dice quien la manda o de quien viene, quien la recomienda o quien le aviso 

de este espacio y normalmente no pues el DIF, una amiga, alguien que fue atendida 

aquí, una mujer que atendieron aquí, entonces te das cuenta que la CAMI sí ha logrado 

impacto y sí ha hecho.” 

Las hojas de registro más allá de ofrecer un instrumento cuantitativo, 

permite tener de primera mano las pruebas físicas de atenciones brindadas, de 

avances, pero sobre todo de los logros alcanzados en cada una de sus 

intervenciones.  
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La entrevista a Coordinador del CCDI se realizó el día 1 de octubre del 

2019 resultando lo siguiente: 

Planeación 

De acuerdo, al coordinador del CCDI se establece las especificidades de los 

lineamientos armonizados a las necesidades a cumplir en la cobertura de 

atención de la casa de la Mujer Juchari Kumanchikua, siendo las siguientes: 

1) Diagnostico para determinar necesidades prioritarias el cual considera: 

• Una entrevista con autoridades 

• Trabaja con Grupos de posibles usuarias 

• Caracterización de la zona 

2) Proceso de planeación 

3) Recursos a recibir 

4) Lineamientos a cumplir  

5) Acompañamiento 

6) Documentación del proceso 

7) Generación de un reglamento 

8) Fases para dar cumplimiento al proceso (inicio, fortalecimiento y 

consolidación). 

“…en base al diagnóstico que tienen van viendo cuales son las necesidades en 

base al servicio de usuarias que realizan, de acuerdo a la cobertura de atención, tienen 

una entrevista con las autoridades y a partir de ahí empiezan a generar su proceso de 

planeación, también tiene que ver con el modelo autogestivo que ellas tienen que tiene 

que ver el quehacer y el trabajo que desarrolla la CAMI, entonces su proceso de 

planeación está basado en una serie de instrumentos y documentos y del trabajo que 

vienen realizando cotidianamente para irlo mejorando.” 

La propuesta nace con base a los resultados arrojados por el diagnóstico 

realizado previo a iniciar el proceso, con potenciales usuarias, las cuales emiten 

sus necesidades a cubrir. La entrevista con las autoridades las lleva a poder 
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realizar una armonización de necesidades referidas y prioritarias. Además de la 

asesoría de expertas es lo que determina a partir el proceso de planeación.  

“… el programa de las Casas de la Mujer está dentro de un programa institucional 

que se llama derechos indígenas, para poderles otorgar recursos de manera institucional 

nosotros tenemos unos lineamientos, los lineamientos son como una especie de reglas 

donde establece cómo pueden acceder ellas al financiamiento por parte de la institución, 

qué requisitos deben de cubrir, cuáles son los montos a los que pueden acceder, quienes 

aparte de ellas pueden intervenir en el acto, cómo se regulan la ejecución del recurso, 

cómo es como lo deben de documentar y soportar para el ejercicio del gasto y cómo 

podemos dar acompañamiento o seguimiento y quienes son los actores que intervienen, 

en términos generales son los lineamientos que se manejan en el programa, aparte ellas 

tienen una serie de reglamentos uno interno donde definen cuál es el comportamiento, 

las funciones y el quehacer que desarrollan todas y cada una de las que intervienen y 

tienen diferentes actores que participan al interior de la CAMI…” 

Los montos, las intervenciones, el ejercicio de gastos y acompañamiento son 

lineamientos dictados desde las instituciones gubernamentales que limitan la 

actuación del equipo operativo; por otra parte, la formulación del reglamento y 

manual de funciones son criterios que hay que cumplir para incentivar el buen 

funcionamiento del equipo operativo.  

 “Este modelo se contrata a una organización para que diseñe el esquema 

operativo y se definan tres momentos o tres fases importantes: la primera que es la fase 

de inicio, que es donde empieza la parte de ver dónde, se hace un diagnóstico de campo, 

se analizan comunidades indígenas, cuáles son las situaciones de violencia, de salud 

sexual y reproductiva que prevalecen y a partir de ahí se toma la decisión si es necesario 

instalar o no una casa, el modelo establece la necesidad de una coordinación 

interinstitucional para impulsar el modelo de casas de la mujer y que este modelo no 

contempla la reproducción de esquemas institucionales sino más bien el diseño de un 

esquema propio de cada región para atender esos problemas, es decir, que sea un 

modelo surgido de las propias comunidades que atienda los problemas que ellas van 

detectando, entonces esté es el origen de las casas…la fase organizativa y la fase de 

consolidación, en todas las fases viene un componente muy fuerte de capacitación y 

acompañamiento, de personas y organizaciones con mucha expertis en  los temas, en 
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la fase de inicio y en la fase organizativa como un órgano permanente de asistencia 

técnica de capacitación y acompañamiento a la casa, entonces ellas han sido formadas 

desde principios básicos en materia de derechos, principios básicos en materia de salud, 

principios básicos en materia de salud sexual y reproductiva y de violencia de género 

pero también han sido capacitadas en temas de planeación, organización, gestión, 

liderazgo y todos aquellos temas que tengan que ver con el desarrollo de la mujer, ellas 

desde que se creó la casa en el 2008 a la fecha.” 

La importancia de la capacitación continua para la CAMI representó uno 

de los recursos que fortalecieron de forma más directa el capital, lo cual llevo de 

la mano el desarrollo personal y colectivo de las mujeres del equipo operativo y 

de las usuarias, a través del conocimiento y habilidades lo que le ha 

proporcionado el entrenamiento continuo en temas de empoderamiento, roles y 

estereotipos de género, política pública con perspectiva de género y violencia. 

Las capacitaciones en permitieron tener una referencia del proceso de 

sensibilización a nivel personal para poder dar sentido a la relación existente del 

mismo con la incorporación del enfoque de género como parte del proceso de 

transversalización.  

“…siempre pensando en darle continuidad al programa de las casas, entonces 

estos cambios han sido en algunos casos buenos, en algunos casos no tan buenos, pero 

siempre desde el lado institucional buscando la mejor parte… los cambios desde la 

participación de las acompañantes, desde los montos que se otorgan para las casas de 

la mujer, desde los porcentajes que se utilizan para cada uno de los rubros. 

Anteriormente se utilizaba el 40 % para capacitación, ese porcentaje se ha ido 

reduciendo paulatinamente, anteriormente el acompañamiento de las organizaciones 

con expertis era permanente ahora ya nada más es a través de cursos, entonces sí los 

cambios han sido significativos pero siempre pensando en que las casas de la mujer 

puedan ser autónomas en determinado momento y no depender del financiamiento 

institucional, si han sido cambios tanto en lo organizativo, operativo y sobre todo en la 

parte de capacitación”. 

 “El obstáculo más grande que tienen es la resistencia a transformarse, la 

resistencia incluso a reestructurarse, creo que desde mi punto de vista la CAMI debería 
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ser un espacio de formación de cuadros y en el caso de Pátzcuaro ha quedado muy 

cortito ese asunto, entonces es algo que tiene que retomar la CAMI, seguir formando 

cuadros para darle mayor impulso e impacto…” 

“…La incorporación de la perspectiva de género y los derechos humanos de las 

mujeres en el programa son su razón de ser y sobre todo con pertinencia cultural… para 

ellas puede haber sido perjudicial porque de repente las han visto como una competencia 

algunas otras instituciones y eso les ha cerrado puertas o no les ha permitido establecer 

mecanismos de colaboración.” 

El contar con instrumentos que han incorporado las medidas que reducen 

las desventajas para las mujeres impuestas por los roles genéricos ha sido a 

través de la perspectiva de género en la que se ha considerado, y otorgada 

medida importante, recursos para desarrollar acciones orientadas a reducir 

desigualdades de posición y condición de la mujer indígena.  

Finalmente, el reconocimiento no solo es de las usuarias o equipo 

operativo sobre la funcionalidad y aporte de la CAMI, sino además formula que 

esta lista como modelo en acciones para trascender, afirmando que: 

“… tienen procesos organizativos consolidados, tienen un impacto generado con 

la gente, tienen procesos de coordinación con otras instancias, tiene el reconocimiento 

de las autoridades, pero sobre todo tienen el reconocimiento de las mujeres que son las 

usuarias, aquí no importa la cantidad sino creo que importa la calidad y si son… con una 

beneficiaria que esté satisfecha y atendida en las demandas, creo que con eso se puede 

medir el impacto de la CAMI y la eficiencia de la CAMI…probablemente no han podido 

visualizar por su trabajo, por su quehacer todo aquello que ellas mismas han generado 

y como que están estacionadas, es decir no han aprovechado todas las oportunidades 

que su mismo trabajo le has generado, no las han podido identificar, no las han podido 

aprovechar o no las han querido, porque también tiene que ver con cierto conformismo 

de algunas integrantes, no de todas.” 

 

 



128 
 

Seguimiento 

“… ha habido mecanismos por parte de la institución por supuesto que se han 

hecho procesos de evaluación, incluso existe a nivel nacional una red de casas de la 

mujer donde se evalúa el trabajo de la CAMI y los impactos que han generado con las 

mujeres, si hay mecanismos suficientes…por regla de operación, tienen que presentar 

informes semestrales, informes de usuarias, informe parcial y un informe final; el informe 

parcial es a la mitad del ejercicio del gasto y el informe final es al concluir el ejercicio del 

gasto…parte del trabajo de ellas es generar proceso de atención, escucha, canalización, 

contención, seguimiento, acompañamiento y conclusión del caso, entonces el proceso 

de capacitación que han recibido tiene un inicio y un final, precisamente para no dejar a 

la mitad alguna situación, sobre todo cuando tienen que ver con situaciones emocionales 

o situaciones de violencia que viven las usuarias…” 

Tomando como referente lo dicho en párrafos anteriores por parte del 

coordinador de la CCDI, y sustentado por una revisión documental exhaustiva se 

puede determinar que realizaron los informes pertinentes en tiempo y forma lo 

que les permitió avanzar en cada una de las fases.  

Dentro de la asignación del presupuesto se realizaron las preguntas guía que se 

muestran en la siguiente Tabla 15: 

Asignación presupuestal 

TABLA 15. PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN DE LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN PROGRAMAS 

(ASIGNACIÓN PRESUPUESTAL) 

    
Perspectiva de 
género 

Necesidades Prácticas Necesidades 
estratégicas 

Acceso y Control de 
recursos 

 
 
 
 
 
 
 
Asignación 
Presupuestal  

¿Qué cantidad de recurso 
asignan para cada fase del 
programa? 
 
¿Existe un porcentaje de 
presupuesto asignado para 
capacitación? ¿Qué 
porcentaje? 
 
¿Se ha utilizado un 
porcentaje del presupuesto 
asignado para el diagnóstico 

¿Qué porcentaje del 
presupuesto 
asignado a la CAMI 
es utilizado para 
incorporar en él la 
perspectiva de 
género y los 
derechos humanos 
de las mujeres por 
medio de la 
participación de 
expertas y expertos 
en el tema? 

¿El presupuesto asignado 
en cada una de sus fases 
(apertura, continuidad y 
consolidación) es 
suficiente? 
 



129 
 

de las necesidades de las 
mujeres indígenas? 
 
 

 
¿Conoce cuáles han 
sido los proyectos 
más exitosos? 
 
¿Existen las 
condiciones 
necesarias (desde la 
perspectiva de 
género) para que las 
mujeres puedan 
asistir y recibir un 
beneficio favorable 
por la CAMI? 
 

Fuente. – Tomado de Zamudio y Núñez (2011), con adaptaciones propias. 

“El programa es por convocatoria, vienen cuales son los montos máximos por 

fase; para la fase inicial es un millón trescientos mil pesos, tiene que ver con 

capacitación, adquisición de equipo y en construcción o adquisición de inmuebles, del 

espacio donde se va a instalar la casa, en la fase de organización el monto máximo que 

pueden acceder es hasta setecientos cincuenta mil pesos y el monto máximo en la fase 

de consolidación que es en la que esta ahorita la CAMI de Pátzcuaro es hasta un millón 

de pesos, el hecho de que sea hasta un millón de pesos no quiere decir que ellas puedan 

recibir el millón de pesos, tiene que ver con la propuesta que presentan con su proyecto, 

con las actividades que van a realizar, la institución realiza un proceso de dictaminación 

y revisión de que cubran todos los requisitos, de que lo que estén planteando este en el 

marco del modelo de casas de la mujer, que cubra unos porcentajes que se les pide para 

cada rubro y los montos pueden variar desde 800 hasta el millón de pesos, hasta donde 

tengo entendido para la CAMI este año recibieron el millón de pesos completo.” 

“… lo cierto es que la CAMI ha cambiado  la vida de muchas usuarias y lo cierto 

es que de que la CAMI va a seguir trabajando, atendiendo problemas de salud sexual, 

la CAMI de Pátzcuaro tuvo un crecimiento muy fuerte y ha sido, fueron en su momento 

ejemplo del modelo de casas de la mujer, han desarrollado y han tenido la fortuna de 

contar con organizaciones que han estado muy interesadas y han tenido la posibilidad 

de grabar un programa para televisión azteca sino mal recuerdo, lo que callamos las 

mujeres, una serie de tres capítulos, donde reflejan parte del quehacer de la CAMI  y 

dan a conocer algunos de los casos que ellas han atendido, entonces es algo que han 

tenido contacto con otra organización que se llama telemanitas donde han podido 
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generar videos de su quehacer, tienen mucha incidencia en la región…en términos 

comparativos no vas a poder medir el impacto, pero te repito en términos de platicar, 

entrevistar, ver el cambio de vida que han tenido estas mujeres que han sido atendidas, 

escuchadas, canalizadas por la CAMI, con una sola mujer te vas a dar cuenta de lo 

significativo que es la casa de la mujer para las comunidades indígenas…” 

“..si yo pudiera cambiar algo sería todo el personal burocrático, generarles mayor 

confianza y respetar más la autonomía de las casas de la mujer….el único problema que 

yo vería es que cuando se instaló la casa de la mujer aquí  el diseño de la casa no es el 

más adecuado para la región, el tipo de construcción, fue como un tanto impuesto para 

que se tomar este tipo, si hubiera sido respetando la decisión de la propia región a lo 

mejor la casa de la mujer estuviera más bonita o más fea no lo sé, pero creo que lo más 

inadecuado que ha tenido una casa de la mujer es el diseño de la casa….estoy 

convencido que el estado mexicano tiene que generar más políticas públicas con 

perspectiva de género, con perspectiva intercultural, dándole la posibilidad a las propias 

comunidades que ellos generen su estrategia de desarrollo, en el caso de las CAMIS 

ellas generan su propia estrategia de atención, si me dices como visualizo a las CAMIS 

en términos operativos, autónomas, exitosas, brindando asesoría, reproduciendo 

cuadros de mujeres, CAMIS defendiendo los derechos de la mujer, CAMIS abatiendo 

índices de rezago en materia de salud sexual y reproductiva, CAMIS generando modelos 

de atención en materia de violencia familiar y de género, generando protocolos para el 

ejercicio de los derechos de la mujer, en términos operativos, así las visualizo en 10 

años.” 

“… en términos institucionales, la institución, a título muy personal, creo que las 

CAMIS en los últimos tres o cuatro años han sido una carga financiera para la institución, 

no porque la institución no esté convencida de que por ahí es el camino sino porque a la 

institución la han dejado sola en el financiamiento de estas CAMIS y las necesidades y 

la política de atención a pueblos indígenas es tan basta que de repente destinar un peso 

para acá a veces significa quitarle otro peso para acá, entonces institucionalmente no le 

veo mucha vida sobre todo por lo que manejaron, el recorte de presupuestos y egresos 

de la federación en el 2020 un recorte en el programa de derechos indígenas y un recorte 

global del 40.5 %  .” 
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“… el sector salud tendría mucho que hacer ahí, las fiscalías tendrían mucho que 

hacer ahí, los institutos de la mujer, la secretaria de la igualdad sustantiva tendrían 

mucho que hacer con la CAMI, y como que de repente decimos son mujeres indígenas 

que las atienda el instituto, que las atienda la CAMI  y ya, ya hay un espacio y creo que 

si no nos sumamos todos no, entonces algo malo dela CAMI es la falta de coordinación, 

aun y cuando han tenido coordinación para unas cosas a faltado que sumemos a más 

actores, entonces eso es  lo malo, el a veces estar solo.” 

“… las CAMIS me parecen este un modelo a seguir, una política pública que se 

tiene que impulsar.” 

La construcción de políticas debe ser diseñada de manera uniforme y tomando 

en consideración las capacidades, responsabilidades, obligaciones y derechos 

de mujeres y hombres, que son determinantes de desigualdades históricas en la 

sociedad. 

Conclusiones  

El desarrollo dejó de tener un enfoque limitado únicamente a las cuestiones 

financieras y económicas de los países. La propuesta de desarrollo ha tenido que 

ampliar su perspectiva, siendo ahora integral e incluyente, absorbiendo todos los 

problemas sociales que, como resultado del capitalismo, la globalización y el 

patriarcado han surgido para mantener a la población oprimida y limitada. 

Es muy cierto que no puede existir un concepto de desarrollo sin la integración 

de la equidad e igualdad de género. En interminables ocasiones parece que el 

tiempo no ha transcurrido, que la carencia o falta de derechos para las mujeres y 

su acceso para exigirlos no es del interés público, no es un problema público, no 

son las instituciones, organismos, gobierno y Estado quienes deben brindarlos, 

protegerlos y respetarlos, tal parece que es necesario acabar con la humanidad 

para que puedan tener un poco de conciencia. 
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Es por ello que, en el mundo la población se encuentra luchando por obtener 

mejores condiciones para poder vivir mejor, exigiendo a las naciones que 

cumplan con sus planes, convenios, tratados y leyes internacionales. 

Con respecto a las mujeres, algunas ya expresan su necesidad de dejar de ser 

un grupo vulnerable, y las mujeres indígenas requieren salir de esa triple opresión 

que después de más de tres siglos las sigue aquejando y violentando. Han alzado 

las voces para exigir respeto primero por sus tierras y territorio, ahora por su 

cuerpo y su vida. 

En México las cifras de violencia de género, violencia contra las mujeres y 

feminicidio van en aumento, para el gobierno mexicano resulta más sencillo 

seguir con una venda en los ojos o voltear para otro lado antes que atender esta 

problemática que aqueja a la población femenina diariamente. 

Vivir con miedo, normalizando la violencia en todos sus tipos se naturaliza e 

invisibiliza, la cosificación les coloca en el papel de esclavas sexuales, objetos de 

uso, maternidad obligada, labores de cuidado de hijas/os, pareja, padres o 

madres, aunado a ello, seguir instaladas en las categorías del servicio. Ser 

depositaria de estereotipos de cómo deben ser o cómo deben actuar, seguir 

recluidas en los hogares, satanizadas por la iglesia por querer decidir sobre sus 

cuerpos, por la sociedad por querer ser libres, y tratar de atender las temáticas 

que parecen estar más instalada en las agendas públicas que cualquier otro 

problema. 

Al escuchar la frase “la cara de la violencia”, ha de considerar que la violencia 

tiene la cara de cada una de las instancias que dicen atender problemas de 

mujeres e incumplen, construye un rostro de falsa sororidad para las instituciones 

que a través de sus integrantes protegen acoso y violación sexual y violencia 

psicológica y física, por mencionar solo algunas, ocasionando daños irreparables 

es su población femenina. 
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¿La deuda del respeto, promoción y justiciabilidad de los derechos humanos de 

todas las mujeres realmente es eterna? Pareciera que lo es, cuando las leyes 

internacionales ya no alcanzas, cuando las leyes nacionales se ven rebasadas y 

el asistencialismo eterno en los programas dirigidos a mujeres y niñas sigue 

explícito o implícito. 

Los movimientos sociales de mujeres y feministas se han encargado de ser 

portadores de voces que exigen justica, respeto y cumplimiento de los derechos 

humanos fundaron la base para poder incidir y revindicar las políticas públicas de 

estado. 

Un avance la implementación de la perspectiva de género en las instituciones, 

como es un concepto que llegó para generar grandes cambios a partir de los 

procesos de concientización de la población, y se ha colocado en la creación de 

programas, modelos, mecanismos y acciones afirmativas para cubrir las 

necesidades específicas de todas las mujeres.  

Se ha logrado avanzar en la disminución de la brecha de desigualdad entre 

sexos, y en la instalación de propuesta que favorecen el avance hacia la equidad, 

aportando instrumentos de modificación de los roles de género asignados por 

razón de sexo a hombres y mujeres. 

Gracias al resultado directo de la institucionalización, las Políticas públicas para 

mujeres o con perspectiva de género, han generado oportunidades y no buscan 

seguir los estigmas impuestos a las mujeres como el existir solo para la 

maternidad, la reproducción y la crianza y son implementadas para cubrir sus 

necesidades específicas y no de sus familias, error grande que se vivió por años 

en México cuando la creación de políticas para mujeres se enfocaba en el 

bienestar de la familia, asumiendo que en consecuencia las necesidades de los 

integrantes o de otras personas, en su mayoría benéficas para los hombres, 

cubrían las necesidades de ellas. 
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De la liberación de los roles y sus cambios es que se llega a la deconstrucción, 

término utilizado para describir los cambios que presenta cada persona, 

mayoritariamente mujeres, en su forma de pensar, educación, actos, lenguaje y 

su forma en general de actuar y ser en la sociedad a partir de una toma de 

conciencia que permite tener un panorama distinto y real de lo que significa ser 

mujer y hombre. 

Eliminar las ideologías hegemónicas y patriarcales que subordinan a las mujeres 

es un proceso que no ha terminado, sin embargo sus aportaciones han sido 

significativas y gracias a todas las mujeres que han resistido y persistido en las 

luchas y revoluciones es que se logra la instauración de los derechos humanos 

de las mujeres a través de alianzas de grupos, colectivos y organizaciones de 

todo el mundo se fortalece la creación de mecanismos que aporten y apoyen a 

la defensa y reconocimiento de las mujeres como personas portadoras de 

derechos. 

A pesar de que en la actualidad los derechos humanos se manifiestan bajo el 

principio de universalidad, es decir, son para todas las personas sin distinción 

alguna, las mujeres se han visto en la necesidad de enlistar y exigir sus propios 

derechos humanos específicos porque la manera de generalizar los conceptos 

vulnera e invisibiliza su existir. 

El surgimiento de los derechos humanos proviene de ideologías hegemónicas y 

androcentristas ligadas a la religión por lo que resulta una obviedad que en un 

inicio la declaración que los enuncia llevara como título los derechos del hombre 

y el ciudadano, dejando clara la inexistencia de las mujeres como seres humanos, 

ciudadanas y portadoras de derechos. Las leyes y normas no tienen un origen 

muy distinto y por desgracia en México actualmente las reformas y normas 

modificadas o creadas aún no alcanzan para garantizar los derechos de las 

mujeres. 

Los convenios y pactos internacionales que protegen los derechos de las mujeres 

han sido creados con la finalidad de salvaguardar esas garantías de seguridad 
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que las naciones deben brindar a su población femenina, sin embargo, los 

derechos humanos de las mujeres siguen implícitos en los ahora llamados 

derechos políticos, económicos, sociales, culturales y ambientales (DESCA), 

reconocidos en el Pacto Internacional de  Derechos Económicos, Políticos y 

Culturales (PIDESC), con fundamento teórico y jurídico, en instrumentos 

internacionales y regionales como: la Convención sobre la Eliminación de Todas 

las Formas de Discriminación contra la Mujer (CEDAW), la Convención Belém 

Do Pará, entre otras.  

Sin embargo, la justicibilidad de los derechos de las mujeres se encuentra 

pendiente, son escasos los asuntos que se han resuelto en los tribunales y 

juzgados nacionales e internacionales a favor de las mujeres, emitir una 

verdadera sanción a las autoridades, organismos e instituciones que los violentan 

están aplazados posiblemente para un par de décadas más. 

Por lo tanto, los derechos humanos de las mujeres resultan ser una deuda 

pendiente para los gobiernos y las naciones, no existe una garantía de ninguno 

de ellos para las mujeres mexicanas indígenas o no, ni para las mujeres del 

mundo. 

Retomando el tema de los derechos humanos de las mujeres, pero con las 

mujeres indígenas, quienes a partir de su contexto y vivencias también se han 

unido a las luchas, desde la defensa de su territorio hasta llegar a la protección 

de sus vidas y cuerpos, siendo víctimas desde su entorno inmediato en sus 

pueblos y comunidades, por anular su participación e invisibilizar su ser, siendo 

que son parte fundamental del desarrollo de sus pueblos, son artesanas, 

comerciantes, cocineras y medicas tradicionales, madres, esposas, abuelas a las 

que se les sigue minorizando su existir, se les sigue violentando por cumplir un 

uso o costumbre y se sigue reproduciendo un sistema machista. Un segundo 

padecer las acontece cuando salen de sus comunidades a buscar ayuda, una 

mejor vida u otra oportunidad y las instituciones les niegan los servicios, las 

discriminan, humillan, por pertenecer a un pueblo o comunidad indígena o tribal, 
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la violencia se presenta para ellas no solo por razón de sexo o género, sino por 

su lengua, costumbres o cultura violentando ahora sus derechos humanos.  

Un tercer factor corresponde a la pobreza, las comunidades indígenas presentan 

los índices de desarrollo humano más inferiores en todo el mundo, las carencias 

en educación, salud y la falta de una economía equitativa aumenta los la pobreza, 

el hambre, la migración, las enfermedades, siendo las mujeres el sector 

poblacional en el que sigue recayendo el impacto más negativo. 

Por lo anterior el camino de los derechos de las mujeres indígenas se complejiza 

aún por el aumento de la discriminación, desigualdad y exclusión social, 

haciéndoles vivir la triple violencia, por ser mujer, indígena y pobre.  

Después de vincular la perspectiva de género y los derechos humanos en las 

políticas públicas nacionales y gracias al planteamiento de Objetivos del 

desarrollo Sostenible programados a cumplirse en el 2030, se reafirma que no 

existe un desarrollo si sigue con desigualdad e inequidad social que perturba a 

las mujeres y niñas.  

La CAMI como se hizo mención es un ejemplo efectivo de una política pública 

internacional que recae en el ámbito nacional y genera un impacto local para lo 

que se desarrolla a través de un programa que constituye una “guía de 

procedimientos” adaptable a las necesidades institucionales y locales. A partir de 

2016 el esquema operativo se compone de tres etapas inicial, fortalecimiento y 

consolidación. 

Las CAMIS son espacios de atención a la problemática de la salud reproductiva 

y la violencia de género operados por organizaciones independientes de mujeres 

indígenas que en algunos casos ya impulsan actividades de este tipo en sus 

regiones de trabajo y en otros asumen el proyecto a propuesta institucional 

porque amplía y complementa su labor para la población femenina. 

La CAMI Juchari Kumanchikua de Pátzcuaro, Michoacán que da pauta a esta 

investigación, mostró de manera satisfactoria la importancia de su existencia y 
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más aún la labor de ofrecer y atender el objetivo por el que fueron creadas. A 

través sus múltiples actividades y cumplimiento de metas muestran como en su 

camino de 10 años han logrado concretar un proyecto de preparación para cada 

una de sus integrantes, pero además lograron generar impactos positivos en la 

vida de las usuarias y las personas que residen no solo en el Municipio de 

Pátzcuaro, sino en 4 municipios colindantes, y a través de sus promotoras 

generaron el puente para la atención entre las mujeres de la comunidad; y la 

CAMI que a su vez crea un puente más en el que se realizan los vínculos para 

que reciban el servicio, o atención de autoridades, o instituciones 

correspondientes para cada caso. 

Su eficacia y eficiencia son parte de su éxito y su labor diaria, las usuarias 

mostraron satisfacción por la atención recibida y gratitud por aprender cosas 

nuevas a las CAMI, como lo que significa una vida libre de violencia, y qué son 

los derechos de las mujeres, la importancia del conocimiento de su cuerpo y el 

cuidado de su salud, explicando siempre la correlación que existe entre la 

violencia y la salud, ya que no solo las cuestiones físicas como los golpes dejan 

marcas en el cuerpo, sino también las emocionales ocasionan daños y deterioros 

en el cuerpo. 

Cuentan con una serie de herramientas como trípticos, carteles e infografías que 

describen sus actividades y promueven los derechos humanos de las mujeres, 

entre los que se localizan los derechos sexuales y reproductivos que a la par del 

tema de violencia contra las mujeres marcan su eje transversal de trabajo. 

De manera interna la organización funciona a partir de las mujeres que forman 

parte del equipo operativo quienes, junto con CDI, CCDI y Organizaciones de la 

Sociedad Civil han logrado generar productos que apoyan su desempeño, un 

protocolo de seguridad, un protocolo de atención en crisis emocional, un 

reglamento, un manual de funciones y dos diagnósticos.  

Sin embargo, a pesar de tener muy clara su misión y actividades de las 3 áreas 

que trabajan en la práctica, siguen sin concretar de forma escrita un protocolo 
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que señale la ruta de atención general y específica de cada área, y les permita 

agilizar sus procesos de atención para lo que se anexa la propuesta como uno 

de los objetivos de esta investigación. 
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Anexos 
 

Anexo 1. Propuesta de Protocolo para la atención de las mujeres usuarias de la 

Casa de la Mujer Juchari Kumanchikua de Pátzcuaro, Michoacán 

Presentación 

Fortalecer la visibilización de las contribuciones de las mujeres desde sus espacios, es 

sin duda una de las metas pendientes en la política pública, sobre todo si se trata de 

deconstruir los sectores económicos, sociales, políticos y culturales. Ya que, de acuerdo 

a la Organización de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la desigualdad hacia las 

mujeres se observa en temas de salud reproductiva, educación, representación política 

y mercado laboral. 

En México,  con la Encuesta Nacional sobre la Dinámica de las Relaciones en los 

Hogares (ENDIREH) actualizada hasta el año 2017 y emitida por el Instituto Nacional de 

Estadística y Geografía (INEGI) de los 46.5 millones de mujeres de 15 años y más que 

residen en el país, se estima que el 66.1% o lo que es lo mismo 30.7 millones de ellas, 

han padecido al menos un incidente de violencia de tipo emocional, económica, física, 

sexual o discriminación en los espacios escolar, laboral, comunitario, familiar o en su 

relación de pareja. 

Este tipo de fenómenos sociales son, sin duda, de atención urgente por parte del Estado 

a través de sus instituciones, con la instalación de mecanismos que contribuyan a la 

reestructuración social incluyente de la igualdad, la equidad y la eliminación de la 

violencia contra las mujeres, garantizando sus derechos humanos. 

Son las acciones afirmativas las responsables de establecer políticas que dan a un 

determinado grupo social, étnico, minoritario o que históricamente haya sufrido 

discriminación a causa de injusticias sociales, mecanismos de acción para avanzar hacia 

un acceso o distribución de ciertos recursos o servicios con el objetivo de mejorar la 

calidad de vida la población desfavorecida, compensando así perjuicios o la 

discriminación de la que han sido sujetas. 

Es desde esta perspectiva que la Casa de la Mujer Indígena Juchari Kumanchikua de 

Pátzcuaro Michoacán fue creada en 2008, gracias al apoyo de la Comisión Nacional 
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para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas (CDI), actualmente Instituto Nacional de los 

Pueblos Indígenas (INPI); constituida en favor de las mujeres de la región desde una 

perspectiva multicultural, con la finalidad de atender la problemática social de la violencia 

de género que afecta de manera directa la vida de las mujeres, atendiendo desde un 

enfoque de perspectiva de género y derechos humanos de las mujeres.  

La CAMI brinda sus servicios de atención en 3 áreas: legal, emocional o salud primaria, 

de manera gratuita; basándose siempre en el respeto a la dignidad, equidad, no 

discriminación y los derechos humanos de las mujeres. Además, realiza vínculos con 

instituciones, organismos, instancias, asociaciones civiles y profesionistas que 

coadyuvan en los procesos. 

Justificación 

La violencia contra las mujeres es un problema multicausal de alto impacto en distintas 

etapas de la vida, limita su desarrollo personal y colectivo, mostrando afectaciones en 

salud física y mental, restringiendo el ejercicio pleno de sus derechos e impactando en 

las dinámicas de la sociedad. La violencia es reconocida en contextos económicos, 

geográficos, políticos, sociales y culturales, independientemente de la condición 

económica, de edad o grupo social al que pertenezcan las mujeres.  La debida y oportuna 

atención de la violencia contra las mujeres es de vital importancia para prevenir 

situaciones que de mayor complejidad que causen un daño irreparable en las mujeres 

en situación de violencia. Las instancias encargadas de proporcionar algún servicio para 

la atención y/o prevención de la violencia deben trabajar de manera conjunta para lograr 

su erradicación. 

Objetivo 

Proporcionar herramientas conceptuales y metodológicas que garanticen la 

homologación de los procedimientos de actuación de las expertas que atienden las 

situaciones de violencia contra las mujeres en un marco de derechos humanos y 

perspectiva de género con el fin de que las usuarias reciban la atención que necesitan 

con dignidad, confidencialidad y profesionalismo. 
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Fundamentación legal de la atención 

El siguiente apartado se desarrolla en los Anexos continuos del presente documento y 

compila el Marco Jurídico Internacional, Nacional y Estatal sobre las distintas 

legislaciones y normas que apoyan protección de los derechos humanos de las mujeres 

y buscan la eliminación de todas las formas de discriminación y violencia de género, es 

un compendio básico. Se recomienda consultar las fuentes originales y sobre todo a las 

legislaciones del Estado de Michoacán vigentes. 

Ejes del protocolo 

• Los avances en el marco legislativo nacional y estatal gracias al impacto que ha 

tenido las acciones, acuerdos y normas internacional han detonado, entre otras 

cosas, en la articulación de mecanismos y servicios orientados a la atención 

gratuita. 

•  La Casa de la Mujer Indígena de Pátzcuaro, contiene 3 áreas de asistencia en 

las que se brinda son la atención psico-emocional y potenciación de capacidades 

de las mujeres, asesoría legal y derechos humanos de las mujeres, y atención 

en salud por consecuencias de la de violencia física, psicológica, sexual, 

económica y/o patrimonial y simbólica.  

El Protocolo de Atención primaria de la Casa de la Mujer Indígena Juchari Kumanchikua 

de Pátzcuaro, debe regirse por los siguientes principios básicos de actuación mismo que 

permean todas las acciones y procedimientos que lo estructuran.  

1. Rapidez en la atención: Otorgar un servicio ágil que permita el avance eficaz para 

los procesos de las usuarias. 

2. Respeto y garantía de cumplimiento de derechos humanos de las mujeres: 

Actuar siempre desde el enfoque de protección y promoción de los derechos 

humanos de las mujeres, asegurando su respeto.  

3. Actitud profesional: la persona que atienda a las usuarias debe demostrar 

profesionalismo y ética en cada situación que atienda, además, de ser sensible 

en temas de género. implica, que se debe evitar transmitir sus sentimientos a las 

mujeres, y que sus experiencias de vida, prejuicios y/o juicios de valor influyan 

sobre la atención que brindan. 



150 
 

4. Empatía con la usuaria: es clave en el desarrollo de la ruta crítica que siguen. Es 

imprescindible que en este primer contacto las usuarias se sientan 

comprendidas, respetadas y bien atendidas, para que no decidan continuar su 

proceso y tomen decisiones que favorezcan su desarrollo personal.  

5. Reconocimiento a la veracidad de la palabra de la mujer: la palabra de la mujer 

habrá de ser reconocida como verdad desde el inicio de todo reclamo, denuncia 

o demanda de los servicios de atención ante cualquier manifestación de violencia 

psicológica, física, patrimonial y/o económica, sexual o simbólica.  

6. Respeto a la decisión y dignidad de la usuaria: quienes participan en la 

orientación, asesoría, terapia y/o acompañamiento dentro de los servicios de 

atención, entre otros, deberán brindar las herramientas y mostrar las opciones 

necesarias y convenientes para que las mujeres tomen las decisiones sobre el 

camino a seguir, en pleno respeto de su capacidad decisoria y dignidad como 

persona. 

7. No revictimización: en todo momento las mujeres usuarias, en caso de ser 

necesario, deberán ser atendidas por todas las instancias evitando que la 

victimización se multiplique al minimizar, tergiversar, negar o reiterar la 

explicación de reclamo original de la situación de violencia.  

8. Confidencialidad de la información: Siempre existirá la garantía de que la 

información y datos personales serán resguardados, evitando que sea divulgada 

sin consentimiento de la usuaria. 

9. Incluyente y no discriminatoria: las usuarias serán atendidas sin distinción o 

condición de origen étnico o racial, edad, creencias religiosas, nivel económico o 

social, escolaridad, capacidades diferentes, nacionalidad, ocupación, orientación 

o preferencia sexual, etc. 

 

Características de la atención 

Los servicios de orientación y atención para las usuarias deben ser funcionales y resolver 

el máximo posible de necesidades o solicitudes, en el menor tiempo posible y al menor 

costo físico y emocional para la mujer en situación en violencia. Además, se proponen 

diferentes alternativas a la usuaria a fin de que tenga la posibilidad de tomar decisiones 

sobre el camino a seguir más conveniente.  



151 
 

La vinculación es una de las recomendaciones prioritarias porque en caso de no contar 

con alguno de los servicios requeridos para la usuaria, son responsables de realizar las 

gestiones pertinentes que apoyen con la atención en los servicios necesarios.  

Los servicios de atención que se reconocen bajo el esquema multidisciplinario de modelo 

son:  

 Atención Emocional: brindada por mujeres expertas y/o profesionales de la 

psicología, contención y atención emocional, para facilitar a las mujeres la 

explicación y compresión de las experiencias violentas vividas, y apoyarlas a 

través de procesos psicoterapéuticos en la recuperación de la confianza en sí 

mismas; desde este servicio se trabajan los sentimientos de estigmatización, 

impotencia, culpa y vergüenza, así como el daño emocional con los que conviven 

diariamente las mujeres. 

 Atención Legal: acciones que realizan profesionales del derecho, que se ofrecen 

y brindan a la mujer en situación en violencia de violencia, para hacerle saber sus 

derechos, las características de los procesos legales, y las opciones, a través de 

la orientación, información, asesoría, acompañamiento y representación de la 

mujer en situación en violencia, en las áreas del derecho que se estimen 

pertinentes tales como: penal o civil, entre otras.  

 Atención en Salud:  acciones realizadas por los profesionales de la medicina 

alternativa a través de la utilización de técnicas como auriculoterapia, masajes, 

aromaterapia, tinturas y jarabes naturales; con la finalidad de diagnosticar las 

afecciones físicas producto de la violencia vivida, restablecer la salud física y 

mental de la persona, contener y prevenir consecuencias mayores; orientar en 

salud sexual y reproductiva, y referir a otras instituciones, cuando lo requiera el 

caso.  

La atención contara con las siguientes características:  

 Integral: atiende todas las necesidades derivadas de la violación de los derechos 

de las mujeres abarcando las distintas áreas. 

 Gratuita: sin costo.  

 Confidencial: para generar confianza en las usuarias, así como garantizar sus 

derechos a la protección de datos personales y evitar la estigmatización.  
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 Especializada: la atención es realizada por un personal capacitado especializado 

en la atención de violencia contra de las mujeres, género y derechos humanos.  

 Cálida: la atención se brinda con empatía, sensibilidad, respeto a los derechos 

humanos y a la dignidad de la persona. 

 

Perfil de la usuaria 

Las mujeres en situación de violencia en cualesquiera de sus tipos (física, psicológica, 

económica, patrimonial, sexual) y ámbitos (familiar, laboral, docente, comunitaria, 

feminicida) que soliciten atención en la Casa de la Mujer Indígena, en situación de 

violencia de género sin importar nivel socioeconómico, escolaridad, edad ni origen 

étnico, son las usuarias de estos servicios y a ellas debe dirigirse la aplicación de este 

protocolo. 

Instituciones coadyuvantes 

 Seguridad pública 

 Centro de justicia para las mujeres en el Estado. 

 CAER refugio Santa Fe 

 Clínica vista del lago. 

 CEAV Morelia. 

 Fiscalía especializada para la atención de violencia familiar y de género en el 

Estado. 

 Centro de mediación de Pátzcuaro. 

 Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 

 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado 

(ISSSTE)  

 VIFAC A.C. 

 Radio XEPUR, 

 Secretaria de Igualdad Sustantiva y Desarrollo de las Mujeres (SEIMUJER). 

 Sistema Nacional de Protección Integral de niñas, niños y adolescentes 

(SIPINNA).  

 Mujeres aliadas A.C. 

 Abogadas/os, Médicas/os, Psicólogas/os particulares 

 Presidentes municipales 
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 Promotoras comunitarias 

 Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Pátzcuaro) 

 Instancias de la Mujer 

 APIS A.C. 

 EMAS A.C. 

 Red uniendo fortalezas A.C. 

 Red de abogadas indígenas del estado de Michoacán A.C. 

 GITRAP A.C. 

Características del personal que brinda atención 

Se trata de mujeres cuya formación y capacitación les permite brindar orientación, 

atención y procesos terapéuticos, legales y en salud a mujeres de Pátzcuaro y población 

cercana a la zona Lacustre del Estado de Michoacán. 

Las personas integrantes del equipo operativo sin mujeres capacitadas en atención a la 

violencia contra las mujeres, perspectiva de género, derechos humanos, educación para 

la paz, liderazgos, conocimiento de las instituciones a nivel local, estatal y nacional y sus 

servicios que ofertan, técnicas de intervención psicológica, técnicas y nuevos métodos 

terapéuticos, técnicas de litigios civil y penal, técnicas en medicina alternativa, salud 

sexual y reproductiva y salud primaria, asimismo están en continua actualización.  

Habilidades 

Contar con el personal que cuente con los siguientes conocimientos y habilidades:  

 Conocimiento de la legislación internacional, nacional y local aplicable. 

 Capacidad para otorgar soluciones viables y con responsabilidad ante la 

situación de violencia y las condiciones en las que se encuentre la usuaria. 

 Escucha activa y empática de las demandas y necesidades. 

 Interés en la resolución de la problemática.  

 Conocimientos de las posibles referencias institucionales. 

 Reconocimiento y respeto por la diversidad en todas sus formas.  

 Conocimiento de pruebas, técnicas, dinámicas y teorías tanto para valorar las 

situaciones de violencia y valorar cómo atenderlas.  

 Conocimiento de trastornos físicos y emocionales causados por la violencia en 

las distintas etapas de la vida.  
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 Conocimiento de herramientas, técnicas y dinámicas para la detección y 

potenciación de recursos personales orientados a generar autonomía y 

empoderamiento en las usuarias.  

 Tolerancia y creatividad para búsqueda de soluciones.  

 Conocimiento de los recursos disponibles en la entidad federativa para referir los 

casos de violencia.  

 Dominio de técnicas, procedimientos y teorías propias, de acuerdo al área de 

desempeño para la atención a la violencia.  

 Conocimiento sociodemográfico y multicultural de la zona geográfica donde se 

ubica la Casa de la Mujer Indígena y sus alrededores.  

 Trabajo en equipo.  

Lugar de implementación 

Además de las instalaciones de la Casa de la Mujer ubicadas en Pátzcuaro, son todos 

aquellos lugares en donde se brinda atención y se imparten platicas, talleres o 

capacitaciones; los cuales varían según su infraestructura, los recursos y los 

profesionales a cargo. 

Aplicación de usuarias 

La atención se brinda al momento en que una mujer que vive violencia solicita algún 

servicio, accediendo a través de alguna de las formas de contacto con la Casa de la 

Mujer, ya sea esta vía telefónica, presencial, internet o por canalización según competa. 

Es esta etapa del procedimiento se establecen las primeras necesidades de atención en 

función de lo siguiente:  

1) Tipos y modalidades de violencia que motivaron la solicitud de atención por parte 

de la usuaria.  

2) Nivel de afectación, daño a nivel físico y/o emocional. 

3) Violación de sus derechos humanos.  

4) Nivel de riesgo que se enfrenta la usuaria en función del nivel de peligrosidad del 

agresor. 

5) Nivel de indefensión de la usuaria. 

6) Nivel de incidencia de la violencia vivida.  



155 
 

7) Necesidades y requerimientos de atención expresos o manifiestos de la mujer en 

situación de violencia.  

Orientación / Referencia 

En caso de que el servicio requerido por la usuaria no se brinde en la Casa de la Mujer, 

deberá procederse a referirla a una instancia confiable para su atención e informarle de 

la red de servicios a su disposición tanto en la entidad federativa como en algún otro 

lugar del país o extranjero.  

Valoración del caso 

Valoración de prioridades de atención en conjunto con la usuaria y canalización a las 

áreas correspondientes para recibir atención, según sea el caso, pudiendo ser: 

• Legal 

• Emocional  

• Salud 

Tomados en consideración los elementos vistos en la detección, nivel de riesgo, 

peligrosidad del agresor, en caso de que exista, y priorización de necesidades de 

atención.  

La planeación y diseño de atención 

Una vez que la usuaria y el personal valora los casos, han llenado la hoja de registro y 

han decidido que se establezca un proceso de atención, se procesa a:  

Planear la periodicidad de sesiones en las áreas que el caso requiera, mismas que 

pueden variar dependiendo de cada área.  

Establecer en conjunto con la usuaria los primeros objetivos de la atención. 

Diseñar en conjunto con la usuaria la intervención, es decir tener claridad del proceso a 

seguir en su caso. Generalmente implica la intercomunicación de áreas brindando 

atención emocional, legal y salud de manera simultánea a fin de alcanzar en el menor 

tiempo y lograr otorgar soluciones en beneficio de la usuaria.  
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Implementación de la atención inicial 

Para cada una de las áreas de atención se establecen las metas de trabajo según los 

objetivos de la usuaria, mismas que podrán ajustarse o redefinirse conforme así se 

requiera como producto de la evaluación del progreso del caso.  

La atención se brinda de manera articulada y teniendo reuniones periódicas del equipo 

operativo o la institución a que se canalizó para monitorear el avance de la mujer en 

torno a sus propios objetivos. En materia de implementación de la atención, cada área 

debe tener su procedimiento específico.  

Protocolo de atención inicial 

1) Bienvenida a la usuaria 

2) Llenado de un instrumento general (Hoja de Registro) de uso interno para orientar 

el proceder del equipo operativo de la Casa de la Mujer Indígena. 

3) Detección de necesidades.  

4) Evaluación integral de la situación, en caso de ser necesario esta debe realizarse 

con el equipo operativo. 

5) Intervención en crisis o contención de acuerdo al protocolo de atención en crisis 

de Casa de la Mujer Juchari Kumanchikua. 

6) Canalización de la usuaria al área de atención que se requiera según las 

prioridades y necesidades del caso.  

 

Protocolo del área legal 

Es una herramienta que describe el procedimiento a seguir en la atención legal que se 

brinda en la institución o centro de atención con calidad y calidez, independiente del 

acompañamiento que se le deba dar a la mujer en situación de violencia en caso de que 

decida denunciar o acudir a las instancias legales que procedan.  

Tiene como objetivo definir y clarificar las acciones legales a implementar, como 

consecuencia de la violencia vivida por la usuaria, según sean sus necesidades y 

objetivo, asimismo identifica y explica las posibilidades de intervención por parte de la 

Casa de la Mujer Indígena, para promover el acceso a la justicia y la protección de sus 

derechos humanos.  
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Involucra una serie de actividades, dinámicas o procesos para llevar a cabo el objetivo 

del presente protocolo.  

1) Bienvenida a la usuaria y presentación de la abogada. 

2) Escuchar de manera activa la situación de violencia y detectar su necesidad. 

3) Entrevista a la usuaria para obtener la información necesaria a fin de determinar 

la forma de proceder. 

4) Firma de carta de consentimiento informado 

5) Proponer alternativas de solución e intervención legal ante la problemática de 

violencia.  

6) Elección de la usuaria sobre el procedimiento legal que considere pertinente.  

7) Respetar la decisión de la usuaria y explicar en términos comunes las 

características, requerimientos, ventajas y desventajas del proceso, de ser este 

el caso. 

8) Abrir expediente o bien llenar formato de primera vez si se trató solo de una 

asesoría.  

9) Canalizar a la usuaria a las instancias de procuración de justicia o con las y los 

abogados que tienen convenio con la Casa de la Mujer Indígena para que 

continúe con su proceso legal.  

10)  Dar continuidad al proceso seleccionado según sus requerimientos.  

11)  Monitorear la evolución del caso y brindar acompañamientos en lo posible, de 

ser necesario. 

12)  Cierre del expediente 

13)  Registro, sistematización y reporte de la atención. 

 

Protocolo del área de atención emocional 

Es una herramienta que describe el conjunto de procedimientos psico-emocionales que 

se utilizan para la atención a las mujeres en situación de violencia, afectadas 

emocionalmente o que requieren herramientas para potenciar sus decisiones, 

autonomía y ejercicio de derechos.  

Se aplica cuando una mujer que vive violencia emocional se presente en la Casa de la 

Mujer Indígena o cuando una usuaria llega a los servicios en una situación de crisis 

emocional.  
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Su objetivo es brindar información u orientación sobre las afectaciones emocionales 

causadas por la violencia, concientizar a las mujeres de la posibilidad de vivir una vida 

libre de violencia y brindar atención cuando se solicite a través un plan terapéutico a fin 

de revertir los daños causados y acrecentar la autoestima, autonomía y empoderamiento 

de las mujeres, para que puedan en un futuro vivir sin violencia de violencia y en el 

ejercicio pleno de sus derechos.  

1) Bienvenida y registro del caso.  

2) Detección de necesidades.  

3) Orientación para los casos que llegan por única vez.  

4) Intervención en crisis y contención.  

5) Atención emocional según la aplicación de entrevista inicial. 

6) Valoración del caso y exploración de alternativas terapéuticas. 

7) Reconocimiento de objetivos de la usuaria para recibir la atención  

8) Diseño del plan terapéutico en conjunción con la usuaria.   

9) Canalización de la usuaria a instituciones o profesionales particulares que 

brinden un plan de atención psicológica completo, en caso de ser necesario. 

10)  Monitoreo de progreso de la atención.  

11)  Ajustes al tratamiento de ser necesario.  

12)  Alta temporal o cierre del caso y expediente.  

13)  Registro, sistematización y reporte de la atención. ´ 

 

Protocolo del área de salud primaria 

Es una herramienta que describe el procedimiento a seguir en la atención en salud 

primaria que se brindan en la unidad de manera oportuna, con calidad y calidez.  

Se aplica cuando el servicio es solicitado por una usuaria que se encuentra afectada en 

su salud física, incluso si presenta lesiones, heridas o dolores leves, además de 

orientación y tratamiento de medicina alternativa (auriculoterapia, aromaterapia, 

masajes, tinturas y jarabes naturales) 

Su objetivo es definir y clarificar el procedimiento de atención del área de salud a fin de 

prevenir mayores daños físicos a la usuaria y revertir los ya causados, contribuyendo a 

una vida sin violencia desde la medicina alternativa.  



159 
 

1) Bienvenida a la usuaria y presentación de la enfermera/o, medica/o, sea este 

alópata o tradicional. 

2) Escuchar de manera atenta la situación de violencia y detectar su necesidad. 

3) Revisión física de la usuaria.  

4) Apertura de expediente.  

5) Realización del diagnóstico.  

6) Ajustes al tratamiento del ser necesario. 

7) Atención a las lesiones físicas de la violencia que sean atendibles en la institución 

o centro de atención, en caso de que existan. 

8) Vinculación a servicios hospitalarios, especializados o de urgencia según 

competa.  

9) Monitoreo de evolución del caso. 

10)  Cierre del expediente.  

11)  Registro, sistematización y reporte de la atención. 
 

Mecanismos de Vinculación Institucional 

Tener instalado un directorio de las instituciones o actores involucrados en la ruta de 

atención y los mecanismos de coordinación (papel de las instituciones), teniendo 

presente a las siguientes:  

1. Las Secretarías de Seguridad 

2. Procuraduría General de Justicia.  

3. Fiscalías especializadas en el Estado de Michoacán y a nivel nacional. 

4. Policía Preventiva  

5. Ministerios Públicos  

6. Secretaria, centros y clínicas de salud. 

7. Albergues. 

8. Centros de rehabilitación. 

9. Abogadas/os particulares. 

10. Psicólogas/os particulares. 

11.  Medicas/os particulares. 

12.  Módulos y centros de atención psicológica. 

13. Secretaria de Igualdad Sustantiva y Desarrollo de las Mujeres. 

14. Centros de protección ciudadana. 
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15. Dirección de atención a la alerta de género. 

16. Centro de Justicia para las Mujeres. 

17. Comisión Estatal de Derechos Humanos. 

18. Comisión Nacional de Derechos Humanos. 

19. Consejo Estatal para Prevenir y Eliminar la discriminación y la violencia. 

20. Instituto Nacional de Pueblos Indígenas. 

21. Centro Coordinador de Pueblos Indígenas de la región Lacustre Pátzcuaro-

Zirahuén. 

22. Asociaciones Civiles coadyuvantes. 
 

Monitoreo del plan de intervención al interior del centro 

El plan de intervención, su progreso y avance se hace a su vez de manera conjunta con 

las personas responsables del caso en cada una de las áreas, para valorar el progreso 

de la usuaria en el alcance de sus objetivos, detectar las áreas de oportunidad, 

retroalimentar a un área con los hallazgos, avances o limitaciones de las otras, a fin de 

hacer ajuste a la misma para potenciar el alcance de los objetivos. Para ello deben 

diseñarse instrumentos que permitan medir el avance cualitativo o cuantitativo de los 

objetivos y constatar el resultado de monitoreo con la usuaria, toda vez que es ésta la 

experta en su vida y quien debe tomar las decisiones para el éxito de la atención. 

Cierre del Caso 

Una vez concluidos todos los procesos de atención en una o varias áreas de la Casa de 

la Mujer Indígena, se procede a cerrar el expediente único de atención.  

Evaluación 

La evaluación del servicio será realizada por las usuarias, promotoras y equipo operativo. 

Se considera que el propio personal emita opiniones de evaluación de los servicios 

prestados por la Casa de la Mujer Indígena, considerando los parámetros de actuación 

definidos.  
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Seguimiento 

El seguimiento se diseña para cada caso de manera específica considerando los riesgos 

del regresar a la situación de violencia, de ver imposibilitados los planes cuando exista 

abandono del proceso.  

El seguimiento puede hacerse desde cada área a través de llamadas, visitas 

domiciliarias, correo electrónico. También incluye a las instituciones o profesionales 

particulares a las que se ha referido a la usuaria, con la finalidad de asegurarse que se 

está brindando una atención de calidad, acorde con sus necesidades y objetivos. 
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Diagrama de flujo para la atención 

 

Fuente: Elaboración propia con información obtenida en documentos de la CAMI Jucahari Kumanchikua 

de Pátzcuaro. 
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Anexo 2. Derechos Humanos Universales 
Derecho a la vida Toda persona tiene derecho a que su vida sea respetada. Este 

derecho debe conceptualizarse en dos sentidos: 
a) Como una obligación para el Estado de respetar la vida dentro 
del ejercicio de sus funciones; 
b) Como una limitación al actuar de los particulares, para que 
ninguna persona prive de la vida a otra. 

Derecho a la 
igualdad y 

prohibición de la 
discriminación 

Todas las personas tienen derecho a gozar y disfrutar de la 
misma manera los derechos reconocidos por la Constitución, los 
tratados internacionales y las leyes. 

 
Igualdad entre 

mujeres y hombres 

Todas las personas gozan los mismos derechos sin importar su 
sexo o género. El Estado establecerá las acciones necesarias 
que garanticen a las mujeres la erradicación de la violencia y el 
acceso a las mismas oportunidades e igualdad en todos los 
ámbitos de la vida pública y privada. 

Igualdad ante la ley Todas las personas gozarán de los derechos humanos 
reconocidos en la Constitución, en los tratados internacionales 
de los que el Estado Mexicano sea parte, y en las leyes que de 
ellos deriven. 
Todas las personas son iguales ante la ley.  

Libertad de las 
personas 

En nuestro país se prohíbe la esclavitud en cualquiera de sus 
formas y toda persona extranjera que llegue a nuestro territorio 
con esa condición, recobrará su libertad y gozará de la 
protección de las leyes mexicanas. 

Derecho a la 
integridad y 
seguridad 
personales 

Toda persona tiene el derecho a que el Estado respete su 
integridad física, moral y psíquica.  

 
Libertad de trabajo, 
profesión, industria 

o comercio 

Toda persona tiene derecho a dedicarse a la profesión, 
industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo lícitos… 
Nadie puede ser privado del producto de su trabajo, sino por 
resolución judicial. 

 
 

Libertad de 
expresión 

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y 
expresión. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir 
y difundir informaciones e ideas, ya sea oralmente, por escrito, 
o a través de las nuevas tecnologías de la información; además, 
no puede estar sujeto a censura previa sino a responsabilidades 
ulteriores expresamente fijadas por la ley. 

Libertad de 
conciencia 

Toda persona tiene derecho a creer y pensar libremente según 
sus ideas y convicciones. 

Libertad de imprenta Libertad de las personas para difundir, escribir y publicar 
opiniones, información e ideas o cualquier contenido, suceso o 
materia, siempre y cuando no se afecte la estabilidad social, la 
dignidad o vida de terceros. 

Derecho a la libertad 
de tránsito y 
residencia 

Derecho de las personas para entrar y salir del país, viajar de 
un lugar a otro dentro del territorio mexicano o mudar su 
residencia, sin que se requiera algún permiso o documento legal 
para hacerlo, con las limitaciones establecidas en la ley. 

Libertad de 
asociación, reunión 

y manifestación 

Las personas tienen el derecho a agruparse pacíficamente con 
cualquier objeto lícito. 

 
Libertad religiosa y 

de culto 

Toda persona tiene libertad para adoptar, profesar, divulgar o 
seguir, inclusive de cambiar, la creencia religiosa o filosófica que 
más le agrade o desee… 
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Derecho de acceso a 

la justicia 

Toda persona tiene derecho de acudir ante los tribunales para 
que se le administre justicia de manera pronta, completa, 
imparcial y gratuita…en condiciones de igualdad y de no 
discriminación, garantizando en todo momento las formalidades 
esenciales del procedimiento. 

Derecho a la 
irretroactividad de la 

ley 

Cuando surjan controversias que resulten del reconocimiento de 
derechos y obligaciones de las personas, se aplicará la ley que 
se encuentre vigente, y sólo se aplicará la ley anterior cuando 
beneficie sus intereses o derechos. 

 
Derecho de 

audiencia y debido 
proceso legal 

Es el derecho que tiene toda persona para ejercer su defensa y 
ser oída por la autoridad competente, con las debidas 
formalidades y dentro de un plazo razonable, previo al 
reconocimiento o restricción de sus derechos y obligaciones. 

 
Principio de 

legalidad 

La autoridad debe cumplir las atribuciones que se determinan 
en la Constitución, los tratados internacionales o la ley, 
prohibiéndose que en el ejercicio de sus funciones sea arbitraria 
o abusiva contra las personas. 

 
Seguridad jurídica 

en materia de 
detención 

Nadie podrá ser detenido sin una orden de aprehensión emitida 
por juez competente previa denuncia o querella presentada ante 
el Ministerio Público, respecto de un hecho que la ley señale 
como delito y que se encuentre sancionado con pena de prisión 
y obren datos de que se ha cometido el ilícito y exista la 
probabilidad de que la persona acusada lo realizó o participó en 
su comisión. 

Seguridad jurídica 
para los procesados 

en materia penal 

Toda persona sujeta a proceso penal tiene derecho a que se 
presuma su inocencia mientras no se declare su 
responsabilidad mediante sentencia emitida por el juez de la 
causa. 

 
Derechos de la 

víctima u el ofendido 

Las víctimas tendrán, entre otros, los siguientes derechos: 
Respeto en todo momento a su dignidad como personas, recibir 
asesoría jurídicas, ser informadas de los derechos que en su 
favor establece la Constitución y los Tratados Internacionales de 
los que el Estado Mexicano sea parte, ser informadas del 
desarrollo del procedimiento penal, coadyuvar con el Ministerio 
Público, que se les reciban todos los datos o elementos de 
prueba con los que cuente, recibir, desde la comisión del delito, 
atención médica y psicológica de urgencia, que se les repare el 
daño, en los casos en que sea procedente al resguardo de su 
identidad y otros datos personales en los siguientes casos: 
cuando sean menores de edad; cuando se trate de delitos de 
violación, trata de personas, secuestro o delincuencia 
organizada y cuando a juicio del juzgador sea necesario para su 
protección… 

 
Seguridad jurídica 
en las detenciones 
ante la autoridad 

Ninguna persona podrá permanecer detenida ante un Juez por 
más de 72 horas, sin que éste justifique la detención con un auto 
de vinculación a proceso, el cual contendrá el delito por el que 
se acuse, el lugar, tiempo y circunstancias de realización, así 
como los datos que indiquen que se ha cometido un delito y que 
exista la probabilidad de que el detenido lo cometió. 

 
Seguridad jurídica 

respecto de la 
imposición de 

sanciones y multas 

 
La imposición de penas es exclusiva de la autoridad judicial. La 
autoridad administrativa sólo podrá aplicar sanciones… 
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Seguridad jurídica 
en los juicios 

penales 

Los juicios penales tienen por objeto: a) esclarecer la verdad de 
los hechos; b) proteger al inocente y procurar que el culpable no 
quede sin castigo, y c) que se repare el daño. 
Nadie puede ser juzgado dos veces por el mismo delito; toda 
audiencia se desarrollará en presencia del juez; toda resolución 
podrá ser impugnada por las partes… 

 
Derecho a la 

inviolabilidad del 
domicilio 

 
Toda persona tiene derecho a que el Estado garantice la 
protección de su domicilio, y no podrá ser objeto de molestias 
arbitrarias ni afectarse este derecho si no existe, por parte de la 
autoridad, una orden de cateo o visita domiciliaria emitida 
conforme a derecho. 

 
Derecho a la 

inviolabilidad de 
comunicaciones 

privadas 

 
En México está prohibido que la autoridad o los particulares 
inspeccionen, fiscalicen, registren, abran o violen la 
correspondencia o paquetes de otros, que se envíen por el 
servicio postal, así como otro tipo de comunicaciones entre 
particulares. 

 
Derecho a la 
propiedad 

Es la prerrogativa que tiene toda persona de usar, gozar, 
disfrutar y de disponer sus bienes de acuerdo con la ley. Dicho 
derecho será protegido por el Estado, por lo que nadie podrá ser 
privado, ni molestado en sus bienes sino en virtud de un juicio 
que cumpla con las formalidades esenciales del procedimiento. 

Derechos sexuales y 
reproductivos 

Toda persona tiene derecho a que sea respetada su identidad 
de género y a ejercer su sexualidad con plena libertad, 
seguridad y responsabilidad. 

Derecho de acceso a 
la información 

El Estado debe garantizar el derecho de las personas para 
acceder a la información pública, buscar, obtener y difundir 
libremente la información en cualquiera de sus manifestaciones 
(oral, escrita, medios electrónicos o informáticos… 

Derecho a la 
protección de datos 

personales 

Toda persona tiene derecho a que el Estado proteja los datos 
que se refieren a su vida privada y datos personales cuando se 
encuentren en posesión de particulares o de la autoridad.  

 
Derecho de petición 

Toda persona tiene derecho para hacer peticiones o solicitudes 
a las autoridades o a los servidores públicos, siempre que las 
mismas se formulen por escrito, de manera pacífica y 
respetuosa.  

Derecho a la 
ciudadanía 

Todo hombre o mujer que tenga la nacionalidad mexicana y 
cumpla con los requisitos que la Constitución establece, tendrá 
el derecho a la ciudadanía mexicana. 

Derecho a la 
reparación y a la 

máxima protección 

Toda persona que ha sido víctima de un delito o de violaciones 
a derechos humanos tiene derecho a la asistencia, protección, 
atención, verdad, justicia, reparación integral, debida diligencia 
y demás derechos consagrados en la Constitución Federal, 
Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea 
parte y en la Ley General de Víctimas. Tendrá derecho a que se 
le garantice la aplicación de medidas de protección a su 
dignidad, libertad, seguridad, bienestar físico y psicológico e 
intimidad, así como recibir atención y asistencia, de acuerdo a 
sus necesidades, hasta su total recuperación.  

Derecho a la 
educación 

Toda persona tiene derecho a recibir educación. En México el 
nivel preescolar, primaria, secundaria y media superior serán 
gratuitos y laicos. 
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Derecho a la salud Toda persona tiene derecho a la protección de la salud… El 
Estado otorgará servicios de salud a través de la Federación, 
Estados y Municipios de acuerdo a lo establecido en la ley. 

Derecho a la 
vivienda 

Toda persona tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y 
decorosa. 

 
Derecho al agua y 

saneamiento 

 
Toda persona tiene derecho al acceso, disposición y 
saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en 
forma suficiente, salubre, aceptable y fácil de obtener. 

Derecho a la 
alimentación 

Toda persona tiene derecho a la alimentación nutritiva, 
suficiente y de calidad. 

 
Derecho a un medio 

ambiente sano 

Toda persona tiene derecho a gozar de un medio ambiente sano 
y ecológicamente equilibrado para su desarrollo y bienestar; 
corresponde al Estado garantizar este derecho.  

 
 

Derecho a la 
identidad y al libre 

desarrollo de la 
personalidad 

Toda persona tiene derecho a pertenecer a un grupo social, 
para ello el Estado debe garantizar que las personas sean 
registradas de manera inmediata a su nacimiento, así como 
contar con una copia certificada del acta correspondiente. 
El derecho a la identidad está compuesto por: 
Tener un nombre y los apellidos de los padres desde que nazca, 
así como ser inscrito en el registro civil… tener una 
nacionalidad, de acuerdo a lo establecido en la 
Constitución…conocer su filiación y su origen… pertenecer a un 
grupo cultural y compartir con sus integrantes religión, idioma o 
lengua, sin que eso pueda ser entendido como razón para 
contrariar sus derechos. 

Derechos de los 
pueblos y 

comunidades 
indígenas 

Los pueblos y comunidades indígenas tienen derecho a la 
autonomía y a la libre determinación, así como al uso y 
aplicación de su derecho consuetudinario, a su lengua, a la 
consulta previa, a la preservación de su cultura y al acceso a la 
tenencia de la tierra y al uso y disfrute racional de los recursos 
naturales. 

Derechos agrarios El Estado reconoce y protege el derecho a la propiedad comunal 
y ejidal de la tierra, así como la personalidad jurídica de los 
núcleos de población comunales y ejidales. 

Derecho de acceso a 
la cultura 

Toda persona tiene derecho para acceder a la cultura y a sus 
beneficios, así como a disfrutar de los bienes y servicios que 
presta el Estado en la materia. 

Derecho a la cultura 
física y el deporte 

Toda persona tiene derecho a la cultura física y a la práctica del 
deporte. 

 
 

Derecho al trabajo 

Busca brindar seguridad económica y material, además de 
acceder a otros derechos, como la alimentación, la educación, 
la salud o la vivienda. 
Se encuentra contemplado en el artículo 5° de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

Derecho a la 
seguridad social 

Este derecho implica que el Estado debe realizar las acciones 
pertinentes para proporcionar servicios médicos, protección 
económica por enfermedad, maternidad, accidente de trabajo, 
desempleo, invalidez o vejez. 

Derecho de las 
niñas, niños y 
adolescentes 

Los Derechos Humanos de niñas, niños y adolescentes están 
previstos en la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, en los tratados internacionales y demás 
disposiciones aplicables, esencialmente en la Convención sobre 
los Derechos del Niño y en la Ley General de los Derechos de 
Niñas, Niños y Adolescentes. 
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Derecho de las 
personas con 
discapacidad 

El Estado se encuentra obligado a establecer todas las acciones 
necesarias para promover, proteger y asegurar el pleno ejercicio 
de los derechos humanos de las personas con discapacidad, 
asegurando su plena inclusión a la sociedad en un marco de 
respeto, igualdad y equiparación de oportunidades, respetando 
en todo momento su dignidad. 

Derecho de las 
personas adultas 

mayores 

Las personas de 60 años y más son titulares de los derechos 
humanos reconocidos en la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos y de los ordenamientos jurídicos que de ella 
se derivan… 

 
 

Derecho de las 
personas migrantes 

El artículo primero de la Constitucional Federal reconoce de 
manera amplia (sin excepción) el derecho de toda persona de 
gozar de los derechos reconocidos por el Estado Mexicano en 
la misma y en los instrumentos internacionales suscritos por 
éste. Ante esto a la población migrante, con independencia de 
su condición jurídica en el país, le son reconocidos mismos 
derechos que al resto de las personas y, por ende, deben serles 
respetados. 

Derecho a la 
reparación integral 

del daño 

Toda persona tiene derecho a que el Estado repare de manera 
integral, adecuada, transformadora y efectiva el daño o 
menoscabo que haya sufrido por violaciones a sus derechos 
humanos. 

 
Derecho a la 

reparación por 
violaciones a los 

derechos humanos 

Toda persona que sufra una violación a sus derechos humanos, 
tiene derecho a que el Estado repare el daño o menoscabo 
sufrido, de manera integral, adecuada, transformadora y 
efectiva. 

 
Derecho a la verdad 

Toda víctima y sus familiares tienen derecho a conocer la 
verdad de los hechos que originaron las violaciones a sus 
derechos humanos. Este derecho también corresponde a la 
sociedad en su conjunto, para saber la verdad de lo ocurrido y 
la razón y circunstancias que originaron los hechos, como una 
manera de coadyuvar para evitar que vuelvan a ocurrir. 

 
 

Derecho a la 
reinserción social 

Existe una protección especial de este derecho fundamentada 
en el artículo 18 constitucional, así como en los artículos 1°, 4°, 
14 y 15 de la Ley Nacional de Ejecución Penal, al igual que en 
diversos numerales de las Reglas Mínimas de las Naciones 
Unidas para el Tratamiento de los Reclusos, que incluyen 
también el derecho a tener contacto con el exterior y el derecho 
a trato y estancia dignos. 

Fuente. - Tomado de CNDH en: https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-
derechos-humanos 
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Anexo 3. Derechos Humanos de las Mujeres Indígenas 
 
 
 
Derecho a la 
igualdad y no 
discriminación 
como mujeres y 
como parte de 
Pueblos indígenas  

Reconociendo que las mujeres indígenas son discriminadas por 
su condición indígena y de mujer, buscan la igualdad y la no 
discriminación. 
Derecho a vivir libre de toda discriminación. Considerando 
específicamente sus derechos culturales como mujeres 
indígenas a: 
Hablar en su lengua materna y enseñarla. 
Usar su vestimenta tradicional como forma de representación 
cultural. 
Ser representada en sus conocimientos y modos de vida 
vinculados con su pueblo. 
Derecho a la igualdad ante la ley entre mujeres y hombres. 
Acceso a la justicia sin discriminación y con pertinencia cultural. 
Derecho a la educación intercultural y bilingüe. 
Derecho a la comunicación y la libertad de expresión con 
herramientas pertinentes para su contexto, como las radios 
comunitarias y otros medios de comunicación propios. 

Derechos 
ciudadanos y 
políticos  

Consideran la ciudadanía comunitaria de las mujeres al mismo 
tiempo que su ciudadanía nacional, desde la convicción 
que es compatible participar plenamente dentro de los sistemas 
normativos y dentro del sistema electoral. 
• Derecho a la participación plena en todos los ámbitos de 
la participación y toma de decisiones, tanto dentro de los 
pueblos y comunidades indígenas como de las estructuras 
estatales a nivel local, municipal, estatal y federal. 
• Derecho a organizarse en grupos y colectivos. 
• Derecho a votar y ser votadas. 
• Derecho a solicitar información a las autoridades sobre distintos 
temas, incluyendo el conocimiento sobre el uso de 
los recursos dentro y fuera de la comunidad o pueblo. 
• Derecho a elegir la religión que se quiera profesar 

Derechos 
Económicos y 
Derecho al 
Desarrollo con 
identidad cultural 

Valoran la importancia de los aportes de las mujeres indígenas 
a la vida social y económica de sus pueblos y del país. 
• Derecho a trabajar en actividades productivas y a obtener 
ingresos económicos por ello. 
• Derecho a recibir un salario igual que los hombres cuando 
se realiza un trabajo igual. 
• Derecho a capacitarse para el trabajo. 
• Derecho al crédito. 
• Derecho a tener propiedades a su nombre. 
• Derecho a heredar la tierra o bienes de la familia. 
• Derecho a no ser explotada, a no tener sobre carga de trabajo. 

Derechos 
ambientales y al 
territorio 

Toman en cuenta los conocimientos de las mujeres en su relación 
con el medio ambiente. Buscan reconocer sus aportes 
para su cuidado y administración, así como el reparto justo de 
los beneficios de este vínculo. 
• Derecho a cuidar y a participar en el manejo de los lugares 
sagrados de sus pueblos. 
• Derecho a cuidar y a participar en el manejo de los recursos 
naturales 
• Derecho a utilizar los conocimientos tradicionales para el 
cuidado y manejo de sus recursos, así como a la educación 
y capacitación para ello. 
• Derecho a ser consultadas como pueblos y como mujeres 
sobre proyectos que impacten el territorio que habitan. 
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• Derecho a un medio ambiente sano, a utilizar agua limpia 
y comer alimentos sanos. 

Derecho a una vida 
libre de violencia 

Consideran las formas particulares de violencia que viven las 
mujeres indígenas, tanto para su identificación como para su 
prevención y atención. 
• Derecho al respeto de la propia vida. 
• Derecho a vivir libre de todo tipo de violencia en el espacio 
privado, comunitario y en el espacio público. 
• Derecho a la integridad física, emocional y mental. 
• Derecho a no tener relaciones sexuales forzadas. 
• Derecho a recibir apoyo y protección por parte de las 
autoridades competentes en casos de violencia y de otros actos 
que violen sus derechos. 
• Derecho a recibir atención en lengua materna y de forma 
apropiada a su cultura. 

Derechos Sexuales 
y Reproductivos 

Identifican las necesidades particulares de salud sexual y 
reproductiva de las mujeres indígenas. Consideran los 
conocimientos 
tradicionales de atención, y prevén el acceso a nueva información 
de manera culturalmente pertinente. 
• Derecho a decidir sobre el propio cuerpo. 
• Derecho a preservar y utilizar la medicina tradicional como 
conocimiento generado por los propios pueblos. 
• Derecho a elegir pareja de manera libre. 
• Derecho a decidir sobre el número y espaciamiento de los hijos 
e hijas que se desea tener. 
• Derecho a tener información sobre los métodos anticonceptivos 
y a decidir cuál y en qué momento utilizarlos. 
• Derecho a que la información que se brinde sea completa y 
adecuada según el contexto indígena. Que en su caso, se realice 
en lengua materna. 
• Derecho a la protección de Infecciones de Transmisión Sexual 
(ITS) 
• Derecho a vivir un embarazo saludable, seguro y libre de 
violencia. 
• Derecho a acceder de manera libre a estudios médicos 
especiales para la mujer, como los que detectan el cáncer de 
mama y el cérvico uterino. 
• Derecho a que todos los servicios de salud sean brindados con 
calidad en contextos indígenas. En caso de ser necesario contar 
con una persona intérprete o traductora, o de una persona 
médica tradicional o partera. 
• Derecho a interrumpir un embarazo hasta las 12 semanas 
(Ciudad de México) y en algunos estados con ciertas 
restricciones. 

Fuente. - Elaboración propia con datos tomados de Instituto de Liderazgo Simone de 
Beauvoir, Instituto Nacional Electoral. (2016). 
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Anexo 4. Complemento del Marco Normativo Internacional con 
Perspectiva de Género  

Declaración o 
Convención 

Artículo/Principio/Objetivo Estratégico 

 
Declaración 

Americana de los 
Derechos y 
Deberes del 

Hombre. 
 

(1948) 

Artículo 1.- Todo ser humano tiene derecho a la vida, la libertad 
y a la integración de su persona… 
Articulo 2.- Todas las personas son iguales ante la Ley y tienen 
los derechos y deberes consagrados en esta declaración sin 
distinción de raza, sexo, idioma, credo ni otra alguna… 
Artículo 4.- Toda persona tiene derecho a la protección de la Ley 
contra los ataques abusivos a su honra, a su reputación y a su 
vida privada y familiar. 
Artículo 7.- Toda mujer en estado de gravidez o en época de 
lactancia, así como todo niño, tienen derecho a protección, 
cuidado y ayudas especiales... 
Artículo 11.- Toda persona tiene derecho a que su salud sea 
preservada por medidas sanitarias y sociales, relativas a la 
alimentación, el vestido, la vivienda y la asistencia médica, 
correspondientes al nivel que permitan los recursos públicos y los 
de la comunidad. 
Artículo 12.- Toda persona tiene derecho a la educación… 
Artículo 14.- Toda persona tiene derecho al trabajo en 
condiciones dignas y a seguir libremente su vocación… 
Artículo 16.- Toda persona tiene derecho a la seguridad social… 
Artículo 18.- Toda persona puede ocurrir a los tribunales para 
hacer valer sus derechos. 
Artículo 32.- Toda persona tiene el deber de votar en las 
elecciones populares del país que de que sea nacional, cuando 
esté legamente capacitada para ello. 

Declaración sobre 
la Eliminación de la 

Discriminación 
contra la Mujer 

 
(Creada en 1979 y 
entró en vigor en 

1981) 

Artículo 1.- La discriminación contra la mujer, por cuanto niega o 
limita su igualdad de derechos con el hombre, es 
fundamentalmente injusta y constituye una ofensa a la dignidad 
humana… 
Artículo 4.- Deberán adoptarse todas las medidas apropiadas 
para asegurar a la mujer en igualdad de condiciones con el 
hombre y sin discriminación alguna… 
Artículo 6.- Sin perjuicio de la salvaguardia de la unidad y la 
armonía de la familia, que sigue siendo la unidad básica de toda 
sociedad, deberán adoptarse todas las medidas apropiadas, 
especialmente medidas legislativas, para que la mujer, casada o 
no, tenga iguales derechos que el hombre en el campo del 
derecho civil… 
Artículo 9.- Deberán adoptarse todas las medidas necesarias 
para asegurar a la joven y a la mujer, casada o no, derechos 
iguales a los del hombre en materia de educación en todos los 
niveles… 
Artículo 10.- Deberán adoptarse todas las medidas apropiadas 
para garantizar a la mujer, casada o no, los mismos derechos que 
al hombre en la esfera de la vida económica y social… 
Artículo 11.- El principio de la igualdad de derechos del hombre 
y la mujer exige que todos los Estados lo apliquen en conformidad 
con los principios de la Carta de Naciones Unidas y de la 
Declaración Universal de Derechos Humanos…  

Declaración sobre 
la Eliminación de la 

Artículo 1.- A los efectos de la presente Declaración, por 
"violencia contra la mujer" se entiende todo acto de violencia 
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Violencia contra la 
Mujer 

 
(1993) 

basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda 
tener como resultado un daño o sufrimiento físico, sexual o 
sicológico para la mujer, así como las amenazas de tales actos, 
la coacción o la privación arbitraria de la libertad, tanto si se 
producen en la vida pública como en la vida privada. 
Artículo 2.- Se entenderá que la violencia contra la mujer abarca 
los siguientes actos, aunque sin limitarse a ellos: 
a) La violencia física, sexual y sicológica que se produzca en la 
familia, incluidos los malos tratos, el abuso sexual de las niñas en 
el hogar, la violencia relacionada con la dote, la violación por el 
marido, la mutilación genital femenina y otras prácticas 
tradicionales nocivas para la mujer, los actos de violencia 
perpetrados por otros miembros de la familia y la violencia 
relacionada con la explotación; 
b) La violencia física, sexual y sicológica perpetrada dentro de la 
comunidad en general, inclusive la violación, el abuso sexual, el 
acoso y la intimidación sexuales en el trabajo, en instituciones 
educacionales y en otros lugares, la trata de mujeres y la 
prostitución forzada; 
c) La violencia física, sexual y sicológica perpetrada o tolerada 
por el Estado, dondequiera que ocurra. 
Artículo 3.- La mujer tiene derecho, en condiciones de igualdad, 
al goce y la protección de todos los derechos humanos y 
libertades fundamentales en las esferas política, económica, 
social, cultural, civil y de cualquier otra índole. 
Artículo 4.- Los Estados deben condenar la violencia contra la 
mujer y no invocar ninguna costumbre, tradición o consideración 
religiosa para eludir su obligación de procurar eliminarla. Los 
Estados deben aplicar por todos los medios apropiados y sin 
demora una política encaminada a eliminar la violencia contra la 
mujer. 

Declaración 
Universal de los 

Derechos Humanos 
 

(1948) 

Artículo 1.- Todos los seres humanos nacen libres e iguales en 
dignidad y derechos y, dotados como están de razón y 
conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los 
otros. 
Artículo 2.- Toda persona tiene todos los derechos y libertades 
proclamados en esta Declaración, sin distinción alguna de raza, 
color, sexo, idioma, religión, opinión política o de cualquier otra 
índole, origen nacional o social, posición económica, nacimiento 
o cualquier otra condición. Además, no se hará distinción alguna 
fundada en la condición política, jurídica o internacional del país 
o territorio de cuya jurisdicción dependa una persona, tanto si se 
trata de un país independiente, como de un territorio bajo 
administración fiduciaria, no autónomo o sometido a cualquier 
otra limitación de soberanía. 
Artículo 5.- Nadie será sometido a torturas ni a penas o tratos 
crueles, inhumanos o degradantes. 
Artículo 7.- Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distinción, 
derecho a igual protección de la ley. Todos tienen derecho a igual 
protección contra toda discriminación que infrinja esta 
Declaración y contra toda provocación a tal discriminación. 
Artículo 16.- …Los hombres y las mujeres, a partir de la edad 
núbil, tienen derecho, sin restricción alguna por motivos de raza, 
nacionalidad o religión, a casarse y fundar una familia, y 
disfrutarán de iguales derechos en cuanto al matrimonio, durante 
el matrimonio y en caso de disolución del matrimonio…Sólo 
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mediante libre y pleno consentimiento de los futuros esposos 
podrá contraerse el matrimonio… La familia es el elemento 
natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la 
protección de la sociedad y del Estado. 
Artículo 23.- …Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre 
elección de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias 
de trabajo y a la protección contra el desempleo…Toda persona 
tiene derecho, sin discriminación alguna, a igual salario por 
trabajo igual…Toda persona que trabaja tiene derecho a una 
remuneración equitativa y satisfactoria, que le asegure, así como 
a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que 
será completada, en caso necesario, por cualesquiera otros 
medios de protección social…Toda persona tiene derecho a 
fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus intereses. 
Artículo 25. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida 
adecuado que le asegure, así como a su familia, la salud y el 
bienestar, y en especial la alimentación, el vestido, la vivienda, la 
asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene 
asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo, 
enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de 
sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de 
su voluntad…La maternidad y la infancia tienen derecho a 
cuidados y asistencia especiales. Todos los niños, nacidos de 
matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual 
protección social. 

Declaración y 
Programa de 

Acción de Viena 
 
 

1993 
 

Artículo 1. La Conferencia Mundial de Derechos Humanos 
reafirma el solemne compromiso de todos los Estados de cumplir 
sus obligaciones de promover el respeto universal, así como la 
observancia y protección de todos los derechos humanos y de las 
libertades fundamentales de todos de conformidad con la Carta 
de las Naciones Unidas, otros instrumentos relativos a los 
derechos humanos y el derecho internacional. El carácter 
universal de esos derechos y libertades no admite dudas… el 
fortalecimiento de la cooperación internacional en la esfera de los 
derechos humanos es esencial para la plena realización de los 
propósitos de las Naciones Unidas…Los derechos humanos y las 
libertades fundamentales son patrimonio innato de todos los 
seres humanos; su promoción y protección es responsabilidad 
primordial de los gobiernos. 
Artículo 3.- Se deben adoptar medidas internacionales eficaces 
para garantizar y vigilar la aplicación de las normas de derechos 
humanos… 
Artículo 4.- La promoción y protección de todos los derechos 
humanos y libertades fundamentales deben ser consideradas 
como un objetivo prioritario de las Naciones Unidas, de 
conformidad con sus propósitos y principios, en particular el 
propósito de la cooperación internacional. En el marco de esos 
propósitos y principios, la promoción y protección de todos los 
derechos humanos es una preocupación legítima de la 
comunidad internacional. 
Los órganos y organismos especializados relacionados con los 
derechos humanos deben, por consiguiente, reforzar la 
coordinación de sus actividades tomando como base la 
aplicación consecuente y objetiva de los instrumentos 
internacionales de derechos humanos. 
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Artículo 5.- Todos los derechos humanos son universales, 
indivisibles e interdependientes y están relacionados entre sí. La 
comunidad internacional debe tratar los derechos humanos en 
forma global y de manera justa y equitativa, en pie de igualdad y 
dándoles a todos el mismo peso. Debe tenerse en cuenta la 
importancia de las particularidades nacionales y regionales, así 
como de los diversos patrimonios históricos, culturales y 
religiosos, pero los Estados tienen el deber, sean cuales fueren 
sus sistemas políticos, económicos y culturales, de promover y 
proteger todos los derechos humanos y las libertades 
fundamentales. 
Artículo 11.- El derecho al desarrollo debe realizarse de manera 
que satisfaga equitativamente las necesidades en materia de 
desarrollo y medio ambiente de las generaciones actuales y 
futuras. La Conferencia Mundial de Derechos Humanos reconoce 
que el vertimiento ilícito de sustancias y desechos tóxicos y 
peligrosos puede constituir una amenaza grave para el derecho 
de todos a la vida y la salud… Todos tienen derecho a disfrutar 
del progreso científico y de sus aplicaciones… La Conferencia 
Mundial de Derechos Humanos toma nota de que ciertos 
adelantos, especialmente en la esfera de las ciencias biomédicas 
y biológicas, así como en la esfera de la informática, pueden tener 
consecuencias adversas para la integridad, la dignidad y los 
derechos humanos del individuo y pide la cooperación 
internacional para velar por el pleno respeto de los derechos 
humanos y la dignidad de la persona en esta esfera de interés 
universal. 
Artículo 15.- El respeto de los derechos humanos y las libertades 
fundamentales sin distinción alguna es una regla fundamental de 
las normas internacionales de derechos humanos. La pronta y 
amplia eliminación de todas las formas de racismo y 
discriminación racial, de la xenofobia y de otras manifestaciones 
conexas de intolerancia es una tarea prioritaria de la comunidad 
internacional. Los gobiernos deben adoptar medidas eficaces 
para prevenirlas y combatirlas. Los grupos, instituciones, 
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, así 
como los particulares, deben intensificar sus esfuerzos por 
cooperar entre sí y coordinar sus actividades contra esos males. 
Artículo 18.- Los derechos humanos de la mujer y de la niña son 
parte inalienable, integrante e indivisible de los derechos 
humanos universales. La plena participación, en condiciones de 
igualdad, de la mujer en la vida política, civil, económica, social y 
cultural en los planos nacional, regional e internacional y la 
erradicación de todas las formas de discriminación basadas en el 
sexo son objetivos prioritarios de la comunidad internacional. La 
violencia y todas las formas de acoso y explotación sexuales, en 
particular las derivadas de prejuicios culturales y de la trata 
internacional de personas son incompatibles con la dignidad y la 
valía de la persona humana y deben ser eliminadas. Esto puede 
lograrse con medidas legislativas y con actividades nacionales y 
cooperación internacional en esferas tales como el desarrollo 
económico y social, la educación, la atención a la maternidad y a 
la salud y el apoyo social…. La cuestión de los derechos 
humanos de la mujer debe formar parte integrante de las 
actividades de derechos humanos de las Naciones Unidas, en 
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particular la promoción de todos los instrumentos de derechos 
humanos relacionados con la mujer.  
Artículo 34.- Deben desplegarse mayores esfuerzos para ayudar 
a los países que lo soliciten a crear condiciones en virtud de las 
cuales cada persona pueda disfrutar de los derechos humanos y 
las libertades fundamentales universales. 

Declaración y 
Plataforma de 
Acción de Beijing 
 

(1995) 

Artículo 1. La Plataforma de Acción es un programa encaminado 
a crear condiciones necesarias para la potenciación del papel de 
la mujer en la sociedad. Tiene por objeto acelerar la aplicación de 
las Estrategias de Nairobi orientadas hacia el futuro para el 
adelanto de la mujer y eliminar todos los obstáculos que dificultan 
la participación activa de la mujer en todas las esferas de la vida 
pública y privada mediante una participación plena y en pie de 
igualdad en el proceso de adopción de decisiones en las esferas 
económica, social, cultural y política. Esto también supone el 
establecimiento del principio de que mujeres y hombres deben 
compartir el poder y las responsabilidades en el hogar, en el lugar 
de trabajo y, a nivel más amplio, en la comunidad nacional e 
internacional. La igualdad entre mujeres y hombres es una 
cuestión de derechos humanos y constituye una condición para 
el logro de la justicia social, además de ser un requisito previo 
necesario y fundamental para la igualdad, el desarrollo y la paz. 
Para obtener el desarrollo sostenible basado en el ser humano, 
es indispensable que haya una relación transformada, basada en 
la igualdad, entre mujeres y hombres. Se necesita un empeño 
sostenido y a largo plazo para que mujeres y hombres puedan 
trabajar de consuno para que ellos mismos, sus hijos y la 
sociedad estén en condiciones de enfrentar los desafíos del 
siglo XXI. 
Artículo 2.- La Plataforma de Acción reafirma el principio 
fundamental, establecido en la Declaración y el Programa de 
Acción de Viena2 aprobados por la Conferencia Mundial de 
Derechos Humanos, de que los derechos humanos de las 
mujeres y las niñas son una parte inalienable, integral e indivisible 
de los derechos humanos universales. 
Artículo 3.- La Plataforma de Acción hace hincapié en que las 
mujeres comparten problemas comunes que sólo pueden 
resolverse trabajando de consuno y en asociación con los 
hombres para alcanzar el objetivo común de la igualdad de 
género en todo el mundo. La Plataforma respeta y valora la plena 
diversidad de las situaciones y condiciones en que se encuentra 
la mujer y reconoce que algunas mujeres enfrentan barreras 
especiales que obstaculizan su participación plena y en pie de 
igualdad en la sociedad. 
Artículo 4.- La Plataforma de Acción pide la adopción de 
medidas inmediatas y concertadas por todos para crear un 
mundo pacífico, justo, humano y equitativo basado en los 
derechos humanos y las libertades fundamentales, con inclusión 
del principio de la igualdad para todas las personas, 
independientemente de su edad y de su situación en la vida, y 
con ese fin reconoce que se necesita un crecimiento económico 
amplio y sostenido en el contexto del desarrollo sostenible para 
sustentar el desarrollo social y la justicia social.  
Artículo 5.- Para que la Plataforma de Acción tenga éxito se 
necesitará el empeño decidido de los gobiernos, las 
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organizaciones internacionales y las instituciones a todos los 
niveles. 
Artículo 20.- Las políticas y los programas macroeconómicos y 
microeconómicos, incluido el ajuste estructural, no siempre han 
sido concebidos teniendo en cuenta las consecuencias que 
pueden acarrear para las mujeres y las niñas, en especial las que 
viven en condiciones de pobreza. La pobreza ha aumentado en 
términos absolutos y relativos y el número de mujeres pobres ha 
aumentado en la mayoría de las regiones. Muchas mujeres de las 
zonas urbanas viven en la pobreza, pero merece especial 
atención la difícil situación de las mujeres que viven en las zonas 
rurales y remotas, debido al estancamiento del desarrollo en 
dichas zonas. En los países en desarrollo, aun en aquellos en 
que los indicadores nacionales han mostrado una cierta mejoría, 
la mayor parte de las mujeres de las zonas rurales siguen 
viviendo en condiciones de subdesarrollo económico y 
marginación social. 
Artículo 21.- Las mujeres contribuyen decisivamente a la 
economía y luchan para combatir la pobreza, ya sea con el 
trabajo remunerado o con las labores no remuneradas que 
realizan en el hogar, la comunidad o el lugar de trabajo. Cada vez 
es mayor el número de mujeres que adquieren independencia 
económica gracias a sus empleos remunerados. 
Artículo 22.- La cuarta parte de todos los hogares del mundo 
están encabezados por mujeres y muchos otros dependen de los 
ingresos de la mujer aun cuando el hombre esté presente en el 
hogar. En los estratos más pobres, muy a menudo es la mujer 
quien mantiene el hogar debido, entre otras cosas, a la 
discriminación en materia de sueldos, a los patrones de 
segregación ocupacional en el mercado laboral y a otras barreras 
basadas en el género. 
Artículo 23.- Tras reconocer que el logro y el mantenimiento de 
la paz y la seguridad son requisitos previos indispensables para 
el progreso económico y social, la mujer se erige cada vez más 
en protagonista de primer orden en cada una de las numerosas 
sendas que recorre la humanidad hacia la paz. Su plena 
participación en la adopción de decisiones, la prevención y 
resolución de conflictos y todas las demás iniciativas orientadas 
a la paz resulta esencial para la consecución de una paz 
duradera. 
Artículo 27.- Desde 1975 ha aumentado el conocimiento acerca 
de la situación de mujeres y hombres y ello contribuye a la 
adopción de medidas encaminadas a promover la igualdad entre 
ambos. 
Artículo 38.- Desde 1975 se ha generado un notable volumen de 
conocimientos e información acerca de la situación de la mujer y 
de las condiciones en que vive. Durante todo el transcurso de su 
vida, la existencia diaria de la mujer y sus aspiraciones a largo 
plazo se ven restringidas por actitudes discriminatorias, 
estructuras sociales y económicas injustas y falta de recursos en 
la mayoría de los países, lo cual impide su participación plena y 
equitativa. 
Artículo 39.- La niña de hoy es la mujer de mañana. Los 
conocimientos, las ideas y la energía de las niñas son cruciales 
para el pleno logro de los objetivos de la igualdad, el desarrollo y 
la paz. 
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Artículo 41.- El adelanto de la mujer y el logro de la igualdad 
entre la mujer y el hombre son una cuestión de derechos 
humanos y una condición para la justicia social y no deben 
encararse aisladamente como un problema de la mujer. 
Únicamente después de alcanzados esos objetivos se podrá 
instaurar una sociedad viable, justa y desarrollada. La 
potenciación del papel de la mujer y la igualdad entre la mujer y 
el hombre son condiciones indispensables para lograr la 
seguridad política, social, económica, cultural y ecológica entre 
todos los pueblos. 
Artículo 45.- En cada una de las esferas de especial 
preocupación, se diagnostica el problema y se proponen 
objetivos estratégicos y las medidas concretas que han de tomar 
los distintos participantes a fin de alcanzar esos objetivos. Los 
objetivos estratégicos se desprenden de las esferas que son 
motivo de especial preocupación, y las medidas específicas que 
se han de tomar para alcanzarlos afectan a la vez a la igualdad, 
el desarrollo y la paz - metas de las Estrategias de Nairobi 
orientadas hacia el futuro para el adelanto de la mujer - y reflejan 
su interdependencia. 
Artículo 46.- En la Plataforma de Acción se reconoce que las 
mujeres hacen frente a barreras que dificultan su plena igualdad 
y su progreso por factores tales como su raza, edad, idioma, 
origen étnico, cultura, religión o discapacidad, por ser mujeres 
que pertenecen a poblaciones indígenas o por otros factores. 
Muchas mujeres se enfrentan con obstáculos específicos 
relacionados con su situación familiar, particularmente en familias 
monoparentales, y con su situación socioeconómica, incluyendo 
sus condiciones de vida en zonas rurales, aisladas o 
empobrecidas. 
Artículo 47.- Más de 1.000 millones de personas en todo el 
mundo, en su mayoría mujeres, viven actualmente en 
condiciones inaceptables de pobreza, principalmente en los 
países en desarrollo. 
Artículo 48.- Durante el último decenio, el número de mujeres 
que viven en condiciones de pobreza ha aumentado en forma 
desproporcionada al número de hombres, particularmente en los 
países en desarrollo. La feminización de la pobreza ha empezado 
también recientemente a ser un serio problema en los países con 
economías en transición como consecuencia a corto plazo del 
proceso de transformación política, económica y social. 
Artículo 49.- Las mujeres contribuyen a la economía y a la lucha 
contra la pobreza mediante su trabajo remunerado y no 
remunerado en el hogar, en la comunidad y en el lugar de trabajo. 
La concesión a la mujer de los medios necesarios para la 
realización de su potencial es un factor decisivo para erradicar la 
pobreza. 
Objetivos Estratégicos 
Objetivo estratégico A.1. Revisar, adoptar y mantener políticas 
macroeconómicas y estrategias de desarrollo que tengan en 
cuenta las necesidades de las mujeres y apoyen sus esfuerzos 
por superar la pobreza. 
Objetivo estratégico A.2. Revisar las leyes y las prácticas 
administrativas para asegurar a la mujer igualdad de derechos y 
de acceso a los recursos económicos. 
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Objetivo estratégico A.3. Dar a la mujer acceso a mecanismos 
e instituciones de ahorro y crédito. 
Objetivo estratégico A.4. Formular metodologías basadas en el 
género y realizar investigaciones para abordar el problema de la 
terminación de la pobreza 
Objetivo estratégico B.1. Asegurar la igualdad de acceso a la 
educación. 
Objetivo estratégico B.2. Eliminar el analfabetismo entre las 
mujeres. 
Objetivo estratégico B.3. Aumentar el acceso de las mujeres a 
la formación profesional, la ciencia y la tecnología y la educación 
permanente. 
Objetivo estratégico B.4. Establecer sistemas de educación y 
capacitación no discriminatorios. 
Objetivo estratégico B.5. Asignar recursos suficientes para las 
reformas de la educación y vigilar la aplicación de esas reformas. 
Objetivo estratégico C.1. Fomentar el acceso de la mujer 
durante toda su vida a servicios de atención de la salud y a 
información y servicios conexos adecuados, de bajo costo y de 
buena calidad. 
Objetivo estratégico C.2. Fortalecer los programas de 
prevención que promueven la salud de la mujer. 
Objetivo estratégico C.3. Tomar iniciativas en que se tenga en 
cuenta el género para hacer frente a las enfermedades de 
transmisión sexual, el VIH/SIDA y otras cuestiones de salud 
sexual y reproductiva. 
Objetivo estratégico C.4. Promover la investigación y difundir 
información sobre la salud de la mujer. 
Objetivo estratégico C.5. Aumentar los recursos y supervisar el 
seguimiento de la salud de las mujeres. 
Objetivo estratégico D.1. Adoptar medidas integradas para 
prevenir y eliminar la violencia contra la mujer. 
Objetivo estratégico D.2. Estudiar las causas y las 
consecuencias de la violencia contra la mujer y la eficacia de las 
medidas de prevención. 
Objetivo estratégico D.3. Eliminar la trata de mujeres y prestar 
asistencia a las víctimas de la violencia derivada de la prostitución 
y la trata de mujeres. 
Objetivo estratégico E.1. Incrementar la participación de la 
mujer en la solución de los conflictos a niveles de adopción de 
decisiones y proteger a las mujeres que viven en situaciones de 
conflictos armados o de otra índole o bajo ocupación extranjera. 
Objetivo estratégico E.3. Promover formas no violentas de 
solución de conflictos y reducir la incidencia de las violaciones de 
los derechos humanos en las situaciones de conflicto. 
Objetivo estratégico E.4. Promover la contribución de la mujer 
al logro de una cultura de paz. 
Objetivo estratégico E.5. Proporcionar protección, asistencia y 
capacitación a las mujeres refugiadas, a otras mujeres 
desplazadas que necesitan protección internacional y a las 
desplazadas internamente. 
Objetivo estratégico F.1. Promover la independencia y los 
derechos económicos de la mujer, incluidos el acceso al empleo, 
a condiciones de trabajo apropiadas y al control de los recursos 
económicos. 
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Objetivo estratégico F.2. Facilitar el acceso de la mujer, en 
condiciones de igualdad, a los recursos, el empleo, los mercados 
y el comercio. 
Objetivo estratégico F.3. Proporcionar servicios comerciales, 
capacitación y acceso a los mercados, información y tecnología, 
particularmente a las mujeres de bajos ingresos. 
Objetivo estratégico F.4. Reforzar la capacidad económica y las 
redes comerciales de la mujer. 
Objetivo estratégico F.5. Eliminar la segregación en el trabajo y 
todas las formas de discriminación en el empleo. 
Objetivo estratégico F.6. Fomentar la armonización de las 
responsabilidades de las mujeres y los hombres en lo que 
respecta al trabajo y la familia. 
Objetivo estratégico G.1. Adoptar medidas para garantizar a la 
mujer igualdad de acceso y la plena participación en las 
estructuras de poder y en la adopción de decisiones. 
Objetivo estratégico G.2. Aumentar la capacidad de la mujer de 
participar en la adopción de decisiones y en los niveles directivos. 
Objetivo estratégico H.2. Integrar perspectivas de género en las 
legislaciones, políticas, programas y proyectos estatales. 
Objetivo estratégico H.3. Preparar y difundir datos e información 
destinados a la planificación y la evaluación desglosados por 
sexo. 
Objetivo estratégico I.1. Promover y proteger los derechos 
humanos de la mujer, mediante la plena aplicación de todos los 
instrumentos de derechos humanos, especialmente la 
Convención sobre la eliminación de todas las formas de 
discriminación contra la mujer. 
Objetivo estratégico I.2. Garantizar la igualdad y la no 
discriminación ante la ley y en la práctica. 
Objetivo estratégico J.1. Aumentar el acceso de la mujer y su 
participación en la expresión de sus ideas y la adopción de 
decisiones en los medios de difusión y por conducto de ellos, así 
como en las nuevas tecnologías de comunicación. 
Objetivo estratégico J.2. Fomentar una imagen equilibrada y no 
estereotipada de la mujer en los medios de difusión. 
Objetivo estratégico K.1. Lograr la participación activa de la 
mujer en la adopción de decisiones relativas al medio ambiente 
en todos los niveles. 
Objetivo estratégico K.2. Integrar las preocupaciones y 
perspectivas de género en las políticas y programas en favor del 
desarrollo sostenible. 
Objetivo estratégico K.3. Fortalecer o establecer mecanismos a 
nivel regional, nacional e internacional para evaluar los efectos 
de las políticas de desarrollo y medio ambiente en la mujer. 
Objetivo estratégico L.1. Eliminación de todas las formas de 
discriminación contra la niña. 
Objetivo estratégico L.2. Eliminar las actitudes y las prácticas 
culturales que perjudican a la niña. 
Objetivo estratégico L.3. Promover y proteger los derechos de 
la niña e intensificar la conciencia de sus necesidades y su 
potencial. 
Objetivo estratégico L.4. Eliminar la discriminación contra las 
niñas en la educación y en la formación profesional. 
Objetivo estratégico L.5. Eliminar la discriminación contra las 
niñas en el ámbito de la salud y la nutrición. 
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Objetivo estratégico L.6. Eliminar la explotación económica del 
trabajo infantil y proteger a las niñas que trabajan. 
Objetivo estratégico L.7. Erradicar la violencia contra las niñas. 
Objetivo estratégico L.8. Fomentar la conciencia de las niñas y 
su participación en la vida social, económica y política. 
Objetivo estratégico L.9. Fortalecer la función de la familia en 
cuanto a mejorar la condición de las niñas. 
 

Convención 
Interamericana para 
prevenir, sancionar 

y erradicar la 
violencia contra la 

mujer, “Convención 
de Belem Do Pará” 

 
(9 de 

junio de 1994, 
ratificada en 

México en 1998) 

Artículo 1.- Para los efectos de esta Convención debe 
entenderse por violencia contra la mujer cualquier acción o 
conducta, basada en su género, que cause muerte, daño o 
sufrimiento físico, sexual o psicológico a la mujer, tanto en el 
ámbito público como en el privado.  
Artículo 2.- Se entenderá que violencia contra la mujer incluye la 
violencia física, sexual y psicológica: a. Que tenga lugar dentro 
de la familia o unidad doméstica o en cualquier otra relación 
interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido 
el mismo domicilio que la mujer, y que comprende, entre otros, 
violación, maltrato y abuso sexual; b. Que tenga lugar en la 
comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que 
comprende, entre otros, violación, abuso sexual, tortura, trata de 
personas, prostitución forzada, secuestro y acoso sexual en el 
lugar de trabajo, así como en instituciones educativas, 
establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y c. Que sea 
perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera 
que ocurra. 
Artículo 5.- Toda mujer podrá ejercer libre y plenamente sus 
derechos civiles, políticos, económicos, sociales y culturales y 
contará con la total protección de esos derechos consagrados en 
los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos 
humanos. 
Artículo 6.- El derecho de toda Mujer a una vida libre de violencia 
incluye, entre otros: a. El derecho de la mujer a ser libre de toda 
forma de discriminación, y b. El derecho de la mujer a ser 
valorada y educada libre de patrones estereotipados de 
comportamiento y prácticas sociales y culturales basadas en 
conceptos de inferioridad o subordinación. 
Artículo 7.- Los Estados Partes condenan a todas las formas de 
violencia contra la mujer y convienen en adoptar, por todos los 
medios apropiados y sin dilaciones, políticas orientadas a 
prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar a cabo 
lo siguiente: a. Abstenerse de cualquier acción o práctica de 
violencia contra la mujer y velar por que las autoridades, sus 
funcionarios, personal y agentes e instituciones se comporten de 
conformidad con esta obligación; b. Actuar con la debida 
diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra 
la mujer; c. Incluir en su legislación interna normas penales, 
civiles y administrativas, así como las de otra naturaleza que sean 
necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra 
la mujer y adoptar las medidas administrativas apropiadas que 
sean del caso; d. Adoptar medidas jurídicas para conminar al 
agresor a abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, dañar o 
poner en peligro la vida de la mujer de cualquier forma que atente 
contra su integridad o perjudique su propiedad; e. Tomar las 
medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo legislativo, para 
modificar o abolir leyes o reglamentos vigentes, o para modificar 
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prácticas jurídicas o consuetudinarias que respalden la 
persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer; f. 
Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer 
que haya sido sometida a violencia, que incluyan, entre otros, 
medidas de protección, un juicio oportuno y el acceso efectivo a 
tales procedimientos; g. Establecer los mecanismos judiciales y 
administrativos necesarios para asegurar que la mujer objeto de 
violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparación del 
daño u otros medios de comprensión justos y eficaces, y h. 
Adoptar las disposiciones legislativas o de otra índole que sean 
necesarias para hacer efectiva esta Convención. 
Artículo 10. Con el propósito de proteger el derecho de la mujer 
a una vida libre de violencia, en los informes nacionales a la 
Comisión Interamericana de Mujeres, los Estados Partes 
deberán incluir información sobre las medidas adoptadas para 
prevenir y erradicar la violencia contra la mujer, para asistir a la 
mujer afectada por la violencia, así como sobre las dificultades 
que observen en la aplicación de las mismas y los factores que 
contribuyan a la violencia contra la mujer. 

Convención sobre 
la Eliminación de 

todas las formas de 
Discriminación 
contra la Mujer. 

(CEDAW) 
 

(1979, entró en 
vigor el 3 de 

septiembre de 
1981) 

Artículo 1.- A los efectos de la presente Convención, la expresión 
"discriminación contra la mujer" denotará toda distinción, 
exclusión o restricción basada en el sexo que tenga por objeto o 
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o 
ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, 
sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los 
derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas 
política, económica, social, cultural y civil o en cualquier otra 
esfera. 
Artículo 2. Los Estados Partes condenan la discriminación contra 
la mujer en todas sus formas, convienen en seguir, por todos los 
medios apropiados y sin dilaciones, una política encaminada a 
eliminar la discriminación contra la mujer y, con tal objeto, se 
comprometen a: a) Consagrar, si aún no lo han hecho, en sus 
constituciones nacionales y en cualquier otra legislación 
apropiada el principio de la igualdad del hombre y de la mujer y 
asegurar por ley u otros medios apropiados la realización práctica 
de ese principio; b) Adoptar medidas adecuadas, legislativas y de 
otro carácter, con las sanciones correspondientes, que prohíban 
toda discriminación contra la mujer; c) Establecer la protección 
jurídica de los derechos de la mujer sobre una base de igualdad 
con los del hombre y garantizar, por conducto de los tribunales 
nacionales competentes y de otras instituciones públicas, la 
protección efectiva de la mujer contra todo acto de discriminación; 
d) Abstenerse de incurrir en todo acto o práctica de discriminación 
contra la mujer y velar por que las autoridades e instituciones 
públicas actúen de conformidad con esta obligación; e) Tomar 
todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminación 
contra la mujer practicada por cualesquiera personas, 
organizaciones o empresas; f) Adoptar todas las medidas 
adecuadas, incluso de carácter legislativo, para modificar o 
derogar leyes, reglamentos, usos y prácticas que constituyan 
discriminación contra la mujer; g) Derogar todas las disposiciones 
penales nacionales que constituyan discriminación contra la 
mujer.  
Artículo 3.- Los Estados Partes tomarán en todas las esferas, y 
en particular en las esferas política, social, económica y cultural, 
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todas las medidas apropiadas, incluso de carácter legislativo, 
para asegurar el pleno desarrollo y adelanto de la mujer, con el 
objeto de garantizarle el ejercicio y el goce de los derechos 
humanos y las libertades fundamentales en igualdad de 
condiciones con el hombre. 
Artículo 5.- Los Estados Partes tomarán todas las medidas 
apropiadas para: a) Modificar los patrones socioculturales de 
conducta de hombres y mujeres, con miras a alcanzar la 
eliminación de los prejuicios y las prácticas consuetudinarias y de 
cualquier otra índole que estén basados en la idea de la 
inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o en 
funciones estereotipadas de hombres y mujeres; b) Garantizar 
que la educación familiar incluya una comprensión adecuada de 
la maternidad como función social y el reconocimiento de la 
responsabilidad común de hombres y mujeres en cuanto a la 
educación y al desarrollo de sus hijos, en la inteligencia de que el 
interés de los hijos constituirá la consideración primordial en 
todos los casos.  
Artículo 6.- Los Estados Partes tomarán todas las medidas 
apropiadas, incluso de carácter legislativo, para suprimir todas las 
formas de trata de mujeres y explotación de la prostitución de la 
mujer.  
Artículo 7.- Los Estados Partes tomarán todas las medidas 
apropiadas para eliminar la discriminación contra la mujer en la 
vida política y pública del país y, en particular, garantizarán a las 
mujeres, en igualdad de condiciones con los hombres, el derecho 
a: a) Votar en todas las elecciones y referéndums públicos y ser 
elegibles para todos los organismos cuyos miembros sean objeto 
de elecciones públicas; b) Participar en la formulación de las 
políticas gubernamentales y en la ejecución de éstas, y ocupar 
cargos públicos y ejercer todas las funciones públicas en todos 
los planos gubernamentales; c) Participar en organizaciones y en 
asociaciones no gubernamentales que se ocupen de la vida 
pública y política del país. 
Artículo 8. Los Estados Partes tomarán todas las medidas 
apropiadas para garantizar a la mujer, en igualdad de condiciones 
con el hombre y sin discriminación alguna, la oportunidad de 
representar a su gobierno en el plano internacional y de participar 
en la labor de las organizaciones internacionales. 

Convenio 169 de la 
Organización 

Internacional del 
Trabajo 

 
1989 

Artículo 2. - 1. Los gobiernos deberán asumir la responsabilidad 
de desarrollar, con la participación de los pueblos interesados, 
una acción coordinada y sistemática con miras a proteger los 
derechos de esos pueblos y a garantizar el respeto de su 
integridad. 
Artículo 3 1. Los pueblos indígenas y tribales deberán gozar 
plenamente de los derechos humanos y libertades 
fundamentales, sin obstáculos ni discriminación. Las 
disposiciones de este Convenio se aplicarán sin discriminación a 
los hombres y mujeres de esos pueblos.  
Artículo 6. 1. Al aplicar las disposiciones del presente Convenio, 
los gobiernos deberán:    a) consultar a los pueblos interesados, 
mediante procedimientos apropiados y en particular a través de 
sus instituciones representativas, cada vez que se prevean 
medidas legislativas o administrativas susceptibles de afectarles 
directamente;  b) establecer los medios a través de los cuales los 
pueblos interesados puedan participar libremente, por lo menos 
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en la misma medida que otros sectores de la población, y a todos 
los niveles en la adopción de decisiones en instituciones electivas 
y organismos administrativos y de otra índole responsables de 
políticas y programas que les conciernan;  c) establecer los 
medios para el pleno desarrollo de las instituciones e iniciativas 
de esos pueblos, y en los casos apropiados proporcionar los 
recursos necesarios para este fin. 
Artículo 20 1. Los gobiernos deberán adoptar, en el marco de su 
legislación nacional y en cooperación con los pueblos 
interesados, medidas especiales para garantizar a los 
trabajadores pertenecientes a esos pueblos una protección eficaz 
en materia de contratación y condiciones de empleo, en la 
medida en que no estén protegidos eficazmente por la legislación 
aplicable a los trabajadores en general… 
3. Las medidas adoptadas deberán en particular garantizar que: 
d) los trabajadores pertenecientes a estos pueblos gocen de 
igualdad de oportunidades y de trato para hombres y mujeres en 
el empleo y de protección contra el hostigamiento sexual. 
Artículo 21… 2. Los Estados adoptarán medidas eficaces y, 
cuando proceda, medidas especiales para asegurar el 
mejoramiento continuo de sus condiciones económicas y 
sociales. Se prestará particular atención a los derechos y 
necesidades especiales de los ancianos, las mujeres, los 
jóvenes, los niños y las personas con discapacidad indígenas. 
Artículo 22 1. Se prestará particular atención a los derechos y 
necesidades especiales de los ancianos, las mujeres, los 
jóvenes, los niños y las personas con discapacidad indígenas en 
la aplicación de la presente Declaración. 2. Los Estados 
adoptarán medidas, junto con los pueblos indígenas, para 
asegurar que las mujeres y los niños indígenas gocen de 
protección y garantías plenas contra todas las formas de violencia 
y discriminación. 

Declaración de las 
Naciones Unidas 

sobre los derechos 
de los pueblos 

indígenas 
 

2007 

Artículo 21. - 2. Los Estados adoptarán medidas eficaces y, 
cuando proceda, medidas especiales para asegurar el 
mejoramiento continuo de sus condiciones económicas y 
sociales. Se prestará particular atención a los derechos y 
necesidades especiales de los ancianos, las mujeres, los 
jóvenes, los niños y las personas con discapacidad indígenas.  
Artículo 22. - 1. En la aplicación de la presente Declaración se 
prestará particular atención a los derechos y necesidades 
especiales de los ancianos, las mujeres, los jóvenes, los niños y 
las personas con discapacidad indígenas. 2. Los Estados 
adoptarán medidas, conjuntamente con los pueblos indígenas, 
para asegurar que las mujeres y los niños indígenas gocen de 
protección y garantías plenas contra todas las formas de violencia 
y discriminación. 

Fuente: Elaboración propia cos datos del “Compendio Legislativo de los Derechos de las Mujeres”, (2017). 
México: Congreso del Estado de Michoacán. 
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Anexo 5. Complemento del Marco Normativo Nacional con 
Perspectiva de Género  

Ley Artículo/s 

Constitución 
Política de los 

Estados Unidos 
Mexicanos. 

 
(Nos rige la del 5 de 
febrero de 1917, la 

reforma en 
Derechos Humanos 
se realizó en 2011.) 

Artículo 1. Queda prohibida toda discriminación motivada por 
origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, 
la condición social, las condiciones de salud, la religión, las 
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier 
otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto 
anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas... 
Artículo 3o. Toda persona tiene derecho a la educación… 
Artículo 4o. El varón y la mujer son iguales ante la ley. Esta 
protegerá la organización y el desarrollo de la familia. 
Artículo 5o. A ninguna persona podrá impedirse que se dedique 
a la profesión, industria, comercio o trabajo que le acomode, 
siendo lícitos. 
Artículo 41.- La renovación de los poderes Legislativo y Ejecutivo 
se realizará mediante elecciones libres, auténticas y periódicas, 
conforme a las siguientes bases: I. (Segundo Párrafo) Los 
partidos políticos tienen como fin promover la participación del 
pueblo en la vida democrática, contribuir a la integración de los 
órganos de representación política y como organizaciones de 
ciudadanos, hacer posible el acceso de éstos al ejercicio del 
poder público, de acuerdo con los programas, principios e ideas 
que postulan y mediante el sufragio universal, libre, secreto y 
directo, así como las reglas para garantizar la paridad entre los 
géneros, en candidaturas a legisladores federales y locales. 
Artículo 123. Toda persona tiene derecho al trabajo digno y 
socialmente útil; al efecto, se promoverán la creación de empleos 
y la organización social de trabajo, conforme a la ley. V. Las 
mujeres durante el embarazo no realizarán trabajos que exijan un 
esfuerzo considerable y signifiquen un peligro para su salud en 
relación con la gestación; gozarán forzosamente de un descanso 
de seis semanas anteriores a la fecha fijada aproximadamente 
para el parto y seis semanas posteriores al mismo, debiendo 
percibir su salario íntegro y conservar su empleo y los derechos 
que hubieren adquirido por la relación de trabajo. En el período 
de lactancia tendrán dos descansos extraordinarios por día, de 
media hora cada uno para alimentar a sus hijos; VII. Para trabajo 
igual debe corresponder salario igual, sin tener en cuenta sexo ni 
nacionalidad. 

Ley General de 
Acceso para una 

vida libre de 
violencia de las 

mujeres. 
 

(2007) 

Artículo 4º. Fracción IV. Violencia contra las Mujeres: Cualquier 
acción u omisión, basada en su género, que les cause daño o 
sufrimiento psicológico, físico, patrimonial, económico, sexual o 
la muerte tanto en el ámbito privado como en el público. Artículo 
5º. Fracción IX. Perspectiva de Género: Es una visión científica, 
analítica y política sobre las mujeres y los hombres. Se propone 
eliminar las causas de la opresión de género como la 
desigualdad, la injusticia y la jerarquización de las personas 
basada en el género. Promueve la igualdad entre los géneros a 
través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres; 
contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los 
hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y 
oportunidades para acceder a los recursos económicos y a la 
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representación política y social en los ámbitos de toma de 
decisiones.  
Artículo 11.- Constituye violencia laboral: la negativa ilegal a 
contratar a la Víctima o a respetar su permanencia o condiciones 
generales de trabajo; la descalificación del trabajo realizado, las 
amenazas, la intimidación, las humillaciones, la explotación y 
todo tipo de discriminación por condición de género.  
Artículo 21.- Violencia Feminicida: Es la forma extrema de 
violencia de género contra las mujeres, producto de la violación 
de sus derechos humanos, en los ámbitos público y privado, 
conformada por el conjunto de conductas misóginas que pueden 
conllevar impunidad social y del Estado y puede culminar en 
homicidio y otras formas de muerte violenta de mujeres.  
Artículo 22.- Alerta de violencia de género: Es el conjunto de 
acciones gubernamentales de emergencia para enfrentar y 
erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya 
sea ejercida por individuos o por la propia comunidad.  
Artículo 23.- La alerta de violencia de género contra las mujeres 
tendrá como objetivo fundamental garantizar la seguridad de las 
mismas, el cese de la violencia en su contra y eliminar las 
desigualdades producidas por una legislación que agravia sus 
derechos humanos, por lo que se deberá: I. Establecer un grupo 
interinstitucional y multidisciplinario con perspectiva de género 
que dé el seguimiento respectivo; V. Hacer del conocimiento 
público el motivo de la alerta de violencia de género contra las 
mujeres, y la zona territorial que abarcan las medidas a 
implementar.  
Artículo 24.- La declaratoria de alerta de violencia de género 
contra las mujeres, se emitirá cuando: Fracción VII. Brindar 
servicios reeducativos integrales especializados y gratuitos, con 
perspectiva de género al agresor en instituciones públicas 
debidamente acreditadas. Fracción IV. Educar y capacitar en 
materia de derechos humanos de las mujeres al personal 
encargado de la impartición de justicia, a fin de dotarles de 
instrumentos que les permita juzgar con perspectiva de género. 
Artículo 41. Son facultades y obligaciones de la Federación: 
Fracción VIII. Coordinar la creación de Programas de 
reeducación y reinserción social con perspectiva de género para 
agresores de mujeres. Fracción XV. Promover y realizar 
investigaciones con perspectiva de género sobre las causas y las 
consecuencias de la violencia contra las mujeres.  
Artículo 42. Corresponde a la Secretaría de Gobernación: 
Fracción II. Diseñar la política integral con perspectiva de género 
para promover la cultura del respeto a los derechos humanos de 
las mujeres. Fracción XII. Realizar un Diagnóstico Nacional y 
otros estudios complementarios de manera periódica con 
perspectiva de género sobre todas las formas de violencia contra 
las mujeres y las niñas, en todos los ámbitos, que proporcione 
información objetiva para la elaboración de políticas 
gubernamentales en materia de prevención, atención, sanción y 
erradicación de la violencia contra las mujeres. 
Artículo 43.- Corresponde a la Secretaría de Desarrollo Social: 
Fracción I. Fomentar el desarrollo social desde la visión de 
protección integral de los derechos humanos de las mujeres con 
perspectiva de género, para garantizarles una vida libre de 
violencia; Fracción V. Promover políticas de igualdad de 
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condiciones y oportunidades entre mujeres y hombres, para 
lograr el adelanto de las mujeres para su empoderamiento y la 
eliminación de las brechas y desventajas de género.  
Artículo 44.- Corresponde a la Secretaría de Seguridad Pública: 
Fracción VIII. Diseñar, con una visión transversal, la política 
integral con perspectiva de género orientada a la prevención, 
atención, sanción y erradicación de los delitos violentos contra las 
mujeres. 
Artículo 45.- Corresponde a la Secretaría de Educación Pública: 
Fracción XIV. Diseñar, con una visión transversal, la política 
integral con perspectiva de género orientada a la prevención, 
atención, sanción y erradicación de los delitos violentos contra las 
mujeres. 
Artículo 46.- Corresponde a la Secretaría de Salud: Fracción I. 
En el marco de la política de salud integral de las mujeres, diseñar 
con perspectiva de género, la política de prevención, atención y 
erradicación de la violencia en su contra.  
Artículo 49. Corresponde a las entidades federativas y al Distrito 
Federal, de conformidad con lo dispuesto por esta ley y los 
ordenamientos locales aplicables en la materia: Instrumentar y 
articular sus políticas públicas en concordancia con la política 
nacional integral desde la perspectiva de género para prevenir, 
atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres. 
Fracción XX. Impulsar reformas, en el ámbito de su 
competencia, para el cumplimiento de los objetivos de la presente 
ley, así como para establecer como agravantes los delitos contra 
la vida y la integridad cuando estos sean cometidos contra 
mujeres, por su condición de género.  
Artículo 50.- Corresponde a los municipios, de conformidad con 
esta ley y las leyes locales en la materia y acorde con la 
perspectiva de género, las siguientes atribuciones: Fracción VI. 
Promover programas educativos sobre la igualdad y la equidad 
entre los géneros para eliminar la violencia contra las mujeres.  
Artículo 54.- Corresponde a los refugios, desde la perspectiva de 
género: I. Aplicar el Programa; II. Velar por la seguridad de las 
mujeres que se encuentren en ellos; III. Proporcionar a las 
mujeres la atención necesaria para su recuperación física y 
psicológica, que les permita participar plenamente en la vida 
pública, social y privada; IV. Dar información a las víctimas sobre 
las instituciones encargadas de prestar asesoría jurídica gratuita; 
V. Brindar a las víctimas la información necesaria que les permita 
decidir sobre las opciones de atención; VI. Contar con el personal 
debidamente capacitado y especializado en la materia, y VII. 
Todas aquellas inherentes a la prevención, protección y atención 
de las personas que se encuentren en ellos. 

Ley Federal para 
prevenir y eliminar 
la discriminación 

 
(2003) 

Artículo 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden público 
y de interés social. El objeto de la misma es prevenir y eliminar 
todas las formas de discriminación que se ejerzan contra 
cualquier persona en los términos del Artículo 1 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, así como promover la 
igualdad de oportunidades y de trato.  Para los efectos de esta 
ley se entenderá por: Fracción III. Discriminación: Para los 
efectos de esta ley se entenderá por discriminación toda 
distinción, exclusión, restricción o preferencia que, por acción u 
omisión, con intención o sin ella, no sea objetiva, racional ni 
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, 
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restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce 
o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base 
en uno o más de los siguientes motivos: el origen étnico o 
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, 
las discapacidades, la condición social, económica, de salud o 
jurídica, la religión, la apariencia física, las características 
genéticas, la situación migratoria, el embarazo, la lengua, las 
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiación 
política, el estado civil, la situación familiar, las responsabilidades 
familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro 
motivo. 
Artículo 2.- Corresponde al Estado promover las condiciones 
para que la libertad y la igualdad de las personas sean reales y 
efectivas. Los poderes públicos federales deberán eliminar 
aquellos obstáculos que limiten en los hechos su ejercicio e 
impidan el pleno desarrollo de las personas, así como su efectiva 
participación en la vida política, económica, cultural y social del 
país y promoverán la participación de las autoridades de los 
demás órdenes de Gobierno y de los particulares en la 
eliminación de dichos obstáculos. 
Artículo 9. Con base en lo establecido en el artículo primero 
constitucional y el artículo 1, párrafo segundo, fracción III de esta 
Ley se consideran como discriminación, entre otras: 
I. Impedir el acceso o la permanencia a la educación pública o 
privada, así como a becas e incentivos en los centros educativos; 
II. Establecer contenidos, métodos o instrumentos pedagógicos 
en que se asignen papeles contrarios a la igualdad o que 
difundan una condición de subordinación; 
III. Prohibir la libre elección de empleo, o restringir las 
oportunidades de acceso, permanencia y ascenso en el mismo; 
IV. Establecer diferencias en la remuneración, las prestaciones y 
las condiciones laborales para trabajos iguales; 
V. Limitar el acceso y permanencia a los programas de 
capacitación y de formación profesional; 
VI. Negar o limitar información sobre derechos sexuales y 
reproductivos o impedir el libre ejercicio de la determinación del 
número y espaciamiento de los hijos e hijas; 
VII. Negar o condicionar los servicios de atención médica, o 
impedir la participación en las decisiones sobre su tratamiento 
médico o terapéutico dentro de sus posibilidades y medios; 
VIII. Impedir la participación en condiciones equitativas en 
asociaciones civiles, políticas o de cualquier otra índole; 
IX. Negar o condicionar el derecho de participación política y, 
específicamente, el derecho al sufragio activo o pasivo, la 
elegibilidad y el acceso a todos los cargos públicos, así como la 
participación en el desarrollo y ejecución de políticas y programas 
de gobierno, en los casos y bajo los términos que establezcan las 
disposiciones aplicables; 
X. Impedir el ejercicio de los derechos de propiedad, 
administración y disposición de bienes de cualquier otro tipo; 
XI. Impedir o limitar el acceso a la procuración e impartición de 
justicia; 
XII. Impedir, negar o restringir el derecho a ser oídos y vencidos, 
a la defensa o asistencia; y a la asistencia de personas 
intérpretes o traductoras en los procedimientos administrativos o 
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judiciales, de conformidad con las normas aplicables; así como el 
derecho de las niñas y niños a ser escuchados; 
XIII. Aplicar cualquier tipo de uso o costumbre que atente contra 
la igualdad, dignidad e integridad humana; 
XIV. Impedir la libre elección de cónyuge o pareja; 
XV. Promover el odio y la violencia a través de mensajes e 
imágenes en los medios de comunicación; 
XVI. Limitar la libre expresión de las ideas, impedir la libertad de 
pensamiento, conciencia o religión, o de prácticas o costumbres 
religiosas, siempre que éstas no atenten contra el orden público; 
XVII. Negar asistencia religiosa a personas privadas de la 
libertad, que presten servicio en las fuerzas armadas o que estén 
internadas en instituciones de salud o asistencia; 
XVIII. Restringir el acceso a la información, salvo en aquellos 
supuestos que sean establecidos por las leyes nacionales e 
instrumentos jurídicos internacionales aplicables; 
XIX. Obstaculizar las condiciones mínimas necesarias para el 
crecimiento y desarrollo integral, especialmente de las niñas y los 
niños, con base al interés superior de la niñez; 
XX. Impedir el acceso a la seguridad social y a sus beneficios o 
establecer limitaciones para la 
contratación de seguros médicos, salvo en los casos que la ley 
así lo disponga; 
XXI. Limitar el derecho a la alimentación, la vivienda, el recreo y 
los servicios de atención médica adecuados, en los casos que la 
ley así lo prevea; 
XXII. Impedir el acceso a cualquier servicio público o institución 
privada que preste servicios al público, así como limitar el acceso 
y libre desplazamiento en los espacios públicos; 
XXII. Bis. La falta de accesibilidad en el entorno físico, el 
transporte, la información, tecnología y 
comunicaciones, en servicios e instalaciones abiertos al público 
o de uso público; 
XXII. Ter. La denegación de ajustes razonables que garanticen, 
en igualdad de condiciones, el goce o ejercicio de los derechos 
de las personas con discapacidad; 
XXIII. Explotar o dar un trato abusivo o degradante; 
XXIV. Restringir la participación en actividades deportivas, 
recreativas o culturales; 
XXV. Restringir o limitar el uso de su lengua, usos, costumbres y 
cultura, en actividades públicas o privadas, en términos de las 
disposiciones aplicables; 
XXVI. Limitar o negar el otorgamiento de concesiones, permisos 
o autorizaciones para el 
aprovechamiento, administración o usufructo de recursos 
naturales, una vez satisfechos los requisitos establecidos en la 
legislación aplicable; 
XXVII. Incitar al odio, violencia, rechazo, burla, injuria, 
persecución o la exclusión; 
XXVIII. Realizar o promover violencia física, sexual, o psicológica, 
patrimonial o económica por la edad, género, discapacidad, 
apariencia física, forma de vestir, hablar, gesticular o por asumir 
públicamente su preferencia sexual, o por cualquier otro motivo 
de discriminación; 
XXIX. Estigmatizar o negar derechos a personas con adicciones; 
que han estado o se encuentren en 
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centros de reclusión, o en instituciones de atención a personas 
con discapacidad mental o psicosocial; 
XXX. Negar la prestación de servicios financieros a personas con 
discapacidad y personas adultas mayores; 
XXXI. Difundir sin consentimiento de la persona agraviada 
información sobre su condición de salud; 
XXXII. Estigmatizar y negar derechos a personas con VIH/SIDA; 
XXXIII. Implementar o ejecutar políticas públicas, programas u 
otras acciones de gobierno que tengan un impacto desventajoso 
en los derechos de las personas, y 
XXXIV. En general cualquier otro acto u omisión discriminatorio 
en términos del artículo 1, párrafo segundo, fracción III de esta 
Ley. Con base en lo establecido en el artículo primero 
constitucional y el artículo 1, párrafo segundo, fracción III de esta 
Ley se consideran como discriminación, entre otras:  
XXVIII. Realizar o promover violencia física, sexual, o psicológica, 
patrimonial o económica por la edad, género, discapacidad, 
apariencia física, forma de vestir, hablar, gesticular o por asumir 
públicamente su preferencia sexual, o por cualquier otro motivo 
de discriminación. 

Ley general para la 
igualdad entre 

mujeres y hombres 
(2006) 

Artículo 5.- Para los efectos de esta Ley se entenderá por: 
Fracción IV. Igualdad de Género. Situación en la cual mujeres y 
hombres acceden con las mismas posibilidades y oportunidades 
al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la 
sociedad, así como a la toma de decisiones en todos los ámbitos 
de la vida social, económica, política, cultural y familiar; Fracción 
VI. Perspectiva de Género. Concepto que se refiere a la 
metodología y los mecanismos que permiten identificar, 
cuestionar y valorar la discriminación, desigualdad y exclusión de 
las mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias 
biológicas entre mujeres y hombres, así como las acciones que 
deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y 
crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la 
construcción de la igualdad de género. Fracción VII. 
Transversalidad. Es el proceso que permite garantizar la 
incorporación de la perspectiva de género con el objetivo de 
valorar las implicaciones que tiene para las mujeres y los 
hombres cualquier acción que se programe, tratándose de 
legislación, políticas públicas, actividades administrativas, 
económicas y culturales en las instituciones públicas y privadas. 
Artículo 9.- La Federación, a través de la Secretaría que 
corresponda según la materia de que se trate, o de las instancias 
administrativas que se ocupen del adelanto de las mujeres, podrá 
suscribir convenios o acuerdos de coordinación con la 
coparticipación del Instituto Nacional de las Mujeres, a fin de: 
Fracción II. Establecer mecanismos de coordinación para lograr 
la transversalidad de la perspectiva de género en la función 
pública nacional.  
Artículo 12.- Corresponde al Gobierno Federal: Fracción IV. 
Coordinar las acciones para la transversalidad de la perspectiva 
de género, así como crear y aplicar el Programa, con los 
principios que la ley señala. Fracción VI. Celebrar acuerdos 
nacionales e internacionales de coordinación, cooperación y 
concertación en materia de igualdad de género. 
Artículo 17.- La Política Nacional en Materia de Igualdad entre 
mujeres y hombres deberá establecer las acciones conducentes 
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a lograr la igualdad sustantiva en el ámbito, económico, político, 
social y cultural. Fracción II. Asegurar que la planeación 
presupuestal incorpore la perspectiva de género, apoye la 
transversalidad y prevea el cumplimiento de los programas, 
proyectos y acciones para la igualdad entre mujeres y hombres. 
Artículo 26.- El Sistema Nacional tiene los siguientes objetivos: 
Fracción III. Coadyuvar a la modificación de estereotipos que 
discriminan y fomentan la violencia de género. 
Artículo 33.- Será objetivo de la Política Nacional el 
fortalecimiento de la igualdad en materia de: Fracción II. 
Desarrollo de acciones para fomentar la integración de políticas 
públicas con perspectiva de género en materia económica. 
Fracción X. Diseñar políticas y programas de desarrollo y de 
reducción de la pobreza con perspectiva de género. Fracción XI. 
Establecer estímulos y certificados de igualdad que se 
concederán anualmente a las empresas que hayan aplicado 
políticas y prácticas en la materia. Para la expedición del 
certificado a empresas se observará lo siguiente: a) La existencia 
y aplicación de un código de ética que prohíba la discriminación 
de género y establezca sanciones internas por su incumplimiento. 
b) La integración de la plantilla laboral cuando ésta se componga 
de al menos el cuarenta por ciento de un mismo género, y el diez 
por ciento del total corresponda a mujeres que ocupen puestos 
directivos. 
Artículo 36.- Para los efectos de lo previsto en el artículo anterior, 
las autoridades correspondientes desarrollarán las siguientes 
acciones: I. Favorecer el trabajo parlamentario con la perspectiva 
de género.  
Artículo 37.- Con el fin de promover la igualdad en el acceso a 
los derechos sociales y el pleno disfrute de éstos, serán objetivos 
de la Política Nacional: Fracción II. Supervisar la integración de 
la perspectiva de género al concebir, aplicar y evaluar las 
políticas y actividades públicas, privadas y sociales que impactan 
la cotidianeidad. Fracción III. Revisar permanentemente las 
políticas de prevención, atención, sanción y erradicación de la 
violencia de género. 
Artículo 39.- Con el fin de promover y procurar la igualdad en la 
vida civil de mujeres y hombres, será objetivo de la Política 
Nacional: Fracción III. Erradicar las distintas modalidades de 
violencia de género.  
Artículo 40.- Para los efectos de lo previsto en el artículo anterior, 
las autoridades correspondientes desarrollarán las siguientes 
acciones: Fracción II. Promover investigaciones con perspectiva 
de género en materia de salud y de seguridad en el trabajo. 
Artículo 42.- Para los efectos de lo previsto en el artículo anterior, 
las autoridades correspondientes desarrollarán las siguientes 
acciones: Fracción I. Promover acciones que contribuyan a 
erradicar toda discriminación, basada en estereotipos de género. 
Fracción III. Vigilar la integración de una perspectiva de género 
en todas las políticas públicas. Fracción IV. Promover la 
utilización de un lenguaje con perspectiva de género en la 
totalidad de las relaciones sociales. 

Fuente. - Elaboración propia con datos de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Ley 
de Acceso para una vida libre de violencia de las mujeres, Ley Federal para prevenir y eliminar la 
discriminación, Ley General para la igualdad entre mujeres y hombres. 



191 
 

 

Anexo 6. Complemento del Marco Normativo Estatal con 
Perspectiva de Género 

Ley Artículo/s 

Constitución 
Política del Estado 
de Michoacán de 

Ocampo. 
 

(Febrero de 1918) 

Artículo 1º.- En el Estado de Michoacán de Ocampo todo 
individuo gozará de las garantías que otorga la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, así como de los 
demás derechos establecidos en esta Constitución y en las leyes 
que de ambas emanen. Queda prohibida toda discriminación 
motivada por origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, 
condición social, condiciones de salud, religión, opiniones, 
preferencias, estado civil o cualquier otra que atente contra la 
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los 
derechos y libertades de las personas. 

Ley por una vida 
libre de violencia 

para las mujeres en 
el Estado de 
Michoacán.  

 
(9 de agosto de 

2013) 

Artículo 2. Los principios rectores para el acceso de las mujeres 
a una vida libre de violencia que deberán ser observados en la 
elaboración de políticas públicas y acciones gubernamentales 
son:  
I. La igualdad jurídica entre las mujeres y los hombres;  
II. El respeto a la dignidad humana;  
III. La no discriminación; y,  
IV. La libertad de las mujeres.  
Artículo 9° Los tipos de violencia contra las mujeres son:  
Violencia psicológica: Cualquier acción u omisión que consiste en 
negligencia, abandono, intimidación, coacción, infidelidad, 
marginación, anulación, celotipia, prohibición, rechazo, 
comparación destructiva, condicionamiento, restricción a la 
autodeterminación y amenazas, que provocan deterioro, 
disminución o afectación en las diferentes áreas de la 
personalidad de quien las recibe;  Violencia física: Cualquier acto 
u omisión, en que se utiliza parte del cuerpo, algún objeto, arma 
o sustancia para sujetar, inmovilizar o causar daño a la integridad 
física de las mujeres independientemente de que produzca o no 
lesiones físicas visibles y que va encaminada a obtener 
sometimiento, control o miedo;  Violencia sexual: Cualquier 
acción, mediante la violencia física o psicológica que genera daño 
y limita o condiciona el ejercicio de la sexualidad, 
independientemente de que constituya un ilícito previsto y 
sancionado por las leyes penales; el acoso sexual es parte de la 
violencia sexual, independientemente de la modalidad en que se 
manifieste;  Violencia patrimonial: Cualquier acción u omisión 
encaminada a la sustracción, destrucción, retención de objetos, 
alteración de valores, documentos personales o bienes de las 
mujeres… que limitan o dañan la supervivencia económica, 
independientemente del valor material o emocional, asociado a 
estos;  Violencia económica: Cualquier acción limitativa y de 
control de los ingresos propios, adquiridos o asignados a las 
mujeres, para lesionar su independencia y supervivencia 
económica;  Violencia política: Todo acto u omisión en contra de 
las mujeres por medio del cual se cause un daño moral, físico o 
psicológico a través de la presión, persecución, hostigamiento, 
acoso, coacción… con el fin de menoscabar, limitar, condicionar, 
excluir, impedir o anular el ejercicio de sus derechos político-
electorales, así como el inducirla u obligarla a tomar decisiones 
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de tipo político-electoral en contra de su voluntad; y, cualesquiera 
otras formas análogas que lesionen o sean susceptibles de dañar 
la dignidad, integridad o libertad de las mujeres. 

Ley para la 
igualdad entre 

mujeres y hombres 
del Estado de 
Michoacán. 

 
(1 de 

enero de 2009) 

Artículo 1°. La presente Ley es de orden público, de interés 
social y de observancia general y obligatoria para todo el Estado 
y tiene por objeto establecer los lineamientos generales de las 
bases de coordinación entre los diferentes órdenes de Gobierno 
para promover, impulsar y fomentar la igualdad sustantiva entre 
mujeres y hombres tanto en el ámbito público como en el privado. 
Artículo 2°. Para los efectos de esta Ley, se entenderá por:  
Acciones afirmativas: Las medidas especiales de carácter 
temporal, correctivo, compensatorio y de promoción; 
encaminadas a acelerar la igualdad sustantiva entre mujeres y 
hombres, aplicables en tanto subsista la discriminación, 
desigualdad de trato y de oportunidades. Androcentrismo: La 
visión basada en la creencia ontológica de que la realidad y la 
existencia de la vida se inscribe y se sustenta en la supuesta 
preponderancia del sexo masculino por considerarse a sí mismo 
más dotado, inteligente, capaz, hábil y superior; respecto de las 
mujeres. Derechos Humanos: Son los derechos universales, 
indivisibles, inalienables e inherentes a las personas desde su 
nacimiento, mismas que se consideran libres e iguales en 
dignidad y en derechos, sin distinción alguna de edad, raza, color, 
sexo, idioma, religión, discapacidad, preferencias sexuales, 
opinión política o de cualquier otra índole; ya sea suya o de sus 
ascendientes o descendientes; origen nacional o social, posición 
económica, nacimiento o de cualquier otra condición… Igualdad 
sustantiva: La igualdad entre mujeres y hombres que se concreta 
a través de acciones, medidas y políticas efectivas diseñadas 
para eliminar la desventaja e injusticia que impiden el ejercicio de 
los derechos, con la finalidad de proteger el principio de 
autonomía personal, basada en el análisis de las diferencias 
entre las mujeres y los hombres, en cuanto a su reconocimiento 
como pares desde el paradigma de la equivalencia humana;…  
Artículo 4°. Los derechos que establece esta Ley protegen a las 
mujeres y a los hombres que se encuentren en el territorio del 
Estado que, por razón de su sexo, edad, estado civil, profesión, 
cultura, origen étnico o nacional, condición social, salud, religión, 
opinión, discapacidad, entre otros se encuentren con algún tipo 
de desventaja ante la violación del principio de igualdad. La 
trasgresión a los principios y programas que la misma prevé, será 
sancionada de acuerdo a lo dispuesto por la Ley de 
Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado, o en 
su caso, por las leyes aplicables en la materia.  
Artículo 6°. El reconocimiento de la igualdad entre mujeres y 
hombres tiene como finalidad eliminar toda forma de desigualdad 
en cualquiera de los ámbitos de la vida, siendo por cuestión de 
sexo, la razón de la misma. 

Ley para Prevenir y 
Eliminar la 

Discriminación y la 
Violencia en el 

Estado de 
Michoacán de 

Ocampo. 
 

Artículo 2. Se entiende por discriminación todo acto u omisión 
de exclusión, distinción, menoscabo, impedimento o restricción 
que, motivado por el origen étnico o nacional, de lengua, sexo, 
edad, género, identidad indígena, racial, discapacidad, condición 
social o económica, de salud, apariencia física, características 
genéticas, embarazo, religión, opiniones, preferencias sexuales, 
expresión de rol de género, estado civil o cualquier otra que anule 
el reconocimiento o el ejercicio de los derechos humanos y la 
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(2 de 
enero de 2009) 

 

igualdad real de oportunidades de las personas. La violencia a 
que se refiere esta Ley, derivada de la discriminación, la situación 
de desigualdad y las relaciones de poder, comprende todo acto 
que tenga o pueda tener como resultado un daño físico, sexual, 
económico, patrimonial, psicológico o cualquier otro análogo 
sobre quien se ejerce… 
Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entiende por: 
Fracción IX. Perspectiva de Género: Es una visión científica, 
analítica y política sobre las mujeres y los hombres, que implica 
analizar los procesos que han dado pauta a las construcciones 
sociales discriminatorias e inequitativas y que, a su vez han 
derivado en actitudes de diferenciación, dominación y 
subordinación entre hombres y mujeres.  
Artículo 5. En el ámbito de sus respectivas competencias, los 
sujetos obligados deberán de asumir los principios rectores 
establecidos en esta Ley, generando las siguientes acciones y 
políticas encaminadas a eliminar la discriminación y la violencia: 
I. Establecer mecanismos públicos que eviten la discriminación y 
la violencia en las instituciones, incluyendo la evaluación anual 
de la política pública y de los servicios institucionales que se 
presten a las víctimas, independientemente del género y del 
sector de que se trate. Fracción XXI. Erradicar el maltrato físico 
y psicológico por discapacidad, apariencia física, forma de vestir, 
hablar, gesticular o asumir públicamente la preferencia sexual, 
identidad de género, la expresión de rol de género, o por 
cualquier otro motivo.  
Artículo 7. La discriminación a que hace alusión esta Ley puede 
presentarse en los tipos siguientes, a razón de: 
I. Origen étnico; II. Nacionalidad; III. Lengua; IV. Sexo; V. Género; 
VI. Identidad indígena; VII. Expresión de rol de género; VIII. Edad; 
IX. Discapacidad; X. Condición social, económica o de salud; XI. 
Apariencia física; XII. Características genéticas; XIII. Religión; 
XIV. Opiniones políticas, académicas o filosóficas; XV. Identidad 
o filiación política; XVI. Preferencias sexuales; XVII. Estado civil; 
o, XVIII. Cualquier otra análoga. 

Fuente. - Elaboración propia con datos de la Constitución Política de Estado de Michoacán de Ocampo, Ley 
por una vida libre de violencia para las mujeres en el Estado de Michoacán, Ley para la igualdad entre 
mujeres y hombres del Estado de Michoacán, Ley para prevenir y eliminar la Discriminación y la Violencia 

en el Estado de Michoacán. 


