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ABSTRACT

Turismo alternativo: Implicaciones econdmicas, sociales y ambientales. El caso del Valle de Piedras

Encimadas de Camotepec, Zacatlan, Puebla.

Alternative Tourism: Economic, social and environmental implications. Case of Valle of Piedras

Encimadas in Camotepec, Zacatlan, Puebla.

Gema Lugo Espinosa

Mayo 2015

(Bajo la direccién de Dr. Hiram Ricardo Nufiez Gutiérrez)

El presente estudio aborda el turismo alternativo como un
complemento a las actividades economicas en una
comunidad rural que ha provocado cambios estructurales
como el incremento al ingreso familiar, cambios sociales en
la diversificacion de actividades productivas en los hogares
y cambios ambientales como la preservacion forestal y el
deterioro intrinseco por la captacién de visitantes. La
perspectiva teérica metodolégica utilizada fue el enfoque de
desarrollo rural, la nueva ruralidad y conceptos del campo
de estudio del turismo. El estudio de caso mostré que el
proyecto de ecoturismo implementado por instancias
gubernamentales contribuye como una pequefia parte al
desarrollo local y ha representado beneficios para quienes
laboran en el sitio. Los principales resultados constataron
que la operacion de actividades obedece a los apoyos
gubernamentales y a la inversion de los socios, pero no hay
transversalidad  institucional que involucre  mas
componentes del territorio. Los beneficios econémicos se
concentran en pocas personas mientras que los impactos
afectan a toda la poblacion. El turismo en esta region
contribuye a la formacién de grupos con propositos
particulares y se observa la necesidad de incorporacién de
nuevos agentes del territorio para construir procesos de

desarrollo local.

Palabras clave: turismo alternativo, impactos, desarrollo

rural, empresas privadas.

This study addresses alternative tourism as a complement
to economic activities in a rural community that has caused
structural changes such as increased family income, social
changes in the diversification of productive activities in
households and environmental changes such as forest
preservation and the intrinsic deterioration by visitors. The
theoretical perspective approach to rural development, new

rurality and concepts of tourism were used as methodology.

The study case showed that the ecotourism project
implemented by government agencies contributes in a small
part to local development and has shown benefits for those
who works on the site. The main results indicate that the
project activities operates due to government support and
investment of partners, but there are no involvement or
integration of local actors in the territory. The economic
benefits are concentrated in a few people while impacts
affect the entire population. Tourism in this region
contributes to the formation of groups with particular
purposes. However is observed the need to incorporate new
agents of the territory to detonate local development

processes.

Key words: alternative tourism, impacts, rural development.
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INTRODUCCION

En las comunidades rurales persiste un ambiente de incertidumbre y tensién por
las condiciones de pobreza, desempleo y violencia, por lo que muchas familias
campesinas han optado por desarrollar nuevas alternativas econémicas que permitan
la reproduccion del nucleo familiar. En el campo, las oportunidades de desarrollo
econdmico son escasas Y los procesos de globalizacion mantienen las desigualdades
econOmicas y sociales. Debido a que la globalizaciébn permite el intercambio de
mercancias, servicios y capitales extranjeros entre productores y consumidores y al
mismo tiempo conlleva una inestabilidad que afecta gravemente a las economias mas
débiles (Guillochon,2003), paises como Meéxico con limitadas oportunidades de
desarrollo tecnolégico tienen como resultado de este sistema econdmico global
constantes ajustes estructurales que afectan principalmente a los sectores mas
desfavorecidos como los campesinos, indigenas Yy varios sectores de la poblacion

urbana.

La problematica principal generada por estos ajustes se refleja en
circunstancias de carencia, desnutricién, analfabetismo, escasos servicios basicos y
de salud, desempleo, migracién y delincuencia. Con todo ello, las familias buscan
alternativas para complementar sus ingresos y algunas opciones en este sentido son
el empleo de mujeres en actividades econdmicas acordes a su calificacién, el ingreso
de nifios y nifias a actividades asalariadas y una doble jornada laboral por parte del

jefe de familia, entre otras.

El turismo rural se coloca entre estas actividades complementarias; sin
embargo, como cada region presenta particularidades especificas para desarrollarse,
intervienen los factores naturales y culturales, el compromiso de las instituciones
locales, regionales y federales, el tipo de poblacién participante, la calidad de

infraestructura y de los servicios complementarios, asi como el nivel de inversion



y promocion turistica para lograr un flujo econémico.

En cada caso el resultado varia considerablemente y los ingresos incrementan
o disminuyen de acuerdo a la intervencion de cada factor mencionado. El objetivo de
la presente investigacion es analizar los cambios que se generan con las actividades
de turismo el centro ecoturistico Valle de Piedras Encimadas del Estado de Puebla y
de qué forma afecta o beneficia a las familias de la comunidad de estudio mediante
una reflexion que cuestiona el actual modelo de turismo alternativo que impulsa la

prestacion de servicios y no apoya las actividades agropecuarias.

ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

La investigacion se basa en el andlisis de un estudio de caso donde el impulso
de un proyecto ecoturistico logré conjuntar esfuerzos para la integracion de grupos de
pobladores que adquirieron responsabilidades al emplearse en actividades turisticas y
con ello obtuvieron beneficios que han modificado su dinamica familiar. Para lo cual,
se llevo a cabo un andlisis cualitativo con base en las aportaciones de Alvarez-Gayou
(2003). La comunidad de estudio es Camotepec localizada en la Sierra Norte de
Puebla como parte del municipio de Zacatlan.

Para la obtencion de datos, se llevaron a cabo diversas visitas al centro
ecoturistico Valle de Piedras Encimadas, platicas espontaneas y varias entrevistas con
las personas que laboran ahi, observacion directa y participativa. Del mismo modo,
fueron consultados diversos documentos de instancias oficiales como el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) y el Plan de Desarrollo Municipal de Zacatlan para la interpretacion de

resultados.



El documento fue organizado en cuatro capitulos, el primero contiene la base
tedrica que apoya la comprension del fendmeno turistico en areas rurales, las diversas
modalidades e implicaciones, asi como aspectos tedricos sobre el desarrollo rural. El
segundo capitulo ofrece informacion relevante sobre el area de estudio para

comprender el contexto en el que se encuentra el centro ecoturistico.

El tercer capitulo describe los procesos de organizacion interna en el centro
ecoturistico y como coadyuvan al posicionamiento turistico en el municipio. El cuarto
capitulo muestra los impactos econdmicos, ambientales y sociales que se han
generado por efecto del proyecto. Finalmente se presentan conclusiones. El
documento expresa la importancia de rescatar los procesos de integracion local y
comunitaria para apropiarse de los proyectos y actividades de turismo rural y
ecoturismo, de tal forma que sean los mismos pobladores quienes obtengan beneficios
en ingresos econdmicos y procuren reducir impactos ambientales y sociales con mayor

participacion y cohesion social.



CAPITULO I. MARCO TEORICO

En el capitulo se abordan las aportaciones conceptuales que enmarcan el campo de
estudio del turismo como un hecho descrito por diversas areas del conocimiento, de
acuerdo con Monterrubio (2011) no existe una teoria o teorias sobre turismo, pues
como campo de estudio se ha caracterizado por constituirse de la contribucion de
varias disciplinas y por lo tanto posee un caracter multidisciplinario. Del mismo modo,
se ejerce una vision sistémica del turismo para el andlisis del fendbmeno en la

comunidad de estudio.
1.1 Campo de estudio Turismo

El turismo proporciona una vision conceptual, econdémica, tangible, cuando es
comprendido como una industria de servicios (Ramirez, 2006). Visto como un agente
de cambios representa un sector importante para la actividad econémica, porque a
nivel mundial mantiene el dinamismo en la generacién de empleos y divisas. En México
constituye el 8.4% del Producto Interno Bruto (PIB) y es el principal causante de
puestos de trabajo para jovenes y mujeres (Organizacion Mundial del Turismo, 2011).
Sin embargo, también es un sector que aprovecha los recursos naturales y culturales

con fines particulares.

Desde la disciplina econémica, implica la oferta de servicios que brindan diversas
empresas para la satisfaccion de los turistas. De acuerdo con Acerenza (1990), el
turismo, desde sus inicios, se enfoc6 como negocio lucrativo hasta principios de los
afios cincuenta cuando se introdujo en el proceso de comercializacion como un
conjunto de prestaciones materiales e inmateriales que se ofrecen con el propdsito de
satisfacer los deseos y expectativas de los turistas. Se trata también de la combinacion
de diversos componentes; porque en el turismo segun sefiala “no se venden los
atributos fisicos del producto, sino mas bien la capacidad que este tiene de satisfacer

los deseos y expectativas de los turistas” (Acerenza, 1990: 25).



En este sentido, el turismo produce una serie de experiencias derivadas de la
prestacion de diversos servicios que se presentan en un area turistica, del mismo
modo, incide en los sectores productivos porque los actos de consumo que efectia
vincula otros sectores de la economia (Cardenas, 1999). De esta forma, el conjunto de
experiencias que se producen conforman el producto turistico, intangible, heterogéneo

e inseparable de la prestacion de servicios.

Algunas aproximaciones conceptuales ofrecen puntos de vista del turismo desde la
demanda y la oferta. Ramirez (2006), considera que la oferta turistica se centra en la
generacion de servicios a partir del tiempo libre que el individuo tiene, asi como las
necesidades a satisfacer, los precios, las capacidades de consumo, las innovaciones
tecnoldgicas, las competencias en las atracciones, los recursos que apoyan los
procesos de venta y el marketing para crear necesidades de recreacion, ya que
responde a una demanda que requiere un andlisis desde su capacidad de compra,
limitaciones para acceder a determinados servicios, necesidades y motivaciones
variables; mientras Ascanio (2012) opina que como actividad econdmica surge en el
momento en que se pone a disposicion de los turistas una oferta de servicios bien
integrada y administrada, ademas sefiala que la demanda turistica esta definida por
dos variables: el flujo de salida de turistas desde su lugar de residencia y la distribucion

de estas corrientes a los diversos destinos.

Por lo tanto, el turismo es considerado como una herramienta de crecimiento, y por
este motivo representa un sector importante para la economia del pais, aunque los
autores Ramirez (2006) y Ascanio(2012) coinciden en que el servicio turistico es una
demanda de lujo que aparece después de que se han satisfecho los consumos béasicos
y se ha destinado un ahorro para el consumo turistico, pues a partir de este ahorro
derivado del ingreso y la propension al consumo es posible la practica turistica,

generando un efecto multiplicador en la economia del sistema.



A partir de esta perspectiva, el turismo es excluyente, porque aquellas poblaciones
gue no cuentan con recursos para forjar un ahorro o cubrir necesidades basicas, no

son patrticipes de la dinAmica turistica a gran escala.

Mientras que para algunas empresas inmersas en el ciclo demanda-oferta se genera

crecimiento econdmico, no siempre es una herramienta de desarrollo, pues como
expone Monterrubio “el turismo se compone de negocios que buscan su beneficio
particular” (2011:84).

Continuando con este analisis, los autores Cooper, et al. (2007), aportan el
concepto de la Cuenta Satélite de Turismo (CST) como el planteamiento adoptado
para definir al turismo, ya que mide bienes y servicios que adquieren los visitantes con
la finalidad de realizar estimaciones del sector econémico turistico. La CTS abarca
todas las unidades econOmicas que generan bienes y servicios para cubrir una
demanda; pues comprende un conjunto de unidades institucionales que participan en
las transacciones y que se encuentran localizadas en un lugar determinado o zona
turistica (INEGI, 2014). No obstante, las estimaciones suelen realizarse a nivel
nacional con empresas hoteleras, restauranteras, transportadoras y agentes de viaje
en los principales destinos turisticos del pais porque son las empresas que generan
ingresos econdémicos al sector, y no hay estimaciones oficiales sobre los ingresos
econdémicos que obtienen las micro y pequefias empresas en los destinos turisticos
locales en comunidades rurales, porque las dependencias oficiales no han
desarrollado herramientas metodoldgicas que contribuyan a determinar los efectos

econdmicos en las zonas turisticas de menor afluencia.

Comunmente, los grandes complejos turisticos son los mas analizados
econémicamente porque cuentan con empresas que captan un constante flujo de
turistas que generan repercusiones a nivel nacional. Para México genera 2 millones
500 mil empleos directos y mas de 5 millones, indirectos porque de todos los sectores

econdmicos, el turismo emplea el mayor porcentaje de jovenes de entre 16 y 24 anos,



esto es, el 21.5 por ciento. Asimismo, las mujeres empleadas en esta actividad,
representan el 58.2 por ciento. Este sector es el segundo mas alto con la participacion
de las mujeres, detras del educativo y de salud (SECTUR, 2014). Aunque, en sitios
con actividad turistica a menor escala, con poca afluencia de crecimiento econémico
producido por este sector. Al respecto Ascanio (2012) menciona que la estimacion de
consecuencias en el turismo representa un problema de grados porque el impacto
econdémico y social puede ser tan importante en una pequefia comunidad que oferta
un paisaje o rasgos culturales atractivos, como en un complejo turistico con presencia

de miles de visitantes.

Teniendo en cuenta lo anterior, la conceptualizacion y operacion del turismo como
medio econdémico es ambigua debido a que cada sitio donde se operan estas
actividades mantiene diversas caracteristicas geogréficas, sociales, econémicas y
ambientales que propician la afluencia de visitantes, ademas el tipo de infraestructura
, la operacion y especializacion en la prestacion de servicios, el estilo de vida de la
poblacion receptora repercuten en el gasto que efectian los visitantes vy las

consecuencias que derivan para la poblacion receptora son siempre distintas

Algo semejante ocurre desde el andlisis social, porque es preciso considerar la
tipologia de turistas, interacciones entre turistas y anfitriones e impactos en la sociedad
( Acerenza, 2012), cualidades que resultan variables de acuerdo a la zona, el tipo de
poblacién receptora, aspectos naturales y culturales del entorno y las instituciones que
tienen accion en determinado sitio, por lo que analizar el concepto desde el aspecto

social resulta también ambiguo.

Algunos autores opinan que desde este enfoque social, el turismo tiene cualidades
particulares, por ejemplo, Ramirez lo considera “un sistema dinamico en constante
cambio y adaptacion a la dinamica del género humano, con el cual se establece una

serie de interrelaciones de orden sociocultural que toma en cuenta las expectativas y



requerimientos del uso del tiempo libre” (2006:152) y sefiala que incide sobre el
comportamiento humano porque promueve el intercambio de costumbres y culturas,
pues a través de las relaciones y contactos humanos, contribuye al bienestar general
de la sociedad, toda vez que se promueve la aceptacion, la convivencia y el respeto
a los diversos valores de la humanidad como elemento de acercamiento entre los
pueblos y no una disociacion de estos. En cambio, Ziperovich (2004), Panosso y
Lohmann (2012) consideran que el turismo tiene relevancia social porque fomenta el
bienestar individual y colectivo a través de la recreacion y el ocio. Ademas, el
desplazamiento de personas dinamiza otros procesos sociales como la interaccion
cultural, fortalece la identidad local y genera procesos de cambio en las comunidades
como la participaciéon comunitaria. Entonces, cuando se analiza este sector desde la
Optica social encontraremos multiples diferencias segun el sitio donde su ubiquen los
atractivos y el tipo de poblacion residente; asi que tampoco existe una
conceptualizacién rigida al respecto porque hay muchas variables; sin embargo, los
aportes de esta perspectiva contribuyen a comprender el proceso de las actividades

turisticas en diversos destinos.

Continuando con el enfoque psicolégico, Acerenza (2012) propone que este sector
esta determinado por conductas individuales que después se hacen colectivas porque
los gustos, estatus, modas, tendencias, nivel de consumismo y la necesidad de
reconocimiento motivan los desplazamientos de las personas, que después influyen
en otras, por consiguiente, el autor propone que es una manifestacion de conducta
social. Complementando esta idea, Cooper et. al. (2007) manifiestan que la motivaciéon
se basa en aspectos socioldgicos y psicologicos relacionados con normas, actitudes,
culturas y percepciones, adquiridas y estos factores incidiran en la toma de decisiones
respecto al viaje y al mismo tiempo tendra efectos en el comportamiento del consumo

en el turismo.



Por otra parte, desde la perspectiva antropolégica que estudia las colectividades
sociales se puede analizar el comportamiento generado de la interaccion cultural, asi
como los efectos que se producen en los visitantes y la poblacion receptora, asi que
la concepcion disciplinaria de la antropologia permite avanzar en la comprension del
sector y sus consecuencias (Acerenza, 2012), también la antropologia ha contribuido
identificar, describir y explicar holisticamente las manifestaciones socioculturales
dentro y fuera de las comunidades y construir conexiones entre el interior y exterior de
una cultura (Monterrubio, 2011). Debido a que en el turismo se reproducen elementos
de la vida cotidiana como las relaciones de poder, la alienacién, estereotipos,
problemas familiares y sociales, problemas relacionados con el cambio de habitat y
dificultades para establecer relaciones interpersonales por la sociedad de consumo en
la que actualmente vivimos (Ziperovich, 2004), la antropologia permite desde el
analisis descriptivo un acercamiento hacia nuevas formas y estilos de vida y cémo
interactian con otras, como se modifican cuando existen actividades como el turismo

gue funcionan de mediadoras.

En otro aspecto, otra disciplina que ha contribuido a brindar elementos para
conceptualizar el turismo es la geografia, Monterrubio (2011) expone que la
investigacion geografica del turismo data desde los afios setenta y se basa en Hall y
Page (2002) para indicar que esta disciplina ha abordado el turismo por mucho mas
tiempo que otros campos de estudio, contribuyendo en la generacion de
investigaciones aisladas. Al mismo tiempo expone que las investigaciones turisticas
desde la geografia se basan en seis areas de analisis: aspectos espaciales de la oferta,
aspectos espaciales de la demanda, la geografia de los destinos turisticos, patrones
de movimiento vy flujos, el impacto del turismo y modelos del espacio turistico donde
se analizan los elementos de producciébn y consumo, asi como aspectos de
globalizacion, comercializacion, género y migracién. Ademas explica que esta

disciplina aborda el estudio del territorio, medio ambiente, clima, paisajes y aspectos



econdmicos, pero la contribucion es limitada considerando todos los aspectos sociales
gue se involucran en este sector. Asi que, las aportaciones de esta disciplina han
permitido conocer aspectos relevantes del turismo, pero son parciales y no cubren en

su totalidad el fendémeno turistico en su magnitud (Acerenza 2014).

En efecto, otras disciplinas como la sociologia, politica, administracion, arquitectura y
urbanismo también aportan elementos de analisis para este sector y gracias a todas
estas aportaciones podemos distinguir que la construccion conceptual del turismo es
multidisciplinar y que definir con precision al turismo es muy dificil, porque las
disciplinas que estudian este fendmeno suelen tener poca interacciobn o una
integracion poco profunda y cada &mbito aborda el estudio del sector de forma parcial
(Jafari, 2005; Monterrubio, 2011:95).

Para efectos de investigacion se considera al turismo como un fenémeno
multidisciplinar que tiene multiples factores de analisis y sus nociones se adaptan al
ambito de interés de diversas investigaciones y se retoma la concepcion de
Monterrubio como “un sistema complejo compuesto por un conjunto de elementos,
estructuras, interacciones, relaciones y consecuencias de cardcter social, cultural,
econdémico, politico y ecologico que implica el desplazamiento de uno o varios
individuos de su lugar de residencia habitual hacia, y la estancia en, un destino

especifico, en su mayoria por razones de recreacion” (2011:103).

Se puede agregar que su importancia radica en que es una de las principales
actividades econdmicas a nivel mundial, pues segun las estimaciones de la
Organizacion Mundial del Turismo, institucion encargada de monitorear los resultados
de la actividad turistica en diversos contextos y regiones, en el 2011 el turismo
internacional repunté con fuerza en todo el mundo, aumentando las llegadas de
turistas internacionales un 6,6% respecto de 2009, hasta los 940 millones. Lo que

implicd un crecimiento en la derrama economica para muchas regiones. Del mismo
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modo, a nivel internacional, el aumento de las llegadas internacionales a nuevos
espacios, contribuyé a subsanar la baja del sector turistico producido por la crisis
econdmica con 23 millones de llegadas mas que en el anterior afio record de 2008 y
estimé que en 2010 los ingresos por turismo internacional han alcanzado 919,000
millones de délares de los Estados Unidos en todo el mundo (693,000 millones de
euros), partiendo de los 851,000 millones de délares (610,000 millones de euros) de
2009, lo que corresponde a un incremento en términos reales del 4.7%. Durante las
Ultimas seis décadas el turismo ha experimentado una permanente expansion y
diversificacion, llegando a ser uno de los sectores econdmicos mas importantes y de

mayor crecimiento a escala mundial (OMT: 2011).

En particular, para los ultimos afios la OMT destac6 que en el 2013 los viajes
internacionales incrementaron considerablemente presentando muy buenas
tendencias para el crecimiento econdémico global, sobre todo para los paises europeos
gue captan la mayoria de estos turistas, y afirmé que el primer semestre de 2014 los
destinos en el mundo entero recibieron unos 317 millones de turistas internacionales
con un incremento del 5%, proyectando asi la posibilidad de que esta tendencia se
mantenga los proximos afios; esto indica que a pesar de los vaivenes econémicos por
los que muchos paises se encuentran, las actividades se mantienen en aumento lo
que permite dinamizar muchos sectores productivos que mantienen a flote las

economias mas débiles.

Se puede concluir que en México el turismo representa la tercera actividad
econdmica generadora de ingresos, después de los ingresos por petroleo y remesas.
De acuerdo con la Secretaria de Turismo (2011) estas actividades aportan cerca del
9.0 % del producto interno bruto y generan mas de 7 millones y medio de empleos
directos e indirectos, lo que equivale a mas de una sexta parte de los mexicanos que

trabajan.
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Cabe destacar que a inicios del afio 2011, se firmd el Acuerdo Nacional por el
turismo como instrumento de colaboracion entre multiples actores, el cual articula una
politica de Estado de largo plazo en materia turistica, atiende a una demanda
planteada por los integrantes del sector, reconoce sus necesidades y logra la
integracion de objetivos comunes para impulsar el turismo de manera conjunta y
comprehensiva. Con la firma del Acuerdo Nacional por el Turismo, México se convirtié
en el primer pais en apoyar una agenda global por el turismo y por ello cuenta con el
reconocimiento de la Organizacién Mundial de Turismo y el Consejo Mundial de Viajes
de Turismo (SECTUR, 2011).

Por lo que se refiere a los ultimos afios y después de este acuerdo, en 2012 se
registraron 7.9 millones de turistas lo que equivalié a una derrama de 10, 269 millones
de délares; para 2013 se registrd la llegada de 8 millones de turistas internacionales
lo que incremento el flujo econémico a 11,153 millones de délares y los reportes del
2014 sefnalan que en el primer semestre de Enero a Julio, el pais ha recibido 14.2
millones de turistas con una derrama econémica de 8, 435 millones de ddlares. Esto
es, que si las llegadas de turistas internacionales para el resto del afio contindan
creciendo, el sector turistico esta consolidada entre las actividades econ6micas mas

importantes del pais.

Aungue en otro sentido, las llegadas registradas se concentran en los destinos
turisticos mas concurridos del pais, por lo tanto éstos resultan mas beneficiados y
sobre todo las empresas: hoteles, restaurantes, agencias de viajes, agencias de
organizacion de eventos, operadores locales, empresas de recreacién, cruceros,

franquicias y multinacionales.

Y a pesar de representar una fuente importante de ingresos, representa también
un una fuente de problemas al interior de los destinos receptivos, por la creciente
acentuacion de impactos sociales entre los que destacan: prostitucion, alcoholismo,

narcomenudeo, trata de personas y drogadiccién,
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asi como impactos ambientales: deterioro, pérdida gradual de ecosistemas,

alteracion en la capacidad de carga y el sobreuso de servicios ambientales.

Antagonicamente, habria que estimar también el bajo porcentaje de ingresos
que se llega a las comunidades receptoras en mejora de servicios locales, ademas de
sefalar que los cinturones de miseria que se generan alrededor de estos grandes
complejos turisticos son resultado de la privatizacion de los destinos y que la politica
gubernamental ha ejercido en su mayoria apoyos financieros, capacitacion y
promocion para los destinos de playa durante las ultimas cinco décadas (Molina, 2007)
y que la privatizacion de areas con potencial turistico estan excluyendo a la poblacién.

Por lo contrario, las dependencias oficiales resaltan el crecimiento econémico
que llega a través de este sector y no consideran el desarrollo de herramientas
metodoldgicas que permitan hacer una mejor evaluacion de consecuencias para
establecer mejores criterios de planificacion. De cualquier modo, el sector continta
expandiéndose y generando nuevas opciones que captan a turistas con gustos y
motivaciones diversos de viaje. Entre estas opciones se encuentra el turismo

alternativo.
1.2 Antecedentes del Turismo alternativo.

El turismo alternativo es una modalidad que surgi6 con la demanda de visitantes
por conocer nuevas zonas inexploradas, experimentar mayor contacto con la
naturaleza y realizar actividades fuera de su rutina habitual. Surgié para contrarrestar
de forma sustentable la creciente degradacion ambiental. En realidad, las modalidades
de turismo surgen toda vez que exista una demanda, un nicho o sector de la poblacion
que esté dispuesto a pagar servicios de recreacion y turismo. Entre mas popularidad
0 moda adquieran las actividades turisticas en espacios rurales, hay mas personas

dispuestas a dedicar su trabajo en proyectos de turismo en estas zonas.
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El surgimiento de esta modalidad fue resultado de eventos que desde 1970 han
analizado la afectacion que las actividades humanas ejercen sobre el medio ambiente,
entre éstas se encuentran: la conferencia Internacional de la Biosfera por parte de la
UNESCO efectuada en Paris en 1968; el seminario preparatorio sobre la conferencia
de Estocolmo, 1971 en Founex, Suiza; la Conferencia sobre el medio humano en
Estocolmo Suecia, 1972; la creacion del Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA) 1972; Informes generados 1981 por el PNUMA con temas
diversos sobre el medio ambiente y su problematica; la segunda conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente en Kenia 1982; la estrategia mundial para
la conservacion, elaborado por la Union internacional de los Recursos Naturales
(UICRN), en conjunto con PNUMA y World Wildlife Found (WWF), UNESCO y Food
and Agriculture Organizations of the United Nations (FAO); la primera Cumbre de la
Tierra en Rio de Janeiro, 1992;

La Comision Mundial sobre Medio Ambiente y desarrollo 1984, donde se presento el
Informe Nuestro Futuro Comun el cual expuso el término sustentabilidad. Todos estos
referentes abordaron la situacion de degradacion sobre el medio ambiente, posibles
alternativas y acciones para contrarrestar tales efectos y se planearon compromisos
entre las naciones participantes. También se hizo hincapié en el uso de los recursos

naturales sin comprometer el uso de estos a generaciones futuras.

A partir de la segunda Cumbre de la tierra en 1997, donde se presento la
Agenda 21 como parte de los retos a superar para contribuir al desarrollo sustentable,
se reconocid al turismo como uno de los sectores de mas rapido crecimiento de la
economia mundial y por lo mismo sus impactos cada vez mas fuertes en el medio
ambiente, el medio social, cultural y al mismo tiempo se acordo el desarrollo de un
programa de accion para impulsar el turismo sustentable y enfrentar cambio de

patrones de produccién y consumo,
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asi como el desarrollo de diversos instrumentos para reducir impactos
ambientales (Molina, 2006). En adelante, otros eventos, reuniones e informes dieron
seguimiento a los temas ambientales y el turismo se incorporé entre las tematicas a

abordar para desarrollar agendas y estrategias de accién en materia ambiental.

Debido a que las actividades de turismo repercutian indistintamente en los sitios
destino y afectaban directa o indirectamente a la sociedad, los aspectos ambientales
fueron determinantes para analizar la operatividad del sector y algunos acuerdos de
las conferencias fueron retomados para incorporarlos en el proceder de las
actividades. Ejemplo de ello es la aplicacion de los principios de sostenibilidad del
turismo, ya que la Organizacion Mundial del Turismo adapt6 el concepto de desarrollo
sostenible al turismo como "Aquel que tiene plenamente en cuenta sus impactos
econOémicos, sociales y ambientales actuales y futuras, atendiendo las necesidades de
los visitantes, la industria, las comunidades receptoras y el entorno” (OMT, 2005,11),
ademas declara que el turismo sostenible debe: 1) Dar un uso 6ptimo de los recursos
ambientales que son un elemento fundamental del desarrollo turistico, manteniendo
los procesos ecoldgicos esenciales y ayudando a conservar el patrimonio natural y la
biodiversidad; 2) Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar sus atractivos culturales, respetar los valores tradicionales, y contribuir a la
comprension intercultural y la tolerancia; 3) Asegurar unas actividades econémicas
viables a largo plazo, proporcionando beneficios socioecondmicos a todos los
interesados que estén bien distribuidos, entre empleos estables y oportunidades de
obtencién de ingresos y servicios sociales para las comunidades anfitrionas, y
contribuir a la mitigacion de la pobreza. De alguna manera, esta conceptualizacion

contribuy6 a que se consideraran las acciones de preservacion del entorno.

Se puede incluir que las actividades econdmicas ligadas al turismo enfrentan
desafios para realizar cambios en los patrones de produccion y consumo, lo que exige

la creacién de instrumentos acordes a la preservacion ambiental (Molina, 2006)
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y que el sector ha realizado esfuerzos a nivel nacional para incorporar principios
desarrollados en la Agenda 21 que enmarca acciones a nivel local para la preservacion

de los recursos naturales.

Mientras que la coordinacion de las acciones en México recae en la Secretaria
de Turismo que trabaja de manera transversal con organismos regionales y
municipales, los desafios de implementar medidas a nivel local deben involucrar
también la participacion de la comunidad. Considerando que los impactos ambientales
como deterioro de recursos o contaminacion de los mismos repercuten directamente
sobre la calidad de vida de los habitantes y que la legislacion en México esta
organizada por componentes ambientales como agua, selva, bosques y no por
sectores las practicas de turismo en espacios rurales deben apegarse a los
lineamientos establecidos en la legislacion ambiental para fomentar acciones

sustentables y compatibles con la preservaciéon del medio fisico.

El desarrollo sustentable del turismo necesariamente debe considerar la
vinculacion de las dependencias del gobierno que participan en la formulacion de las
politicas publicas (Molina: 2006). Por tal motivo, en 2014, los organismos como la
Secretaria de Turismo (SECTUR) y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), a través de la Procuraduria Federal de Proteccién al
Ambiente (PROFEPA), firmaron un convenio de coordinacion para promover y difundir

los beneficios de los reconocimientos y certificaciones que ambas

Instituciones otorgan, asi como la capacitacion en materia ambiental para promover

acciones que mejoren las practicas del turismo (SECTUR, 2014).

Sin embargo, la mayoria de acuerdos y convenios entre paises asi como las
acciones emprendidas a nivel nacional, son recomendaciones que no siempre se

respetan o se llevan a cabo.

16



Entonces, las repercusiones sobre el medio son cada vez méas evidentes y
como prueba de ello se encuentran: la contaminaciéon de rios, el incremento de
residuos solidos y toxicos, la deforestacion, la erosién de suelo y la contaminacion de
parques y zonas naturales. En todo caso, las zonas que se encuentran protegidas
como reservas ambientales son limitadas y las acciones de consumismo de la
sociedad inciden con mayor fuerza sobre nuestro entorno. No solo el turismo
contribuye a la degradacion del medio, sino todas las actividades productivas que
alteran los ciclos naturales. La importancia de respetar el entorno reside en que los

recursos naturales forman parte del sustento alimentario y econémico de la sociedad.
1.3 Turismo Alternativo

El turismo alternativo se refiere a los desplazamientos que tienen como fin
realizar actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y las expresiones
culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de conocer, respetar,
disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales. Una
modalidad que presenta una nueva oportunidad de captacion de visitantes que buscan
el contacto con la naturaleza y la recreacion. Acerenza (2010) afirma que este
concepto alternativo es realidad un movimiento por un turismo consiente, responsable
con el medio ambiente y que agrupa a todas aquellas formas de turismo distintas a
las actividades masivas, es decir que tienen el minimo impacto sobre el entorno natural
y respeta los valores locales, puede ser manejado por empresas pequefias y
medianas que incorporan personas de las comunidades y su participacion es

fundamental para la practica de un desarrollo sostenible.

Otro aspecto relevante es que cada modalidad tiene caracteristicas distintas y
un objetivo comun: la interaccion turista- medio ambiente- comunidad. Acorde con esta
idea, Castellanos (2010) sefala que este tipo de turismo se fundamenta en los
aspectos culturales y naturales de los sitios, combinados con actividades de aventura

y existe interaccion de los visitantes con el medio ambiente.
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Aunque, la argumentacion conceptual es rebasada por la realidad, puesto que
algunas experiencias evidencian que la falta de planeacion en actividades
desarrolladas en un ecosistema pueden ocasionar el efecto contrario como deterioro,
contaminacion y pérdida gradual, mas adelante se presentaran algunos estudios que
hacen referencia a esta situacion en la que los recursos naturales se ven afectados
por el uso desmedido por la falta de planeacion turistica .Los recursos tedricos son un

apoyo para comprender coOmo se desarrollan parte de estas actividades.

En otro aspecto, las comunidades no siempre tienen infraestructura acorde a
las necesidades de nuevos visitantes, tampoco experiencia en prestacion de servicios,
pero cuentan con valores como saberes locales, ecotecnias apropiadas (como las
compostas y el sistema de captacion de agua de lluvia) a través de los usos
ancestrales, tradiciones y costumbres con respecto al entorno ambiental y riqueza
cultural expresada en su estilo de vida que pueden aprovecharse para propiciar el

adecuado manejo de recursos o al menos un equilibrio en el uso de éstos.

Por esta razon, es necesaria su participacion activa, la critica, el dinamismo y
el respeto al medio ambiente en la planificacion de proyectos con actividades de este
tipo, aunque para ello se requiera fomentar acuerdos consensuados, asambleas,
lineas de accién y estrategias de implementacion a corto plazo para el manejo de
recursos ambientales; evitando el consumismo por moda para ofrecer una serie de

actividades que tengan un grado de reflexién para los participantes.

Por todo esto es importante el desarrollar nuevos modelos organizativos para
el impulso de recursos, técnicas o instrumentos orientados incluir de forma conjunta a

todas las personas que intervienen en el proceso (Ziperovich, 2004).

Hasta ahora, pocas experiencias de este tipo estan realmente comprometidas
con la preservacion el medio ambiente, ya que por el interés de obtener beneficios
econdmicos se desarrollan proyectos y propuestas de turismo alternativo en espacios

gue no habian sido alterados por las actividades humanas y ofrecen sus recursos
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naturales como una mercancia de experiencia, por ejemplo los campamentos de
liberacion de tortugas, los recorridos en lancha o en bote para el buceo o snorkel cerca
de arrecifes de coral, recorridos para mayor contacto con especies exdticas como
aves, animales marinos y especies endémicas, por mencionar algunas. O todas
aguellas propuestas que modifican el paisaje para ofrecer comodidad en actividades

recreativas gue no muestran ninguna conciencia sobre el entorno.

Cabe sefalar también que en los espacios destinados a actividades de turismo
alternativo la necesidad de brindar servicios turisticos a los visitantes ha ocasionado
la alteracion del medio por obras de infraestructura que no estan disefiadas acordes
con técnicas manejo ambiental, como construcciones con materiales reciclados,
disefio de letrinas secas, paneles y calentadores solares, sistemas de captacion de
agua o la implementacion de plantas tratadoras de aguas negras. De cualquier modo,
el turismo alternativo agrupa diversas modalidades que intentan mejorar la relacion de
los visitantes con el entorno y aunque estan lejos de alcanzar el ideal de preservacion
y armonia total con los ecosistemas, representan en cierto grado alternativas de

desarrollo para algunas comunidades.
1.4 Segmentacién de turismo alternativo

En la busqueda de conceptos especificos, se advierte que muchos autores
coinciden, otros se concretan a tres modalidades y algunos desarrollan conceptos mas
alla de los utilizados, esto ocurre porque no existe ninguna experiencia igual a otra ya
gue los factores como el entorno, la sociedad, el estilo de vida, los conocimientos y
saberes locales, el nivel de participacion, los grupos comunitarios y las empresas
privadas influyen en la operacion, evolucion y desarrollo de los destinos dedicados a

estas actividades son totalmente distintos.

Para entender las caracteristicas de cada modalidad y como intervienen en el

medio, se presenta el siguiente desarrollo conceptual.
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i) Ecoturismo, solo es posible en los parques nacionales o areas naturales
protegidas administradas por el Estado, o vigiladas y mantenidas por la actividad

privada a través de las ONG (Boullon, 2008); También se refiere a ‘“los
desplazamientos que tienen como fin el realizar actividades recreativas de apreciacion
y conocimiento de la naturaleza a través del contacto con la misma” (SECTUR,
2004:24), contempla diversas actividades entre las que destacan: la observacion de la
naturaleza, senderos interpretativos, talleres de educacion ambiental, investigacion

bioldgica, fotografia paisajistica y observacion sideral.

A pesar que se trata de un segmento que involucra el contacto con el medio
ambiente para fines educativos, de conciencia ambiental y con practicas recreativas
gue propician el cuidado y respeto al entorno, la mayoria de actividades recreativas en

espacios naturales son asociadas al ecoturismo de manera indistinta.

Al respecto, Ziperovich (2004) sefiala que es mejor hablar de un turismo con
la naturaleza desde un enfoque mas realista y de esta forma, abarca un conjunto de
actividades que utilizan de forma sustentable el patrimonio natural y cultural,
incentivando su conservacion y buscando crear una conciencia ambientalista e
involucrando a las poblaciones que habitan ese ambiente, propone un turismo
orientado a la naturaleza y con un minimo impacto ambiental con bases culturales y

ecoldgicas sustentables.

No obstante, la vinculacion indistinta de actividades recreativas con ecoturismo
ha propiciado la llegada de visitantes a espacios naturales que no tienen ninguna
relacion con el conocimiento del entorno, por ello, la presencia de la comunidad es de
vital importancia en la transferencia de conocimientos sobre el respeto y cuidado del

medio.
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Al respecto, Jiménez (2009) define el ecoturismo comunitario como el
instrumento primario de participacion de las comunidades rurales y suburbanas en las
actividades turisticas de sus localidades, de manera directa, autbnoma y responsable
de la conservacion de los recursos naturales y culturales del pasado y del presente,

asi como de la proteccion ambiental,

el justo y equitativo aprovechamiento de los recursos econdmicos y sociales
percibidos dentro de la comunidad, entendidos estos recursos como alternativa de
trabajo y complemento a las actividades econdmicas tradicionales de estas
comunidades en pro de un desarrollo humano sostenible y ambientalmente

responsable.

i) Turismo rural, se refiere a todas aquellas actividades turisticas que se
desarrollan en el &mbito rural donde se conoce y disfruta de alguna actividad
agropecuaria, se practica en predios de propiedad privada, oferta el contacto
personalizado brindando la oportunidad de disfrutar el entorno fisico y la cultura rural

y en la medida de lo posible, participar en las actividades tradicionales y estilos de vida

de la poblacién y se caracteriza porque los servicios son prestados por familias,
productores agropecuarios o pobladores rurales (Boullébn, 2008), también abarca
cualquier actividad turistica en el espacio rural ya sean recreativas o deportivas, las
actividades que fomenta son de bajo impacto ambiental, facilita vivencias y
experiencias que contribuyen a la comprension de la realidad de las comunidades
anfitrionas mediante una convivencia autentica y espontanea con los pobladores
(Zzamorano, 2009) y contribuye al desarrollo comunitario en zonas rezagadas o

alejadas de otras actividades productivas.

En Europa este tipo de turismo tiene mucho auge, porque muchas comunidades
rurales han adaptado antiguas haciendas, casas y espacios dedicados a labores del
campo, para recibir a visitantes que se involucran en algunas actividades con horarios

determinados, en un intento de proponer vivencias que se acercan a los turistas
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a la vida cotidiana del campo de forma parcial (Ziperovich, 2004).

En el caso de México, en el corredor turistico de Tlaxcala, algunas haciendas
pulqueras han optado por ofrecer recorridos que incluyen la observacion de la

extraccion de aguamiel y el proceso de fermentacion del mismo.

Pero este segmento también incluye la convivencia en actividades tradicionales
relativas a la cultura rural, por lo que diversas manifestaciones culturales, exposiciones
de productos tipicos, fiestas patronales y eventos programados como bailables y

charreria acercan al visitante a la cotidianidad de las comunidades.

En otro aspecto, Thomé (2012) considera que las actividades propias de este
segmento pueden consolidar una estrategia de desarrollo econdmico a nivel local,
debido a que integra una variedad de servicios autéctonos que contribuyen al mejor
posicionamiento y difusion de las actividades rurales tradicionales y al mismo tiempo
refiere que algunos productos y servicios son amenazados por la escasa

competitividad en mercados locales.

iii) Turismo de aventura se refiere desplazamientos que tienen como fin
actividades recreativas extremas, en la que el turista mejora su condicion fisica y
emocional, vive la experiencia de “logro” al superar un reto impuesto por la naturaleza.
Las actividades que este segmento ofrece se practican en tierra, agua y aire. En tierra
son caminata, cafionismo (recorridos a lo largo de rios y cafiones), alpinismo (ascenso
de montafa), rappel (descenso de montafa), espeleismo (descensos en grutas,
cuevas, sOtanos y cavernas para observacion de formaciones geoldgicas), escalada
en roca (asenso por paredes de roca sin equipo especializado) y cabalgata. Las
actividades de agua son buceo autbnomo, buceo libre (con equipo de snorkel, aletas
y visor), espeleobuceo (técnicas de buceo autonomo y espeleismo en oquedades

naturales como cenotes, cuevas, grutas, cavernas y sistemas).
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Las actividades en aire son paracaidismo, vuelo en parapente (con paracaidas
direccional disefiado), vuelo en ala delta (vuelo libre en un ala de material sintético con
un armazon de aluminio. El piloto dirige el vuelo con la fuerza muscular de los brazos
en posicion acostada en un arnés suspendido del armazon).y vuelo en ultraligero
(controlado en una pequefia aeronave con motor de aproximadamente 450 kg. y con
un desplazamiento de hasta 65 Km/h.) (Sectur, 2004: 27-28).

Las actividades de este tipo, requieren capacitacion del personal en primeros
auxilios, manejo de equipo especializado y conocimientos sobre flora y fauna del lugar,
porque en diversos sitios donde se practican actividades extremas han ocurrido

accidentes que los prestadores de servicios no pueden atender.

iv) Turismo deportivo. Comprende los viajes a sitios donde se realizan actividades
deportivas y el turista es activo, dindmico, protagonista, explorador y participativo; los
deportes de aventura, senderismo, escalada, alpinismo, cabalgata, motocross, rafting,
espeleologia, pesca deportiva, buceo, golf, caminata, carrera campestre,

excursionismo entre otras (Castellanos, 2010).

v) Agroturismo. Se desarrolla en explosiones agropecuarias mediante la combinacion
entre la recreacion tradicional y el contacto con actividades del predio, promueve el
contacto con la produccion agricola, esta asociado con la participacion y observacion
activa del turista en entidades agropecuarias y la prestacion de servicios
gastrondémicos como elaboracion de dulces y actividades acordes a la cotidianidad de
los predios agricolas como el ordefiamiento, manejo de la hacienda, cosechas, manejo

de maquinaria agricola, trabajo de campo, etc. (Boullon, 2008).

Lo mas importante es la interaccion entre los estilos de vida de la familia rural y los
visitantes. De esta manera, consiste en alojarse en casa de los propietarios de granjas,
chacras, tambos, haciendas o casas rurales para la convivencia con las actividades

agropecuarias.
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En paises como Peru y Colombia, estas actividades se producen en cooperativas
agricolas de campesinos o en fincas cafetaleras cuyas casonas han sido adaptadas,
mientras que en México finqueros de Chiapas implementaron estas actividades a
través de un programa en 2004 para obtener ingresos complementarios (Acerenza,
2012).

vi) Turismo de salud. Tiene sus antecedentes de los Spa romanos, que refiere a todas
aguellas practicas que utilizan el agua para la sanacién de los enfermos, tratamientos
con aguas termales y minerales que incluyen bafios, lodos inhalaciones, irrigaciones,

masajes para descanso, recreacion, cura de estrés, acondicionamiento fisico.

Los principales centros que ofrecen estos servicios se encuentran en sitios con aguas
termales, playas, a las orillas de rios o lagos con propiedades minerales o marinas;
algunas cuentan con area deportiva, medica, sauna y vapor, belleza y dieta
(Castellanos, 2010). Los servicios se dirigen principalmente a adultos y adultos
mayores, aunque hay varios sitios que adaptan secciones para nifios y jovenes. No
obstante, también puede incluir todas aquellas actividades que propicien la salud

fisica, mental y emocional con actividades de relajacion y yoga.

vii) Turismo religioso. Son todos los desplazamientos cuya motivacion es la creencia
religiosa, hacia santuarios o centros ceremoniales (Castellanos, 2010), o bien a sitios
donde se encuentra alguna imagen, reliquia o creencia y propicia el desplazamiento

independiente o en grupo (peregrinaciones) a través de la fe y devocion de los turistas.

viii) Turismo cinegético. Desplazamientos de turistas cuyo interés es la caceria
controlada, regularmente son propiciados por grupos de cazadores que organizan su
viaje con los prestadores de servicios quienes facilitan la gestion de permisos y

adaptan espacios en las unidades de manejo ambiental (UMAS) (Castellanos, 2010).
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ixX) Turismo etnografico. Comprende todos los viajes que tienen como principal
motivacion el conocimiento, usos y costumbres de las culturas escasas, extraias y
atractivas como pueblos indigenas, grupos étnicos especificos, esta modalidad se

encuentra muy desarrollada en las zonas selvéticas de Peru (Acerenza, 2012).

Todas estas actividades pueden considerarse turismo alternativo ya que son ofertadas
indistintamente en los centros turisticos en areas rurales y por su similitud algunas se
mezclan con otras y los términos mas comunes entre la poblacion operadora son

turismo rural y ecoturismo.

No obstante, la segmentacién de este tipo de actividades obedece a que los
consumidores de experiencias buscan actividades que favorezcan su desarrollo
personal, mientras que otras personas quieren el status social que les brindan les

servicios especializados y que otros no pueden pagar.

Algunos criterios para esta segmentacion tienen que ver con aspectos demograficos,
geograficos, psicolégicos y econdmicos, como la edad, sexo, estilo de vida de las
familias e ingreso; las regiones, los motivos de viaje, las necesidades y preferencias,

asi como el nivel de consumo.

Entonces, al referirse a los turistas que acuden a destinos rurales con actividades
recreativas, hay que considerar que se trata de consumidores y que no todos poseen
las cualidades idoneas de conciencia ambiental, valores y respeto por el entorno, como
lo sefalaron los autores. Evidentemente algunos factores como el desinterés por la
preservacion y cuidado del entorno han provocado que algunas de estas actividades
sean contraproducentes. Porque el grado de consumo de recursos ambientales de las
personas gue visitan un destino es en ocasiones mas elevado que el que realizan en

su lugar de residencia.
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1.5 Impactos del turismo alternativo

Como conjunto de actividades dinamizadoras, el turismo en espacios rurales
constituye un agente potencial de cambios en todos los sectores que participan de
forma directa o indirecta (Monterrubio, 2011). Evidentemente las actividades humanas
alteran el medio, con el uso de los recursos naturales y la manipulacion de estos para
beneficios secundarios. Ademas los efectos por actividades propias del turismo inciden
en la economia y la sociedad del destino. De acuerdo con Wall y Mathieson (2006)
citado en Monterubio (2011). Los efectos resultantes de estas actividades van mas alla
de simples resultados de la estancia ocasional de visitantes, el registro de eventos o
actividades turisticas; “las implicaciones del turismo emergen en la forma de alteracién
del comportamiento humano que se origina de las interacciones entre los agentes de
cambio y los subsistemas en los que estos interfieren y son tres los elementos que

componen al turismo:

1. Un elemento dinAmico que involucra las decisiones de viaje al momento
seleccionado y el amplio nimero de factores sociales, econémicos y ambientales del
destino

2. Una permanencia en el destino que implica la interaccién con sus sistemas sociales,

econdémicos y ambientales.

3. Un elemento consecuencial que resulta de los dos componentes anteriores y que
se relaciona con los elementos de los subsistemas sociales, econémicos y

ambientales, con los que el turista esta directa o indirectamente en contacto.”

El autor analiza que el conjunto de varios fenémenos y los efectos derivados de
este definen el turismo, aflade también la perspectiva valiosa de Wall y Mathieson

(2006) respecto a los elementos consecuenciales del turismo:

1.- Un conjunto de variables y sus interrelaciones influyen en la naturaleza, direccion

y magnitud de los impactos.
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2.- Los impactos interactuan entre ellos mismos

3.- Los impactos operan continuamente y pueden ser acumulables y cambiantes con

el tiempo.
4.- Los impactos resultan de un proceso complejo de intercambio entre turistas.

5.- La evaluacion de los impactos debe incluir todas las fases de la experiencia
turistica; sus preparaciones iniciales, desplazamientos hacia y del destino, la estancia

y los recuerdos del viaje.

6.- Los impactos del turismo son normalmente atraidos de forma artificial de un sistema
mayor, pero estos se encuentran relacionados con otros agentes que tienen efecto

sobre el destino.

7.- Los impactos no resultan de las causas especificas y claramente identificables, sino

de un conjunto complejo de procesos de cambio.

A partir de estas aportaciones, se observa que las implicaciones del turismo
mantienen un amplio nimero de factores individuales y colectivos que desempefian
un papel importante en el tipo y la magnitud de los cambios que se generan a nivel

local y a nivel externo.

Aunque los cambios no son universales y dependen de espacio, el tiempo y las
condiciones que éste desarrolle, los efectos del turismo se pueden reflejar con mayor
fuerza en sus dimensiones sociales, econdmicas Yy ambientales, también pueden
reflejarse  en diferentes sectores relacionados directa o indirectamente y su
complejidad multifacética no permite catalogar facilmente a cual de las dimensiones

del turismo pertenecen.
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De igual manera, las implicaciones atribuidas al turismo no son exclusivas de
estas actividades, resultando imposible cuales efectos son atribuibles al turismo y
cuales a las condiciones externas sociales, econdémicas, culturales y ambientales
(Monterrubio, 2011). También hay que enfatizar que los cambios generados por estas
actividades, no pueden homogeneizarse porque cada experiencia de turismo
alternativo es distinta, sélo es posible tomar referentes de impactos en otras
experiencias del rubro y distinguir qué ocurre en cada sitio receptor de visitantes.
Considerar el entorno y el estilo de vida de las comunidades nos hara comprender los
impactos del fendbmeno al evaluar el comportamiento del turismo en un area

determinada.

Por otra parte, Ascanio (2012) considera que para una pequefia comunidad que
se caracteriza por un atractivo turistico, la presencia de algunos turistas puede producir
impactos tan importantes como la presencia de visitantes en un complejo turistico de
los mas lujosos, pues el fendmeno varia en grados y la magnitud de sus consecuencias
es relativo. Las ambigiedades sobre los efectos del turismo varian también el grado
de participacion e involucramiento de los agentes locales, instituciones y grupos de
accion. Los principales impactos son econdmicos, ambientales y sociales. En otro
grado de importancia se encuentran los politicos y psicolégicos. Con base en Pannoso

y Lohmann (2012), estos impactos son definidos y clasificados de la siguiente manera:

A) Impactos econémicos. Puede definirse como la modificacion del nivel de una
actividad del sector productivo de un sistema econémico, que ocasiona modificaciones

en la economia.

Estimulo a la generacion de ingresos | Explotacion de mano de obra de la

y de empleos en la poblacion | poblacion local mediante salarios

involucrada en el turismo. bajos.
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un

internacionales tiene un ingreso de

pais que recibe turistas

divisas que ayuda a la balanza de

pagos.

Especulacién inmobiliaria en los
lugares en que se desarrolle el
turismo, debido a que en esos
destinos los inversionistas vislumbran
la posibilidad de una ganancia
econdémica a costa de la compra y

venta de inmuebles.

Redistribucién de la riqueza.

destinos
de

productos son mas elevados que en

Generalmente, en los

turisticos, los precios los

otros lugares, factor que pueden

llevar a una presion inflacionaria.

Efecto multiplicador del turismo, el
dinero gastado por los turistas se usa
de
empleados de agencias de viaje

para pagar los salarios los

Un destino en el que su economia se
basa dnicamente en el turismo
depende en gran medida de este

sector, lo cual es negativo.

Diversificacion de la economia local,
debido al de

pequefias y medianas empresas que

establecimiento

prestan servicios a los turistas.

La sobrevaloracion del turismo en un
destino puede ocasionar que se
desatiendan otras actividades
esenciales como la agricultura y la

industria.

Nuevas formas de recaudacién para
los diversos tipos de unidades de
conservacion ambiental por medio del

cobro de tarifas de visita.

Posibilidad de favorecer el desarrollo
de una regidn con potencial turistico,
en detrimento de otra que no posea
atractivos o potencial, ocasionando

un desequilibrio.
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Complementacion de otro tipo de
actividades existentes, como la

agricultura y la industria.

B) Impactos sociales. Los cambios que surgen de la relacion que se establece entre

visitantes y residentes.

Posibilidad de inclusion social y
reforzamiento de los vinculos

sociales entre los residentes.

Valoracién exacerbada del turista,

en detrimento de la sociedad local.

Integracidn y respeto entre turistas y
comunidad local y entre los mismos
turistas, minimizando las diferencias

sociales entre todos.

Tanto residente como turista
desarrollan una visién estereotipada
del otro, debido a que conviven por
un lapso corto. Se sabe que los
turistas adoptan con frecuencia
actitudes que no tendrian en sus

lugares de residencia.

La practica de alteridad y el respeto
a los nuevos grupos sociales y

culturales.

Los trabajadores de diversas areas
que ingresan al turismo, después de
un determinado tiempo en esta
actividad, no vuelven a desempenfar
su profesién anterior, olvidando su

antiguo oficio.
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Evasion del estrés de la vida | Explotacion sexual infanto-juvenil en
cotidiana, lo que ayuda a disminuir | los destinos turisticos.
las tensiones en el trabajo, en la

familia y en la sociedad en general.

Mejoramiento de la infraestructura | Aumento de la violencia urbana.

basica de las ciudades turisticas.

C) Impactos ambientales. Las alteraciones fisicas y biolégicas que ocurren en el

entorno por el uso de espacios naturales con actividades humanas.

Concientizacion de la importancia de | Contaminacién de las nacientes de

la preservacion ambiental. agua debido a actividades

relacionadas con el turismo.

Muchas veces se obtienen mas | Disminucion de espacios verdes por
ganancias preservando los bosques | destinarlos a la construccién de
para usarlos como atractivo turistico | infraestructura turistica.

gue desmantelando esas areas para

el cultivo agropecuario.
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capacitacion

Mediante las tarifas que se cobran,
las unidades de conservacion pueden | por

invertir en infraestructura y en la

empresas turisticas

planeadas.

Uso inadecuado del suelo propiciado

mal

Valoracion de

la naturaleza tanto
desde el punto de vista econémico

como el punto de vista paisajistico.

relacionadas con el turismo.

Transformacion del espacio fisico de

los destinos debido a actividades

Estimulo de la

ambiental.

preservacion

Verticalizacion de los centros urbanos

impulsada por la presion inmobiliaria.

Erosion de sendas de turismo.

Transformacion del paisaje.

Impactos psicolégicos. Relacionados con el aspecto subjetivo de cada uno de los

involucrados en el fendmeno turistico.

Posibilidad de escapar de las presiones

diarias.

En destinos sobrecargados, en los que
la prestacion de servicios y el disfrute
de los atractivos estan comprometidos
por el exceso de carga, el efecto
psicolégico puede no ser el de
descanso y tranquilidad.
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Descanso mental.

Estrés generado por problemas en el
viaje o mala atencién de los prestadores

de servicios.

Combatir estrés.

Estrés generado en los residentes de
los destinos turisticos, por tener que
las mismas

atender siempre a

necesidades de los turistas.

Posibilidad de liberar estimular la mente

a nuevas ideas.

Frustracion relacionada con el excesivo

marketing que resalta las bellezas de

los destinos y en la politica las
expectativas del turista no son
satisfechas.

Impactos culturales. Con la practica del turismo, los destinos tienden a modificarse

debido a la influencia de las costumbres y necesidades de los turistas.

La posibilidad de un intercambio
cultural enriquece a los turistas como a

los residentes del lugar.

Destruccion de la cultura local por el

proceso de aculturacion

Rescate de la cultura local y de grupos
minoritarios, que se convierten en

modelos de valoraciéon cultural.

Banalizacion de la cultura local y de
grupos minoritarios, que se transforman
en simples atracciones, perdiendo su
verdadera identidad y autenticidad.

Valoracion de la cultura local por medio
de programas de concientizacién de la
poblacién.

Mestizaje cultural.( sic)
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Influencias idiomaticas que degradan el

idioma local.

Impactos politicos. El turismo tiene en el poder publico las bases del desarrollo.

Analisis del turismo a los niveles | Los cargos en el turismo son usados
municipal, estatal y federal, lo que | por gobiernos que no valoran esta
propicia el mejoramiento del sector | actividad, como moneda de cambio por

turistico. favores y acomodos politicos.

Toma de conciencia de la importancia | Politicos efectos, asociaciones de clase
del turismo. e individuos que se apropian del
discurso turistico para fines particulares

o de grupos restringidos.

Fuente: Panosso y Lohmann (2012:131-136).

Estas aportaciones a los efectos del turismo en localidades receptoras son un
referente que pueden presentarse o0 no en diversos casos con variaciones y
similitudes; o bien, otros efectos seran totalmente especificos de algunas localidades

turisticas.

Debido a que no hay instrumentos homogeneizados de evaluacion de impactos
a nivel nacional, pese a los esfuerzos de algunas instituciones (CONANP, CONAFOR,
SECTUR, CDI y SEMARNAT) por monitorear los resultados que se obtienen por
proyectos de turismo en areas naturales, la informacién sobre los impactos del turismo
es muy variable. Cabe sefalar que son pocos los estudios que abordan los impactos
del turismo rural en comparacion con los que lo fomentan como politica turistica.
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Uno de los principales retos es la aplicacion de mejores instrumentos de
planeacion, desde el disefio, gestion y reglas de operacion para que los efectos
probables sean calculados desde antes y partir de una linea base para determinar
cuales serian los posibles escenarios de impactos por cada proyecto. Sin embargo, la
aplicacion de estos proyectos obedece de forma general a intereses particulares.

Gran parte de los complejos turisticos tienen un componente representativo: la
inversion privada; y en funcion de atraer inversionistas fueron instrumentadas politicas
turisticas por parte del gobierno para favorecer destinos de playa principalmente y a
partir de la década de los ochentas diversas iniciativas tuvieron como objetivo

posicionar a México como un destino turistico (Molina, 2007).

En tanto, en las comunidades rurales dispersas con atractivos turisticos, el
interés por favorecer estos proyectos se debié al aporte econdémico y social que

significan a nivel regional y municipal.

Al respecto, Acerenza (2007) comenta que un centro turistico constituye un polo
de crecimiento y su contribucion a la economia se encuentra en el nivel de microregion,
produciendo efectos en el crecimiento, las rentas, los niveles de empleo o en los
cambios sociales en el territorio cercano al centro y la magnitud del impacto del centro
turistico a nivel regional estd dada por la intensidad de efectos multiplicadores,
entendiendo que un solo centro puede representar en magnitud muchos efectos
alternos mientras gque otros soélo significan algunos ingresos. Ademas sefiala que “el

impacto es mayor cuando:

A.- Se produce un traslado efectivo de capital desde las zonas econémicamente mas
desarrolladas hacia la regién y dicho capital es utilizado en el desarrollo de la

infraestructura y el equipamiento turistico.
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B.- Se utiliza al maximo la mano de obra local disponible no solo en los servicios
turisticos, sino también en toda la industria y en las actividades relacionadas, sin

sustituirlo por personal externo a la region.

C.- Los insumos requeridos para el desarrollo de la actividad provienen de la propia
region o de las zonas adyacentes al centro y, por lo tanto el componente importado en

el consumo es minimo.

D.- Los beneficios de explotacién son obtenidos por hoteles, empresas prestadoras de
servicios complementarios asi como las industrias y actividades relacionadas, en el
comercio son reinvertidos en la propia regién y no son repatriados o trasladados a los
centros financieros, localizados en las zonas econdmicamente mas desarrolladas del

pais.

E.- Se regulan de manera adecuada los aspectos relacionados con el desarrollo
urbano y la prestacion de los servicios publicos basicos requeridos por la comunidad

local y sus alrededores” (Acerenza, 2007:29).

Algunos de los beneficios a nivel microrregién como lo llama el autor son: mejora
en la economia local, una mejor calidad de vida en los residentes locales, desarrollo
de nuevas actividades empresariales, creacién de empleos, incremento de ingreso,
desarrollo de productos y servicios y el mejoramiento de infraestructura, asi como
oportunidades de vincularse con otros servicios y productos de otros sectores de la
economia, estimulo de la economia rural para crear demanda de productos
agropecuarios y mejoras en vias de acceso y la proteccioén de atractivos naturales y

culturales.

Sin embargo, algunos de los riesgos a nivel microrregién son la inflacién de
precios, la promocién de productos importados, la exclusion de sectores de la
poblacion de las fuentes de empleo, la concentracion de grupos de élite sectorial y la
pérdida de la identidad local.
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No obstante, el interés por desarrollar una politica turistica se debe realmente al
interés de elementos municipales y regionales por inyectar recursos federales al gasto
publico local. Los proyectos como columna vertebral del desarrollo econémico y social
son disefiados a partir de estrategias establecidas por los sectores econémicos y
debido a esta estrategia se refleja la baja calidad de éstos en el sentido cuanto a
rentabilidad y o escasez (Molina, 2006). En otras palabras, el desarrollo de proyectos
turisticos contribuye a la economia local porque el turismo igual que otras actividades
econOmicas genera una renta para el gobierno a través de los impuestos directos e
indirectos que deben pagar las empresas y personas involucradas en la actividad,

incluyendo a los turistas.

Por consiguiente, el turismo es una herramienta de captacion de ingresos para
mantener la economia municipal y esto se reflejaria de mejor forma al verificar las
partidas presupuestales asignadas al sector turistico en comparacion con los gastos
de operacion para la organizacion sectorial (Acerenza, 2006). Los recursos federales
son asignados a diversos programas y de forma indebida en las administraciones a
nivel regional y municipal presentan problemas de planeacién vy el recurso no se opera

adecuadamente para mejorar servicios y vias de comunicacion.

. Algunos de los impuestos que el gobierno recaba por actividades de turismo
son: “impuesto predial (contribucion inmobiliaria), impuestos municipales
(alcantarillado, recoleccion de basura, etc.), tasas por derechos de servicios publicos
(agua, luz, teléfonos, etc.), impuestos sobre los ingresos salariales del personal
empleado en el sector, impuestos sobre la renta de las personas fisicas que trabajan

en el sector, impuesto a las utilidades de las empresas turisticas, impuesto a las

importaciones de bienes y servicios para consumo turistico, impuestos en valor
agregado (IVA) en el consumo efectuado por los turistas, derecho de no inmigrante y

adquisicion de tarjetas de turistas, impuestos para promocion turistica aplicables
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a tarifas hoteleras y tasas de servicio por el uso de las instalaciones aeroportuarias”
(Acerenza, 2006:19).

En definitiva, la operacion del turismo en comunidades locales contribuye a la
entrada de recursos federales que al llegar a los cabildos municipales se distribuyen
para cubrir otros rubros y muchas veces una pequefia parte del presupuesto es
realmente destinado a infraestructura, sefalizacion, comunicaciones y promocion del
sector turismo. Sin embargo, estas situaciones de igual modo varian segun el nivel de
organizacion, compromiso y problemas de adeudo que se tengan que cubrir a nivel

municipal o regional.

Simultaneamente, el turismo mantiene interdependencia entre otros sectores
productivos y un instrumento de analisis sobre datos estadisticos del gasto efectuado
por turistas lo realizan algunas instituciones estadisticas a través de la Cuenta Satélite
de Turismo, de este modo, la Secretaria de Turismo determina el nivel de crecimiento
y aporte que el sector brinda a la economia federal. Contrariamente, no existen
mecanismos de evaluacion sobre el aporte del turismo a nivel local, asi que los efectos
que se originan por actividades de este tipo son poco relevantes para la planeacion

municipal.

Se puede abreviar que las implicaciones del turismo como una herramienta
estratégica para el desarrollo de microrregiones son equivalentes al tipo de planeacion,
disefio y operacién de gasto publico, acciones locales de gestidn y participacion de la
poblacion. Los impactos resultantes son subestimados cuando no se evalla el papel

de este rubro en la evolucion, mejoras o fallas de una comunidad.

Asimismo, las autoridades gubernamentales en los tres niveles de actuacion
(municipal, regional y federal) deben mantener objetivos similares para lograr el

impulso de una economia local,
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pero cuando esto no es asi, el turismo sélo contribuye a obtener recursos federales y
llevarse a cabo de forma improvisada sin evaluar los efectos negativos que pueden
suscitarse en una comunidad. De tal modo que se comprometen recursos naturales,
actividades productivas y recursos que podrian contribuir a la mejora de servicios
bésicos y obras publicas. A continuacion se encuentra la base tedrica sobre el &mbito
rural para comprender que el turismo como fendmeno multidimensional es una
herramienta de crecimiento para algunas comunidades y tal medida tuvo relacién con

la evolucién y reconfiguracion de los espacios rurales.

TEORIAS DEL DESARROLLO RURAL

1.6 La concepcioén de lo rural y la transformacion del México

campesino.

El campo mexicano ha pasado por muchos cambios, desde el abandono y agravio
histérico, hasta el combate a la pobreza y minifundio con reformas realizadas entre
1992 y 1977 (TLC, Progresa, Procampo, Alianza para el campo) asi como por
esquemas de crecimiento a través de politicas publicas que promuevan el desarrollo

rural con menor desigualdad (Gonzalez y Avila, 2001).

A inicios del siglo pasado, la mayoria de la poblacién mexicana habitaba en
espacios rurales, su reproduccién familiar y las actividades agropecuarias tenian
mucha importancia en la economia campesina; por esta razén, se identifican los
conceptos: rural y ruralidad para comprender como vivian los campesinos y los

cambios en la estructura familiar que viven actualmente.

De acuerdo con Gomez (2008) bajo dos corrientes tedricas se puede entender
el contexto rural: el conservadurismo y el racionalismo; el primero, refiere aquellos
vinculos emocionales caracterizados por una cohesién emocional (cultura, religién,
trabajo, familia) y el segundo implica el crecimiento urbano y la industria;

primeramente.
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Los campesinos se dedicaban exclusivamente a actividades agricolas regidas
por ciclos naturales, la poblacidbn se encontraba dispersa en territorios de baja
densidad que no les permitia acceder a condiciones de bienestar e infraestructura
social. Echeverri (2002) sustenta que el &mbito de lo rural se refiere a las areas de

asentamientos humanos dispersos o de baja concentracion poblacional.

De esta forma, lo rural es entendido como todo el espacio o territorio habitado
por uno o varios grupos poblacionales, donde se construyen estructuras sociales,
econdmicas, politicas, se comparte una historia, cultura y recursos naturales similares,
también “lo concebimos como algo en constante transformacion, que abarca aspectos
de orden fisico-geogréfico, bioldgicos, demogréaficos y econémicos, lo que hace que la
interpretacion de ese espacio sea tratada por diversas disciplinas, mismas que en
ocasiones entran en contradiccion y difieren de sus enfoques” (Morett, 2007:35). En
este caso, se refiere a ese espacio habitado por grupos poblacionales que conforman
estructuras sociales y culturales que viven de actividades agropecuarias, por lo tanto
se trata de un sector subordinado a la industria y al mundo urbano, dependiente del

sector urbano, pero a su vez tendiente a transitar de un &mbito agricola a uno industrial.

En otro aspecto, el espacio rural definido por el Instituto Nacional de Geografia
y Estadistica (INEGI) en el Censo de Poblacion y Vivienda (2010), pues indica que ‘una
poblacién se considera rural cuando tiene menos de 2,500 habitantes, mientras que la
urbana es aquella donde viven mas de 2,500 personas”. Sin embargo, estas
connotaciones son ambiguas dado que pueden existir poblaciones mayores de esa
cantidad demografica y contar con caracteristicas donde las actividades

predominantes sean agricolas y los servicios basicos escasos.

Sin embargo, mas all4d del racionalismo, Gémez (2008:60) afiade a las
conceptualizaciones expuestas, que “el medio rural comprende un tipo de relaciones
sociales con un fuerte componente personal, en espacios con baja densidad

demografica sobre la base de relaciones vecinales y parentesco”;de igual manera,
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referirse a la ruralidad “implica necesariamente una perspectiva territorial del conjunto
de actividades que se desarrollan en espacios rurales. Ello deberia implicar que la
unidad de intervencion de los programas de desarrollo rural no son los espacios sino
los territorios rurales” (Gémez, 2008:64). Esta inclinacion al conservadurismo haria
suponer que todas las areas rurales son capaces de sostener a su poblacion con la
actividad agricola fundamental, pero es ingenuo pensar que esto pueda ocurrir, cuando
no existen fronteras ni limites sobre un ambito agricola y uno industrial pues ambos se

complementan, de forma desigual quiz& pero son complemento.

Objetando que el conservadurismo asume el ambito rural como intocable e
inamovible, encontramos que C. de Grammont, (2008) tiene ademas una idea
racionalista en la que expone que, en el ambito rural la agricultura fue la actividad
econdmica dominante en los paises latinoamericanos, aquellas actividades no
agricolas eran complementarias a la principal, sin embargo con los ajustes
estructurales de las economias, con la movilidad del capital y de la fuerza de trabajo,
las actividades no agricolas tomaron importancia y peso en la economia campesina
(C. de Grammont, 2008).

Lo rural entonces, tiene una connotacién peyorativa debido a que a partir del
siglo XIX con la revolucion industrial se considerd que el desarrollo seria equivalente
a un crecimiento econémico, donde la industria marcaria una elevacién productiva y
con ello se incrementarian los excedentes econdmicos. En el Siglo XX en México el
espacio rural representaba el espacio éptimo para la productividad del pais, pero con
la falta de incentivos y apoyos para mejorar las condiciones agricolas, la actividad
productiva decliné hasta ser superada por otras actividades econdémicas y dejar en

desventaja a los campesinos.

41



La distincion entre lo rural y lo urbano radica en aspectos de indole dinamica
entre los procesos econdmicos, porque en el ambito urbano se desarrollan actividades
secundarias y terciarias en su mayoria; asi mismo, la red de infraestructura y servicios
se encuentra en condiciones mas aptas en el espacio urbano, se concentran las
instituciones de salud, educacion, gobernanza y empleo, se centralizan las actividades
econdémicas y existe mayor crecimiento industrial, por lo tanto la disparidad entre lo
rural y lo urbano sobrepasa los limites de la densidad poblacional. Mientras que en el
sector urbano se llevan a cabo procesos productivos que contribuyen a la dindmica de

las areas urbanas.

A finales del siglo XIX la nacion transité de una sociedad agraria a una urbana,
el incremento demografico fue un factor definitivo, porque las actividades agricolas no
fueron suficientes para retener a toda la poblacion, muchos campesinos emigraron a
las ciudades, pues en este periodo, “México era un pais poco desarrollado en sus
actividades industriales y de servicios, pero con poco espacio libre para el crecimiento
de la poblacion rural y del territorio dedicado a las actividades agropecuarias”
(Warman, 2001: 14).

Las ciudades absorbieron parte de la masa demogréfica y crecieron las
diferencias entre las clases sociales: proletariado, burguesia y campesinado. Posterior
a la revolucién mexicana, se reformd el articulo 27 constitucional que deposité en el
poder ejecutivo la facultad de realizar el reparto de tierras; fue un instrumento para el
progreso econdémico y el soporte del Estado y el gobierno. El ejido, asi, se consolido

como una fuente de ingreso para muchas familias campesinas.

Para terminar esta exposicién de fundamentos teéricos, Echeverri (2002: 31)
opina sobre la ruralidad, e indica que “es una condicion y caracteristica asociada a
territorios, que tienen en esencia una construccion de orden historico y social, como
procesos prolongados de conformacion de sociedades y organizaciones territoriales”.

En estos territorios se arraiga la historia, tradicion y cultura de la mayor parte de los
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pobladores, pero también se define una estructura econémica distinta a los espacios
con industria desarrollada. Es necesario entonces, analizar desde una vision
conservadurista que el medio rural tiene cualidades que no se encuentran en los

espacios urbanos industrializados.

Los autores Gomez (2008), Echeverri (2002) y el Instituto Nacional de
Estadisticay Geografia (INEGI, 2010) fundamentan contundentemente la importancia
de analizar el sector rural desde un enfoque conservadurista, porque a partir de estos
postulados se analizan formas de cohesién que el medio rural arraiga, asi como

aquellos elementos distintivos que mantienen a la poblacion.

Pero también es cierto que no existe un espacio Unico aislado, sin cambios y
no hay limitantes numéricos sobre la poblacion; el medio rural se transforma y se
adapta constantemente a las exigencias del mundo actual. Por lo tanto, las opiniones
racionalistas de los autores Morett (2007), Warman (2001) y C. de Grammont, (2008),
donde el medio rural es un espacio con trasformaciones histéricas que ha sido la
antesala del crecimiento urbano complementan ampliamente esta vision de lo rural.
De esta manera, en el siguiente subtema se expone la forma en la que se ha

conceptualizado y manifestado el desarrollo en este sector.

43



1.7 Desarrollo rural y crecimiento industrial

En este apartado se exponen la conceptualizacion del desarrollo rural que los
autores Cefia (1995), Sepulveda et.al (2003), las principales caracteristicas, asi como
los acontecimientos historicos que frenaron este desarrollo en el medio rural, con la
finalidad de comprender que mas alla del concepto, el desarrollo rural se asume como
parte de un proceso histdrico que traté de contribuir a la mejora de las condiciones en
el sector rural, pero no ha sido suficiente. Diversos autores exponen las
estructuraciones econdémicas que han desprotegido al sector primario y de esta forma
es posible tener una visibn mas amplia del contexto que vive la poblacién que se

estudio en la presente investigacion.

En el México del siglo XIX, la estructura social se componia en su mayoria de
personas dedicadas a las actividades primarias. En esa época, se impulso la industria
con el afan de acrecentar la economia para impulsar la industria, el campo debia
aumentar la produccion de materia prima. En el afio 1900 tres cuartas partes de la
poblacién mexicana vivian y trabajaban del campo (Warman, 2001). La calidad de vida
era distinta entre los sectores poblacionales que vivian en el campo que en las zonas
urbanas, pero aun asi era tolerable. Con la idea desarrollo de los paises
econdmicamente poderosos, México impulsé su crecimiento industrial a partir de una

mayor produccion.
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En 1917 con la Reforma Agraria, se manifesté un reparto agrario resultante de
la movilizacion campesina: la revolucion mexicana. Como accion publica se presento
el reparto de tierras; esta reparticion “representé el principal instrumento para la justicia
social, fue asi mismo herramienta eficaz del progreso econdémico y sobre todo, el
soporte mas firme y poderoso del Estado y del gobierno emanados de la accion
revolucionaria. Alrededor del reparto agrario Yy las politicas o acciones publicas que
con él se asociaron, se logro la legitimidad y el consenso para avanzar hacia una
nueva etapa para la nacion” (Warman, 2001:18). Sin embargo, las diferencias entre
polos rural y urbano se hicieron evidentes, porque el proyecto de modernizacion al
campo y desarrollo rural incrementaba la productividad para desarrollar la industria de

las zonas urbanas.

Los apoyos que se destinaban al campo tenian la finalidad de impulsar la
productividad para desarrollar la industria en las zonas céntricas del pais. El Estado
fungié como benefactor mediante politicas y programas de apoyo al campo, con el
objetivo de impulsar la produccién, dinamizar la economia nacional y fomentar la
industria. Morett (2005) menciona que durante gran parte del siglo XX en muchas
naciones de América Latina, el Estado impulsé la produccién en el ambito rural y
genero politicas de fomento agropecuario como: modernizacion agricola, adopcién
tecnoldgica, apoyo a la economia campesina, formacion de empresas estatales
relativas a la produccion y formulo politicas de desarrollo rural. Este impulso al campo

genero bienestar y estabilizacion econdmica al campo durante un corto periodo.

A nivel internacional, los paises en desarrollo se caracterizaron por una mayor
apertura econémica, pero tras la recesion que siguidé a las guerras, los paises
occidentales se abrieron en el marco de un nuevo orden econémico internacional que
permitid el crecimiento de paises desarrollados. A partir de este momento las
diferencias entre los paises desarrollados y los paises en vias de desarrollo se

evidenciaron en la calidad de vida de sus habitantes.
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Para los afos sesenta se estanco el sector rural, el abastecimiento de alimentos
perdiéo dinamismo, después se manifestd un descenso productivo, se elevaron los
costos y precios relativos de produccion; la competencia en el mercado se acrecentaba

con mercancias no perecederas y el sector rural decayo.

El modelo de Industrializacion por Sustitucion de Importaciones (ISI) de la
Comisién Econdémica para América Latina (CEPAL) propuso la transformaciéon de la
estructura econémica para proteccion y fomento de la industria nacional. Los paises
con crecimiento industrial protegieron la actividad econémica mediante derechos de

aduana y barreras arancelarias.

Los rasgos principales de este periodo fueron el proceso de acumulacion y
expansion del capitalismo pero el gradual abandono del campo por el adelgazamiento
del estado benefactor. Fritscher (1998) menciona que el sector agricola no se
consider6é en ninguno de los acuerdos comerciales, por lo que fue el sector mas
desfavorecido. Los campesinos fueron fundamentales para la reproduccion del capital
industrial (Rubio, 2006). Esto implica que, con la fuerza de trabajo campesina en el
campo y con los escasos apoyos, la produccion agropecuaria debia ser capaz de
sostener la economia nacional y sobre todo la industria, todo ello ocurrié a costa de la
decadencia en la calidad de vida de los campesinos, pues los campesinos debian
producir mas con menos y soportar sobrevivir con menores ingresos econdmicos

familiares.

El campo cayo en una profunda decadencia, “al final de la década de 1960 se
hizo evidente y se reconocio la existencia de una crisis en la produccion agropecuaria”
(Warman, 2001. 19). Teubal (1998) sefiala que los paises en desarrollo protegieron

sus economias aplicando restricciones al mercado, pero en los paises
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latinoamericanos los efectos se manifestaron en constantes desequilibrios y crisis
sectoriales, “no obstante en muchos paises de la regidon hubo cierto desarrollo
industrial, se estimulé la formacion de nuevas clases sociales y se sentaron las bases
de un mercado interno de consumo en los centros urbanos, todo lo que contribuyé al
desarrollo de un capitalismo agrario” Teubal (1998:34), con marchas forzadas el
campo mexicano sobrellevaba la producciéon de materia prima para fortalecer la

industria, pero tal situacion no seria facil de superar.

La situacion cambié a mediados de la década de 1970 con la aparicion de
nuevos paises industrializados, la creciente liberacién del comercio y los capitales,
dando lugar a un nuevo crecimiento, pero también a una fuerte inestabilidad”
(Guillochon, 2003:24). Por los conflictos mundiales, la actividad econdmica se
desestabilizO y se crearon organismos internacionales para brindar préstamos
econOémicos a los paises mas débiles, quienes recibieron los efectos de la crisis global.
La Organizacion Mundial de Comercio (OMC), cuyo objetivo era permitir el desarrollo
internacional de bienes y servicios, el Fondo Monetario Internacional (FMI) encargado
de ayudar a los paises emergentes victimas de las crisis financieras, y el Banco
Mundial (BM) pues sus fondos se constituyen de obligaciones de mercados financieros
y contribuciones de paises desarrollados. Sin embargo estas instituciones
internacionales solo han contribuido al endeudamiento de los paises emergentes como
México y al enriquecimiento de los paises desarrollados. Seria ingenuo pensar que
apoyan realmente a las economias emergentes cuando las condiciones de sus

préstamos son siempre a favor de la acumulacion de capital (Guillochon,2003).

Aunado a diversas crisis, para los afios setentas inicio el capitalismo de despojo,
donde los salarios decayeron, asi como los precios de los alimentos se establecieron

por debajo de los costos reales de produccion.
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En este periodo, “el modelo de régimen de acumulacién fordista en los paises
desarrollados y el modelo ISI en América Latina parecia llegar a su fin, porque tendia
a agotarse y a entrar en crisis” (Teubal, 1998: 29). Asi que las alternativas de soportar
la crisis en los afios posteriores, se terminaban. Sin embargo, surgié una estrategia
denominada desarrollo rural que pretendia una alternativa mas para sobrevivir a esos

afios complicados.

De acuerdo con Cefia (1995:11) el desarrollo rural “se acufia en los afios setenta
para designar una estrategia para contrarrestar los efectos negativos sobre los paises
en desarrollo, efectos resultantes del modelo de desarrollo dominante durante las
décadas de los cincuentas y setentas donde la industria era el factor detonante de
desarrollo y progreso”. Debido a que la masa social se encontraba en las zonas rurales
y la agricultura decaia por la falta de incentivos a la produccion, los indices de pobreza
aumentaban y el desarrollo rural fue una clara estrategia para impulsar el crecimiento
econdémico. Este tipo de impulso al campo contribuyé a mirar de nuevo al campo y
suponer que la produccion agropecuaria podia representar una alternativa para

contrarrestar los efectos de la crisis.

De acuerdo con Sepulveda et.al (2003:43) “El desarrollo rural es concebido
ahora como un proceso participativo que busca dotar a los pobladores rurales del
poder necesario para que sean ellos mismos quienes establezcan sus prioridades”.
Este concepto resulta utdpico, ya que la organizacién y cooperacion dentro del ambito
rural debe surgir de procesos de cohesion fortalecidos por una identidad comadn; sin
embargo, es cierto que mas alla de las politicas publicas en favor del sector agrario,

el desarrollo rural de cada comunidad depende de sus pobladores y del animo
e impulso que tengan para superar juntos los efectos econémicos que se manifestaron
en el campo. Complementando esta concepcion, Grammont (2008) expone un

desarrollo rural mas alla del aumento de produccion y el incremento de la produccion.
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“El desarrollo rural se asume como un proceso histérico de
transformacion, en el cual se consideran las dimensiones, pluralidad,
sostenibilidad, una vision con equidad de género, empoderamiento de las
comunidades campesinas, Yy procesos de descentralizacién politico-
administrativa y financiera y conlleva a la determinacion autbnoma de
procesos de desarrollo local por parte de las municipalidades, con la
participacion de los diferentes actores rurales y una necesaria intervencion
del Estado”( Grammont, 2008:57).

Una de las fortalezas de esta conceptualizacion es que asume rasgos de
adscripcion, cooperacion institucional y dinamismo de parte de los pobladores, con lo
gue es posible visualizar la importancia del papel autogestor de los campesinos, asi
como el valor de los factores de cohesioén, manteniendo a su vez, una constante
relacion con el Estado, pues sera este el que aportard apoyos econémicos mediante

politicas publicas para el sostenimiento del sector primario.

El desarrollo rural implicaba impulsar simultaneamente todas las dimensiones
gue componen el ingreso del campesinado. Sin embargo, los autores De Janvry y
Sadoulet (2000) sostienen que las intervenciones en desarrollo rural deben tener un
criterio territorial que coordine e integre las determinantes de esta multiplicidad de las
fuentes de ingreso a nivel regional donde existen economias de escala y las
externalidades puedan internalizarse. Por lo tanto, éste impulso deberia contribuir al
crecimiento econémico en zonas rurales, pero implica una red de colaboracion que

permita que este desarrollo se suscite.

Con la necesidad de superar la crisis que tenia deprimido al sector
agropecuario y paralizada la industria en la mayoria de paises emergentes, el

desarrollo rural era el objetivo de la mayoria de paises e instituciones internacionales.
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En América Latina el desarrollo rural pas6 por diversos paradigmas, desde la
idea de modernizacion y el estructuralismo de la CEPAL, posteriormente, la teoria de
la dependencia con influencia marxista y finalmente el colonialismo interno; éstos
paradigmas intentaron cuestionar, ilustrar y buscar alternativas de cambio para
alcanzar el desarrollo rural (Grammont, 2008). No obstante, los acuerdos
internacionales pactados por tales instituciones fueron el gancho para el
endeudamiento economico de los paises pobres y con ello las instituciones se
fortalecieron a tal grado de incorporar posteriormente politicas neoliberales, las cuales
se aplicarian a los paises endeudados.

“‘Durante gran parte del siglo XX en muchas naciones de América Latina, el
Estado fue el ente rector que impulsé el desarrollo rural y el principal generador de
politicas de fomento agropecuario” (Morett, 2007: 21). De acuerdo a este autor, las
estrategias de fomento fueron modernizacion agricola, adopcion de tecnologia, apoyo
a la economia campesina, formacién de numerosas empresas estatales, incentivos
para la formacion y capacitacion y politicas de desarrollo rural. Este desarrollo rural
genero6 un relativo bienestar y estabilizacion econémica en el campo, pero los vaivenes
de la economia internacional afectaron profundamente esta etapa. La agricultura
dejaria de ser una actividad primordial afios mas tarde con la apertura comercial a

economias internacionales.

Las politicas de desarrollo rural “constituyeron unas de las acotaciones que se
le impusieron a las economias de libre mercado para enfrentar el avance del modo de
produccién socialista” (Monterroso, 2010:77), por lo que el apoyo a la produccion
agraria se forjé sobre la idea de que el Estado mejoraria la calidad de vida en el campo.
Esta concepcién erronea sobre el papel del Estado mantuvo a las masas campesinas
lejos de la idea del socialismo y los movimientos de clase, y el papel del Estado

Benefactor mantuvo cierto orden y control sobre los campesinos.
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Durante un largo periodo desde la segunda guerra mundial hasta principios de
los afios ochenta, “se fortalecidé el capitalismo y la unica funcion del campo fue
abastecer las ciudades con alimentos e insumos baratos para la industria
manufacturera” (Grammont, 2008:35). El desarrollo rural no brindé soluciones de
crecimiento econdmico ni mejora sustancial para las comunidades rurales, fue un

motor para el capitalismo.

Para Gomez (2008) el desarrollo rural se asume como un proceso historico de
transformacién que implica la pluralidad sostenibilidad, equidad de género,
empoderamiento de las comunidades campesinas y procesos de descentralizacion
politica, administrativa y financiera, para detonar autonomia y procesos de desarrollo
local con el apoyo institucional de autoridades municipales y estatales. Alcanzar

niveles de participacion plural en pro del desarrollo rural es ain mas complejo.

Esta conceptualizacion de GoOmez (2008) se asemeja a la de Grammont
(2008), pero la desventaja de ambos autores es que no tomaron en cuenta la estructura
econdmica que dinamizaba el sector mundial y nacional. Asi que para seguir
analizando lo que ocurrié en el campo mexicano, y tener una idea mas completa de lo
que representd el desarrollo rural habra que continuar con la recapitulacién de hechos
gue marcaron el destino del agro mexicano. Puesto que, a pesar de la estrategia de
desarrollo rural, el campo no consiguié tener mayores rendimientos y con dificultades

la poblacion sobrevivid a la década de los setentas.

En los afios ochenta, con el declive de los precios del petréleo, cayeron también
los precios de las materias primas. En otro aspecto, “Estados Unidos tenia una
posicion privilegiada que le permitid controlar precios bajos de los productos
agropecuarios” (Rubio, 2006). EI campo mexicano estaba entonces subsumido a los

intereses externos.
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La crisis global, requeria de medidas para reactivar la economia, las
instituciones financieras Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional vy
Organizacion Mundial del Comercio ajustaron sus politicas prestamistas y solicitaron
a cambio la firma de acuerdos internacionales a los paises endeudados, para liberar
las barreras del comercio, el libre flujo de mercancias reactivaria las economias de
paises desarrollados. Pero los paises pobres estarian en una visible desventaja. Con
la inestabilidad econdmica mundial, aumento la pobreza, la desigualdad social y el

desempleo.

De acuerdo con Guillochon (2003:33) “En 1982, estallo la crisis en Méxicoy se
extendio a toda Latinoamérica. Ante ello, los organismos internacionales impusieron
drasticas medidas de austeridad y lograron evitar el hundimiento del sistema
financiero mundial, a costa de una radical reduccion de la actividad en los paises
emergentes”; En México, el Estado soberano dejo de ser benefactor y dio pauta a que
el mercado mundial regulara la economia del pais, y se desprotegio al campo para dar

paso a la produccién de mercancias capaces de superar la competencia internacional.

El estado retird su apoy6 al campo: “este agotamiento del Estado genera una
ausencia de poder institucional que crea una serie de problemas, que van desde el
achicamiento del espacio democratico, a la casi imposibilidad de armar proyectos de
desarrollo socioeconémico” (Bonanno, 2006:248). El ambiente es devastador para el
campo mexicano “las escasas ayudas y un ambiente econémico desfavorable para los
campesinos han provocado la multiplicacion dramatica de la pobreza, el hambre, la
migracion y la decadencia en la calidad de vida” (Morett, 2005).

La eficiencia en el campo se redujo y los “programas de ajuste estructural
implementados en los paises latinoamericanos y sostenidos por las instituciones
financieras internacionales, se disefiaron para resolver la crisis de deuda de la década

de los 80 y lograr la estabilidad macroeconomica.
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Pero el efecto fue devastador sobre el campesinado y aument6 bruscamente la
pobreza rural” (Kay, 1998:48). Con este recuento de acontecimientos se visualiza que
la poblacion campesina habia sufrido décadas atras, aunado a esta situacion, las

politicas neoliberales modificaron el medio rural y la pobreza se incremento. “los
programas para revertir el deterioro social se vieron rebasados y lejos de progresar en
el combate a la pobreza extrema se presenté un retroceso en la materia ya que el
gasto social se mantuvo por debajo de los estdndares que permitirian atacar

eficientemente el problema” (Saxe-Fernandez, 1998:109).

Para los afios ochenta del siglo XX, ya la poblacion no podia soportar mas vivir
s6lo del campo, pues las familias empezaron a carecer de elementos basicos, y los
altos costos de bienes y servicios impedian una mejor calidad de vida para los
campesinos, pues la falta de empleo y el bajo salario en actividades agricolas obligaron
a la complementacion de actividades econdmicas. No obstante, a partir de la crisis y
la recesidn econdmica de 1982, los estados adoptaron nuevas estrategias para
espacios rurales y con ello se redujeron y limitaron los apoyos a las actividades
agropecuarias. Desde entonces, el campo mexicano ha sufrido un abandono que

incrementa las desigualdades sociales, econémicas y politicas.

Los afios gloriosos del Estado Benefactor (donde se apoyaba con incentivos
econdémicos al campo) terminaron, y asi se desprotegio al sector rural. Con multiples
cambios y ajustes, la politica del pais derivd en reformas en las que el fin era
modernizar lo que se encontraba rezagado, asi que el Estado dej6é de subsidiar al

campo y se concentrd en el desarrollo de la industria y la infraestructura.

Tal vision continud hasta este nuevo siglo y sigue vigente en la actualidad con
otra retdrica politica. Los grupos sociales que se dedicaban a la agricultura (entre ellos

grupos originarios) adaptaron estrategias de supervivencia que los envolvia en la

53



dinamica industrial, en la dinAmica nacional se reconfigur6 su lenguaje y
practicas culturales en las practicas estandarizadas reconocidas como simbolos

representativos de la sociedad rural mexicana.

En la década de los afios noventa, la situacion no mejord: “a raiz de la deuda
de los ochenta, los paises en desarrollo endeudados en la década precedente fueron
conminados por las agencias financieras internacionales a emprender un proceso de
ajuste en sus economias, que contenian desregulaciones, privatizaciones, la
cancelacién de apoyos y subsidios estatales y finalmente la apertura comercial’
(Fritscher,1998:69) Las estructuras de poder al interior de los paises impedian el

desarrollo de los pueblos.

Como resultado de estos ajustes estructurales en el campo, los campesinos ya
no podian sustentar econémicamente a las familias, y la pobreza se enraizg, persisten
tres tipos de pobreza: econdmica, politica (acceso desigual a los derechos individuales
y colectivos) y cultural (exclusién social, falta de reconocimiento y discriminacion de
los valores y préacticas de los grupos subordinados por la sociedad dominante) (Kay
,1998), ademéas existe la pobreza material, alimentaria y de capacidades. Los
campesinos dejaron de ser parte importante para la nacion y se transformaron en
aguella masa de reserva que produce para mantener las economias de las
fluctuaciones del mercado, y asi tuvieron que desarrollar estrategias de supervivencia.
Pero, diversos programas de combate a la pobreza fracasaron y se convirtieron en

asistencialistas.

Segun los autores De Janvry y Sadoulet (2000), existen diversas formas de
superar la pobreza en el ambito rural: el camino de la emigracion, el camino de
actividades agricolas con algunos incentivos estatales, el camino de la pluriactividad y
el camino asistencial que juntos implican multiples factores de intervencién para

eldesarrollo rural.
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No obstante, estas alternativas no contribuyen de forma regular y subsecuente

a la reduccion de la pobreza, sélo disminuyen temporalmente sus efectos.

Asimismo consideran los siguientes aspectos para mejorar las condiciones
hacia un desarrollo rural: 1) una coordinacién nacional, debido a que las politicas
macroecondmicas y agricolas rara vez estan coordinadas con una perspectiva regional
del desarrollo rural; 2) el desarrollo regional para generar oportunidades de inversion
y empleo; 3) descentralizacion municipal para adaptar el suministro local de bienes
publicos de una forma adecuada a la poblacion heterogénea; 4) reconstruccion
institucional gubernamental; 5) fomentar organizaciones locales y accién colectiva;
invertir en diversos aspectos: 1.-acceso a la tierra, 2.- tecnologia para los pequefios
agricultores y en infraestructura rural,3.- ensefianza, salud y nutricion y 4.- dotaciones
de capital minimas, arreglos contractuales e inclusién social. El desarrollo rural
depende de la accién en conjunto que se realice de forma local y nacional, y resulta
una labor de planeacién con objetivos temporales establecidos y con la participacion
de redes institucionales y locales ademas de la inclusion social donde se establezcan
compromisos por parte de los actores locales. El desarrollo rural debe propiciarse de
forma conjunta, sin esperar que de forma asistencial el aparato estatal resuelva los

problemas.

Sobre el sector rural la academia ha desarrollado formas de abordar las diversas
problematicas, algunas consideraciones teéricas sobre los estudios del ambito rural
las expresan Newby y Sevilla- Guzméan (1983) afirmando que los autores clasicos de
la teoria sociolégica europea concentraron sus esfuerzos en el estudio del sector

urbano-industrial, descartando importancia a la agricultura y a la sociedad rural.

Posteriormente estudios de sociologia rural coincidieron en cierto modo que el
continuo rural- urbano fue una expresion velada de ligeras perspectivas culturales de

la vida rural.
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Los estudios de sociologia rural solo describian las condiciones del ambito rural
en comparacion con el urbano, no habia propuestas de transicibn o adaptacion de
condiciones de un ambito a otro. Los estudios de desarrollo rural consideraron analizar

con mayor detalle las probleméticas reales y las alternativas al sector rural.

Es cierto que el desarrollo rural resulta una estrategia para abatir los problemas
del agro, pero la realidad es que tal estrategia sélo sirve de forma discursiva, al menos
en paises como México las condiciones del agro continlan agravandose. Ni con la
multiplicidad de estudios académicos sobre el sector rural se han mejorado las
condiciones para su poblacién rural. Lo realmente importante seria fortalecer los
estudios descriptivos con propuestas de acciones que la comunidad local pueda llevar
a cabo en funcién del mejoramiento de su calidad de vida. En el siguiente apartado se
analiza la globalizacion como el fendbmeno que contribuye al mantenimiento del

presente modelo neoliberal.
1.8 Globalizacion

A nivel internacional, se toman decisiones que repercuten sobre las economias
de la mayoria de paises en desarrollo. Los paises desarrollados mantienen acuerdos
y estructuras de poder que se fortalecen y controlan la dinAmica econémica mundial.
Con respecto a la dindmica mundial, no todo ha sido perfeccion, pues los desacuerdos
internacionales y la lucha constante por el poder han detonado guerras y crisis que se
han resentido socialmente y politicamente generando multiples estructuraciones y

fluctuaciones econémicas.
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Es por ello que, en este subtema se expone el concepto de globalizacion de
Guillochon (2003) y Sanchez (2007) ya que ambos complementan el concepto mas
adecuado para el analisis situacional en esta investigacion, asimismo se expresan los
aportes de diversos autores respecto a las implicaciones que la globalizacion
desencadena y por lo tanto se comprende que también perjudica a la poblacion
campesina que engrosa el sector mas desprotegido. Se presenta la teoria de

globalizacion desde la postura neoliberal.

La globalizacion es “el conjunto de fenomenos resultantes de la creciente
apertura de las economias a las mercancias y capitales extranjeros” (Guillochon,
2003:7); grandes empresas transnacionales se instalan en paises subdesarrollados,
pagan mano de obra barata, se enriqguecen y desgastan los recursos naturales a favor
de la produccion de mercancias. La apertura comercial gener6 desigualdades sociales
y econdmicas por las desventajas competitivas que la expansién industrial

representaba en los paises menos desarrollados.

De igual forma, la globalizacion es resultante de diversos fendmenos seculares
como crisis mundiales y recesiones entre guerras; con la liberacion mercantil se
desprotegieron las barreras arancelarias y las mercancias fluyeron. “es posible afirmar
gue la globalizacion en su sentido ideolégico significa lo mismo que neoliberalismo, el
paradigma econdmico imperante, e incluye modelos econdémicos de desarrollo
impuestos por los organismos internacionales, asi como las politicas de desregulacion,
privatizacion, apertura y libre comercio que se han consolidado como hegemonicas en
todo el mundo” (Sanchez, 2007:15). De esta manera la industria se volvi6 mas
competitiva lo que exigia una elevacién en la produccion y por ende un desgaste de
recursos naturales y sobreuso de suelo. La globalizacién imperante se encuentra a
favor del sistema capital y son los organismos financieros internacionales los que
determinan las regulaciones del mercado. A esta apertura comercial que brindé mayor

poder al mercado internacional se le conoce como neoliberalismo.
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El periodo neoliberal contribuyd al adelgazamiento del Estado y a que el
mercado mundial tomara el control sobre la economia global. De acuerdo con Morett
(2005), la globalizacion es el impulsor méas potente del capitalismo. En el marco de la
globalizacion, la cuestion agraria y la sociedad rural perdieron autonomia. Las
desigualdades sociales como pobreza, desempleo, migracion, insuficiencia alimentaria
y escasos servicios de salud y educacion para la mayoria de paises pobres se
elevaron. El autor Morett (2005) con una opinion contundente justifica que la
globalizacion es el principal motor del capital, asi que el sistema capital s6lo busca
beneficios para las clases poderosas, por lo tanto los campesinos estan muy lejos de
experimentar parte de los beneficios de la apertura comercial. Por el contrario, con un
sector agrario desprotegido, la producciébn no tiene competitividad frente a la
produccion industrial de los paises desarrollados que exportan sus productos agricolas
a México. Entre las presiones de la competencia internacional y los ajustes
estructurales de los paises en desarrollo para superar la introduccién de productos
extranjeros de mayor calidad, la gente del campo fue la mas golpeada
econémicamente por las politicas neoliberales. ElI Estado por supuesto seguia
manteniendo el control de la gente, pese a su adelgazamiento en poder.

Asi que el comercio se ampli6 y con ello se resintieron efectos sociales
economicos en los paises mas pobres; Gillochon (2003:54) argumenta que “el
comercio de libre circulacion de capitales deberian contribuir a reducir las
desigualdades entre paises; no obstante suelen generar diferencias y en consecuencia
tensiones sociales”, la globalizacién por lo tanto representa multiples desventajas

competitivas para paises emergentes como México.

Las desventajas se tornaron evidentes cuando se estancaron las economias
de los paises por su bajo nivel de competitividad, debido a la falta de tecnologia y

capital que permita el incremento de la produccion.”’En esta etapa del capitalismo, se
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han potenciado como nunca los grandes movimientos de capitales a través de las
fronteras, conformando uno de los aspectos quizd mas notorios del proceso de
globalizacion” (Teubal, 1998:35). Con ello, los beneficios econémicos, el control y

poder los adquieren las potencias mundiales.

Ante este hecho claro, el capitalismo se refuerza gracias a las politicas
neoliberales. El sector agricola mexicano sufri6 mas debido a que sus productos no
eran competitivos y al desarrollo de la agroindustria de los paises desarrollados;
Teubal (1998:43) acierta al decir que “el complejo agroindustrial emerge como un
mecanismo para subordinar la agricultura y adecuarla a las determinaciones y pautas
que operan en relacion con el desarrollo industrial”. Ambos autores (Teubal y
Guillochén) desarrollan una opinidon que presenta a la globalizacion como un proceso
totalizador con intereses particulares en esferas de poder, en el que el sector primario
de paises en desarrollo son los desfavorecidos. No obstante, es un error victimizar a
los paises en desarrollo y juzgar el proceso globalizador; cuando también han sido los
mismos paises en desarrollo, quienes han cometido errores en acciones politicas,
econOmicas y sociales; mismos que han inducido a su poblacién a un escenario de

desempleo y pobreza.

Entre las consecuencias de la globalizacién se encuentran desempleo, bajos
salarios y marginacion de altos sectores de la poblacion, derogacion de los derechos
de las mujeres, asi como consecuencias econdmicas perjudiciales al medio ambiente,
polarizacion social y concentracién de la rigueza (Chossudovsky, 2002). Ese nuevo
orden financiero se nutre de la pobreza humanay de la destruccion del medio ambiente

natural, alienta el racismo y las pugnas étnicas.
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Asi mismo, crea desequilibrios economicos donde los mas afectados son los
paises en desarrollo. “Africa fue indudablemente la regiéon mas afectada por las
determinaciones de la banca mundial... y América Latina también fue tocada
severamente por el ajuste” (Fritscher, 1998: 70), esta autora, sefiala también que en
Africa los problemas de pobreza extrema, desnutricion, inestabilidad politica han
estancado la reorientacion econdémica, mientras que en los paises latinoamericanos
‘en condiciones de liberacion comercial, apoyos estatales disminuidos, subsidios
negativos, sobrevalorizacibn de la moneda y altos intereses, las importaciones
alimentarias tendieron a crecer...esta tendencia redujo los saldos positivos de la

balanza agropecuaria” (Fritscher, 1998: 72).

De tal forma que los paises latinoamericanos experimentaron una decadencia
por la introduccion de productos agropecuarios importados, asi como una disminucién

en las exportaciones.

De forma contraria a los autores expuestos, Menanteau (2002) en su articulo
Impactos Socio-Politicos de la Globalizacion en América Latina expone las principales
repercusiones de la globalizacion en América Latina, sefiala que los paises
latinoamericanos han aprovechado su industria minera manteniendo una contribucion
de oro y los principales paises que han aprovechado la extraccion de este mineral son
Peru, Chile, Brasil, Colombia, México y Ecuador. Ademas comenta que México,
Argentina y Brasil, mantienen una tendencia a mejorar y expandir sus recursos
agropecuarios. Pero también analiza otras cuestiones negativas, ya que en este siglo
XXI se encuentran altos indices de pobreza en Latinoamérica, y sefiala que
Latinoamérica se distingue por tener los mas altos indices de desigualdad en ingresos
econdmicos. Menanteau hace un analisis concreto que ayuda a observar a
Latinoamérica con lupa y determinar que la globalizacion realmente a resultado

perjudicial para estos paises.
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Aunado a esta situacion, el sector agricola perdi6 demanda, asi como apoyos
al sector y se estanco por las condiciones imperantes. Con la globalizaciéon “urgia
flexibilizar el sector agricola, asi que la produccion se diversifico, se desarrollaron
producciones horto-fruticolas dirigidas al mercado externo” (Fritscher,1998:70) y el
cultivo de granos béasicos quedo rezagado; los complejos agroindustriales proliferaron
y el campo se subsumié mas a los vaivenes de la globalizacion. Finalmente Pérez
(2007), con una vision imparcial, nutre la nocion de efectos y transformaciones

resultantes de la globalizacion con la siguiente aportacion:

“‘Entre las transformaciones producidas por la globalizacién se
pueden mencionar las de los mercados financieros, los mercados de
productos, las politicas de apertura comercial, la liberalizaciébn de los
mercados, la exclusion explicita de grandes segmentos de la poblacion para
incorporarse a actividades productivas, el incremento del desarrollo
tecnoldgico en las comunicaciones, la ruptura de la dicotomia urbano-rural,
la transformacion de los mercados laborales y el incremento de amenazas
para la salud publica, con la propagaciéon de enfermedades transfronterizas,
entre otras” (Pérez, 2007: 96).

La globalizacibn como proceso que fomenta el modelo capitalista, evoluciona
constantemente y revierte sus efectos en los paises en desarrollo, tal como los autores
Morett (2007), Teubal (1998), Fritscher,(1998), Menanteau (2002) y Pérez,(2007) han
expuesto. La globalizacion ha logrado subsumir a las sociedades inmersas en paises
en desarrollo, limitando oportunidades, marcando desigualdades y aumentando el
capital de unos cuantos; pero a su vez, también ha contribuido al desarrollo de

sistemas tecnoldgicos y de informacion, asi como al intercambio de mercancias.

Afecta indirecta y directamente a los paises mas pobres y sobre todo dentro de éstas

naciones, los que mas resienten los efectos de la globalizacion y sus desigualdades
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econOmicas, sociales y politicas son los campesinos.También se ha sefalado la
importancia de no victimizar a los paises en desarrollo como México ya que es una
debilidad que cometen los autores; porque se debe tomar en cuenta la toma de
decisiones internas y los errores que a nivel estructural han cometido las naciones en
desarrollo, con intereses particulares que han contribuido a subsumir ain mas a la

poblacién al deterioro social, econémico, ambiental y politico en el que se encuentran.

La razén por la cual se abordé esta tematica radica en que la globalizacion ha
sido causa y efecto de la transformacién en el campo. En el caso particular de México,
los campesinos han recurrido a buscar estrategias y actividades productivas distintas
al sector agropecuario porque la subsistencia familiar ya no es posible sélo con este
medio. Gracias a los efectos de la globalizacién, las unidades familiares campesinas
han optado por abandonar el campo, han diversificado sus actividades economicas y
han modificado su estilo de vida. En el siguiente apartado se abordara el aspecto de
una nueva mirada al sector rural, y se explicara la causa de que los campesinos
desarrollaran nuevas estrategias de sobrevivencia, y entre ellas se encuentra el

turismo, que constituye el eje central de la presente investigacion.
1.9 Nueva ruralidad, nuevas estrategias de sobrevivencia

En este segmento se analiza el enfoque tedrico de la nueva ruralidad con los
autores Echeverri (2002), Bendini (2006), Grajales et al. (2006), Robles (2007) y
Grammont (2008). Se retoma este enfoque como instrumento de analisis de los
procesos de adaptacion que se desarrollan en el ambito rural tendientes a superar las
condiciones de desigualdad econOmica y social, para comprender la importancia que

las actividades no agricolas conllevan en el medio rural.
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Teniendo en cuenta que en los espacios rurales el turismo se considera una
estrategia y actividad econémica emergente que contribuye a los ingresos de las
familias campesinas, muchas de ellas han optado por dedicarse a estas actividades.
El turismo en areas rurales esta tomando relevancia porque genera dinamicas a nivel
local que contribuyen al sustento de algunos grupos campesinos. Es cierto que el
turismo no es la panacea del sector rural y nunca lo sera, pero es posible considerar
gue bien planificado podria representar mas que una alternativa complementaria a la
economia campesina como lo son otras tantas actividades econdmicas podria

representar el vinculo entre sectores productivos en el medio rural.

En primer lugar se relacionan los acontecimientos que dieron pauta a mirar
nuevamente el sector rural y proporcionar alternativas para aprovechar los recursos
disponibles en un territorio con el objetivo de aminorar los efectos de las crisis como
unaidea de superar la situacion de pobreza y desempleo en las zonas rurales, también
se determina la importancia de este enfoque y el concepto de estrategias de

supervivencia para el analisis de caso en esta investigacion.

A finales del siglo XX, posterior al proceso historico de declive de la agricultura
en México, en los espacios rurales, inicid la transicion de una sociedad agraria a una
sociedad rural mas diversificada donde se construyen nuevos territorios, nuevas
relaciones sociales y una nueva sociabilidad (Grammont, 2008). La agricultura dej6 de
ser el pilar de la economia campesina, y los miembros de las unidades familiares
buscaron alternativas de sobrevivencia, en aquellas actividades que en conjunto con
la agricultura otorgaran estabilidad econdémica para el sustento familiar. La economia
campesina no se olvidd, solamente encontré nuevas formas de sacar a las familias
adelante, y se diversificdé con el objeto de continuar la reproduccion de la vida

campesina.
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Las estrategias de sobrevivencia “son una respuesta a la crisis de la economia
campesina y se trata de una nueva forma de integracion al mercado. Para los
campesinos, la agricultura dejo de ser la actividad principal, las familias campesinas a
pesar de las diferencias de ingreso, valorizan la eficiencia del conjunto de actividades
econdmicas en su conjunto porque permite mantener su logica reproductiva”.
(Grammont, 2008). Bajo esta idea del autor, los campesinos ya no tienen los mismos
mecanismos de reproduccidon econdmica, social y politica tradicionales pues han
combinado estas formas de la agricultura con nuevas tecnologias de bajo costo, ahora
interactian mas en actividades complementarias; no obstante, el tipo de vida es
complicado porque ya no basta con la urbanizacion de espacios rurales, ni la
combinacion de actividades secundarias en la agricultura para mejorar las condiciones
econOmicas y sociales de los campesinos; las condiciones actuales del pais contintan
afectando fuertemente al sector y las familias campesinas a pesar de adaptarse a

nuevos cambios y diversificar su economia, viven en condiciones de carencia.

Los campesinos tampoco se componen de grupos totalmente herméticos y
tradicionales, son personas que se integran perfectamente en actividades urbanas y
se desplazan constantemente para llevar el sustento a sus familias, ya que la situacion
en el campo y el misero pago que reciben por parte de los intermediarios les han
impulsado a desarrollar diversas estrategias de supervivencia. La Academia en
particular se ha preocupado por exponer la situacion en el campo, pero ahora lo hace

desde otra perspectiva, a través de un enfoque de nueva ruralidad.

Teniendo en cuenta la complejidad de los procesos de transformacion en el
medio rural como son la heterogeneidad productiva, la participacion de nuevos actores
sociales y las interacciones territoriales, se puede sefalar que el ambito rural deja de
concebirse como un espacio aislado para transformarse en un sector en constante

interaccion y de relevancia con areas urbanas.

64



Por lo que se refiere a esta idea de contemplar las interacciones rural — urbano,
Grammont (2008) dice que la nueva ruralidad permite observar que ambos espacios
se fusionan tanto que se transforman en un solo medio econémico donde los limites
de ambos &mbitos sociales se desdibujan, sus interconexiones se multiplican, se
confunden y se complejizan. Las barreras que muestran las diferencias entre lo rural y
lo urbano se fusionan y se distorsionan a tal grado que en los espacios rurales y
urbanos se encuentran condiciones de pobreza, desempleo, exclusién, migracion,

explotacion, degradacion de recursos naturales, entre otras.

La perspectiva de la nueva ruralidad surge en Europa a inicios del siglo XX con
las teorias del desarrollo, después de la segunda guerra mundial cobra fuerza con la
creacion de los organismos internacionales de desarrollo, las cuales surgieron para
apoyar a los paises pobres a ingresar a la modernidad ( Grammont, 2008). La vision
de la modernidad vislumbraba el incremento de espacios urbanos para reactivar la
economia. Las formas de subsistencia varian: combinacion de cultivos tradicionales,
trabajo asalariado estacional agricola y no agricola, migracién, subvenciones
gubernamentales, actividades de transformaciéon y el pequefio comercio. Con estos
procesos, la pluriactividad ha sido un factor de supervivencia para las comunidades

rurales.

De acuerdo con Echeverri (2002:14) La nueva ruralidad "es una propuesta para
mirar el desarrollo rural desde una perspectiva diferente a la que predomina en las
estrategias de politica dominantes en los gobiernos y organismos internacionales”.
Mediante este andlisis seria posible avanzar en la integraciéon de los desarrollos
conceptuales y politicos de las Ultimas décadas y en su posibilidad de instrumentacion,
como herramientas que coadyuven la gestion de instituciones y gobiernos y permitan

nuevos debates para la consolidacion de propuestas de desarrollo local,
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asi como lograr la inclusion frente a la exclusion, la equidad frente a las desigualdades
sociales, étnicas y de género y la revalorizacién de los espacios rurales “como fuente
de bienes simbdlicos que resignificados alimentan una nueva dinamica econémica y
social” (Carneiro, 2008:84). Considerando que se tomara en cuenta esta perspectiva
en el disefio e implementacion de programas enfocados al medio rural, posiblemente
las propuestas de desarrollo local serian dirigidas a la pluriactividad en el campo sin

descuidar la agricultura.

Gracias a los procesos de transformaciones en el agro mexicano, se han
construido nuevos territorios, nuevos actores sociales y vinculos rural-urbano (Bendini,
2006); en América Latina esta perspectiva de nueva ruralidad se extiende a modo de
propuestas en politicas publicas de desarrollo territorial para tratar de superar los
efectos de la globalizacion en el sector rural. La nueva vision de lo rural propone la
inserciébn de diversas actividades no agropecuarias para aprovechar los recursos
disponibles en el campo y generar excedentes que beneficien la economia campesina.
Como fendmenos emergentes se encuentran: la heterogeneidad ocupacional,

pluriactividad,

desregularizacion de lo rural, multi ocupacion, tercerizacion y pérdida de
importancia de la agricultura. Las actividades que destacan de la nueva vision rural
son: la agroindustria, las actividades no agricolas ligadas a la residencia, servicios de
entretenimiento y descanso, actividades de pequefias y medianas empresas
manufactureras, nuevas actividades agropecuarias para nichos especiales de
mercado, extraccion de recursos naturales, artesania, ganaderia, pesca, comercio ,y

pequefnas y medianas industrias manufactureras.
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Pero se considera que las nuevas actividades diversificadas para realzar el
sector agricola no cuentan con una planificacion y regulacién apropiada, por lo que su
desarrollo ha sido desigual en distintas zonas rurales; la adopcion de actividades por
parte de los sectores rurales ha sido dispareja también y por esta razon esta vision de

nueva ruralidad no ha contribuido a superar los problemas que aquejan al sector rural.

De acuerdo con Robles, (2007) el medio rural en el espectro productivo y
ocupacional, se recompone por una diversidad de actividades ademas de la
agricultura: la agroindustria, las actividades agricolas ligadas a la residencia
(fabricacion de conservas, muebles, flores); servicios relacionados con el
entretenimiento (turismo rural, agroturismo, aportes al mantenimiento y desarrollo de
la cultura, etc.) y espacios para el descanso; actividades de pequefias y medianas
empresas manufactureras; nuevas actividades agropecuarias localizadas en nichos
especiales de mercado; extraccién, oferta y cuidado de recursos naturales (mineria,
entre otras); artesania; ganaderia; caza y pesca (en algunos lugares relacionada con
el turismo rural); comercio y pequefias industrias manufactureras. Con la percepcion
de nueva ruralidad, se visualiza el potencial del espacio rural con los elementos que le
pertenecen y se proponen actividades complementarias a la agricultura, para detonar
procesos de desarrollo o bien alternativas de supervivencia para las familias que viven
en el campo. En esta diversificacion de tareas productivas, el turismo juega un papel

importante porque representa un incentivo para el empleo rural.

Esta forma de visualizar lo rural es un intento de centrar la atencién a nuevos
procesos dindmicos de evolucion social, pero no significa que existan alternativas de
mejora econdémica, social y ambiental en las comunidades rurales. Para Echeverri
(citado en Robles, 2007), la nueva ruralidad propone una alternativa de mirar el
territorio, con una vision integral, que lo entienda como una serie de procesos
historicos, sociales, culturales y politicos, que conforman un conjunto mucho mas

complejo de relaciones sociales y econdmicas.
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Sin embargo, el medio rural no debe representar un camulo de actividades que
sustituyan o supriman a la agricultura, antes bien debe constituir un entorno de
posibilidades donde nuevas actividades constituyan un impulso para que la agricultura
se sostenga; de tal forma que debe existir una combinacion de politicas, actividades
agricolas y no agricolas, reforzdndose para desarrollar enlaces y lograr un mayor
dinamismo para el progreso de los espacios rurales. Echeverri tiene multiples
fortalezas al tomar el territorio desde una visién integral porque propone la unificacion
de éstos para superar con recursos propios y con participacion enddgena los
problemas del sector rural.

Algunas actividades se han desarrollado en espacios rurales y se han
reconfigurado los mercados de trabajo. Y dado que en el sector rural surgio la
prestacion de servicios y el comercio de diversos productos, los campesinos iniciaron
procesos de multi ocupacion como estrategias de desarrollo, sin contemplar que por
la pobreza de capacidades resultado de toda una estructura nacional, se insertarian
en empleos precarios que no contribuirian suficiente a su economia pero si mermaria

su fuerza de trabajo.

A esta idea, Grammont (2008) afiade que “la nocion de la nueva ruralidad
apuntala el fracaso de la modernidad, esto es visible por el incremento de la pobreza
y desempleo en el campo. El impulso de las instituciones internacionales (Banco
mundial, Fondo Monetario internacional, ONU, UNESCO, FAOQ) es insuficiente o bien
no es el adecuado por intereses capitales propios. Con tales referencias es posible

sefalar un nuevo subdesarrollo o un nuevo desarrollo desigual’

Como estrategia de supervivencia, la transformacion del campo y sus
actividades no agricolas parecen presentarse como la panacea del desarrollo rural.
Sin embargo, es importante sefalar que la agricultura ha perdido peso como actividad

econdmica, lo que representa mayores impactos sociales al sector agricola mexicano

68



y que la combinacion de actividades econdmicas en la insercion urbana no siempre

implica una mejora en la calidad de vida de la sociedad rural.

Para Kay (2009), son cuatro los aspectos de las principales transformaciones
en Latinoamérica: el giro a actividades rurales fuera de la granja (servicios como el
comercio, el turismo rural, los servicios de transporte y personales); la flexibilizacién y
feminizacion del trabajo rural (debido a que las mujeres rurales son mas accesibles a
recibir menor paga y adaptarse a condiciones precarias); las interacciones del ambito
rural y el urbano (donde los flujos poblacionales no se dirigen Unicamente a la ciudad
para realizar actividades econdmicas, sino que también hay desplazamientos a zonas

rurales), y la migracion internacional y remesas de fondos (dentro del mismo pais
0 a paises vecinos).

En este sentido, el autor Kay amplia la visiébn de los anteriores autores al
considerar que la nueva ruralidad implica observar todos aquellos procesos que han
cambiado en el campo y que han permitido que la poblacion continle adelante;
ademas va mas alla de un simple sentido nuevo. Mira cuatro manifestaciones o
aspectos de las transformaciones en el campo que son necesarias para analizar los

acontecimientos que alli suceden.

En este apartado se observo la propuesta tedrica del enfoque nueva ruralidad
y se identificé que el turismo rural es una de las muchas estrategias de supervivencia,
mas no basta mirar el agro como creyendo que se solucionaran los problemas por si
solos o con la incorporacion de multiples actividades, econdémicas. Analizar el campo
desde este enfoque aporta un componente indispensable para esta investigacion, que
rompe la dicotomia rural-agricultura y propone alternativas que complementen el

desarrollo del sector.
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1.10 Desarrollo sustentable

En esta seccion se expone el enfoque tedrico del desarrollo sustentable desde
la perspectiva de los autores Leff (2004), Torres (2006 y 2009), Lovelock (2006),
PNUMA (2005) y Daltabuit (2000). A partir de la interpretacion de los autores se
comprende que este tipo de desarrollo forma parte de las estrategias de instituciones
internacionales para disminuir la problematica ambiental pero también para acrecentar

el control sobre los recursos naturales y fomentar el desarrollo del sistema capitalista.

El concepto de desarrollo sustentable fue presentado por la Comisién Mundial
para el Medio Ambiente y el Desarrollo (1987), PNUMA (2005), pero su desventaja
radica en su propuesta tedrica, por lo que Daltabuit (2000) y Torres (2009) propondran
una mejor opcion para fines de esta investigacion con fortalezas tedricas que conducen

a un punto de vista mas critico y directo.

Abordar la temética del desarrollo sustentable en la investigacion es de suma
importancia debido a que las condiciones de subsistencia en el medio rural se basan
primordialmente en el usufructo del trabajo de la tierra, lo que implica un

aprovechamiento y desgaste paulatino de los recursos naturales.

En relacion con el tema central de la investigacion, el turismo, los recursos
naturales son el principal motor para llevar a cabo actividades de turismo alternativo,
sin ellos seria imposible pensar en el turismo como actividad productiva en el campo.
Sin embargo los recursos naturales son finitos y la forma de aprovecharlos determinara
el tiempo que la poblacion disfrutara sus beneficios. El turismo alternativo constituye
un factor que deteriora los recursos de alguna forma. Por lo tanto la relacion que
guarda con el medio ambiente es tan delicada que la falta de planificacion y control
sobre la actividad turistica tendria repercusiones en el contexto rural y en la calidad de

vida de los campesinos.
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El interés por la creciente problematica del ambiente ha sido controversial,
debido a los altos indices de contaminacion y degradacion que ha provocado el
sistema economico mundial. Dado que en los afios sesenta, la preocupacion por los
efectos del desarrollo industrial y econémico dio pauta a un movimiento ambientalista
que manifestaba una clara preocupacion por los problemas ambientales y pugnaban
acciones de conservacion ambiental. A partir de este movimiento se presentaron
sucesivas conferencias y publicaciones de instituciones internacionales a favor de la

conservacion de la biodiversidad.

En 1972 se realiz6 en Estocolmo Suecia, la primera Conferencia de la
Organizacion de Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Hombre. El resultado
fue una declaracion que abordoé los principales problemas relacionados con el medio
ambiente: industrializacién, explosion demogréfica y crecimiento urbano. Como
resultado se crea el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA),

y la Comision Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo (CMMAD).

Aunado a esta clara preocupacion por exponer la problematica ambiental y la
relacion con el desarrollo econémico, surgieron propuestas en torno a un cambio en la
dindmica de manejo de recursos y mejoras en la calidad de vida de los seres humanos;
con ello surgio el concepto del desarrollo sustentable. En octubre de 1984 se reuni6 la
CMMAD en el sentido de establecer una agenda global para el cambio y para 1987, el
informe encabezado por la doctora noruega Gro Harlem Brundtland, declaré que el
desarrollo sostenible seria “aquel que garantiza las necesidades del presente sin
comprometer las posibilidades de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades” (CMMAD, 1987:37).
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No obstante, la ambigiedad del concepto se hizo visible, porque el informe
exhortaba a las naciones a conducirse responsablemente y mantener acciones de
conservacion; a reducir los indices de pobreza e incrementar la seguridad alimentaria,
asi como a las condiciones sociales de salud educacién y empleo mediante acciones
y objetivos a corto y largo plazo. Entonces, el concepto incluia muchas teméticas por
cubrir y resolver, pero no concretaba claramente como y cual seria la mejor opcion
para lograr abatir tanta problematica que giraba en torno a los recursos naturales.
Dicho término se ha cuestionado por sus limites en alcances y accion. Desde el punto
de vista de la presente investigacion, el desarrollo sustentable se convirtié en una carta
de buenas intenciones que firmaron los paises en desarrollo, pero que jamas se

cumplieron.

El desarrollo sustentable “se basa en tres pilares: proteccion ambiental,
desarrollo econémico y progreso social; e involucra temas de relevancia internacional
tales como la reduccion de la pobreza, el cambio climatico y la conservacion de la
biodiversidad” (PNUMA, 2005: 8). De acuerdo con Torres (2009:38) el desarrollo
sustentable “proviene de la necesidad de sustentar, en comparacion con la
sostenibilidad que se refiere a mantener en el tiempo”, pero ninguna de estas
concepciones son aplicables, toda vez que se compara el actual modelo depredador

donde el comercio es el eje central de las economias mundiales.

Entre los requisitos previos para alcanzar el desarrollo sustentable hay que
considerar que muchos problemas de disminucién de los recursos se originan en el
poder econdmico y politico, el crecimiento sostenido depende de que cada nacién
logre obtener su potencial econdmico y que a su vez aumente la base del recurso
ambiental sobre el cual debe basarse ese desarrollo, comprender que el desarrollo
sostenido no es un estado fijo sino un proceso de cambio en la explotacién de los
recursos , la direccion de las inversiones, la orientacion del cambio tecnolégico vy el

cambio institucional (Informe Brundtland, 1987).
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La terminologia desarrollo sustentable se usa para referir un conjunto de acciones

encaminadas a la disminucion del sobreuso y explotacion de los recursos naturales.

Para Daltabuilt et. al (2000:24), el desarrollo sustentable “es una nueva
estrategia de apropiacion de los recursos, basada en una ideologia que legitima las
politicas intervencionistas en nombre del medio ambiente” y para fines de esta
investigacién consideramos que es el mejor concepto, ya que estipula concretamente
que el desarrollo sustentable es parte de las acciones de nucleos de poder,
concretamente organismos internacionales, que con un eje discursivo basado en la
preservacion del medio ambiente, controla la intervencion sobre los recursos naturales
de los paises en desarrollo; “el concepto del desarrollo sustentable se ha divulgado y
popularizado hasta formar parte del discurso oficial y el lenguaje comun. Esto ha
provocado que este concepto adopte diferentes sentidos, muchas veces opuestos en
relacion con los intereses econdmicos, politicos y sociales de los actores involucrados”
(Daltabuilt et. al ,2000:25).

La realidad ajena de lo que el gobierno expresa sobre la economia nacional,
es que el desarrollo sustentable no es posible si se toma en cuenta que los altos
indices de produccién que requieren las empresas trasnacionales, ubicadas en paises
subdesarrollados, requieren del gasto elevado en recursos naturales y servicios
ambientales. Dicha terminologia contribuye a mantener el modelo devastador del
sistema capitalista. Los objetivos claves para alcanzar el desarrollo sustentable son:
asegurar el nivel de vida sostenido para la poblacion, conservar y compartir la base de
los recursos, reorientar la tecnologia y el riesgo por la administracién, fusionar el

medio ambiente y la economia en la toma de decisiones (Informe Brundtland, 1987).
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Asimismo en el informe se propone que la busqueda de un desarrollo
sustentable requieren un sistema politico que asegure una participacion ciudadana
efectiva en la toma de decisiones, un sistema econdémico que sea capaz de generar
excedentes y conocimiento étnico sostenido y confiable, un sistema social que provea

soluciones a las tensiones originadas en un desarrollo inarménico.

Sin embargo, alcanzar estos niveles de adecuacion sistémica ante un mundo
totalmente globalizado y desigual resulta complicado, es por ello que el desarrollo
sustentable resulta sélo discursivo, porque en la realidad son pocas las acciones que
alcanzan una equidad social, econdémica y politica que signifique la preservacion de

los recursos naturales.

El término desarrollo sustentable es sobre todo el escudo de acciones,
programas e implementaciones politicas para afirmar que se mantiene sumo cuidado
en el uso de recursos naturales, sin embargo, las actuales condiciones ambientales
son una clara sefial de la degradaciéon de la tierra en ecosistemas, poblaciones,
especies, recursos naturales y factores abibticos que se manifiesta en constantes
sequias, huracanes, maremotos, inundaciones, alteraciones estacionales, entre otros

terribles efectos climaticos.

De acuerdo con la SEMARNAT (2007:58), la apariencia actual del planeta “es
el resultado de la accion acumulada a lo largo de miles de afios, pues el impacto
humano sobre los ecosistemas sigue modificando el planeta”. Se ha alterado el paisaje
terrestre (se removieron los ecosistemas originales), para establecernos y permitir el
crecimiento de pequefios poblados y grandes ciudades. El grado de extraccion de
recursos naturales afecta gradualmente los ecosistemas, la sobre explotacion de
recursos a favor de la industria ha devastado el medio ambiente y las principales
afectaciones se manifiestan en el grado de contaminacion, pérdida de biodiversidad,
pérdida de mantos acuiferos, deforestacion, etc.
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Leff (2004:43) sehala que la problematica ambiental “emergid de la crisis como
civilizacion, de la racionalidad de la modernidad, de la economia del mundo
globalizado donde el capital como modo de produccion dominante favorece la
sobreexplotacién de la naturaleza”. Ademas de generar en los seres humanos una
pérdida del sentido de existencia y con ello se da la crisis ambiental por la hegemonia
totalizadora del mundo globalizado que compromete el uso de recursos naturales en

beneficio del neoliberalismo. .

Con esta base civilizatoria hacia la modernidad y la degradacion de los recursos
naturales la humanidad se acerca a su declive. Con un modelo depredador:

“se dirige a la eminente explotacion de la tierra y el hombre. Este
modelo incluye los siguientes aspectos: perturbacion y destruccién de la
biosfera como resultado del crecimiento econdmico; procesos irreversibles
en el desgaste de la corteza terrestre; alteracion de procesos geoldgicos
por la manipulaciébn de capas subterraneas, mediante la extraccién de
minerales y energia fésil; perdida de la simbiosis entre la humanidad y la
tierra; agotamiento de los recursos naturales con los que es posible la
transformacién a mercancias; impulsa diversos sistemas productivos y
extractivos depredadores que presionan exagerada e innecesariamente a

la tierra;

la humanidad impone sus obras sobre las condiciones naturales
como si no importara el agotamiento de los recursos naturales, puesto que
se cree las nuevas tecnologias lo supliran; fomenta la ideologia de la
explotacion y destruccion como condicion de progreso; disminuye el
sistema natural defensivo del individuo, vuelve mas débiles las formas de
proteccion y disminuye la eficacia de los mecanismos naturales auto
regulatorios para la reparacion y reposicion de dichos procesos: bloquea los

diversos modelos alternos locales, perturba los procesos homeostaticos
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y destruye los paisajes naturales; ofrece una vision urbanizadora; deteriora
las condiciones que pueden ser consideradas adecuadas para la

reproduccion eco social”’. (Torres ,2006:44).

En particular Torres (2006) expresa una opinion radical y contundente sobre la
forma en la que el enfoque del desarrollo sustentable ha fomentado la explotacion del
medio ambiente, toda vez que bajo un discurso y una vision urbanizadora se ejerce
control sobre los recursos naturales y se olvida que el sistema capital basado en el
modelo depredador, es el objetivo de los organismos internacionales, los cuales toman
como estandarte el término desarrollo sustentable para coordinar acciones

controladoras e imperantes de los recursos naturales.

No obstante, admitir que el desarrollo sustentable es lo peor que ha podido
ocurrir al medio ambiente seria un error, pues de alguna forma, aunque sea minima,
la poblacion y sobre todo los gobiernos han procurado establecer acciones de control
sobre los recursos naturales y en parte la degradacion no es desmedida, sino que es
lenta y paulatina. De esta forma, todos los procesos actuales de nuestra civilizacion
conducen a lo que Lovelock (2006) llama la venganza de la tierra, es decir, el planeta
buscara las formas de autorregular su ciclo de vida, ello incluye la destruccion del
organismo invasor (humanidad) o la nueva relacién simbidtica entre los mismos
actores: humanidad- naturaleza. Luchar contra un esquema de la magnitud del
capitalismo resulta casi imposible, ya que durante siglos ha imperado en las

prioridades de la humanidad.
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Parte de un cambio radica en el desarrollo de una ética que el filésofo Callicot
(en Rozzi, 1998:35) sefiala como el abandono del antropocentrismo, “dejar atras el
utilitarismo y el economicismo, y que arribe a nuevos horizontes de respeto por la
naturaleza y los seres humanos como miembros de ésta”. Pero, para desarrollar esta
capacidad de analizar la situacion de la naturaleza desde un &mbito critico, es
necesario comprender que los recursos naturales son un motor fundamental para el
sistema capitalista, por lo que el interés en preservarlos surge de la necesidad de

obtener de estos un excedente econdmico.

Asimismo, sugiere tres aspectos que conducen a una ética ambiental universal:
una critica filosofica a la deconstruccion de la historia de occidente con respecto a la
naturaleza; la construccion de nuevos paradigmas compuesta por una fase critica y
otra constructiva y creas nuevas formas de representar la naturaleza y como

relacionarnos con ella.

Repensar la dinamica social significa visualizar desde una perspectiva critica
las consecuencias devastadoras que significan seguir alterando la naturaleza sin
permitir que ésta se regenere. Repensarlas no solo siendo pesimistas, sino
proponiendo nuevas formas de conducir nuestras acciones hacia una nueva relacion

con el entorno.
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Capitulo Il MEDIO ECONOMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL

2.1 Ubicacion de la Zona de estudio

El area de estudio que se eligié para la investigacion es el parque eco turistico
Piedras Encimadas el cual se localiza en Camotepec, municipio de Zacatlan. La
comunidad se encuentra en la parte noreste del estado, en la sierra norte de Puebla.

Su altitud promedio es de 2.150 metros sobre el nivel del mar.

Figura 1. Mapa de ubicacion — zona de estudio
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Fuente: Elaboracion de M.C. Marco Acevedo, con base en mapas generales
de CONAFOR, 2015.
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La localidad limita al norte con Tenancingo, al sur con Las Lajas, al este con
Rancho Nuevo, al oeste con Metlaxixtla. Etimologicamente, Camotepec proviene de
las raices nahuatl Camotly = camote; tepetl, cerro, esto es " Cerro de los camotes”, y
lleva ese nombre porque esté situada en un cerro donde hubo siembra o recoleccion
de este tubérculo. El agua potable que abastece a toda la comunidad proviene del
"Valle de Piedras Encimadas”. En esta region la flora es exuberante, cuenta con
coniferas, ocotes, pinos, ayacahuites y encinos. Los arboles frutales que mas se

cultivan son el manzano, el capulin, el durazno, el aguacate y otros.

Figura 2. Mapa 2 de ubicacion.
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CONAFOR, 2015.
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2.2 Clima.

Camotepec tiene un clima templado, humedo, temperatura media anual entre
12 °Cy 18 °C, temperatura del mes mas frio entre -3 °C y 18 °C y temperatura del mes
mas caliente bajo 22 °C. (CONAFOR, 2015). Una de las principales caracteristicas del
medio es que por sus condiciones climaticas, la neblina es un factor constante durante
todo el dia (sobre todo en primavera y verano), lo que le brinda al sitio cualidades de
belleza paisajistica excepcionales que se funden con los recursos naturales del
entorno. En temporada de lluvia e invierno la neblina es mas densa y el recorrido por

el sitio debe realizarse con mayor cuidado.

En tanto, en Zacatlan se encuentra una variedad de microclimas que varian de
acuerdo a las estaciones, entre los cuales destacan: semicalido humedo (ACfm),
templado, subhumedo con una temperatura media anual entre 12 °C y 18 °C, templado

y semicalido humedo (acfm). Véase mapa.

Figura 3. Mapa de climas.
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2.3 Vegetacion y fauna

Zacatlan y Camotepec pertenecen a la regién Sierra norte compuesta por 35
municipios, su vegetacion se compone de arboles de distintas especies de pinos,
oyameles y cedros y cuenta con una pequefia porcién de selva en Huachinango, la
fauna es variada por las mismas condiciones naturales aunque muchas especies
necesitan ser protegidas tales como tuzas, gavilanes, tigrillos, coyotes y conejos
silvestres. Evidentemente la localidad como el centro ecoturistico gozan de recursos
forestales que son susceptibles de ser aprovechados, pero uno de los grandes
problemas que enfrentan es la deforestacion por tala clandestina y un elevado numero

de aserraderos con actividad constante.

Figura 4. Mapa de vegetacion.
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2.4 Poblacion

Camotepec cuenta con 2,364 habitantes (INEGI, 2010) distribuidos en 558
hogares con un alto grado de marginacion, debido a que al menos el 40% de estos
hogares carece de servicios de drenaje y el 30% tiene piso de tierra. De acuerdo al
Consejo Nacional de Poblacion, esta condicion de las viviendas ‘limita las
oportunidades de las personas para gozar de una vida larga y saludable y elevan los
indicadores de mortalidad, sobre todo para los nifios y los adultos por contagio de
enfermedades gastrointestinales, situacion que se potencia en los lugares donde es
mas dificil el acceso a los servicios de salud” (CONAPO, 2010:18). De tal forma que
parte de la poblacion en esta localidad se encuentra expuesta a un alto riesgo de

enfermedades.
2.5 Actividades productivas

Asimismo las condiciones de pobreza se agravan porque las principales
actividades productivas, agricultura, ganaderia (basicamente de traspatio y la
produccion se centra en gallinas) y carpinteria no son suficientes para satisfacer las
necesidades de la poblacion, ya que carecen de otras fuentes de empleo. Aun asi,
vale la pena recordar que el sector agricola en la actualidad se encuentra en una crisis
por la alta competencia productiva a nivel global de paises con tecnologia desarrollada,
por lo que paises como México con pocos apoyos para la produccién a gran escala se

encuentran en desventaja frente a los grandes consorcios agropecuarios

Como lo sefala Morett (1998:138), “la modernizacion tecnoldgica de las
actividades agropecuarias ha incrementado la produccién de alimentos y la

productividad de la agricultura a nivel mundial.
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Ello ha traido como consecuencia el acelerado empobrecimiento de los
campesinos y productores rurales” debido a la falta de tecnologia e insumos para la
produccion a gran escala que aumente la competitividad de sus productos agricolas,
de tal forma que el incremento de los procesos tecnoldgicos y quimicos en el sector
agropecuario ha ocasionado la desigualdad entre los niveles de produccién y

consumao.

De tal manera que muchos paises como México, a pesar de tener la capacidad
para producir bienes de consumo de calidad, importan y consumen los productos
extranjeros subestimando las actividades de los trabajadores locales, provocando el
deterioro del sector agricola, lo que a su vez incrementa la pobreza en las zonas
rurales. Los principales cultivos en la zona de estudio son el maiz, el trigo, el frijol, la

avena forrajera y la alfalfa verde.
2.6 Medio socioeconomico

Para abundar un poco méas sobre el entorno de la comunidad, se sefialan
aspectos relevantes a nivel municipal. Zacatlan forma parte del area boscosa de la
Sierra Norte de Puebla, por lo que el uso de suelo principalmente es forestal, también
algunas areas son propicias para la agricultura, pero las condiciones climaticas
favorecen la fruticultura (manzana, ciruela, durazno y mora). A nivel estatal, Zacatlan
es el principal productor de mora y manzana, pero la falta de apoyo e insumos
productivos ha llevado a que la produccion de estos bienes sea afectada por plagas y

con ello ha habido una disminucion en la cantidad y la calidad del producto.

El municipio de Zacatlan tiene un grado medio de marginacién y ocupa el lugar
166 de 217 municipios (Gobierno del Estado de Puebla, 2011). Esta condicion de
zonas rurales se debe a que las comunidades se encuentran distantes de los centros

industriales y las actividades agropecuarias generan pocos ingresos econémicos.
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Aunado a la problemética ambiental que impide cosechas de temporal, se
encuentra la desproteccion a este sector. La agricultura ya no es rentable, los ingresos

econdmicos se obtienen en otras actividades.

2.7 Actividades Economicas

De acuerdo a los datos del Plan de Desarrollo Municipal (2011-2014), la
economia municipal se orienta al comercio y a la prestacion de servicios, pues estas
actividades representan el 51 %, seguida del sector agricola con el 29% y finalmente
el sector industrial con el 20% de la poblacion ocupada. De tal forma que la poblacion
trabaja mas en el sector de servicios incluyendo el comercio; sin embargo resulta
importante verificar que el indice de pobreza patrimonial y alimentaria no corresponde
con los beneficios que deberia generar el sector terciario, asi que existen otras

determinantes sociales que indican desigualdad.

Por otra parte, la falta de empleos en la comunidad ha condicionado a los
habitantes a adaptarse a realizar actividades que completen el ingreso familiar como
una forma de hacer frente a la pobreza segun la informacién basica del municipio del
Gobierno del Estado de Puebla (2009) basado en el Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), ElI municipio Zacatlan tiene un
porcentaje de 39% de poblacion con pobreza alimentaria, 50% de pobreza en
capacidades y 74% de pobreza patrimonial.

Esta situacion es producto de la falta de empleos, migracién y abandono de
cultivos, asi como la pequefia productividad agricola que algunos campesinos aun
realizan. Migracidén, comercio, carpinteria y servicios, trabajo domeéstico, trabajo infantil
y elaboracion de productos agropecuarios son parte de la multiactividad econdmica

familiar.
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En este mismo sentido, el Plan de Desarrollo Municipal de Zacatlan muestra
gue a pesar de contar con un indice de desarrollo humano de 0.726, que lo ubica como
un desarrollo medio, la situacion varia por comunidad y sefiala que “estos indices
muestran un comportamiento global y enmascaran graves problemas de deficiencias
de localidades que conforman el municipio... algunas localidades tienen grados de
marginacion mas altas y menores grados de desarrollo humano” (PDMZ,2011-
2014:30). Camotepec es una de las zonas mas rezagadas del municipio y aunque
cuenta con un alto potencial de recursos naturales, ain no existen procesos de
desarrollo que propicien una dindmica econdmica y social que favorezca a la

poblacion.
2.8 Educacioén

Aunado a ello, se encuentran los altos indices de rezago social en educacion,
con el 22% de la poblacion analfabeta y el 44% con estudios de primaria sin terminar.
Estas cifras muestran que una gran parte de la poblacion no puede acceder a empleos
que requieran un grado de calificacion, asi que las actividades a las que mas se
dedican son operativas y de mano de obra. También en el ambito productivo
permanecen las desigualdades de género pues “por cada 100 personas
econdmicamente activas 29 son mujeres” (PDMZ, 2011-2014:22), y las labores que
mas desempefian, tienen que ver con la extension de actividades domésticas y el

comercio de productos locales.

El adecuado aprovechamiento de los recursos naturales y culturales de un
destino turistico debe involucrar la participacién activa de agentes locales y regionales
asi como instituciones gubernamentales o inversionistas y grupos representativos en
la comunidad (Diez, 2011). La interdependencia institucional y la gestion comunitaria
pueden ser la mezcla para propiciar acciones que favorezcan el crecimiento planificado
de actividades turisticas y una mayor incorporacion de la poblacion local a los

beneficios econdmicos que de alli se deriven.
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2.9 Pobreza

En cuanto a pobreza, los indices muestran que se trata de una zona
desfavorecida econdémicamente; segun la informacién basica del municipio del
Gobierno del Estado de Puebla (2009) basado en el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), ElI municipio Zacatlan tiene un
porcentaje de 39.1% de poblacion con pobreza alimentaria, 50.1% de pobreza en
capacidades y 74.3% de pobreza patrimonial. Asimismo indica que el porcentaje de
poblacién ocupada en el sector primario se estima en 32%, en sector secundario 22%,
en el sector terciario 44% (Gobierno del Estado de Puebla, 2011), De tal forma que la
poblacién trabaja mas en el sector de servicios por lo que resulta importante verificar
que el indice de pobreza patrimonial y alimentaria no corresponden con los beneficios
que deberia generar el sector terciario. Asi que existen ademas factores sociales que

indican desigualdad.

2.10 Uso de suelo

La propiedad social en el Municipio representa el 23% de su territorio distribuida
en 18 ejidos en una superficie de 12,081.01has. Todos tienen actividad agricola, en 10
has. hay también actividad ganadera y en 11 mas hay actividad forestal, en 3 has. hay
extraccidn de materiales para construccion y 1 ha. Acuicultura. La propiedad social
esta distribuida entre 5,111 ejidatarios de los cuales 4,615 tienen parcela individual.
(Plan Municipal de Desarrollo Zacatlan, 2011-2014).
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Figura 5. Mapa de uso de suelo.
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Segun la cronica de Mastretta (2014), Zacatlan, Huachinango y Ahuazotepec
son tierras ejidales que provienen del reparto agrario cardenista. “Extensiones que van
de las 200 a las 500 hectareas y que se entrecruzan con las pequefias propiedades,
igual boscosas que abiertas al cultivo. Hubo una hacienda un tiempo. Hubo peones
acasillados. Hubo revolucion, sangre, desvario. También hubo dotacién vy
parcelamiento y nuevos centros de poblacion. De los ranchos dispersos a las
pequefias aldeas, a la iglesia, a la escuela, a la cancha de futbol, al centro de salud.
Un pueblo, con un arriba y un abajo, con un antes sin tierra a un después sin monte.
Todo entre 1940 y 1990. El tiempo suficiente para quebrar la historia del bosque”.
Actualmente hay 26 aserraderos, de los cuales 7 estan en la comunidad, por lo que la
presion por la tala clandestina es muy fuerte. Los ejidos que conforman el Valle de
Piedras Encimadas fueron adquiridos por la administracion estatal en el afio 2000 y
durante el periodo de 1999 a 2005 se realizaron gestiones y acciones de apoyo al
centro ecoturistico. Las parcelas que pertenecen a propietarios de la comunidad se

usan principalmente para el cultivo de maiz, frijol, trigo, cebada y frutales.

2.11 Turismo en Zacatlan

Zacatlan, es considerado dentro del programa Pueblos Magicos por la
Secretaria de Turismo, porque ahi se pueden encontrar diversos atractivos culturales
y naturales donde se desarrollan actividades turisticas. Algunos de estos recursos se
encuentran alejados de la cabecera municipal y la distancia es un factor que limita la
llegada de visitantes. Ademas de que las vias de acceso tienen muy pocos letreros de
sefalizacion, son diversos los atractivos que en la region podrian consolidar un

corredor turistico para atraer mas visitantes. Los principales atractivos son:
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A) Cascada de Tuliman a 40 minutos de

Zacatlan

B) Cascada de San Pedro Amatla

C) Jicolapa- Una comunidad a 30
minutos de la cabecera municipal, alli
se ubican fosas naturales de agua

conocidas como “los bafios”

D) Centro historico
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E) Palacio municipal

F) Barranca de los jilgueros

G) Exconvento franciscano

H) Museo interactivo de relojes Olvera
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I) Parroquia de San Pedro

Fuente: fotografias recabadas de la Direccion de Turismo de Zacatlan.

Un pueblo magico, segun las especificaciones de la Secretaria de Turismo, se
caracteriza por sus atributos culturales y simbdlicos, por su historia, cotidianeidad y
por los atractivos aprovechables turisticamente. Para pertenecer a este programa de
apoyo federal, una localidad debe tener representacion de la sociedad local a través
de una organizacion civil, solicitar la incorporacién de la localidad con potencial
turistico y mediante esta figura constituida establecer un programa de trabajo que debe
estar contenido en el plan de desarrollo municipal, tener atractivos turisticos
diferenciados (arquitectura, edificios emblematicos, fiestas y tradiciones, produccion

artesanal, cocina tradicional).

Ademas de estas caracteristicas es necesario que se realicen compromisos
por parte de instituciones municipales, estatales y la poblacion. Es decir, que se
compromete una aportacion econémica, correspondiendo la primera parte al municipio
con sus recursos internos, la segunda parte son fondos publicos de la SECTUR,
asignados para los programas de “Pueblos Magicos”, y la tercera parte debera provenir
de la aportacién de la poblacién agrupada en una asociacién civil. Como el monto no
esta establecido en las reglas de operacion, ha generado diferencias entre pueblos
magicos y avances significativos conforme a lo planeado en el programa de trabajo de

cada localidad.
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De hecho, una de las principales barreras que encuentran muchas localidades
para la incorporacion a este programa es la consolidacion de compromisos por parte
de sus representantes municipales, ya que los acuerdos del programa deben
establecerse para que duren al menos tres afios, mientras se realizan las
contribuciones establecidas. Los pobladores locales, que se comprometen a aportar,
conforman un grupo pequefio, que se asocia para participar en las actividades

turisticas compartiendo las ganancias.

En ocasiones los programas turisticos que son planeados de forma apropiada,
una vez en funcionamiento, son capaces de extender beneficios al resto de la
poblacién, por ejemplo la mejora de infraestructura, la generacion de empleos
indirectos por el arribo de visitantes, la conservacion y promocion de la singularidad de
sus atractivos turisticos; pero, cuando no se llevan a cabo con base en un plan de
desarrollo con objetivos a corto y largo plazo, las repercusiones en el entorno y en la

sociedad pueden representar graves problemas.

Del mismo modo, el programa establece que la localidad debera contar con
servicios de salud y seguridad a una distancia corta, pero no manifiesta que se deben
destinar recursos que incidan en la mejora, expansién o mantenimiento de dichos
servicios. Tampoco hay lineas de accion para desarrollar oportunidades de empleo.
Los grupos de participacion local tienen que generar un plan de trabajo para

emprender acciones especificas para lograr metas mayores.

Para cumplir con el nombramiento de pueblo mégico, el municipio debe
propiciar el rescate y la preservacion del patrimonio cultural, también tiene que

desarrollar una ruta turistica comercializable.
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Muchas localidades de México cuentan con el potencial cultural propio para el
aprovechamiento turistico, pero no todas tienen una proyeccion adecuada para
determinar actividades en corto plazo (Ziperovich, 2004; Molina, 2007 y 2011; Diez,
2011). Sobre esta situacion Paredes también comenta: “mientras que los primeros diez
afios del programa hubo 37 nombramientos, entre 2011 y 2012 se sumaron 46", dice
también que la SECTUR en el afio 2013 realizé una evaluacién para darle continuidad
al programa, debido a que muchas localidades incumplieron obligaciones y reducido
los criterios por los que fueron aprobados, ademas informa que la SECTUR tiene la
intencion de que el programa continie en beneficio de las comunidades, pero se
requiere una segmentacion y reagrupacion para verificar el cumplimiento de criterios

del programa y ademas obligar al cumplimiento de las normas establecidas.

El programa debe representar una oportunidad para el aprovechamiento
turistico, porque basa su estrategia en que “la participacién comunitaria, su inclusion,
y permanencia, sus avances y logros seran resultado del nivel de trabajo que la propia
comunidad realice” (SECTUR, 2013a:3). La realidad es que los ingresos federales
guedan en manos de autoridades municipales comprometidas a destinar el recurso en
actividades especificas para el cumplimiento de avances en materia turistica, pero que
no se cumplen porque el dinero que se estima en 20 millones de pesos, se queda en
posesion de personas con intereses particulares. Prueba de ello es el incumplimiento
de acuerdos y los pocos recursos destinados a la preservacion y mejora de destinos,
y que la SECTUR requiere reevaluar los pueblos magicos incorporados por el

incumplimiento de normas.

En otras palabras, el realce o recorte de programas federales corresponde a la
estrategia presidencial en turno. En ese momento, el interés era impulsar el programa

para enlistar el mayor nimero de sitios con potencial turistico.
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Paulatinamente este programa fue ajustando criterios de participacion y
actualmente es mas dificil lograr la incorporacion, porque las evaluaciones exigen
resultados de la aplicacion de partidas. De forma radical, se nota que el presupuesto
para turismo se ha aprovechado para equipar la zona centro de Zacatlan y en menor
grado se ha apoyado a los demdas atractivos turisticos. Cabe sefialar que las
capacitaciones en el rubro se brindan de igual manera para todos los integrantes del
Comité Zacatlan Pueblo Magico, asociaciones civiles, grupos de participacion
ciudadana y representantes locales para propiciar el manejo de herramientas de

accion en el ambito turistico. La estrategia es integrar un corredor turistico.
2.12 Turismo en Camotepec

La comunidad Camotepec carece de servicios basicos y oportunidades de
desarrollo econémico, ya que segun estimaciones del INEGI del afio 2010, fue
considerada como una zona prioritaria por los programas de apoyo social por el alto
grado de marginacion que presenta. Pero al igual que muchas comunidades en esas
condiciones, el apoyo no ha sido suficiente para mejorar obras publicas de
pavimentacion, drenaje, electricidad, centros de salud o educativos, entonces la gente
de la localidad se adapta a vivir en condiciones limitadas y se traslada a la cabecera
municipal para realizar actividades comerciales o de servicios. El turismo en esta
comunidad ha representado una alternativa de empleo cerca del hogar para algunas
familias, debido a que la actividad agricola ha dejado de ser la actividad primordial,
algunas personas trabajan en la carpinteria, otros en el comercio y el sector de

servicios.

Los principales servicios que se ofrecen en el centro ecoturistico son actividades
recreativas propis del turismo rural y ecoturismo: venta de productos gastrondmicos,
recorridos a caballo, actividades de tirolesa, recorridos guiados, senderismo, zonas de

acampar, granjas interactivas donde los visitantes conocen la fauna de la zona
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y alimentan algunos animales domésticos y observacion de formaciones rocosas. En
el centro eco turistico Piedras Encimadas de Camotepec, existe la participacion
comunitaria, las formas de organizacion recaen en autoridades y lideres comunitarios
que mantienen comunicacion con gran parte de la poblacion mediante asambleas

comunitarias y reuniones en el centro eco turistico.

Esta comunidad se encuentra distante de la cabecera municipal, los caminos
son de terraceria de tal modo que la falta de sefalizacion y vias alternas dificulta la
llegada de visitantes. Asi que la derrama econdémica por concepto de actividades

turisticas es baja en comparacion con grandes complejos turisticos del mismo tipo.

De tal modo que para inducir un desarrollo turistico es necesario poner en
ejecucion las politicas publicas y acciones programadas, y ello se logra a través de la
intervencion gubernamental o de la inversion privada (Panosso y Lonhman, 2012).
Pero la participacion del gobierno en materia de turismo se distribuye en aquellos sitios
donde existen convenios de colaboracién a nivel local, regional y nacional, asi que los
destinos que no mantengan una cohesion social con una participacién activa de
instituciones, poblacién, representantes comunitarios y autoridades, tendrdn minimos

recursos para obras de infraestructura interna.

Desde antes de la apertura del centro ecoturistico los pobladores de la
comunidad han modificado su estilo de vida, en el sentido de que algunos han migrado
a otros estados o paises en busca de empleo temporal, o bien se trasladan a otros
centros urbanos para comercializar sus productos. Desde que se encuentra en
operacion el centro, al menos 37 familias han encontrado una fuente de ingresos que
les permite permanecer en la comunidad y dedicarse también a otras actividades

agricolas y productivas como la crianza de borregos o gallinas.
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En este tenor, el turismo ha significado un aporte en la economia de estas
familias para solventar sus necesidades basicas y mantener su fuente de empleo en
su lugar de origen sin necesidad de gastar en traslados. Eventualmente realizan
algunos gastos pero son minimos en comparaciéon de aquellos que se trasladan a otros

municipios a su fuente de trabajo.

Se debe agregar que el centro ecoturistico es el principal atractivo del municipio,
pero los esfuerzos de desarrollo turistico se concentran en la cabecera porque es ahi
donde se ubican los principales servicios y dependencias municipales, de esta forma
los eventos culturales y de promocién son organizados en la zona centro, descuidando
en infraestructura a la comunidad donde se encuentra el parque y lo mismo ocurre con

otros atractivos.

En vista de que la tendencia por ahora es reforzar el centro historico y
posteriormente los demas atractivos, habrd que esperar algunos afios mas a que se
realicen las gestiones pertinentes para equipar de mejores vias de acceso y servicios
al resto de comunidades. Camotepec requiere principalmente servicios basicos y

mejora en vias de acceso, asi como centros de educacion basica y medio superior.

Pero definitivamente todo implica un trabajo concurrente de esfuerzos
transversales por dependencias municipales, regionales y federales. En tanto, la
politica turistica actual esta centrada en posicionar a México como uno de los destinos
preferidos a nivel internacional, olvidando que muchos de estos destinos mantienen
problemas internos que tienen que ver con estructuras productivas y sociales. En
espacios rurales, el turismo no ha forjado una economia fuerte para hacer frente a los
problemas sociales de migracion, desempleo y pobreza. De hecho, ninguna actividad
econdémica por si sola resulta ser la panacea en el ambito rural porque ahora ya es

necesaria la diversificacion laboral para mantener un nivel de vida promedio.
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CAPITULO Ill. PROCESO DE ORGANIZACION INTERNA EN
RELACION CON EL GOBIERNO

3.1 Centro ecoturistico Valle de Piedras Encimadas

El centro ecoturistico pertenece al gobierno del estado de Puebla, pues
mediante la administracion del gobernador estatal se impulsé la compra de terrenos
ejidales y parcelas que conforman el valle desde el afio 2000, con base en un plan de
desarrollo turistico en el que también intervinieron la Secretaria de Turismo del
Gobierno Federal, el Ayuntamiento de Zacatlan, Banobras y el Banco Interamericano
de Desarrollo; asi fue como se adquirieron 200 hectareas del valle. La propiedad era
ejidal y privada pero la puesta en marcha de este proyecto dio paso a negociaciones
que terminaron en la venta del area principal del valle, de tal forma que, las autoridades
encargadas del proyecto buscaron la manera de convencer a los propietarios de

vender sus terrenos.

Antes de la compra de los terrenos para el centro ecoturistico, las actividades
turisticas de observacion natural, excursiones y senderismo ya se realizaban por
visitantes de comunidades cercanas en una forma de turismo doméstico, y no se
manifestaban ingresos econémicos en la zona porque no habia servicios establecidos,
es decir, el valle se encontraba en un estado poco alterado por la accion humanay las
actividades recreativas no generaban un gasto local. Desde la incorporacion del
proyecto turistico, se realizaron algunas modificaciones al entorno natural, y se cre0

infraestructura para recibir a visitantes.
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Luego se cred un fideicomiso en el que se involucraron las aportaciones
econdmicas del gobierno del estado, de la presidencia municipal, de la Secretaria de
Turismo y de los miembros de la iniciativa privada y con una inversiéon de mas de 23
millones de pesos se construyod la infraestructura del centro y se arreglo la carretera

las Lajas- Piedras Encimadas.

Una vez que concluyo esta etapa, se integré una asociacion de concesionarios
o propietarios del Valle de Piedras Encimadas, porque la justificacion del proyecto
sefalaba la importancia de generar beneficios a la poblacion local. Finalmente, en el
aflo 2002 la Asociacion Civil Bellas Praderas integrada por 46 miembros de la
poblacién local (23 mujeres y 23 hombres), adquirid concesiones para operar el

centro, el cual fue dotado de la infraestructura turistica necesaria.

Inicialmente, los miembros de la asociacion civil ya participaban en el comité
ciudadano haciendo gestiones para el desarrollo local, procurando la peticion de
apoyos Yy recursos a las dependencias estatales para la localidad de Camotepec.
Cuando se consolidaron como organizacion civil, adquirieron el compromiso de pagar
al gobierno estatal las concesiones por el derecho de explotacién o aprovechamiento
de los recursos del valle (con un costo entre los seis mil y ocho mil pesos por semestre,
y el costo incrementa de manera anual), asi como crear un fondo econémico para el
centro ecoturistico, también se comprometieron a llevar a cabo evaluaciones
semestrales por parte del gobierno de Puebla para determinar si el otorgamiento de
concesiones continlia o se traspasa a empresas de inversion privada (como Africam
Safari).

Desde entonces la Asociacién Civil ha trabajado en favor de generar actividades
turisticas dentro del centro y adecuar espacios para la incorporacion de nuevas

actividades turisticas como la tirolesa, el tiro al blanco y la granja interactiva.
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Cabe sefalar que aunque se trata de pobladores locales los que integran la
organizaciéon, también es un grupo que favorece los lazos de parentesco, amistad y
compadrazgo para la incorporacion de nuevas personas a la organizacion. Ademas,
como deben cubrir los compromisos de la concesion y obtener su salario, el turismo
en la localidad funciona como una empresa privada porque los beneficios econémicos
son para las personas que trabajan alli, y no hay recursos econémicos destinados al

bienestar social en la construccidn de servicios basicos para el resto de la poblacion.

Debido a que los recursos que ingresan al centro ecoturistico deben cubrir el
fondo econdémico del valle de Piedras Encimadas, el pago de servicios de
mantenimiento y limpieza, la concesion y los salarios, se puede identificar que como
toda empresa busca beneficios propios, y esta es la razén por la que los beneficios se
distribuyen en pocas familias mientras que el resto de la poblacion contindia sin acceso
a oportunidades de empleo. Cabe sefalar que actualmente hay 56 personas
empleadas en el centro ecoturistico (26 hombres y 30 mujeres) miembros de la
organizacién y que no pueden incorporar a mas personas porque la afluencia de
visitantes no es constante, no se cobra la entrada y no hay mas servicios disponibles

para generar mas empleos en el centro ecoturistico.

Asimismo, se constatd que los grupos de participacion ciudadana escuchan
algunas inquietudes por parte del resto de la poblacién en las asambleas comunales
pero no incorporan nuevos participantes de la comunidad para que se involucren en la
gestién de apoyos sociales, de tal forma que la informacion y participacién social esta
comprometida a élites familiares que participan en uno o varios comités y después se

integran en los proyectos del gobierno.

Es por esta razén que se hace énfasis en la importancia que juegan las redes
sociales en esta comunidad, y en este sentido Nufiez (2013) sefiala que las estructuras

sociales de soporte e intercambio establecen de redes de intercambio de informacion
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y saberes entre productores y proyectos de desarrollo para generar procesos de

sinergia fomenten las capacidades productivas de las comunidades rurales.

Considerando asi que los grupos participativos en Camotepec intercambian
experiencias entre grupos de élite en la comunidad (quienes siempre participan o estan
al pendiente de los apoyos sociales) y hay exclusion del resto de la poblacion. En otras
palabras, si hay aprovechamiento de redes sociales para proyectos productivos,
proyectos sociales o en este caso proyectos de turismo, pero la informacién solo se
comparte entre grupos de participacibn social que continuamente estan
involucrdndose en esos procesos y se excluye de la toma de decisiones a los

pobladores que no tienen conocimiento de estos procesos.

Las actividades turisticas representan beneficios para los integrantes de la
organizacion, y algunas maneras de apoyar al resto de la poblacion que no trabaja en
el centro ecoturistico es mediante el consumo y la venta de algunos productos locales
(artesanias, pulque, pollos, verduras y frutas para el area de cocina) dentro del centro.
Los ingresos por turismo varian porgue el arribo de visitantes tiene mayor afluencia en
fines de semana (viernes, sdbado y domingo) y en temporadas vacacionales, asi que
el gasto por cada visitante oscila entre los seiscientos y mil pesos, y el promedio
incrementa si se trata de turistas que pernoctan en las cabafias o en el area de

campamento.

Pero algunos problemas como la falta de infraestructura de la localidad, la poca
sefializacion y la carencia de servicios no contribuyen al incremento del numero de

visitantes lo que limita una derrama economica mayor en la zona.

Ademas es preciso sefialar que existen algunos conflictos internos presentes
en ésta localidad, como los malos entendidos, desunién y falta de apoyo entre vecinos,
y todo ello dificulta la cohesidn social necesaria para generar y motivar acciones de

trabajo comunitario.
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Como ejemplo de que la cohesion social logra consolidar exitosas propuestas
de ecoturismo, Luisa Paré (2003) realiz6 un estudio en el ejido de San Mateo en Tuxtla
Veracruz y muestra que a través de una organizacion de empresa social los
campesinos y campesinas con intervencion de asesores disefiaron su propia version
del ecoturismo basada en conocimientos y capacidades locales y considero la
necesidad de evitar tensiones entre los integrantes a través de lograr el equilibrio en
la generacion de ingresos individuales y familiares capitalizando la derrama en nuevos
proyectos que permitan generar ingresos alternos. Asi que la distribucion de beneficios
y el logro de mayores ingresos en las actividades turisticas dependera en gran medida
del nivel de cohesion y organizacion social de una localidad frente a proyectos de este
tipo. Pero en la comunidad de estudio, existen molestias porque algunos pobladores

se sienten excluidos o desmotivados de la participacion comunitaria.

3.2 Operadores del centro ecoturistico

Los pobladores de Camotepec que trabajan en el centro ecoturistico
actualmente son 56 personas (26 hombres y 30 mujeres) de 25 familias
aproximadamente, El nivel educativo de la mayoria es de educacion basica (primaria
y secundaria), algunas personas tienen preparatoria y un grupo muy reducido cuenta
con estudios superiores. Estas familias han optado por la pluriactividad; debido a que
las principales actividades productivas son la agricultura de granos basicos y la
fruticultura, y considerando las dificultades que el sector agricola tiene por las crisis
estructurales, el empleo en otras actividades ha contribuido a conservar la economia

familiar.

Asi que entre las opciones que desarrollan destacan la carpinteria, el comercio
informal, el turismo y la produccién de artesanias. No obstante el ingreso contribuye
a cubrir solo necesidades basicas y los pobladores se apoyan en programas de

desarrollo social como los siguientes tres: PROSPERA, el programa 70 y mas para
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adultos mayores y el de madres solteras trabajadoras. De igual modo, esperan también
apoyo del gobierno para proyectos productivos sobre todo aquellos que apoyan la

crianza de animales de traspatio.

Algunas familias, ademas de trabajar en el centro ecoturistico como guias de
recorridos, ayudantes de limpieza, preparacion de alimentos y bebidas,
administradores, coordinadores de actividades recreativas y ayudantes de
mantenimiento, acomodadores de autos, son artesanos y elaboran productos que
venden en el valle, en mercados locales y en la zona centro. Entre los que destacan
el pan, tortillas, tlacoyos, artesanias, conservas y el vino casero. Otras personas,
sobre todo las mujeres se dedican a realizar trabajos domésticos y a la venta de
comida corrida o antojitos callejeros. Asimismo, la mayoria de los participantes
comentd que realizan labores del campo que contribuyen al autoconsumo o
elaboracion de otros productos procesados. Todas estas actividades complementan

los ingresos y fomentan un estilo de vida promedio.

Ademas, los operadores del centro ecoturistico reciben capacitaciones
mensuales por parte de la coordinacion de Turismo en Zacatlan y en estos talleres se
infunden valores que contribuyen a la preservacion ambiental y cultural de todos los
atractivos del territorio y se invita a jovenes de las diferentes comunidades a ser parte
de los guias de turistas o a desarrollar negocios con vision empresarial en turismo, y
aungque no hay muchas empresas hoteleras, restauranteras o agencias de viaje, se
fomenta entre la poblacion joven desarrollar sus capacidades para generar nuevas
alternativas de autoempleo. De tal forma que los hijos de los integrantes de la A.C, son

los que acuden junto con sus padres a las capacitaciones.

De acuerdo a los testimonios, en las asambleas generales a inicios del afio 2001

se dio a conocer la planeacién del proyecto ecoturistico, entonces las familias que se
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interesaron en la propuesta conformaron un comité en pro de actividades turisticas, el
cual se convertiria en el comité pro pueblo magico y finalmente en el comité actual que
ya esta conformado por representantes de otros sectores como: sidrero, panadero, de
pirotecnia, patronato, de educacion, cultura, de reloj monumental, el de turismo, asi
como por el presidente del Consejo Municipal que representa a todos los prestadores
de servicios turisticos y un representante de los anfitriones turisticos locales. Del Valle
de Piedras Encimadas se nombré a un representante que también participa de forma
quincenal en las reuniones donde la presidenta de la mesa directiva informa los
cambios y avances en materia de turismo en la zona. Este comité denominado
Zacatlan pueblo magico hace gestiones y vigila que se cumplan los lineamientos,
aunqgue para fortalecer sus acciones hace falta la integracion de un representante del

Instituto Nacional de Antropologia e Historia y uno de la Secretaria de Turismo.

3.2 La organizacion interna y participacién ciudadana

Los lideres del proyecto se involucraron con las autoridades del gobierno de
Puebla porgue creyeron en el potencial del sitio para generar empleo. Tuvieron la
iniciativa de integrarse en las reuniones de comité ciudadano de Camotepec para
exponer su propuesta de participar como operadores del centro, reunieron la
documentacion y se constituyeron como figura legal, por tal motivo se comprometieron
a operar actividades sustentables de turismo, acordaron darle mantenimiento a las
instalaciones con un fondo interno y recibir capacitaciones por parte de la direccion de

turismo para obtener las facultades de operatividad.

Asimismo acordaron una cooperacion tripartita: municipal, federal y local
mediante el uso de su mano de obra. No obstante, las contribuciones que reciben por
parte del gobierno se efectlan cada seis meses en razdén de desarrollo de

infraestructura o mantenimiento dentro del centro.
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Entonces cada mes de forma interna los integrantes de la asociacién hacen
una recaudacion de aportes econémicos para el fondo del centro, entre el 5y 10% de

ganancias por cada gremio.

La asociacion civil se organiza por jerarquias para realizar mejores gestiones
administrativas del lugar. En el primer nivel de toma de decisiones se encuentra el
presidente lider de la organizacion, quien tiene la funcion de motivar el cumplimiento
de los objetivos de la A.C.; en el segundo nivel de jerarquia se encuentran el secretario,
quien esta encargado de mantener en orden y actualizados los documentos legales
ademas de verificar el cumplimiento de acuerdos establecidos en las asambleas a

través de las minutas, y el tesorero.

Posteriormente se integran los siguientes gremios: la administracion, equipo de
personas encargadas de la gestion en el centro ecoturistico; los caballerangos, grupo
de personas encargadas del arrendamiento de caballos; el gremio de servicios
generales y limpieza; gremio gastronOémico o0 personas encargadas del area de
alimentos y bebidas; los guias, que realizan los recorridos y dan la explicacion del
surgimiento de las rocas y las figuras o rasgos que les han asignado; las calandrias
gue son carretas que arrendan para recorridos grupales de diez a veinte personas y
los gremios de deportes extremos como la tirolesa y el campamento. De esta manera,
cada gremio tiene un representante, pero todos son participes de las asambleas en el

centro ecoturistico.

Los mecanismos de participacion ciudadana en el centro ecoturistico son las
asambleas, donde se exponen los asuntos competentes al funcionamiento del valle
como atractivo turistico; el voto, con el cual se toman acuerdos para incentivar el pago
de iniciativas de remodelacion, mantenimiento o eventos programados; y el cabildo,

donde se plantean las necesidades que requieren ser solventadas en el centro.
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Cabe sefalar que las asambleas y los votos se llevan a cabo en el centro
ecoturistico y se consensan las peticiones para llevarlas al cabildo municipal y alli se
integra la participacion del presidente y el secretario municipal asi como los regidores,

el juez de paz y el comité de pueblos mégicos.

En cuanto a los mecanismos de gestion, se encuentran las propuestas que se
generan en las asambleas del centro; posteriormente se establecen reuniones con el
juez de paz y se concretan acuerdos de forma local, asi se mantienen acuerdos
internos que se realizan por escrito y de esta forma se llevan las minutas de reunion
y la propuesta local a cabildo municipal para ser aprobadas y obtener algun recurso

por parte del gobierno.

Esto es, cuando se requieren obras mayores que necesitan inversion y
sobrepasan la capacidad de fondo interno de recursos. Asi, estas herramientas han
contribuido a que el centro ecoturistico consiga avances paulatinos en infraestructura

y servicios.

Sin embargo, también se encuentran las propuestas locales que necesitan ser
solventadas para el beneficio de la poblacion. En tanto, el presupuesto asignado en
materia de turismo no contempla la cobertura de necesidades basicas de la poblacion.
De este modo que llegan pocos recursos para obras publicas y un apoyo minimo para
el valle. Por lo que refiere a la rotacion de puestos y responsabilidades, la asociacion
estipula que cada seis meses se haga una rotacion de funciones administrativas para

la gestién del centro ecoturistico.

3.3 El papel del gobierno

Entre las tareas que el gobierno de nuestro pais se ha propuesto cumplir, se
encuentra el desarrollo turistico en zonas rurales. Con este motivo, las instancias
publicas responsables del sector destinan un presupuesto especifico para programas,

proyectos y areas de interés turistico. Una de sus prioridades es la busqueda de
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nuevas alternativas de desarrollo por medio de estas actividades y la inclusion social
para lograr la mejora de la calidad de vida de la poblacion local. Molina (2007) opina
gue para alcanzar el desarrollo del sector, el gobierno debe cumplir con las funciones
de promotor, atrayendo diversos actores para que se aprovechen los recursos
turisticos, de coordinador para establecer fuentes de colaboracidén, normativo para
regular la calidad de productos y servicios, de direccionador orientando esfuerzos de
difusién y de ejecutor de acciones por medio de programas especificos que coadyuven

a lograr mayores avances en el rubro.

Sin embargo, la implementacion del turismo en espacios rurales aun no logra
este objetivo de desarrollo, porque los beneficios favorecen generalmente a nicleos
involucrados con cuestiones de interés politico al interior de las comunidades. El
turismo es considerado como un componente Util y activo del desarrollo econémico de
forma general, segun Cooper et al. (2007) es necesario que se elabore un plan o
estrategia de desarrollo flexible para ajustes y reformulaciones por cambios internos y
externos. Es decir, adaptar los planes de tal modo que prevean las asignaciones de
bajo presupuesto y la gestiéon de fondos para lograr el éxito esperado, ademas de
considerar la baja afluencia de visitantes por diversas temporadas. Todas las
situaciones de incertidumbre de captacion de visitantes deben preverse desde el
disefio, pues el fracaso de algunos planes tiene relacion con fallas en la etapa de

diseno.

Considerando que a nivel gubernamental, el disefio corre a cargo de
coordinadores de areas especificas en la Secretaria de Turismo, y que muchos de
€es0s cargos son ocupados por personas que no cuentan con el perfil apropiado; la
consecuencia es que los planes y programas no logran los resultados esperados en
ingresos economicos. De modo que tampoco hay una multiplicacion de beneficios

econdémicos para el resto de la poblacion. Los puestos de gobierno, que tienen
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encomendada la tarea de disefiar planes y programas en esta materia, no tienen
especialistas que cubran el perfil en materia de politicas publicas, gestion y desarrollo
del turismo rural, comunitario y ecoturismo, los planes y programas del sector turismo
presentan problemas de planificacion y la puesta en marcha no es acorde a los
objetivos planteados. De tal forma que tenemos en México un listado de 110
municipios nombrados en el programa pueblos magicos que han dejado de ofrecer
servicios de calidad para el turista (porque se estdn homogenizando ofreciendo
cualidades y atractivos similares) y no estan aportando mayores beneficios para las

comunidades.

Todo ello ha sido resultado de estas malas préacticas de los municipios y el
municipio de Zacatlan también presenta problemas de orden organizacional al interior
de la estructura gubernamental. En tanto, el gobierno municipal esta implementando
estrategias de fortalecimiento y mejora en sus funciones institucionales mediante la
aplicacion de nuevas practicas de calidad (como la implementacion de un comité de
calidad gubernamental que propone nuevas estrategias de mejora institucional).

Otra de las circunstancias que perjudica directamente al sector es la distribucién
de presupuesto a niveles regional y municipal sin auditorias o evaluaciones de
aplicacidon porque mientras se asignan presupuestos millonarios para el mejoramiento
de espacios turisticos y sus alrededores con la finalidad de atraer mas visitantes; las
obras publicas son escasas y no hay mejoras en infraestructura. Al respecto, Velasco
(2002) sostiene que las politicas publicas brindan solucion a los problemas sociales
mediante diversos mecanismos, pero en materia de turismo, éste representa una
oportunidad econémica para la toma de decisiones, porgue los gobiernos junto con el

empresariado turistico son los beneficiarios netos de la actividad.
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Mientras que en la cabecera municipal los recursos asignados al sector turismo
reflejan resultados oOptimos en infraestructura, sefalizacion, servicios de
comunicacién, promocioén, eventos de difusion y agendas de reuniones entre comites;
en la comunidad no se han realizado avances significativos en infraestructura,
comunicacién y vialidad porque el presupuesto esta comprometido en otras
actividades. EIl sector turismo a nivel municipal ha retomado representatividad
econdémica pues segun estimaciones locales, la captacion de turistas en la zona
corresponde del2 mil a 18 mil personas en un trimestre de temporada alta (enero-
febrero-marzo). Otro punto es que los visitantes que llegan son en su mayoria
nacionales y también han recibido extranjeros procedentes de Canada, Chile,

Argentina, Colombia.

Segun los datos de la Direccion de Turismo Municipal, los visitantes que se
registran en Zacatlan han visitado también el Valle de Piedras Encimadas. No
obstante, a pesar de ser el atractivo mas antiguo y el distintivo de este pueblo magico,
las vias de acceso son precarias y no se pueden encontrar sefialamientos ni micro
negocios, lo que brinda a los visitantes la oportunidad de disfrutar de un paisaje poco
alterado por actividades productivas. Para lograr atraer mas visitantes en temporadas
bajas, las dependencias municipales y los comités trabajan en el disefio de
promocionales para dar a conocer los distintos atractivos de Zacatlan.

3.4 Gestion comunitaria

En la comunidad, la gestion comun surge como respuesta de necesidades y
problematicas relativas a servicios basicos. En asambleas comunitarias la dinamica
gue se observo fue la siguiente: El Comité del pueblo se integra por ciudadanos que
tienen representatividad local: el juez de paz (funge como presidente), un secretario

de finanzas, un tesorero y lideres comunales originarios de Camotepec.
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En asambleas que se llevan a cabo de forma mensual, se realizan charlas
donde se exponen las principales inquietudes y problemas que se presentan en la
comunidad, los mas comunes son los relativos a los servicios basicos de agua,
drenaje, electricidad, vialidades y programas de desarrollo social. Estas discusiones
permiten a los participantes de la comunidad, compartir intereses y necesidades; asi
como buscar posibles soluciones mediante acciones concretas y en equipo. De tal
forma que se logran acuerdos donde se distribuyen actividades y se asumen
responsabilidades.

La toma de decisiones es el factor mas relevante que influye en los procesos
de solucion y cambio de los problemas expuestos. Otro factor importante es el
consenso, la empatia y los valores con los que las acciones son emprendidas. Como
vecinos, la gente de la comunidad mantiene valores de solidaridad, empatia, tolerancia
y respeto que contribuyen a que existan mas soluciones que conflictos sociales. El
estilo de vida es un tanto homogéneo pero no estan exentos de problemas de
inseguridad y violencia. La cohesion social ha contribuido a que se mantenga un
ambiente pacifico en términos generales y que exista apoyo para la planeaciéon de
soluciones ante problemas comunes. Sobre todo, el clima juega un factor muy
importante en los problemas que tienen, porque las heladas y las fuertes lluvias

deterioran los caminos y fallas de electricidad.

Los temas relevantes que se han tratado en las asambleas tienen que ver con
la produccion del campo, el apoyo que SAGARPA asigna a los grupos de productores,
los programas de desarrollo social por parte de la SEDESOL y el trabajo que realizan

los comités de desarrollo rural, el comité de turismo y el comité de medio ambiente.
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Existen procesos de busqueda de soluciones en los que se eligen a los
principales representantes de cada gremio, (productores rurales, adultos mayores,
padres de familia, mujeres trabajadoras y grupos religiosos) para realizar gestiones a
nivel municipal. Lo cual significa que la relacion comunidad- municipio es totalmente
estrecha y relevante parta la aplicacion de resultados sobre inquietudes o
problematicas que requiere la localidad. Evidentemente, no todas las propuestas
encuentran soluciones inmediatas por parte del municipio, algunas gestiones llevan
mucho tiempo desde que se plantean propuestas al cabildo hasta que se aprueban
acciones de apoyo y se destina un monto 0 apoyo en especie para la solucion de
algun problema. Tal es el caso de los productores fruticolas, ellos gestionaron el apoyo
para la plaga de la manzana, pero SAGARPA mediante la direccion de desarrollo rural
en Zacatlan, sélo apoy6 con la compra de algunos equipos y capacitaciones para el

manejo de la plaga, pero més alld no tuvo mayor incidencia en la problemética.

3.5 Analisis de la relacion comunidad- gobierno

En tanto, el papel del gobierno es asistencialista con uno que otro apoyo para
mantener a la poblacion tranquila, sin protestas ni levantamientos sociales, mientras
gue obtiene beneficios por el aprovechamiento de los recursos naturales y por los
impuestos que generan las actividades de turismo en espacios rurales (Acerenza,
2007). La gobernanza en el municipio es deficiente toda vez que recibe apoyos
federales para el desarrollo de las comunidades y hay pocos avances en servicios
para la poblacién, muestra de ello se puede consultar a mas detalle en los planes de

desarrollo municipal.

Cabe sefialar que Zacatlan es vecino regional de Chignahuapan y Cuetzalan,
ambos pueblos magicos también, y que estos territorios representan una fuerte

competencia porque se encuentran mas organizados y con bastante infraestructura
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turistica, reciben mayor afluencia de visitantes. Mientras tanto, si la administracion de
turismo y lo comités desean posicionar a Zacatlan y sus atractivos en la preferencia de
los visitantes, deben emprender primero acciones que contribuyan al desarrollo de vias
de comunicacion, servicios basicos para la poblacion y la imagen del destino hablara
por si sola. Esto es posible mediante la coordinacién de esfuerzos con otras
dependencias como desarrollo rural y social. Porque es bien sabido que muchos
complejos turisticos solo generan cinturones de pobreza, y el desarrollo de este

fenémeno en &reas rurales, no exenta a las comunidades de presentar afectaciones.

El gobierno impulsa apoyos para solventar algunas necesidades basicas en
zonas prioritarias y Camotepec considerada como una de ellas cuenta con apoyos
sociales y productivos, pero son pocas las acciones que contribuyen a un bienestar
local en cuanto a empleo, seguridad alimentaria o a salud se refieren. Pero el
fortalecimiento del sector debe contemplar mas politicas de mandamiento de
infraestructura bésica, politicas de incentivo a la inversion privada, politicas de
asesoramiento y asistencia técnica, politicas de fortalecimiento de competitividad
(para asegurar la calidad en los servicios turisticos y fortalecimiento de la capacidad
gerencial en el centro ecoturistico), asi como politicas de apoyo a la comercializacion

de servicios turisticos (Acerenza, 2006).

Por su parte, el gobierno municipal conjunta esfuerzos para detonar eventos
gue atraigan inversion y desarrollo. Hasta ahora, la promocion del municipio como
pueblo magico si ha logrado mayor interés. Como referente, cada afio se organiza la
feria del mueble en la comunidad, ahi se exponen los productos que trabajan los
pobladores en sus aserraderos. De tal modo que las dependencias municipales
colaboran con la organizacion del evento y la promocion del mismo, invitado a las
comunidades aledafas acudir y adquirir estos productos. Destacando que el principal

apoyo que se le brinda al centro ecoturistico es la promocion y difusion en eventos
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estatales, municipales y federales. Del mismo modo, se han propiciado facilidades en
transporte publico para que una ruta de camiones salga de la cabecera municipal al

Valle de Piedras Encimadas.

Figura 6. Transporte que abarca la ruta cabecera municipal- centro ecoturistico

Valle de Piedras Encimadas.

yo.
e

Fuente: fotografia propia, tomada en Junio de 2012.

Por otra parte, el gobierno municipal incentiva apoyos productivos, pero hay una
brecha enorme para lograr la cohesién interinstitucional, entre espacios, agentes y
politica publica para detonar iniciativas que den pauta al desarrollo rural. Segun
Sepulveda, et. al. (2005) el enfoque integrador de desarrollo rural territorial analiza
como la integracion de elementos contenidos en un territorio pueden establecer una
dindmica que aliente desarrollo local, y Zacatlan cuenta con todo el potencial para
impulsar el desarrollo local territorial. Tiene la participacion de las comunidades
interesadas en acciones de cambio y mejora, cuenta con actores locales, tiene
patrimonio cultural y natural, se encuentra en procesos de comercializaciéon de
productos locales (prueba de ello es el pulgue que se elabora en Camotepec y las
Lajas, porque se envia a las haciendas pulqueras en Tlaxcala donde el producto es
enlatado y exportado a Estados Unidos), pero la deficiencia mayor tiene que ver con
el tejido institucional. Con respecto a esto, segun los datos de la Comision Nacional
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para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO, 2011), el estado de Puebla
requiere mayor integracion institucional ya que entre las principales debilidades para
la aplicacion de proyectos de conservacion se encuentra la falta de comunicacion y
coordinacion entre instituciones, ademas el personal no cuenta con el perfil apto para
ejercer las funciones que los puestos publicos necesitan, no hay desarrollo de
capacidades y tampoco una transversalidad en politicas publicas y se requiere una

planeacién a largo plazo.

En resumen, como organismo regulador de procesos locales y municipales, no ha
elevado la competitividad territorial para posicionarse entre los pueblos magicos
destacados a pesar de contar con los elementos necesarios para detonar procesos
de desarrollo rural territorial, porque se requiere el vinculo entre sectores productivos,
actores locales, recursos enddgenos e instituciones publicas y en este sentido, el
turismo podria constituir ese lazo, pero para lograrlo es necesario motivar acciones de

participacion colectiva.
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CAPITULO IV. IMPACTO, EFECTOS Y PERSPECTIVAS

4.1 Impactos econémicos

Entre los principales resultados, se constatdé que el turismo en la zona era
incipiente y a partir de la creacion del proyecto turistico en Valle de Piedras Encimadas
hasta su puesta en marcha, la vision publica se transformé optando por mantener el
interés en el sector y desarrollar estrategias de crecimiento econémico para un

desarrollo local con la finalidad de posicionar el municipio como pueblo magico.

A los grupos participantes de la administracion municipal y lideres locales, les
interesaba la incorporacion al programa porque el presupuesto destinado por municipio
era determinante para el crecimiento de microempresas agropecuarias y de productos
locales, también representaba una oportunidad de impulso y crecimiento para atraer

visitantes y generar una derrama econémica.

Segun los testimonios, Zacatlan era una zona conocida por su tradicional feria
de las manzanas y los visitantes que captaba pertenecian principalmente a los
municipios colindantes. Pero fue a partir de su nombramiento como pueblo magico que
ha logrado atraer mayor flujo de visitantes que recomiendan la zona. Gracias a su
incorporacion y sobre todo a la intencion, participacién y acciones de los grupos
involucrados para fomentar el turismo en la zona, Zacatlan esta captando interés del
publico con respecto a otros que se encuentran en el mismo programa. Entre las

oportunidades que ha tenido el desarrollo esta zona destacan:

*La organizacion comunitaria.- Les permite agendar reuniones en las que se
toman acuerdos, se establecen propuestas de cambio, se incentiva la participacion y
se integra a ciudadanos comprometidos con acciones de intercambio cultural y

fomento de su patrimonio cultural y natural.
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*La variedad de atractivos turisticos.- Contar con un nucleo de atractivos
culturales en la cabecera municipal (Centro histérico, el museo interactivo de relojeria.
El convento franciscano, la plaza donde se encuentran productos locales a costos
bajos) y atractivos naturales espectaculares (cascadas y el valle) representan

estimulos para atraer visitantes.

*La presencia de productos culturales.- La elaboracion de productos locales y
otorga una valor agregado por el estilo particular de elaboracién y los materiales que
se ocupan, ademas las artesanias y los productos gastronémicos conforman un

conjunto de opciones que los visitantes adquieren vy disfrutan.

*Los eventos culturales.- Son organizados por la direccion de turismo municipal
y se invita a originarios de las comunidades de Zacatlan; en estos eventos se exponen
las manifestaciones culturales como danza, pintura, musica, teatro, concursos
tradicionales como bailables tipicos, desfiles con bandas musicales, concursos de

carros alegoricos y presentacion de productos tipicos que contribuyen a la promocion

del turismo en esta zona.

Figura 7. Eventos programados

Fuente: Direcciéon de Turismo de Zacatlan.
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En la esfera publica y los tres niveles de gobierno, el sustento de programas y apoyos
a zonas rurales se basa en estrategias que cubren necesidades especificas, una de
estas necesidades era la mejora de vias de comunicacion por lo que las autoridades
interesadas buscaron opciones de crecimiento econémico para el municipio, y el
turismo fue visto como una estrategia detonante de procesos de desarrollo. No
obstante, posicionarse como un atractivo importante les ha costado inversion, gestion,
lineas de accién y trabajo conjunto para acordar planes de trabajo. Actualmente en la
cabecera municipal se pueden encontrar diversas microempresas que estan

organizadas por comités que representan sus intereses.

La aportacién que el sector turismo ha tenido en Zacatlan desde que fue nombrado
pueblo magico, ha contribuido a multiples cambios en el aspecto econémico. Estos

efectos son los consecutivos de diez afios de trabajo:
Impactos econdmicos positivos:

*ElI municipio ha desarrollado esfuerzos para mejorar paulatinamente su estructura

organizacional y con ello se evita la fuga de recursos econémicos.

*Se han reparado accesos a la cabecera municipal, ademas de mejorar la imagen

turistica de la zona mediante obras publicas.

*Los productos locales han tenido un repunte en ventas por la llegada de visitantes a

la zona.

*La produccién de granos basicos se comercializa en mercados locales donde

compran los restauranteros de la zona.

*Las fuentes de empleo en el sector servicios ha incrementado un 15% desde el 2011

gue se declara pueblo magico.

* Las personas que laboran en el centro ecoturistico obtuvieron en este proyecto un
empleo que se traduce en ingresos, y para algunas de ellas representa el medio

principal de subsistencia.
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*Las ganancias que se obtienen por gremio son distribuidas de forma equitativa entre

los integrantes y el 5% se destina al fondo de la A.C.

*Al menos 25 familias se sostienen de su labor en actividades turisticas en el Valle de

Piedras Encimadas

*Los pobladores han diversificado sus productos artesanales y obtienen ingresos por
medio del turismo porque los visitantes que llegan a la cabecera municipal y al valle

adquieren recuerdos de su estancia.

*Los gremios arrendadores de caballos y calandrias le dan un uso productivo a los

animales y las carretas que usan en labores de campo.

*Las personas que laboran en el centro reciben capacitaciones constantemente por
parte de las instancias municipales sin costo alguno y obtienen constancias de

participacion que puede servirles para otro trabajo.

Las gestiones locales logran que los servicios del parque sean mas econémicos que

su costo promedio y la ganancia aumente para los prestadores de servicios.

*Se emplea de forma directa a personal de la comunidad como albafiles, electricistas,
plomeros, carpinteros, etc. También, de forma indirecta se compran productos en la

localidad y se adquieren materias primas.

*Los ingresos que obtienen en temporada baja varian de 200 a 700 pesos por semana,

en temporada alta este rango aumenta el doble.

*Los visitantes que llegan a Zacatlan o alguno de los otros atractivos, reciben

promocioén para visitar el Valle de Piedras Encimadas.

*En temporada baja, las personas que laboran en el centro ecoturistico realizan

actividades agropecuarias.

*Los recorridos guiados y las actividades que se ofrecen motivan a los visitantes a

recomendar el sitio y a regresar en varias ocasiones.
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*Se ha captado la atencion de turistas extranjeros que visitan la zona y aunque no se
compara con los grandes complejos turisticos, es un avance cuando se trata de una

comunidad alejada como Camotepec.

*Se genera un efecto multiplicador porque los productos locales son adquiridos y se

crea una dinAmica comercial en la localidad.

*Los salarios que perciben son equivalentes a sus funciones y la mayoria de personas
se encuentra conforme con sus ingresos y pueden ganar mas con otras actividades en

el mismo centro.

*Aungue no hay cobro por el acceso al parque, los ingresos por servicios y productos

son administrados por los gremios en beneficio del pago equitativo.

*La apertura del centro ecoturistico contribuyd a favorecer las brechas, en carreteras
de terraceria, porque el comité local gestion6 el material para compactar la tierra; los
pobladores contribuyeron con la mano de obra y asi es méas sencillo el acceso.

*No hay pagos de impuestos sobre la renta del espacio, porque el centro pertenece al

gobierno estatal.

*Gracias a la iniciativa gubernamental, el Valle de Piedras Encimadas obtuvo una

infraestructura turistica valiosa que hace mas atractivo el sitio.

Y aungue estos avances no representan un cambio radical en el estilo de vida de las
familias campesinas, lo que evidentemente ha ocurrido es la adaptacion de la dindmica
familiar en la comunidad. Ya que de acuerdo a las entrevistas, tanto mujeres como
adultos mayores y nifios realizan actividades productivas y/o alguna labor en el campo:
desyerbar, regar, pizcar, cuidar y alimentar a los animales de traspatio (gallinas, ovejas

o cerdos)

Al mismo tiempo, las actividades turisticas en esta area han generado impactos

economicos negativos.
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*Los pobladores reciben concesiones semestrales que tienen un costo actual de 10
mil pesos y en temporada baja, representa un gasto para los asalariados del centro

ecoturistico.

*Los integrantes de la A.C. pueden tomar decisiones sobre la operacion de las
actividades en el centro ecoturistico pero no deciden sobre los permisos que otorga el
gobierno; asi que existe la posibilidad que llegue una organizacion privada y ellos

salgan del proyecto.

*Los costos de los servicios y productos locales elevan sus precios por la llegada de

visitantes (sobre todo en temporada alta).

*Los eventos de promocién y fomento no se llevan a cabo en la comunidad ni en el
centro ecoturistico y por causa de la distancia y el tiempo de traslado, se genera un

gasto mayor.

*Si requieren nuevas atracciones, los gremios deben organizarse con sus propios
recursos comprar el equipo y materiales necesarios para la habilitacion de areas

recreativas.

*Con el programa pueblos magicos se favorece principalmente a la zona centro en

descuido de las comunidades que también poseen atractivos turisticos.

*Hay exclusion del resto de la poblacion que no esté integrada en la A.C. del Valle de

Piedras Encimadas, o en los comités locales y municipales.

*La llegada de visitantes al centro ecoturistico no es redituable para el resto de la
comunidad, porque en ésta no hay gasolineras o lugares en Camotepec donde

artesanos y productores ofrezcan sus productos.

*Cuando hay dafios en la comunidad por las visitas o la entrada de carros, los arreglos

viales los realizan los pobladores sin pago alguno.
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A través de este recuento de impactos observamos que son mas aspectos positivos
que se han detonado en la comunidad, en el centro ecoturistico y en Zacatlan.
Definiendo que se crea un circuito dinamico en el que el flujo de visitantes crea
afectaciones que impactan mas a la comunidad que a la zona centro. Porque el gasto
realizado en el Valle de Piedras Encimadas se queda para los pobladores, mientras
gue en Zacatlan se distribuye entre varias personas que pertenecen a diferentes

comunidades.

4.2 Impactos sociales

Las actividades turisticas en comunidades rurales, en pro de un desarrollo local,
generan cambios en la poblacién receptora, porque el trato con los visitantes asume
un intercambio cultural que modifica el estilo de vida de los participantes.
Considerando que la mayoria de efectos negativos se deben a las diferencias
socioecondémicas y culturales (Acerenza, 2006). Entre estos cambios se encontraron

los siguientes:
Efectos socioculturales positivos.

*A partir de la incorporacion de la A.C. al trabajo en el centro ecoturistico, se generé la
dependencia econémica para al menos 25 familias de las actividades turistas que ahi

se ofrecen.

*Se alterd la estructura ocupacional de la comunidad, pues encontraron en el turismo
una actividad econémica que complementan con otras relativas a las actividades

agropecuarias, de traspatio y comercio.

*Los puestos de trabajo que requieren mayor calificacion son ocupados por personas

de la comunidad y no por externos.
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*Los trabajadores de la A. C. reciben pago proporcional a sus actividades, no hay

indicios de frustracion vy alienacion en la poblacion local.

*Hay intercambio cultural positivo, porque los visitantes interactian de forma agradable

con los prestadores de servicios.

* Hay alteracion de habitos y niveles de consumo de la poblacion, porque con las
actividades y productos gastrondémicos que ofrecen, se modifican sus habitos y pautas

de consumo, tratando de imitar el comportamiento y estilo de vida de los visitantes.

*La inclusién social es para familiares o conocidos de los integrantes de la A.C, pero

quienes se benefician directamente son originarios de Camotepec.

*Existe integracion y respeto entre turistas y comunidad local, porque el ambiente

armonico establece relaciones de convivencia entre prestadores de servicios y turistas.

*Debido al trabajo autogestor de la A.C. los integrantes de ésta, han desarrollado

capacidades que apoyan la cohesion social y colectiva.

*Se constatd que la inclusién social de nuevos participantes es equitativa, pues

participan hombres y mujeres en una rotacion de funciones

*Aunque prevalecen mas la distribucién de actividades propias de cada género, estas
funciones han generado el desarrollo de capacidades y empoderamiento en los

prestadores de servicios.

*Para las mujeres participantes ha significado cambios en su estilo de vida y su forma
de pensar porque ha incrementado su autoestima con la interaccion que mantienen

con los visitantes y el trabajo que desarrollan en el sitio.

*Con la llegada de visitantes, hay mas eventos programados que muestran las
tradiciones y cultura del municipio, forjando los lazos de interaccion y cohesion entre

comunidades.
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*Ha incrementado el valor por el patrimonio natural y cultural de la region, porque los
turistas y visitantes muestran respeto y agrado por lo que se ofrece en Zacatlan y sus

comunidades.

*Se genera la valorizacion de los usos y costumbres de la poblacién al exponer la
gastronomia regional, las artesanias y festividades populares.

*Se han revitalizado espacios que habian perdido sus funciones originales como en la

cabecera municipal y en el valle.
*Ha disminuido la migracion porque la comunidad ha reactivado su economia local.

*Hay reconversion de edificios obsoletos o que se encontraban en desuso como la
fabrica de relojes y los templos que se retoman para visitas guiadas y actividades

interactivas.

*Zacatlan se distingue por el realce y fomento de actividades culturales que permiten

generar una derrama econdémica para los pobladores.

*Hay cambios en la estructura ocupacional, por la diversidad de actividades

agropecuarias que se complementan con el sector de servicios y el comercio.

*Para algunas mujeres del centro ecoturistico, ha representado un cambio en su estilo
de vida por la oportunidad de tener empleo y la busqueda de la emancipacion para

algunas jefas de familia.

*Hay cambios en las costumbres de la poblacion en el trabajo de agricultores y

artesanos a prestadores de servicios.

*Si se presentan algunos conflictos internos como envidias, resentimientos entre los
que trabajan en el centro ecoturistico y el resto de la poblacion, pero son superados

gracias al trabajo comunitario en beneficio de toda la poblacién.

* Los visitantes son respetuosos del tipo de vida de la poblacion local y no hay acciones

gue provoquen deterioro de sus costumbres.
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*Se ha reforzado la seguridad en el centro ecoturistico, comunidades cercanas y
cabecera municipal en favor de la tranquilidad de la poblacion y verificando que no

lleguen grupos conflictivos.

*No hay comportamientos que dafien o denigren el estilo de vida de la comunidad.
*No hay casos de explotacion sexual

*No hay casos de turismo sexual

*No hay alteracion total en las costumbres, habitos o0 modas de la comunidad. Esta se
da de forma parcial, pero cuando los turistas se van, los pobladores siguen con sus
actividades cotidianas.

*Aunque han mejorado los ingresos para algunas familias, no hay indicios de
consumismo acelerado, pues los pobladores mantienen su tipo de vida consumiendo

productos agricolas de traspatio o de los mercados locales.

*Cuando los eventos tradicionales propios de una comunidad se exponen
continuamente para entretenimiento de los visitantes, éstas van perdiendo su
autenticidad e identidad y eso esta pasando en Zacatldn con algunos eventos
tradicionales como la feria de la manzana que era una festividad que los fruticultores
organizaban en agradecimiento por la cosecha, ahora se complementa con otros

eventos masivos y el valor de la tradicion va perdiendo su identidad.

Con estos efectos, podemos identificar que se han activado procesos de
intercambio y modificacién de las capacidades de los grupos participantes y aunque
no se puede asegurar que hay indicios de proletarizacion gradual, si hay cambios que

innegablemente desdibujan las barreras de lo rural y lo urbano.
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4.3 Impactos ambientales

Se han analizado méas los aspectos que tienen que ver con la organizacion
comunitaria y las formas en que el turismo se manifiesta en Camotepec, pero poco se
ha dicho sobre las cualidades naturales del Valle de Piedras Encimadas. El cual ofrece
un espectaculo natural de formaciones rocosas gigantes que de acuerdo a sus formas,
provocan efectos visuales maravillosos. En este sentido, Lapedecchia, director de
Selva Azul (2015) sefiala que de acuerdo a estudios cientificos por parte de la
Universidad Auténoma de México (UNAM), la superficie rocosa a la que pertenecen
las formaciones del valle surgié en el periodo terciario, hace 60 millones de afos. Lo
gue se debe a la presencia de agentes atmosféricos externos (lluvia, viento, hielo etc.)
que desgastan las estructuras superficiales de la tierra y los procesos fisicos, quimicos
y biolégicos que descomponen y reorganizan las rocas, y finalmente la intensa
actividad orogénica y tecténica, generada a grandes profundidades en el interior del

planeta que producen las modificaciones de mayor magnitud.

Valle de Piedras Encimadas representa el conjunto de estos cambios durante
millones de afios sobre la superficie rocosa, logrando asi un espectaculo paisajistico
con belleza natural ideal para disfrutar de la vista, la fotografia, la caminata, el deporte,
la recreacion, etc. Aunado a ello, en el valle se extiende una capa de superficie
boscosa que le impregna misticismo al lugar. Debido a las condiciones climaticas que
provocan neblina durante el dia, la belleza natural es Unica e incomparable con otros
sitios que también tienen formaciones rocosas. Pero constituir un centro ecoturistico

con actividades programadas ha generado indudablemente cambios en el entorno.
Impactos ambientales positivos.

*Las hectareas boscosas que pertenecen al centro ecoturistico y alrededores son

vigiladas para evitar tala clandestina
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*los bafios del centro ecoturistico son con fosa séptica, no hay drenaje en el valle, asi
gue se emplea un camion que limpia la fosa séptica y el pago lo realiza el 50% el

municipio y el 50% la A.C.

*Los botes de basura en el centro ecoturistico estan organizados en organicos y no

inorganicos para el adecuado manejo de los residuos.

*Se han prohibido actividades dafiinas para las areas habilitadas, como los recorridos
en cuatrimotos porque dafiaban el suelo y la vegetacion, ahora el dafio es menor con

recorridos a caballo y bicicleta.
*Se prohibe el rappel en la zona, para conservar en su estado natural las rocas.

*El mantenimiento de las areas naturales por arte de los integrantes de la A.C. ayuda

a gue no haya restos de basura o contaminantes que dafien el ambiente.
*Algunas areas del centro sirven para pastoreo.

*Con actividades de ecoturismo, hay ingresos para conservar el sitio y evitar procesos

de tumba, roza y quema para actividades agropecuarias.

*Conservando las areas boscosas del valle, éstos funcionan como pulmones

oxigenantes de las pareas urbanas.

*El rio Necaxa que pasa por el valle, se encuentra en buen estado de conservaciéon y

el agua limpia sirve para el uso doméstico y para realzar la belleza paisajistica del sitio.
*Si hay concientizacion por la preservacion ambiental.
*Estan planeadas acciones de forestacion y manejo de ecotecnias.

*Estos espacios naturales con poca alteracion contribuyen a la investigacion

ambiental.

*Dependencias como INEGI y CONABIO han tomado liderazgo en el estado para la

conservacion ambiental.
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Impactos ambientales negativos.
*Alteracion inminente del entorno natural por actividades humanas
*Contaminacion en menor grado de los alrededores y el acceso al centro ecoturistico.

*Alteracion del estado natural de las rocas por visitantes (sobre todo jovenes) que han
pintado algunas.

*Se ha alterado y modificado el espacio natural por la infraestructura de centro.
*Algunas sendas de turismo han erosionado el suelo.

Mediante estas alteraciones al entorno, podemos determinar que las acciones
emprendidas por el centro ecoturistico promueven la conservacion del entorno, pero

no hay mayores acciones para lograr el desarrollo sustentable.
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado el presente trabajo de investigacion y de analizado
el objetivo al conocer los cambios que se generan las actividades de turismo el centro
ecoturistico Valle de Piedras Encimadas del Estado de Puebla y de qué forma afecta
0 beneficia a las familias de la comunidad de estudio , se llegaron a las siguientes

conclusiones:

El turismo en esta zona de estudio representa una fuente valiosa de ingresos
para los trabajadores del centro ecoturistico, para los miembros de los comités y las
estructuras gubernamentales, pero aun no se puede hablar de una integracion
territorial. Aunque existe mucho potencial, la politica turistica debe procurar mas la
integracion de la poblacion para detonar mayores impactos en el ingreso familiar.

Los impactos producidos por el centro ecoturistico han modificado
drasticamente el tipo de vida que llevaban las familias de Camotepec, en el sentido de
valores, creencias, medios de produccion, intercambio cultural y auto valia. Al mismo
tiempo que revalorar su patrimonio cultural y natural ha contribuido al fortalecimiento
de la identidad. De igual modo, el trabajo colectivo y la organizacién por gremios les
ha permitido superar dificultades y conflictos sociales, reforzando el tejido social en

favor de avances significativos.

En el centro ecoturistico Valle de Piedras Encimadas se favorece la
participacion familiar y de conocidos, asi que las redes sociales y lazos de parentesco
o relaciones de amistad juegan un papel importante en la transferencia de informacién
para que nuevas personas se integren al centro, 0 sean parte de comités de
participacion local que gestionan apoyos a la comunidad. De tal forma que quienes
participan obtienen algunos beneficios en especie 0 en capacitaciones

gubernamentales.
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Las personas que mas participan en los comités extienden la invitacion a otras
personas de la comunidad, pero dan mas informacion a las personas conocidas, sobre

procesos de seleccién, capacitacion y eventos.

En tanto, las actividades van inyectando lentamente ingresos a la zona, el
entorno social va modificando sus préacticas productivas y representa una ventaja el
impulso de actividades agropecuarias en la zona para la elaboraciéon de productos
locales. Porgque asi se crea un complemento entre pluriactividad y agricultura en esta

zona rural.

La respuesta de la poblacién ante actividades de este tipo ha resultado positiva
porque mantienen la economia local con el comercio de productos agricolas, y aunque
no hay muchos servicios, la poblacion vive de forma moderada pero saludable, social
y fisicamente. Cabe sefalar que esta comunidad representa un éxodo potencial de
mano de obra para la zona urbana de Puebla, ciudad de México y las agroindustrias
concentradas en el territorio nacional. Asi que es necesario generar mayores fuentes

de empleo y atencién a los servicios basicos para la atencion de demandas sociales.

El gobierno municipal ha mostrado cambios que benefician a las comunidades,
pero estas medidas son pocas en comparacion de los avances que existen en la zona
centro, y uno de los errores graves es la centralizacién de instituciones y servicios,
éstos deben expandirse en las comunidades generando mayor comunicacion entre las
instancias y la poblaciéon. Evidentemente, Zacatlan puede considerarse zona segura
en términos de problemas sociales, politicos o coyunturales graves como los que se
presentan en otros estados de la republica, pues la escasa concentracion de poblacion
en comparacion con otros centros urbanos facilita lazos de cohesién social y a través
de la gestion comunitaria se ha logrado la organizacion de grupos de seguridad que

realizan recorridos de vigilancia entre comunidades.
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Pero no estan exentos de intereses particulares en las estructuras
gubernamentales. Por ese motivo, durante campanas politico-electorales se utiliza a
las comunidades como trampolin para lograr posicionamiento politico, porque
mediante promesas sefialan que se generara desarrollo local, que habrd més apoyos
y servicios y en la practica nada de eso ocurre. Camotepec y su poblacién son muy
susceptibles a estos procesos porque de acuerdo a sus condiciones de pobreza,
muchas personas utilizan campafias de apoyo inmediato con tarjetas o despensas,
que la gente si requiere, pero que en la practica pocos son los proyectos productivos

que llegan a la zona.

El turismo como actividad complementaria es un eslabon méas en el impulso
hacia un desarrollo comunitario y las gestiones que ya existen contribuyen a que la

comunidad no se rezague mas de lo que ya esta.

No obstante, sera la iniciativa local la que realmente logre trasformaciones en
la economia local. Las redes sociales, la cohesién social, los rasgos de identidad
pueden servir para impulsar trabajo comunitario que gestione mas acciones para la

mejora en la calidad de vida de las personas.

RECOMENDACIONES

El desarrollo rural desde la vision territorial requiere lineas estratégicas de accion en
donde se incentiva la incorporacion de actores locales e instituciones, pero con la falta
de transversalidad institucional las acciones que pueden emprenderse son las

siguientes:

Es importante la integracion de una vision sistémica del territorio en los planes de
desarrollo municipal, destacando las actividades agropecuarias como fuente primaria
de ingresos, Al mismo tiempo habria que destacar la complejidad de los procesos de
intercambio de productos artesanales y culturales que generan también ingresos,

integrando alternativas o espacios de venta para productos locales en otros estados.
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También los comités de participacion ciudadana deben generar vinculos con mercados
dindmicos para incrementar las ventas de la produccion fruticola y agropecuaria
convocando a mas agentes del territorio, mediante el desarrollo de capacidades para

que a través de su participacion, los saberes locales puedan retomar mayor impulso.

*Rediseflar programas estratégicos que lejos de ser asistencialistas, tengan
repercusiones en actividades productivas sostenibles, gestionando mas proyectos

productivos que puedan sostenerse.

También es importante reconocer los vinculos rural- urbano que Zacatlan ha
desarrollado con la Regién Norte de Puebla y con las ciudades de Tlaxcala y México
para comprender que es un municipio con cualidades excepcionales para posicionarse

como uno de los mas importantes a nivel estatal y atraer visitantes.

Finalmente es importante sefialar que la participacion activa de los miembros de la
Asociacion Civil podria contribuir a generar mayor afluencia de visitantes en la zona y
con ello ingresos ademas de favorecer a algunas familias, motive otros sectores

productivos a desarrollarse mas y lograr eventualmente el desarrollo local.
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