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VOS.

GENERAL. - Evaluar las posibilidades de crecimiento del merca

do de la papa en México, en base a la modificacién
de los gustos y preferencias de los consumidores.

PARTICULARES: Conocer la situacién actual de la produccién y

consumo de papa en México.

Detectar el potencial productivo de papa en el
pais.

Estudiar las posibilidades de incrementar el consu
mo per cipita de papa a través de publicidad so
cial.

Estimar los beneficios econémicos y sociales que
resultarian de la expansién del mercado de la papa
en México.

HIPOTESIS DE TRABAJO

La demanda de papa es elastica respecto a la variable gustos
y gustos y preferencias de los consumidores.

Una campafia promocional de la papa a través de medios ma
sivos de comunicacién que pondere sus propiedades alimen
ticias, su bajo precio y la variedad de formas en gue pue
de consumirse, puede incrementar sustancialmente su deman
da individual y de mercado.

Al provocar un aumento sustancial en el consumo per cépita
de papa, también se podria estimular la produccién y produc
tividad de este tubérculo.

El efecto de un crecimiento del mercado nacional de la papa
tendria efectos positivos en el empleo e ingreso de un grupo

social importante del medio rural.



METODOLOG TRABAJO

Se realizara una revisidén bibliogrédfica y hemerogrdfica de mono-
grafias y estudios especificos sobre la papa, en México y en el
resto del mundo.

Se consultaran estadisticas de produccién y consumo de papa a
nivel mundial y en el caso de México, en este Gltimo caso se

analizar&n ademds precios y canales de comercializacién.

Se elaboraréan proyecciones del mercado a futuro considerando dos

escenarios posibles.

Se consultari a fuentes especializadas para conocer los principa-
les problemas técnicos en la produccién y distribucién de papa,
asi como sus implicaciones en el a&mbito socioeconémico.

Se realizaran estudios cuantitativos y cualitativos sobre el
impacto y penetracién de una campafia promocional sobre el consumo
de papa, transmitida por radio y televisién.

Los estudios cuantitativos arriva mencionados consisten en una
encuesta representativa aplicada en la zona metropolitana del
Valle de México, considerando niveles socioecondmicos, edades y

sexos.

Los estudios cualitativos que se mencionaron anteriormente, con-
sisten en entrevistas a grupos de personas representativos de los
principales sectores sociales por actividad, también de la zona
metropolitana del Valle de México.

o



1.=-INTRODUCCION.

En los Gltimos diez afios la poblacién urbana y rural que obtiene
ingresos de menos uno a cinco salarios minimos, ha vivido una
severa contraccién en su capacidad de compra; para satisfacer sus
necesidades de alimentacién ha tenido que sustituir alimentos de
origen animal por otros de origen vegetal. En virtud de que no
es posible esperar en el corto y mediano plazos una recuperacién
de su ingreso real, se hace necesario explorar alternativas via-
bles que le permitan al consumidor de bajos y medianos ingresos,
balancear su dieta habitual con productos vegetales que le repor-
ten un mayor valor nutricional por cada peso gastado. Si ademas
tal opcién de consumo estimula la produccién, mejora el nivel de
ingresos y aumenta el empleo en forma directa e indirecta, se
contribuiria a disminuir las tensiones sociales del pais.

El propésito central de este trabajo es evaluar las perspectivas
de crecimiento del mercado de la papa en México, para lo cual se
se analizan comparativamente dos escenarios distintos; el primero
consiste en una extrapolacién de la tendencia actual y el segundo
considera la factibilidad de modificar una de las variables de
la demanda, gue son los gustos y preferencias de los consumido-

res.

Para llegar al andlisis comparativo de los dos distintos escena-
rios, previamente se desarrolla un marco de referencia que apare-
ce en el capitulo 2, el cual permite contextualizar tedrica e
histéricamente el consumo y produccién de papa. En el capitulo
tres se presentan las caracteristicas generales de este tubércu-
lo; desde su origen americano y la difusién de su cultivo al
resto del mundo, que ha llevado a Europa a ser el principal con-
tinente productor y consumidor de esta solandnea, pasando por una
descripcién de los aspectos agronémicos mads relevantes, hasta sus
propiedades alimenticias y usos alternativos.



En el capitulo 4 se describen los antecedentes histdricos rele-
vantes de la produccién de papa en México, para pasar posterior-
mente a analizar la situacién que prevalecidé hasta 1990, que fue
el afio mds reciente de estadisticas disponibles de superficie
cosechada, rendimientos, costos de produccién, volimen cosechado
y principales Estados productores.

En el capitulo 5 se busca profundizar en aquellos resortes gque
determinan el consumo de la papa en México; se partié de los
antecedentes disponibles y se aterrizé en un andlisis detallado
de la poblacién consumidora actual [hasta 1990]. Desde la dinémi-
ca de crecimiento demografico y su impacto en el crecimiento de
la demanda de mercado, pasando por los hdbitos y preferencias del
consumidor mexicano, hasta la valoracién de la validez de coefi-
cientes de elasticidad de demanda, que se han construido por
estudiosos del tema.

A continuacién, se analiza en el capitulo 6 el papel de los in-
termediarios comerciales y sus midrgenes de utilidad, incluyendo
aquellos productores que han logrado convertirse también en co-
merciantes al mayoreo, que disputan ya la hegemonia en el mercado
de la papa a los comerciantes que tradicionalmente habian contro-
lado este ambito. Lo anterior se complementa con un andlisis de
la evolucién de los precios y se comparan los cambios en los

niveles de precios de un ciclo y afio a otro.

En el antepentiltimo capitulo se presentan aguellas condiciones
que, de seguir las tendencias actuales de la demanda individual
de papa, repercutiria en un lento crecimiento de la demanda de
mercado, y este ritmo seria el mismo que condicionaria a la pro-
duccién. También se exploran los beneficios econémicos y sociales
que se esperarian en tales circunstancias en términos de ingreso,

produccién, empleo y nutricién.

En el peniltimo capitulo se presenta con amplitud la evaluacién
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de una campafia que promovié el consumo de papa en el &rea metro-
politana de la Cd. de México en 1990, la cual fue difundida a
través de spots con duracién de 20 segundos por radio y televi-
sién durante el mes de marzo de tal afio. De acuerdo a los resul-
tados obtenidos en dicha evaluacién y las condiciones econémicas
existentes, se concluye que es posible inducir un aumento en el
consumo per cédpita en un 50% aproximadamente, con la condicién
de que logre instrumentarse una campafia promocional permanente
por radio y televisién en todo el pais, utilizando el tiempo ofi-
cial de gue dispone el Estado segin la ley correspondiente, com-
plementada con carteles informativos que se colocarian en lugares
de alto flujo poblacional, cuyo costo cubririan los productores
del alimento en cuestién. Se fundamenta la viabilidad de la pro-
puesta y se analizan los beneficios econémicos y sociales tanto

para productores como para consumidores.

El dltimo capitulo de este trabajo retoma los elementos centrales
de los capitulos anteriores, particularmente del séptimo y octa-
vo, para hacer un andlisis global en funcién del objetivo general
y los particulares que se propusieron para este trabajo; se com-
plementa con una reflexién sobre los requerimientos para llevar
adelante la propuesta del capitulo 8 y los problemas de diferen-
ciacién social que se podrian derivar de la misma.
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2.=- MARCO DE REFERENCIA

Los alimentos constituyen el grupo de productos que en general
presenta una baja elasticidad de su demanda respecto a los ---
cambios en el precio y/o el ingreso de los consumidores; den-
tro de ellos existe un subgrupo que determinade por circuns- -
tancias histérico-culturales y condicionado por 1la ecologia y
la economia llegan a conformar los llamados alimentos basicos
para los que la demanda es realmente inel&stica, en tanto gue
la produccién y consumo de ellos forman parte de sus préacticas
culturales. Desde luego que la eleccién de estos "alimen-

tos basicos" tiene también una causal biolégica, en tanto que
tales alimentos deben proporcionar los elementos nutritivos —
esenciales para la vida humana. Asi tenemos que la base de
la dieta de algunos paises es el trigo, para otros el arroz y
para unos mds el maiz; cereales que por su contenido fundamen-
talmente calérico conforman la base de la dieta de la gran =---
mayoria de la poblacién mundial. En algunos paises subde- -
sarrollados la insuficiencia o carencia de alguno de estos ---
cereales es sustituido con raices y tubérculos como la yuca o
mandioca, de escaso manejo comercial.

Desde que a fines del siglo XVI la papa fue introducida en ---
Europa desde América, sus cualidades nutritivas, su _bajo costo
comparativo de produccién y la adaptabilidad del cu1t1v9”a di-
versas condiciones ecolégicas, le han permitido penetrar en --
130 de 167 paises independientes. Para la ex-Unién Soviética, la
mayoria de los paises europeos y Estados Unidos, el consumo de
papa constituye el segundo alimento en importancia cuantitativa.
Para el mexicano, la papa fepresenta un alimento complementario,
pero a diferencia del maiz y el frijol que son los principales,
‘'se encuentra en la mesa de todos los estratos sociales, en tanto
.que lo mismo es la pieza principal de un modesto platillo que el
'complemento de los mas exclusivos y sofisticados. No obstante los
( hdbitos y preferencias alimenticias del mexicano, han mantenido
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a este vegetal en un segundo plano.

Aunque los propdsitos de este trabajo no son el ahondar sobre

los usos alternativos de la papa, conviene mencionar-gue-tam=.
bién se pueden obtener de ella bebidas alcohélicas, almidén, ”

pasta, colorantes y hasta puede obtenerse combustible para --

los automéviles.

e

Con excepcién de las zonas del trépico himedo y subhGmedo, el

cultivo de la papa se puede lograr en casi el resto de las zo-
Pttt e —— B NN

nas eco}égicas del pais, aunque las mejores condiciones para -

obtener buenos resultados las ofrecen las zonas templadas con
suelos de tipo arenoso.

Desde hace muchos afios fue rebatida la llamada "Ley de Say",
que planteaba que la oferta crea su propia demanda. En estos
dias en que la amplitud y penetracién de los medios de comu-
nicacién masiva que se pueden utilizar para inducir el consu-
mo, se estd en condiciones de afirmar que las posibilidades de
estimular significativamente la oferta, dependen delimpulso que
reciba la demanda por via de campafias promocionales por los me-
dios de comunicacién adecuadamente aprovechados.

Actualmente la publicidad es un recurso casi indispensable ---
para aumentar las ventas, el impacto y penetracién de los men-
sajes publicitarios es mayor cuando se utilizan medios masivos
de comunicacién.

Si las dos empresas que controlan el mercado de frituras -----
-entre ellas las papas fritas- han invertido e invierten fuer-
tes cantidades para impulsar sus ventas con resultados impre- }
sionantes, es factible que utilizando un recurso de pu-
blicidad social, se alcancen objetivos semejantes -en el caso -
de las papas.
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Los resultados son mas espectaculares cuando tal publicidad la
respalda un producto de calidad y al alcance de todas las cla-
ses sociales, y este seria el caso de la papa. El costo de

la publicidad por medios electrénicos es muy alta y si el ---
objetivo principal es un beneficio social a los consumidores
de bajos ingresos y como consecuencia de esto un beneficio ---
macroeconémico al sector agropecuario, se justifica que las --
transmisiones de los mensajes publicitarios sean utilizando el
12.5% del tiempo que los concesionarios de los medios electré-
nicos deben ceder al Estado, seglin la Ley Federal de Radio y -
Televisién vigente.

En la década de los 80's se lanzaron campafias publicitarias --
por radio y televisién para promover el consumo de frutas como
la manzana y la uva, patrocinadas por las asociaciones de pro-
ductores correspondientes durante una corta temporada y con --
éxito moderado. En afios recientes diversas dependencias del
sector piblico han lanzado campafias, entre otras, para promo-
ver el consumo de frutas y verduras en general, la sardina vy el
atn,con resultados que no se han evaluado ; de igual forma, la
asociacién nacional de productores de pollo patrociné reciente-
mente una promocién de su producto por diversos medios de comuni-
cacidén, sin que tampoco se hayan evaluado resultados.

Desde el punto de vista tebérico, con validez relativa al tipo
de bienes basicos, las campafias promocionales peridédicas para el
consumo de papa servirian para ejemplificar que "la elasticidad
relativa" de la demanda de un bien con respecto al precio y el
ingreso puede mantenerse, pero que puede ser mas eldstica respec-
to a un tercer factor: la publicidad, en tanto que logre modifi-
car los hdbitos de consumo de la poblacién.

Este caso podria abrir el camino para que otros productos ali-
menticios pudieran incrementar su presencia en la dieta del mexi-
cano, aungue guizd con resultados menos significativos, en
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virtud de que la papa tiene ventajas adicionales sobre ellos.

De entre los par&metros que condicionan y determinan la conducta
del consumidor de la papa en México, los mensajes publicitarios
son los que en las condiciones actuales pueden tener la fuerza
suficiente para modificarla, para beneficio de &l mismo y de un
importante sector social en el campo.

; UNIVERSIDAD
SESLL  AUTONOMA CHAFINGO

v A\F  BIBLIOTECA DE
#5< ECONOMIA AGRICOLA |,
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3.- CARACTERISTICAS GENERALES DE LA PAPA
1.- ORIG c N.

Entre los primeros europeos en ver la sencilla planta que los
indios llamaban papa fue el conquistador Francisco Pizarro y su
banda de aventureros. Cuando conquistaron Perd en el afio 1530,
no se percataron del tesoro renovable que les mostraron y prefi-
rieron el apreciado oro, para lo cual hicieron una persecucién
encarnizada del Inca Atahualpa.

No parece exagerado decir que este tubérculo es el vegetal que
conquistd al mundo. Introducida a Europa en el curso del siglo
XVI, la papa comenzd cuatro siglos de conquista mundial.

El imperio Inca ha desaparecido; la época dorada de Espafia es
sélo un recuerdo; la fiebre del oro ha desaparecido pero la papa
ha logrado colocarse como uno de los vegetales que mds se consume
en el mundo y se reconoce su gran valor nutritivo y su sensacio-
nal rendimiento productivo.

Aungue su penetracién como alimento humano ha sido a nivel mun-
dial, el mayor éxito lo ha logrado en Europa; desde Irlanda hasta
Rusia su presencia se identifica desde los nombres que le han
asignado en diferentes lenguas: potato en inglés; kartoffel en
alemdn; aardappel en flamenco; jordeperen en danés; potatis en
sueco; patata o pomo di terra en italiano, patata en portugués;
kartéfel en ruso; ziemniak en polaco y pome de terre en francés.

Donde el clima registra entre 12 y 18 C, este vegetal que forma
parte del grupo de plantas usadas en la alimentacién humana lla-
mado hortalizas o verduras, alcanza el punto 6ptimo de vegeta-
cién. Pertenece a la familia de ias éolanaceas; se compone de
un gran nfimero de especies de las gue se conocen mas de 130 desde
regiones agricolas de Estados Unidos, México, Centro y Sudaméri-
ca. No obstante en la produccién se usa casi solo las especies
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tuberosum y antigenum; la tuberosum tiene plantas, hojas y tu-
bérculos mds grandes que el antigenum, por esta razdén se cultiva
mas aquella especie.

Las variedades de la papa corriente se pueden dividir de acuerdo
con ciertas caracteristicas fisiolégicas, morfolégicas y culina-

rias, por ejemplo:1

PRECOSIDAD.- Las variedades tempranas se pueden cosechar
dentro de los tres meses de su crecimiento.
Las variedades intermedias y tardias necesi-
tan mids de cuatro meses para ser cosechadas.

COLOR DEL TUBERCULO.- Existen papas con céscara parda,
blanca, rosada, roja o plrpura. El interior
del tubérculo es de color amarillo o blanco.

FORMA DEL TUBERCULO.- Estos pueden ser de forma redonda,
alargada o aplastada. La céscara o corteza
puede ser suave, lisa o arrugada.

CONTENIDO DE ALMIDON.-Las variedades con mucho almidén se
usan para la industria, mientras que las que

contienen menos, se emplean en la cocina.

FOTO PERIODO.- Existen variedades para inducir la tuberi-
zacién y la floracién durante dias cortos y
durante dias largos.

lnpapas" Manuales de Educacién Agropecuaria
S.E.P.-TRILLAS, México 1990.
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- IN E ONES PRODU! VAS EN EL MUNDO.

La produccién mundial de papa ha tenido una ligera tendencia a
disminuir en la Gltima década como se puede observar en la grafi-
ca adjunta; pero en una retrospectiva mas amplia de las Gltimas
dos décadas se puede observar un comportamiento relativamente
estable. En principio se puede localizar el origen de la tenden-
cia a la baja de la produccién mundial en la reduccién de las
cosechas en tres de los principales productores mundiales: la ex-
Unién Soviética, Polonia y Alemania respectivamente; en cambio
el continente asi&tico y China particularmente, han triplicado
su aportacidn en estas Giltimas dos décadas.

Después de que el promedio de produccién entre 1969-71 fue de
275.9 millones de toneladas, diez afios después el promedio del
trienio 1979-81 habia aumentado a 287.6 millones de toneladas,
pero segiin el dltimo dato disponible, en para 1990 habia dismi-
nuido a 269.6.

Como se ha comentado con anterioridad, el continente Europeo
destaca por ser la regién del mundo en gque mi&s se produce y con-
sume este tubérculo, aungue se observa una disminucién significa-
tiva en el transcurso de los Gltimos veinte afios, pues mientras
que en el trienio 1979-71 casi producia las cuatro quintas partes
de la produccién mundial (79.9%), diez afios mds tarde en el trie-
nio 1979-81 representaba el 69.1%, y de acuerdo a las cifras dis-
ponibles en 1990, esta regién habia reducido su aportacién al
producto mundial de este tubérculo para representar tres quintas
partes del total (60.7%).(Ver grafica A adjunta).

El continente asiidtico se ha convertido en la segunda regién en
importancia como productor de papa, de 9.2% gue representaba su
produccién respecto al producto mundial promedio entre 1969-71,
diez afios después habia duplicado su participacién llegando a
representar en el trienio 1979-81, el 18% del total mundial.

Para 1990, segfin datos disponibles, este continente aporta el
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24.1% del producto mundial. En términos absolutos su produccién
anual ha pasado de 25.3 a 64.9 millones de toneladas. El prin-
cipal responsable de esta posicién es China, quien en el término
de dos décadas se ha colocado como el tercer productor mundial,
desplazando a Estados Unidos y a las dos Alemanias juntas. Todo
esto se debe fundamentalmente al incremento de la superficie
cultivada, md&s que al aumento de rendimientos por hectdrea, no
obstante gue esta también ha mejorado en el periodo citado. (ver
anexo num. 1)

América es la regién que ocupa el tercer lugar en importancia
como productor mundial, aunque ha aumentado su participacién
relativa y absoluta, no ha sido lo suficientemente dinadmico para
conservar el segundo lugar que todavia ocupaba a fines de los
afios sesentas, si bien superando solo por escaso margen al conti-
nente asiatico. El principal responsable de esta posicién si-
guen siendo los Estados Unidos, quienes han aportado en todos
estos afios mds de la mitad de la produccién regional, y aunque
actualmente se disputa el cuarto lugar como productor mundial con
las Alemanias fusionadas, es muy probable que en unos afios pueda
ser relegado al quinto lugar. No obstante es uno de los princi-

pales exportadores mundiales.

Es oportuno mencionar, gque en el continente americano, después
de Estados Unidos otros cuatro paises superan a México como
productores en la regién, més significativo es gue dos de ellos
lo superen por un amplio margen siendo que su sector agricola no
estd més desarrollado. Estamos hablando en orden de importancia
agricola y como productores de papa, de Brasil, Argentina, Colom-
bia y Pera. Como se vera mds en detalle posteriormente, esta
modesta posicién de México en la regién, se debe a que la produc-
cién nacional apenas ha rebasado el millén de toneladas cosecha-
das y no ha superado las 80,000 hectdreas de cultivo.

Los Gltimos dos lugares como productores mundiales de papa por
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continentes son: Africa y Oceania. Sus posiciones de cuarto y
quinto lugares respectivamente han permanecido estables en las
Gltimas dos décadas agqui analizadas. Asi tenemos que Africa ha
aportado al mundo en los Gltimos diez afios entre el 2 y el 3% del
total producido, aunque conviene destacar que esta modesta con-
tribucién ha mejorado si se considera que el promedio aportado
entre 1969-71 fue de apenas 1.1%. Por su parte, la modestisima
aportacién de Oceania al producto mundial de papa se ha mantenido
mucho mas estable en términos relativos, pues solamente ha osci-
lado entre el 0.3 y el 0.5%.

Se observa que en Europa ocurre una disminucién de la superficie
cosechada que en el caso de la ex-Alemania Federal es compensada
con el aumento en los rendimientos; en menor proporcidén este
fenémeno también ocurre en Estados Unidos. Por su parte, en Asia
se observan los mayores crecimientos en superficie cosechada,
seguida de los paises del continente Africano. No es casual que
los m&s altos rendimientos por hectirea se obtengan en Alemania
(la ex-RFA) y Estados Unidos. Por su parte, México no alcanza a
obtener ni la mitad de los rendimientos gue se logran en esos
dltimos dos paises, si bien esta muy cerca de la media mun-

dial. (ver anexo No 2 )

3.3.- ASPECTOS AGRONOMICOS.

En virtud de que el objetivo central de este trabajo esta mas
orientado hacia los aspectos econdmicos y sociales que se derivan
de la comercializacién de la papa, en este punto se limitara a
destacar los aspectos agrondémicos mas relevantes del cultivo de
la papa en México, que contribuyen a ubicar la relacién entre
condiciones ecolégicas y tecnolégicas de produccidn con un even-

tual crecimiento del mercado de consumidores.

De acuerdo a las caracteristicas de la regién, el productor debe
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elegir el sistema de produccién mis adecuado. El cultivo se
inicia con el barbecho del terrenc a una profundidad de 25 a 30
centimetros, con el fin de tener una capa de terreno manejable
y donde se desarrollen los tubérculos con facilidad.

A continuacién sigue el rastreo necesario para dejar el suelo lo
méds mullido posible. La nivelacién correcta del suelo es esen-
cial para el riego por surcos, facilitando su manejo; dependiendo
del tamafio del terreno, la longitud del surco debe estar en rela-
cién con la pendiente del campo y el tipo de suelo.

La siembra se realiza a base de surcos distantes entre si desde
70 hasta 95 centimetros, dejando una distancia que puede variar

entre 25 y 40 centimetros entre cada planta.

Aungque la planta de papa se adapta a terrenos muy diversos, ex-
cluyendo los muy hGmedos, los suelos francos de mediana textura,
asi como los migajones arenosos y suelos orgénicos fértiles son
los mds adecuados; en suelos minerales la adicién de materia
orgadnica descompuesta es generalmente benéfica. Este cultivo
prospera mejor en suelos con PH situado entre 5.0 y 5.4.

En la siembra se utiliza como semilla a los propios tubérculos
que han sido previamente seleccionados; estos deben guardar pro-
porciones semejantes a un 1limén mediano y el peso debe oscilar
entre 50 y 60 gramos por pieza. Del tamafio de los tubérculos
depende la cantidad de semilla por hectérea. Para prevenir las
enfermedades fungosas, conviene que a las piezas destinadas para
la siembra, se les dé un tratamiento previo con algGn fungicida.

Aunque seria méds recomendable que los tubérculos para siembra
procedan de variedades certificadas reproducidas especialmente
para este fin, cuando esto no sea posible se debe buscar que el
material para siembra reina las siguientes caracteristicas:

- Que proceda de plantaciones vigorosas con altos rendimientos

y de una cosecha reciente.
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- Que esté adaptada a la altura y clima imperante en la
regién.

- Que las piezas de papa presenten un color homogéneo.

- En la medida de lo posible que sea resistente a las enferme
dades.

- Que sea del tamafio de un limén o de un huevo pequefio.

- Que tenga "ojos" poco profundos.

La siembra se realiza en terreno himedo, depositando la semilla
a una profundidad de 15 a 20 cms., procurando que los tubérculos
no queden en contacto con el fertilizante aplicado antes de la
siembra.

La primera labor de cultivo se recomienda cuando la planta tenga
una altura aproximada de 10 cms., con el propésito de "aparcar"
y eliminar malezas. Después de 30 6 35 dias posteriores a esta
primer labor, conviene realizar la segunda; estas practicas de
penderin de las condiciones prevalecientes en las diferentes

regiones productoras.

En aquellas areas donde el cultivo es de riego a donde es necesa-
rio recurrir a esta préactica de auxilio, es de suma importancia
el buen manejo del agua, por tratarse de un cultivo demasiado
susceptible tanto al exceso de humedad como a la sequia.

El suministro de agua al comenzar la tuberizacién, influye sobre
el nGmero de tubérculos de tamafio comercial por planta al momento
de la recoleccién; de ahi la conveniencia de mantener el suelo
aceptablemente hGmedo. Después de esta etapa, un cierto nGmero
de tubérculos recién formados empieza a desarrollarse; este es
el llamado periodo de engrosamiento, durante el cual el cultivo

necesita mayor suministro del liquido.

En relacién a las variedades de papa cultivadas, nuevamente la
eleccién debe adecuarse a las condiciones existentes, de prefe-
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rencia aquellas que han demostrado su calidad en la regién. No
obstante, la seleccién se hace en primer término con base en el
uso del tubérculo; asi, se podradn utilizar las variedades para
el consumo humano directo, para el consumo animal y para el pro-

cesamiento industrial.

Las variedades pueden dividirse ademi&s en funcién de su tempo-
ralidad en tres grupos: primeras tempranas, segundas tempranas
y de cosecha normal. Las primeras y segundas tempranas crecen
ripidamente, se pueden cultivar en climas frescos durante el
verano y dan un rendimiento razonable a corto tiempo. Las va-
riedades tardias o de cosecha normal, se cultivan en las regiones
donde existe la posibilidad de efectuar la cosecha al final de
la época de crecimiento, antes de las heladas; de estas general-
mente se obtiene un alto rendimiento. Las variedades interme-
dias se siembran especialmente en suelos arcillosos y en climas

con lluvias al final del periodo de cosecha.

La papa es un cultivo con un periodo relativamente corto de cre-
cimiento, esto permite sembrar en algunas regiones hasta dos
veces por afio. El campo o &rea que se usa para el cultivo de la
papa no debe repetirse en cada ciclo, por que el rendimiento sera
mias bajo cada vez; esto se debe principalmente a la proliferacién
de enfermedades, por lo que es muy recomendable la rotacién de
cultivos; recomendacién a la que no siempre se atiende.

Otro de los aspectos agronémicos mds importantes es la fertiliza-
cidén; esta practica durante el cultivo de la papa influye decisi-
vamente en la productividad por hectarea y por tanto en el pro-
ducto total. La cantidad y proporcién en que deben aplicarse
dependen de factores tales como la fertilidad del suelo y el
precio de los fertilizantes. Como indicacién general sobre el
impacto de los fertilizantes, se puede sefialar que el nitrégeno
incrementa notablemente el rendimiento del cultivo al estimular
el crecimiento de las matas y por lo tanto, la produccién poten-
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cial del cultivo. Los abonos organicos contribuyen a mejorar la
estructura del suelo y simulténeamente aportan parte de los nu-
trientes requeridos por las plantas.

La existencia de diversas plagas y enfermedades en este cultivo
ocasionan serios dafios tanto al follaje de la planta como a las
raices, pero son mids graves cuando atacan a los tubérculos. Para
las diversas regiones productoras de papa del pais, se reportan
como mids frecuentes las siguientes:

PLAGAB.- Pulgones; catarinita o mayate; catarinita de la papa;
palomilla de la papa; vaquita de la papa y trips (catiothrips
phaseoli).

ENFERMEDADES.- Tizén tardio (Phitophtora infestans); costra
negra; punta morada; enrollamiento de la hoja; pierna negra y

mosaicos.

Existen diversos productos para realizar el control quimico de
plagas y enfermedades, aungue son recomendables también los méto-
dos de control biolégico y mecénico. Se observan ya algunos
avances para utilizar con éxito alguna variedad de semilla resis-
tente a una de las enfermedades mis generalizadas en México y el

mundo: tizén tardio.

La fase final del proceso agronémico es la cosecha, la cual se
puede realizar desde la forma manual hasta la mecanizada, pasando
por una combinacién de ambas; la eleccién del método mas adecuado
est4 en funcién de las dimensiones y topografia del terreno, asi
como del costo de la mano de obra. En todos los casos se pro-
cede posteriormente a depositar las papas en canastas, cajones,
sacos, arpillas, etc.; cuidando siempre de no dafiar el producto
o exponerlo a condiciones naturales propicias para que aparezcan
problemas de plagas o enfermedades, lo que redundarid finalmente
en su aspecto fisico y en su precio en el mercado.
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De acuerdo con informacién obtenida del Programa Nacional de Papa
1990 (SARH - INIFAP) , los principales problemas del cultivo de
este tubérculo a nivel nacional en orden de importancia son los

siguientes:

1.- Poco uso de semilla sana.

2.- Presencia de tizén tardio.

3.- Enfermedades causadas por virus y micoplasmas.
4.- Enfermedades fungosas en el suelo.

5.- Practicas agronémicas deficientes.

6.- Falta de variedades para uso industrial.

7.- Presencia de palomilla.

8.- Nemdtodo dorado.

9.- Almacenamiento inadecuado de la semilla.

10.- Presencia de marchitez bacterial.

- O CONS Vo

La papa forma parte del grupo de plantas o partes de plantas
utilizadas en la alimentacidén humana conocidas como hortalizas.
Entre los alimentos vegetales esta es una de las que aportan
mayor cantidad y calidad de nutrientes; segin los especialistas
en nutricién , bajo condiciones apropiadas este tubérculo tiene
un contenido mayor de nutrientes que los cereales y sigue en
importancia a la soya en cuanto a rendimiento de proteinas por
hectarea, pero en cuanto a kg. de produccién por ha. la papa
rinde mis gque la soya.

En la produccién mundial de alimentos, las papas estan en cuarto
lugar después del trigo, maiz y arroz, pero reditGan m&s proteina

y energia por hectédrea. Pocos alimentos solos tienen tanto valor
nutricional como la papa; aunque aporta principalmente carbohi-
dratos al organismo humano, contiene vitaminas A, C y G; muchas
de las vitaminas del complejo B y hierro; el contenido de grasas
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es minimo, lo cual demuestra la falsedad de que la papa engorda.

Son necesarios 3.2 kg. de papas (aproximadamente 23), para que
un adulto cuente con el requerimiento diario en calorias, que son
2500, y comer papas sin muchos condimentos no engorda més que

comiendo peras.

Los especialistas consideran que aproximadamente un tercio de los
nutrientes de una papa estan en la piel o corteza, una banda muy
delgada que se puede apreciar como un anillo en las rebanadas de
papa frita; esta piel proporciona fibra dietética.

//Una referencia interesante respecto a su valor nutricional, es
que en el Instituto de Investigaciones sobre Nutricién en Lima,
Per(i se buscan formas para mantener a los nifios del mundo sanos
con las proteinas disponibles localmente; aqui las papas desarro-
llan nifios desnutridos, complementadas con aceite vegetal, pro-
teina de leche, vitaminas y minerales, se observa que logran
aumentar sustancialmente la estatura y el peso de nifios de un afio
de edad.

Una sola papa puede proporcionar la mitad del requerimiento dia-
rio de Vitamina C de un adulto, esto ya lo suponian los marinos
desde el siglo XVI cuando transportaban papas para prevenir el
escorbuto entre sus tripulantesﬁf

Aunque como parte del grupo de las hortalizas, la papa podria ser
considerada sustituible por algunas otras verduras como la za-
nahoria, betabel, col, tomate, coliflor, brécoli, nabo, etc.; en
realidad llegan a ser principalmente complementarias, pues consi-
derando el precio y la disponibilidad de estos productos durante
el afio, no llegan a representar un papel de competidores de cui-
dado en el mercado de hortalizas, particularmente cuando nos
ubicamos en la demanda de los grupos sociales de menores ingre-

S0Ss.
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/' Ademss de su amplio y diversificado uso culinario como verdura,
en la industria también se ha logrado aprovechar exitosamente
este producto. Ademds de la forma en que mds se ha popularizado
su presentacién comercial en forma de rebanadas fritas con dife-
rentes modalidades de condimentacién, donde la creatividad merca-
dotécnica y la modernizacién del sistema de distribucién; la papa
también se utiliza en la destilacién de bebidas alcoholicas como
vodka y aquavit (aguardiente escandinavo hecho con centeno); se
procesa en almidén y pasta Gtiles en la industria panificadora
y de quesos, de iqual forma participa en la elaboracién de algu-
nos colorantes y hasta se puede producir combustible con ella. -

Adicionalmente a su venta al consumidor final en estado fresco,
en paises industrializados como los EE. UU., han logrado adaptar-
se a sus hdbitos alimentarios de comida rapida en supermercados;
asi, més de la mitad de las papas que comen los norteamericanos
estdn procesadas como papas a la francesa congeladas, rebanadas
muy delgadas de papa frita condimentada y preparaciones diversas
de papa congelada o deshidratada. Algunas de estas modalidades
ya penetran en forma incipiente en nuestro pais.

Mas adelante en el capitulo cinco se detallarédn las formas en gque
la papa se puede consumir en platillos preparados, utilizando
como ingrediente principal o complementario a la papa.



4.- PRODUCCION DE PAPA EN MEXICO.

4.1.- ANTECEDENTES.

Aunque muy probablemente la produccidén de papa se introdujo en
México durante la época colonial, no existen referencias esta
disticas de la superficie y vollGmenes cosechados. A este res-
pecto, algunas de las primeras cifras histéricas de produccién
de papa en México, son las que aparecen en las Cartas Geograficas
por cantones de Jalisco, elaboradas en 1891 con motivo de 1la
participacién de México en la exposicidén de Estados Unidos en la
ciudad de Chicago, Illinois, por el C. Juan Ignacio Matute para
el Ing. Manuel Ferndndez Leal, Secretario de Fomento de aquella
época.

Una vez superada la etapa violenta de la revolucién mexicana, los
primeros registros oficiales de produccién nacional de papa en
México datan de 1925, afio en el que apenas sobrepasé las 37 mil
toneladas logradas en una extensién de 12,824 has., por lo que
el rendimiento obtenido fue de 2,946 kg. por ha.

Desde aquel entonces se han observado incrementos constantes en
la produccién, que comparados por periodos gubernamentales, des-
taca el incremento en la produccién promedio del sexenio del
presidente Ldépez Mateos con 92.4% de aumento, mientras que el
menor de estos incrementos sexenales (exceptuando los gobiernos
de 1925 a 34 gque fueron cuatrienales) se registré durante el
gobierno del Presidente Miguel Alemdn, durante el cual la produc-
cién aumentdé un promedio de 12.6%. No obstante que las estadis-
ticas agricolas han sufrido un significativo retraso en su publi-
cacién y pérdida de credibilidad desde el sexenio del presidente
De la Madrid, los datos gue pudimos obtener en los anuarios esta-
disticos de FAO, revelan que durante la administracién pasada,
la produccién promedio sufrié un retroceso de -4.1%, lo cual

evidencia la contraccién que sufrié la produccién agricola en
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general durante tal periodo. (ver cuadro num. 1 adjunto).

Aungue se observan altibajos en la superficie cosechada y los

rendimientos por hectérea desde 1925 hasta el Gltimo dato dis-
ponible en 1990, se mantiene una tendencia a aumentar en ambos
rubros, aunque esta es ma&s importante en la superficie cosechada
gue en el rendimiento; asi, mientras la primera ha aumentado en
el periodo citado en casi seis veces (5.8), el segundo lo ha

hecho en casi cinco (4.9).

El comportamiento de la produccién nacional de papa esta condi-
cionado por los estimulos gubernamentales a la investigacién y
al financiamiento de la produccién fundamentalmente, pero el
mercado de consumidores que es su contraparte juega también un
papel importante y ha sido insuficientemente estudiado. Por lo
pronto, las estadisticas de produccién promedio por periodo gu-
bernamental que pueden ser comparables (es decir exceptuando los
tres periodos iniciales que aparecen en el cuadro nGm. 1 adjun-
to), revelan que los gobiernos que han apoyado mds este cultivo
han sido en orden descendente: A. Lépez Mateos; J. Lopez Porti-
llo; M. Avila Camacho; L. Echeverria Alvarez; A. Ruiz Cortinez;
L. Cardenas del Rio; G. Diaz Ordaz; M. Alemadn Valdéz y M. de la
Madrid Hurtado.

Son los estados de Puebla y Veracruz quienes desde los afios 70's,
ocupan los primeros lugares en cuanto a la superficie cosechada
de papa, aprovechando las dreas ubicadas en sus valles altos; son
también estos Estados junto con el Estado de México quienes des-
© tacan por concentrar al mayor nimero de productores y donde prin-
cipalmente se obtiene la variedad Lépez de color. Estos mismos
Estados aportan la mayor parte de su produccién durante el ciclo
primavera-verano; en menor proporcién contribuyen Chihuahua, Baja
California Norte y Nuevo Leén en el ciclo citado. Otros Estados
gue han contribuido de manera importante a la produccién nacional
de papa son Sinaloa y Guanajuato, quienes han estado aportando



CUADRO NUMERO 1

PRODUCCION PROMEDIO ANUAL DE PAPA POR PERIODO GUBERNAMENTAL

Toneladas métricas

PRODUCCION % DE
PERIODO PROMEDIO CRECIMIENTO
1925-26 40,449
1927-30 48,096 18.9
1931-34 52,808 9.8
1935-40 69,564 317
1941-46 118,334 70.1
1947-52 133,219 12.6
1953-58 177,919 33.5
1959-64 342,366 92.4
1965-70 411,564 20.2
1971-76 616,515 49.8
1977-82 945,496 53.4
1983-88 907,667 - 4.1

Fuente: Revista Econotecnia Agricola. Vol. VII NGm. 3, marzo de
1983 para los datos de 1925 al980. Para los datos de 1981 a 1988
se utilizaron Anuarios Estadisticos de la F.A.O.
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las cantidades mis importantes durante el ciclo otofio-invierno.
Sinaloa destaca particularmente por ser una de las entidades
donde se han registrado rendimientos altos y donde se produce de

manera importante la semilla certificada.

Otros estados productores que también han participado en el mer-
cado de la papa en forma relevante son: Michoacén, Sonora, Hidal-
go, Tlaxcala, Aguascalientes, Durango y Jalisco. Ademéas de estos,
otras doce entidades también han contribuido a conformar la ofer-
ta nacional de papa, aunque con cantidades més reducidas.

.= UAC
4.2.1.- Buperficie Cultivada.

El cultivo de la papa esta considerado como de los mas importan-
tes en el contexto nacional de la produccién de alimentos, siendo
solamente superado por el maiz, trigo, frijol y arroz;jentre las
Eortalizas es el cultivo m&s extendido en el territorio nacional.
" No obtante las diferencias en las cifras que se manejan en diver-
sas dependencias, existe un concenso en aceptar que la superficie
cultivada y cosechada de papa durante el Gltimo decenio ha osci-
lado en alrededor de 70,000 has.,con tendencia a aumentar esta
cifrqﬂ Desde luego se deben considerar afios y temporadas difici-
les ﬁor siniestros, que no solo reducen el rendimiento por ha.
sino la superficie cosechada. Suponemos que esto explica que en
afios recientes aparescan diferencias en las estadisticas de su-
perficies cultivadas a nivel nacional, como es el caso de 1990
en que segln una fuente privada que se refiere a "las estadiéti-
cas mas recientes" ,menciona una superficie cultivada de 73,956
has. y segin SARH-CONPAPA en tal afio se cultivaron 70,d60.

Como se muestra en el anexo No. 3 , de entre los diez princi
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pales Estados que cultivan papa, destaca con mucho el Estado
de Puebla por la superficie cultivada, que llega a ser mas del
doble que su mis cercano perseguidor en cuanto extensién que
es Sinaloa, aunque como se verd mas adelante este lo supera en
produccién total por sus mayores rendimientos. Veracruz, el
Estado de México y Chihuahua siguen muy de cerca a Sinaloa en
cuanto superficie cultivada. Los Estados de Guanajuato, Sono
ra, Coahuila, Nuevo Leén y Michoacdn, constituyen entidades
importantes en cuanto a extensién cultivada, a los que habria
gue agregar otros doce Estados que por la menor superficie

cultivada se incluyen en el rubro de otros.

Como se puede observar, la importancia de la papa en cuanto
'superficie cultivada no ha variado sustancialmente entre las
pr#@ipales entidades productoras, aunque es pertinente des-
tacar que en Sinaloa este cultivo ha ganado mds terreno, hasta
convertirlo actualmente en el principal productor, aunque se-
gundo en cuanto superficie cultivada, desplazando de tal posi-
cién a Veracruz; ademds es quien mis extensa e intensivamente

cultiva el tubérculo en el ciclo otofio-invierno.

La mayor parte de la superficie cultYivadg es en condiciones
de temporal y en el ciclo primavera-verano, en una proporcién
aproximada de 9 a 1; durante el ciclo otofio-invierno esta
relacidén se invierte para establecerse en 3 a 7, pero en el

total anual el cultivo de primavera-verano es tres veces mayor
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en extensién que el de otofio-invierno.

4.2.2.- Rendimientos y costos de produccién.

Desde fines de la década de los 50’s el rendimiento promedio
por hectirea comenzdé a aumentar en México, de esta forma la
oferta de papa comenzé a crecer gracias a estos mejores rendi-
mientos mds que al aumento de la superficie cultivada, tal
tendencia se ha mantenido hasta la fecha. Los esfuerzos para
propiciar el cambio tecnolégico y mejorar el cultivo de papa
se iniciaron en la Oficina de Estudios Especiales en 1948 y
continuados posteriormente por el INIA e INIFAP. Tales es-
fuerzos se concentraron en el mejoramiento de la producciédn,
seleccién y manejo de semilla, y por el otro lado sobre el
mejoramiento genético. El programa mexicano de certificacién de
semilla fue inaugurado en 1957 y a partir de esa fecha tam-
bién empezd a aumentar el uso de insumos guimicos en la produc-

cién de papa.

El cambio tecnolégico tiene dos importantes efectos econémi-
cos: eleva el monto de la inversién en el cultivo y disminuye
los costos unitarios de produccién; esto a su vez da lugar a
que se beneficien los consumidores al pagar precios relativa
mente bajos y que también los productores mejoren sus ingresos

por cada hectérea cultivada en estas mejores condiciones.
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De acuerdo a un estudio de SARH-INIA?, se analiza una serie his-
térica de precios entre 1942-1977 y las tasas de ganancia neta
de los productores; la importancia del cambio tecnolégico es tal
que lo establece como condicién para que tenga efectos positivos
entre los productores ain cuando los precios del tubérculo en
términos reales disminuyan en los siguientes términos: "Para que
las ganancias netas derivadas de la produccién de papa aumenten,
el cambio tecnoldgico (medido en términos de rendimientos o de
la evolucién de los costos por hectarea) tiene que progresar mis

rapidamente que la caida del precio real por tonelada..."

La conclusién empirica de que los productores de papa tienden a
adoptar cambios tecnolégicos en respuesta a mejores niveles de
ingreso por hectéarea es vdlida tanto para la agricultura empresa-
rial como para la campesina. No obstante, los tipos de cambio
tecnolégico y las escalas de produccién difieren notablemente
entre las dos clases de agricultores. En la agricultura campesi-
na el principal cambio tecnolégico se ha producido en papa en los
Gltimos 10 a 15 afios es el uso cada vez mas alto - aungue muchas
veces mal informado - de fertilizantes quimicos. Pero atn con
précticas éptimas de fertilizacién no es posible en la agricultu-
ra campesina lograr aumentos de rendimiento comparables con los
alcanzados por los grandes agricultores. Tres elementos interre-

lacionados determinan esta ventaja fundamental: la mejor calidad

2ngl potencial de la papa como recurso alimenticio y como
fuente de ingreso rural en México". Marco A. Ferroni; S.A.R.H.-
I.N.T.A., México 1981.
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del material de siembra; la mejor y mds completa organizacién de
la produccién y el suministro suficiente y oportuno de insumos

con que cuenta la agricultura empresarial.

De acuerdeo a informacién estadistica de la FAO, el rendimiento
promedio de papa obtenido en México ha estado por debajo de 1la
media mundial en la década de los 80’'s, pues mientras en esta fue
de 15 tons/ha. en México fue de 13 tons/ha., y por supuesto estéd
muy lejos de acercarse a los rendimientos que se obtienen en los
EE. UU. o algunos paises europeos comoc Alemania o Polonia que

sobrepasan las 30 tons/ha.

No obstante lo anterior, la cifra mis reciente que se pudé ob

tener respecto a rendimientos, indican que en 1990 la media na-
cional fue de 14.5 ton/ha. aunque este indicador es mucho méas
alto en Estados como Baja California (40.0 ton. segin el dato de
un consultor privado para 1991); Sinaloa (21.6); Sonora (22.8);
Coahuila y Nuevo Ledn (20.0 c/u). Estos rendimientos evidentemen-
te se obtienen en zonas de riego y por agricultores de tipo em-
presarial; en el otro extremo se encuentran Estados con los ren-
dimientos mis bajos como Puebla (6.8 ton/ha) y VeracrGz (6.0) que
precisamente ocupan desde la década de los 70’s los primeros

lugares en superficie cultivada.

Los mejores rendimientos van asociados a un costo de produccién

por hectdrea superior, si bien esto se puede traducir en menores
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costos por tonelada producida. En general, actualmente la papa
es un cultivo caro de producir, requiere por lo menos del doble
de las inversiones en maiz por hectarea en condiciones de similar

avance tecnolégico en ambos casos.

Si en general las estadisticas agricolas estan retrasadas y con
marcadas inconsistencias, en el caso de los costos de produccién
esto se acentda mis todavia; la contabilidad de costos agricolas
no es una préctica usual entre los productores, con excepcién de
quienes son verdaderos empresarios agricolas; aGn asi la captura
de este tipo de informacién es bastante laborioso Y realmente no
existen estadisticas oficiales del costo medio de produccién de

papa a nivel nacional.

Asi las cosas, se tomé como referencia la informacién de dos
fuentes, una oficial y otra privada cuyos datos guardan bastante

congruencia y son los siguientes:

En la regién del Nevado de Toluca segn una investigacién rea-
lizada en 19803, se requerian inversiones por hectirea de papa
que oscilaban entre $ 18,000 Y $ 28,000; en dos de las fincas
‘investigadas el costo por tonelada obtenido fue de $1,364.00 y

$1,164.00 respectivamente.

3nLa economia de la papa en México: Un analisis del problema
de la comercializacién". S.A.R.H.- I.N.I.A., México 1985
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Por otra parte, un trabajo reciente realizado por un profesional
de la agronomia con objetivos de diagnostico empresarial?, en-
contré que en Tangancicuaro, Mich., el costo de produccidn por
ha. fue de $20,905,045.00; en Zamora, Mich., fue de $16,623,700-
.00 y en Lebén, Gto., fue de $24,238,211.00.Considerando un rendi-
miento por ha. de 20, 20 y 22 tons, el costo de produccién por
tonelada fue de $1,045,000.00,$831,000.00 y $1,102,000.00 respec-
tivamente, lo cual d& una idea de las magnitudes de inversién
necesarias para este cultivo. Este Gltimo trabajo, detecté tam-
bién que los principales conceptos en el costo de produccién de
papa son la semilla, los insecticidas y fungicidas y los inte-
reses bancarios que suman pricticamente el 50% del total. Por
su parte en la investigacién oficial realizada en 1980, los prin-
cipales conceptos del costo fueron: la semilla, mano de obra,
fertilizante y traccién. Como se puede observar la estructura y
las magnitudes del costo de produccién en un periédo de poco mas
de diez afios se modificé sustancialmente; aunque la semilla sigue
siendo el principal ingrediente del costo, la mano de obra ha
cedido su segundo lugar en importancia a los insecticidas y fun-
gicidas que antes ocupaban el quinto lugar y ahora el pago de
intereses desplaza del tercer sitio en importancia al fertili-
- zante; estos cambios no pueden ser solo explicados por las dife-
rentes regiones sino fundamentalmente por los cambios estructura-

les de la economia mexicana.

4"E]l Tratado Trilateral de Libre Comercio y su Relacién con
los Productores de Papa" Ing. Yacundo Marquez M.; Celaya Gto.,
marzo 29 de 1992.
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Es pertinente mencionar que segGn el estudio a nivel privado
citado anteriormente, debido a los enormes subsidios a los agri-
cultores de EE.UU. y Canada, asi como a su indudable eficiencia
tecnolégica, los costos de produccién de estos paises son por lo
menos la mitad de los que tenemos en México, hecho que debera
tomarse muy en cuenta en la negociacién del TLC, cuyos detalles

a este respecto alin no se han dado a conocer pGblicamente.

4.2.3.~- Volimen cosechado.

Como ya fue mencionado en el punto 3.2, México ocupa un modesto
lugar como productor de papa en el mundo, es particularmente
significativo que en comparacién con su principal socio comercial
(EE.UU.), produzca apenas una veinteava parte de lo que produce

este.

El volumen de produccidén cosechada de papa en el pais se concen-
tra principalmente en cuatro Estados que aportan mis de la mitad
(52.6%) del total cosechado (ver anexo No. 3 ). Es pertinente
aclarar que la informacién méds recienté de produccién nacional
de papa que se pudo obtener es de 1990, pero las cifras reporta-
das como oficiales por la SARH y que estamos aqui utilizando no
coinciden con las que tiene la oficina de la FAO en México y
tampoco son igual a las que maneja un consultor privado que rea-

1izé un trabajo de diagnéstico con vistas a la eventual firma del
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TLC y que anteriormente mencionamos; las cifras de produccién que
se manejan son: 930,000 tons., 810,000 y 1,079,000 respectivamen-

te.

De acuerdo a la informacién de la SARH, el principal Estado

productor de papa en el pais es Sinaloa, quien recientemente ha
desplazado al Estado de Puebla de esta posicién gracias a los
rendimientos gque son hasta mds de tres veces los obtenidos en
este Estado (21.6 ton. VS. 6.8 ton. por ha.) que ha pasado a
ocupar el segundo puesto; en tercer lugar encontramos al Estado
de México que lo ocupa gracias a que se obtienen casi el doble
de rendimientos que en Puebla pero donde la superficie cultivada
es menos de la mitad de esta misma entidad; Guanajuato ocupa el
cuarto lugar como productor nacional debido principalmente a sus
altos rendimientos que estan cerca (19.8 ton/ha) de los que ob-
tiene el principal productor. Otros Estados que también destacan
en la produccién nacional de papa son en orden jerdrquico: Sono-
ra, Chihuahua, Coahuila y Nuevo Ledn, Veracruz y Michoacén; todos
ellos aportan volumenes que oscilan entre las 14 y 75 mil tonela-
das en 1990. El resto de los Estados productores (aproximada-
mente 14) solo aportan el 14% de la produccién nacional en ese

afio.

"Alpha" y "Lopez" son las principales variedades que se cosechan
en el pais y seglin los resultados del consultor privado, las

zonas productoras de semilla certificada se ubican en los Estados
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de Sinaloa, Nuevo Leén, Coahuila, Chihuahua y la pequefia regidén

de Tapalpa en Jalisco.

No obstante que la tendencia de la produccién nacional en los
Gltimos diez afios ha sido ascendente, conviene tener presente gque
debido a la autorizacién para importar papas frescas en 1991 en
la frontera y la falta de control para evitar contrabando de este
tubérculo, ademds de las importaciones que estan haciendo las
cadenas de restaurantes de cocina ripida como Mc Donald’s y Ken-
tucky Fried Chiken, pueden desalentar el incremento de la produc-
cién, asi como el crecimiento de la incipiente industria nacional

de alimentos congelados.
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5.- CONSUMO DE PAPA EN MEXICO.

5.1.- TECED .

Como ya fue mencionado anteriormente, la papa no es un alimento
bédsico en la dieta del mexicano, sino que juega m&s bien el papel
de una verdura en los patrones alimenticios nacionales. De
acuerdo a la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hoga-
res de 1977, el consumo de papa resultdé menor en el campo que en
la ciudad y puede caracterizarse de "alto" en el Norte, "interme-
dio" en el Distrito Federal y "bajo" en el Bajio, Centro y Sur

del pais.

De acuerdo a estadisticas oficiales el consumo nacional aparente
y el per-cdpita han venido aumentando sistematicamente desde 1925
-afio a partir del cual se conocen estadisticas-, en que el consu-
mo anual por persona no llegaba a los 3 kg. (2.726 Kg.), hasta
1979 en que se registra el més alto consumo per-cépita (15.772
kg.). Esto significa que en poco mas de cincuenta afios el con-
sumo de papa promedio por persona ha crecido en casi seis veces
(5.8). En un periodo tan prolongado tal vez parezca que las
comparaciones no son muy consistentes en vista de que en tal
periodo de tiempo evidentemente han ocurrido cambios econdmicos
y sociales de gran trascendencia en el pais. Tomemos entonces
como referencia un peridédo de 20 afios, de 1965 a 1985; en el

primer afio el consumo per-cipita era de 7.5 kg. y 20 afios después
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fue de casi el doble (13.3 kg); ver anexo No. 4.

No obstante las incongruencias ya conocidas de la estadistica
oficial agropecuaria, es muy claro que el consumo de papa en
México muestra un notable crecimiento, tanto el consumo total
determinado en buena medida por el crecimiento demogrédfico, como
el consumo promedio individual que para los fines de este trabajo

es lo que mds interesa.

En un trabajo de SARH-INIA citado anteriormente y realizado en
1981, se consideraba que la papa que se producia en México se
destinaba "Gnicamente para el consumo humano"; se desestimaban
las importaciones en tanto que se reducian a pequefias cantidades
de semilla y se sefialaba como inexistente la exportacién, aungque
como se puede apreciar en ¢l anexo No. 4 las importaciones en
1980 llegaron a ser de mas de 30,000 tons., lo cual supone que
no solo fue semilla. De igual forma el uso industrial de la papa
como materia prima para produccién de almidones u otros produc-
tos, no tenia importancia. En términos de las proporciones a gque
se destinaba la cosecha de papa, se sefiala que un 70% se destina-
ba al consumo, 20% se utilizaba como semilla y el 10% restante
eran mermas, caracterizando a estas Gltimas como papas gque no
pueden venderse por estar dafiadas por manejo inadecuado, las gque
tienen enfermedades o tamafios extremos y deformaciones, en cuyo
caso generalmente se aprovechaban en las zonas productoras como

forraje. En este mismo trabajo se presentan resultados de con-
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sumo per-cdpita, determinados en 1978 a través de un trabajo de
campo Yy que casi coinciden con los estimados por la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares para 1977; en el
primer caso la cifra fue de 9.7 kg/afio y en el segundo de 8.8
kg/afio; ambas cifras contrastan con el consumo per-cdpita aparen-
te que se observa en el anexo No. 4 , ya que en 1977 éste fue
de 9.8 Kg/afio y para 1978 era de 14.1 kg. (j50% mas!); podria
deberse a que ya para entonces el uso industrial de la papa hu-
biese cobrado importancia, aunque también a la multicitada defi-

ciencia de las estadisticas.

Es importante sefialar que seglin resultados de la citada Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares, el consumo de papa
era mayor en las zonas urbanas que en las rurales, y se caracte-
rizaba como "alto" en el Norte, "intermedio" en el Distrito Fede-
ral y "bajo" en el Bajio, el Centro y Sur del pais. Entre los
estratos de menores ingresos del D. F. y Sur del pais se peferian
las papas de color (cuticula roja o rosada y pulpa amarilla o
blanca), mientras que en el Norte y en los estratos de ingresos
altos se tenia predileccién por la papa blanca; se observaba que
91 consumo de esta Gltima crecia a un ritmo mas acelerado que el
de papa de color, lo cual se atribuia a la transformacién de los
hébitos alimenticios mexicanos influenciados por la cultura nor-
teamericana; también se detectaba un acelerado crecimiento de las

papas fritas en hojuelas, para las que se utiliza la papa blanca.
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5.2.- POBLACION CONSUMI ACTU.

Para dimensionar la poblacién consumidora actual aqui tomamos en
cuenta que ademds del crecimiento demografico, también influye
en el consumo de papa la transformacién de los gustos y preferen-
cias, asi como la distribucién de la poblacién y las condiciones
socioeconémicas que prevalecen en México hasta 1991 y que se

caracterizan por un dinamismo constante.

5.2.1.- Crecimiento Demogréfico.

De acuerdo al Informe scbre la Situacién Demografica de México
elaborado por el Consejo Nacional de Poblacién en Octubre de
1990, la tasa de crecimiento demografico entre 1980 y 1990 fue
de 2.3% la cual es menor que cn las tres décadas anteriores pero
superior a las estimaciones hechas para tal década. Por otra
parte el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda reportado por
INEGI para 1990 fue de 81,249,645 habitantes, cifra que se en-
cuentra por debajo de la estimada por CONAPO a partir del Censo
de 1980 para ese afio, que segin la cifra m&s conservadora seria
de poco mas de 86 millones. Segln explicé en su oportunidad el
Director de INEGI, el Censo de 1980 adolecid de una incorrecta
metodologia y fallas que en general redundaron en un levantamien-
to censal deficiente, por lo que no son confiables los resultados
de tal afio. De esto resulta que las estimaciones de comporta-

miento demografico intercensal son mis confiables si se parte del
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Censo de 1990 hacia atras, considerando una tasa de crecimiento

promedio de 2.3%.

Los resultados de las campafias en pro del control de la natalidad
son considerados satisfactorios pero insuficientes, en virtud de
que se considera necesario bajar ain m&s la tasa de crecimiento
demografico. Las estimaciones de crecimiento demografico que
CONAPO hizo en 1981 consideraban dos alternativas, la mas opti-
mista se planteaba gue la tasa de crecimiento demografico para
el afio 2000 tendia a ser del 1%, mientras que la segunda mas
conservadora la establecia en 2%. Diez afios después y a partir
de los resultados del Censo de 1990, CONAPO estima que la pobla-
cién mexicana para el afio 2000 rebasard los 100 millones de habi-
tantes, por lo que implicitamente reconoce que la tasa de creci-

miento en la Gltima década de siglo no serid menor al 2.1%.

De cualquier modo, es evidente que la dindmica del crecimiento
demogréfico en México no volverd a ser la que fue en la década
de los afios 60’s y 70’s; por tanto no es razonable esperar el
crecimiento del consumo de papa en México basidndose principal-

.mente en el crecimiento de la poblacién consumidora potencial.

Por otra parte, es importante destacar el cambio en la estructura
de la poblacién que se registra en el Censo de 1990 y que muestra
las modificaciones sociales y econémicas del pais desde la pers-

pectiva demogréfica. En primer término, mis de siete de cada diez
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personas viven en &reas urbanas (71.3%), lo cual confirma que el
proceso de urbanizacién continGa en el pais con paso firme; por
otro lado la poblacidn de cero a catorce afios ha disminuido al
38.3% del total, mientras que la poblacién de entre 15 y 64 afios
aumenté a 56.9%; el resto de la composicidén sociodemografica del

pais no ha sufrido modificaciones sustanciales.
5.2.2.-- Habitos y Preferencias de los Consumidores.

De las variables que determinan la demanda de papa, esta es con
toda seguridad la menos explorada en los estudios que se han
hecho respecto a la papa. Aunque, como ya se ha mencionado reite-
radamente, en México las preferencias de.los consumidores no
incluyen a este tubérculo en el circulo de los alimentos que han
logrado formar parte de los hébitos cotidianos de consumo del
mexicano medio, juega un papel secundario como el conjunto de las
verduras que complementan los variados platillos de la cocina

mexicana.

El gusto por el consumo de los alimentos corresponde al &mbito
cultural de cada pais; no obstante, est& comprobada la posibi-
lidad de inducir y desarrollar el gusto por ciertos alimentos
desde la etapa infantil mds temprana; por otra parte también es
posible modificar los hédbitos alimenticios por la via de los
mensajes publicitarios que mas adelante se presentara con deta-

1lle.
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En cuanto a la situacién actual de habitos y preferencias, se
encontrdé que de acuerdo a un estudio realizado en 1981 de SARH-
INIA ya mencionado anteriormente, la preferencia por la papa de
color (cuticula roja, pulpa amarilla o blanca) es general, pero
mds marcada entre los estratos sociales bajos del Distrito Fede-
ral y Sur de la Replblica; por su parte la papa blanca encuentra
mayor preferencia entre los estratos sociocecondmicos altos y en
el Norte del pais. Se observaba desde aquel entonces que el con-
sumo de papa blanca crecia mads aceleradamente que la de color;
este hecho fue atribuido a la transformacién de los habitos ali-
menticios del mexicano, influenciado por la cultura norteamerica-
na, pero también por el dinamismo con el cual crecia la industria
procesadora de papas fritas en hojuelas, quien principalmente

utiliza papa blanca.

En un trabajo mds reciente realizado este afio por un consultor
privado y también referido con anterioridad, se destaca la gran
demanda de papa para uso industrial, principalmente la que ofrece
las papas fritas en hojuelas, que ha crecido a un ritmo cercano
al 50% en los Gltimos afios y para el afio 1992 en curso se estima
en poco mas de 150,000 tons., las principales empresas que deman-
dan la papa como materia prima son Sabritas y Barcel, gque en
conjunto tienen el 90% del consumo total para este fin. También
resulta interesante que precisamente para este objeto se utilizan
ya variedades especificas como es Atlantic, cuya superficie se

ha incrementado enormemente, pues en 1991 llegd a sembrarse una
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superficie aproximada de 5000 has.; pero el efecto negativo es
que para satisfacer estas necesidades de la industria procesadora
se han tenido que importar cantidades significativas de semilla

procedente de Canada.

Por otra parte, este mismo trabajo detecta la creciente impor-
tancia del consumo de papa pre-cocida, pre-frita congelada (papas
a la francesa) que para 1991 llegd a 20,000 tons., esta cantidad
también incluye otras modalidades de papa en trozos, peladas sin
congelar, etc. que muy probablemente forman parte de ese proceso
de adopcidn de hdbitos alimenticios del pais vecino por las capas
de ingresos medios y altos de la sociedad mexicana. Se sefiala
que para satisfacer esta demanda sélo existen dos plantas proce-
sadoras en el pais que son FINDUS en Silao y PAVEPSA en la Cd.
de México, cuya capacidad instalada resulta ya insuficiente,
ademds de que opera a costos relativamente altos; todo esto de-
termina la existencia de importaciones de papa ya significativas
con los efectos negativos hacia los productores del campo y la

industria.

_Este proceso de adopcidn de patrones de consumo norteamericano
por los estratos sociales de ingresos medios y altos, beneficia-
rd a la produccién de papa en las variedades antes mencionadas,
pero su impacto serd limitado si se considera que la poblacién
correspondiente a este nivel de ingresos es proporcionalmente

pequefia; donde se considera que existe un mayor potencial para
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incrementar el consumo per-cipita y total es en los niveles de

ingreso bajo, esto se analizard con mis detalle posteriormente.

5.2.3.- Elasticidad de la demanda.

La sensibilidad de los consumidores de papa con respecto a cam-
bios en el precio de la misma; cambios en los precios de produc-
tos sustitutos y respecto a los cambios en el ingreso familiar
ha sido poco estudiada en general; estas son las variables cuan-
titativas que determinan la demanda de papa, pero existe una
variable mads, esta de tipo cualitativo, que también contribuye
a determinar la demanda de este producto, se trata de los gustos
y preferencias de los consumidores, de la que no existen estudios

Yy que se menciona posteriormente.

De acuerdo al estudio realizado en 1981 por SARH-INIA y citado
ya anteriormente, la papa es un bien de lujo para la poblacién
que percibe bajos ingresos de México y un bien normal para los
que obtienen mayores ingresos, en tanto que el coeficiente de
elasticidad-ingreso obtenida para el primer caso fué de 1.63 y
para el segundo de 0.24, estas cifras parecen un tanto exage-
radas, pero por el momento no se argumentarin las razones. Otra
referencia que se cita en el mismo estudio y que confirma la
relativa elasticidad de la demanda de papa, es que la elastici-
dad-precio de este tubérculo es mayor que la de maiz y trigo en
términos absolutos, sin que se especifique el coeficiente de

elasticidad correspondiente. Tratadndose de granos béasicos,
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parece congruente este planteamiento, aunque se tomaria con re-
servas para el caso del trigo. De cualquier modo el coeficiente

de elasticidad seria cercano a cero.

En un trabajo més reciente, investigadores del Departamento de
Economia Agricola de la Universidad Auténoma de Chapingo, encon-
traron resultados similares al anterior en un estudio de mercado
de la papa que cubre un periodo m&s amplio, entre 1960 y 1990.
Esto vendria a confirmar la inelasticidad de la demanda de este

alimento.

No encontramos ningGn trabajo gque haya medido la elasticidad
cruzada de la demanda de papa, esto lo atribuimos a la compleji-
dad que representa elegir los productos sustitutos, gque poten-
cialmente serian el resto del grupo de alimentos llamados verdu-
ras, ya que en algunos casos también son complementarios; pero
también resulta que la papa puede ser sustituto y/o complemento

de otros alimentos como la carne (de res o cerdo) & los frijoles.

En suma, los trabajos disponibles a este respecto han llevado a
considerar como "relativamente elistica" la demanda de papa;
acentdandose la respuesta de los consumidores de ingresos bajos
ante los cambios en su ingreso y en relacién a la elasticidad-
precio se establece que la reaccién de los consumidores ante el
cambio en el precio de la papa es mayor que la que existe en el

caso de los granos basicos; esto Gltimo parece mds convincente.
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6.- PRECIOS Y CANALES DE COMERCIALIZACION.

En general la demanda de alimentos que constituyen la canasta
basica de.la poblacién tiene un comportamiento estable a lo largo
del afio, por su parte la oferta de todo producto agricola esta
sujeta a un ciclo biolégico y a esto no escapa la produccién de
papa. Esta situacién influye de manera importante en la fluctua-
cién de los precios de la papa en el transcurso de un afioc. Por
su parte, el camino que transita la papa desde que sale de las
manos del productor hasta llegar a la mesa del consumidor, est&
nediado por la participacién de diversos agentes comerciales de
nagnitudes varias, sin los cuales es impensable la distribucién
e este producto; la cantidad y calidad de ellos también influye
en el comportamiento de los precios que paga el consumidor final.
En este punto exploramos el papel de los intermediarios y el

comportamiento de los precios de la papa en México.

5.1.~ LOS INTERMEDIARIOS.

Jno de los principales problemas de la produccién de bienes pere-
“ederos es la comercializacién, en tanto que el tiempo transcu-
‘rido entre la cosecha y la venta al consumidor final, presiona
bara que todas las operaciones intermedias se realicen con 1la
nayor rapidéz posible y en caso contrario el deterioro del pro-

lucto conlleva el deterioro de su precio y los ingresos corres-
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pondientes. Es asi que la participacién de los intermediarios
parece necesaria para agilizar el transporte, la clasificacién,
lavado, empacado y comercializacién en sus diferentes modalida-
des, en las cuales estos agentes se han convertido en verdaderos

especialistas.

El nimero y tamafio de los agentes intermediarios est&n en funcién
de las caracteristicas del productor de papa en México; en los
extremos aparecen por un lado los grandes productores del Estado
de Sinaloa, quienes comercializan su producto directamente como
mayoristas y por el otro lado a los pequefios productores de corte
campesino tradicional, quien acepta cultivar a medias con algtn
bodeguero de la Central de Abastos (CEDA) o vende su pequefia
produccidén al acaparador regional que después revenderi al mayo-

rista de CEDA.

El principal mercado donde se concentran los agentes comerciales
de mayor importancia por los volumenes que manejan del producto,
es la Central de Abasto del Distrito Federal; le siguen en este

orden jerdrquico Guadalajara, Monterrey, Torreén, Mérida y Pue-

- bla.

Por su presencia estratégica en Central de Abastos del D. F. y
sus contactos con las principales plazas comerciales del pais,
se considera que los bodegueros mayoristas de CEDA juegan un

papel determinante en el comportamiento del mercado de la papa
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en México. De acuerdo con el estudio correspondiente a papa,
elaborado por la Coordinacién General de Abasto y Distribucién
(COABASTO), entre diez mayoristas que operan en CEDA, acaparan
el 83% del volimen comercializado de papa; cuatro de estos mismos
concentran un poco mas de la mitad (51%) y son los mismos mayo-
ristas que operaban en el antiguo mercado de La Merced hasta
1982; a estos se les han sumado recientemente (1987) nuevos bode-
gueros con una gran capacidad para manejar el producto e influen-
cia decisiva en el mercado, particularmente entre los meses de
marzo a mayo, se trata de los grandes productores sinaloenses
agrupados en la Asociacién de Agricultores del Rio Fuerte, que
hoy son propietarios de ocho bodegas en CEbA y manejan ya el 34%
del vollGmen total comercializado en esta central (ver anexo No.

5).

Si bien los productores sinaloenses tienen el privilegio de con-
tar con sus propias bodegas en CEDA, abastecer a los grandes
bodegueros de la misma en la temporada "alta", surtir a las em-
presas fabricantes de papas fritas y enviar directamente de 1la
zona de produccién camiones cargados con papa a algunos clientes
de otras entidades; la papa que procede de produtores medianos
de los Estados de Guanajuato, Sonora, Michoacédn, Chihuahua y
Nuevo Lebn se envian a las plazas comerciales cercanas como To-
rreén, Guadalajara & Monterrey y eventualmente se envian a CEDA;
por su parte la produccién de los pequefios productores general-

mente llega a CEDA y es redistribuida a las otras plazas comer-



ciales del centro y sur del pais.

De acuerdo con el estudio de COABASTO citado anteriormente, exis-
ten seis mecanismos principales mediante los cuales se abastecen
los principales mayoristas de papa en CEDA: "produccién propia,
compras directas a productores, compras "a comisién", asociacién
con productores (medieria, etc.), compras a intermediarios Yy
compras a otros bodegueros en CEDA." Tales mecanismos dependen
de la zona de produccién, tipo de productor Y condiciones especi-

ficas de oferta y demanda del mercado.

Algunos de los mayoristas citados se precian de controlar algunos
mercados del interior del pais y solo unos cuantos abastecen a
las grandes cadenas de autoservicio, pues la mayoria argumenta
que son malos clientes. En el camino hacia el consumidor final,
después de los grandes mayoristas de CEDA, existen los medio
mayoristas de los centros de abasto regionales, los comerciantes
al detalle que operan en mercados pGblicos, "mercados sobre rue-
das"; tianguis locales y concentraciones comerciales informa-

les. (ver grafica B anexa).

Los mayores margenes de ganancia en los precios al mayoreo lo
obtienen los productores sinaloenses en su calidad de comercian-
tes, por su parte los autoservicios privados son quienes obtienen
los mayores margenes en los precios al consumidor final, segiin

el estudio citado anteriormente. Los comerciantes detallistas que
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operan en los tianguis resultaron ser el canal de distribucién

mas barato, en tanto que obtiene el margen m&s bajo.

Es frecuente que estos comerciantes detallistas adquieran papa
de segunda o tercera calidad (lo mismo que las empresas procesa-
doras de papas fritas y las cadenas de restaurantes que ofrecen
comida rédpida) o en su caso que compren arpillas con papas de

diversas calidades para mezclarlas.

6.2.- EVOLUCION DE LOS PRECIOS.

Los precios de la papa han "suavizado" los altibajos que caracte-
rizan a los productos agricolas perecederos, gracias a la varie-
dad de micro climas con que cuenta el pais y a la aplicacién de
ciertos avances tecnolégicos y al control que ejercen los princi-
pales mayoristas de CEDA sobre el acceso a la mercancia ; esto
hace posible que los consumidores de este tubérculo puedan encon-
trar papa fresca durante pricticamente todo el afio, procedente
de las diversas zonas productoras sin que los precios se disparen
bruscamente, a menos que ocurra algan desastre climatolégico. No
obstante, los precios al productor (particularmente los pequefios)
se ven afectados en los casos en gque ocurren traslapes en la
época de cosecha en dos o mds zonas productoras. Ademds de las
cuestiones climAticas,la competencia interregional en caso de

traslape de las cosechas, influyen en la oferta y por tanto en
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el precio de este alimento: los precios del ciclo anterior que
tienen impacto en la superficie sembrada del siguiente ciclo; el
grado de organizacién de los productores y el costo de produc-

cién.

De acuerdo con el estudio realizado por la desaparecida D.G.E.A.
y publicado en la revista Econotecnia Agricola (ntm. anteriormen-
te citado), los precios medios rurales de la papa registrados
desde 1925, tuvieron un comportamiento errdtico hasta aproximada-
mente 1940. Si bien se trata de precios corrientes, como puede
observarse en la grafica "C" adjunta, son notorios los altibajos
en este periodo. A partir del afio siguiente ya se registran cam-
bios ascendentes continuos hasta 1980, con pequefias disminuciones
en algunos afios qde posteriormente se recuperan y con cambios
m&s bruscos en algunos afios en gue la inflacién se incrementd
mis. Como indicador de los precios promedio pagados al productor,
estos precios medios rurales revelarian un estimulo constante a
la produccién de papa. No se encontré informacién mas reciente

a este respecto.

Por otra parte, en la misma publicacién antes citada se presenta
un estudio realizado sobre los precios que pagaba el consumidor
de papa de 1973 a 1981. A partir de la construccién de un indice
general cuyc afio base es 1973, se determina que los precios de
la papa blanca son los que tuvieron el mayor incremento en el

periodo citado ( 876 % ), seguido de cerca por el crecimiento del
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precio de la papa de color ( 724 % ). Como también construyeron
indices para canastas de productos clasificados, el mayor porcen-
taje de incremento correspondié a la de frutas (653 %); le siguen
las hortalizas (601 %); el nivel general de precios al consumidor
cuyo indice resulté ser de 551 % y por filtimo la canasta de car-
nes con 442 %. Llama la atencién el hecho de que la papa blanca
sea el producto cuyos precios se incrementaron mis, y sin embargo
es la variedad cuyo consumo tambien ha estado aumentando mas con
respecto al de la papa de color; nuevamente esto cuestiona la
validéz de considerar "relativamente el&stica" a la demanda de

este alimento.

El atraso, deficiencia y a veces inexistencia de datos sobre
estadistica agricola que prevalecié durante practicamente 1la
década pasada, conduce a rastrear a saltos los precios de 1la
papa; no obstante se puede utilizar la informacién generada en
la C.E.D.A., donde se tienen registrados los precios al mayoreo
de este tubérculo aparentemente desde 1986, afio a partir del cual
se obtuvieron tales datos. Estos precios pueden ser considerados
un indicador aproximado del comportamiento de los precios, tanto

al productor como al consumidor.

En el anexo NUm. 6 se puede observar el comportamiento mensual
de los precios desde 1986; a partir de estos datos se calculd el
precio promedio anual de la papa. a precios corrientes Y se obtu-

vieron los siguientes resultados:
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De 1986 a 1987 el precio de este alimento crecié en 167 % al
pasar de $81.92 a $279.17 por Kg.; si se considera que la infla-
cién se disparé en este periodo hasta 159.2%, este aumento de

los precios de la papa en términos reales seria insignificante.

Para 1988 los precios de este producto crecieron casi el doble
(198.9 %), mientras que el crecimiento del nivel general de pre-
cios se habia atenuado (55 %), por lo que el crecimiento real de
los precios de la papa fue notable en ese afio. En 1989 los pre-
cios del tubérculo tuvieron un ascenso de 67.3 %, mientras gque
los precios en general se elevaron solc en un 20 %, por lo que
nuevamente se observa un crecimiento significativo de los precios
de la papa en términos reales. En el afio de 1990 se registra una
atipica reduccién de los precios de este producto en 31.1 %,
mientras que el indicador de la inflacién crecia en un porcentaje
muy similar (29.9 %); por este motivo la reduccién del precio
de la papa en términos reales fue mayor que a precios corrientes.
Finalmente en 1991 los precios de esta mercancia recuperaron el
rezago del afio anterior, alcanzando un aumento de 122.5 % mien-
tras que el aumento del nivel general de precios se situaba por
debajo del 20 %. Es pertinente sefialar que el comportamiento de
los precios de 1988 a 1992 se han visto sometidos a presiones
extraeconémicas, que en un esfuerzo por contener la inflacién,
han logrado que a través de las concertaciones politicas con los
diferentes sectores sociales, se ha conseguido disminuir el ritmo

de crecimiento de los precios en el pais, esto repercute en com-
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portamientos atipicos de los precios.

P S MEDIOS INIMOS MAXTIMOS EN CADA CICLO.

De acuerdo a la informacién proporcionada por el Servicio Nacio-
nal de Informacidén de Mercados, son seis las variedades de papa
que mds se comercializan en el pais y de ellas tres son las que
por su volGmen y disponibilidad durante el afio son las m&s comer-
ciales. No obstante que la calidad de estas tres variedades sea
de primera, generalmente en la cotizacién de los precios se colo-
ca en primer plano la "alpha", seguida de la "1l6pez" y finalmente
la "roja". Las otras variedades que espor&dicamente llegan al

mercado son; "san josé", "rosita" y "motzamba".

No obstante que como se ha citado anteriormente, se han suavizado
las fluctuaciones bruscas de los precios de mayoreo, en determi-
nados periodos del afio se observan alzas o bajas en los precios,
gue sin ser muy importantes reflejan el poder de los bodegueros
mayoristas de CEDA para influir en la oferta, ya que con excep-
cién de las compras que hace la empresa "sabritas" y que even-
* tualmente ha llegado a presionar los precios a la baja, no existe
otra fuerza que influya de manera notable en el comportamiento

de los precios.

Asi se observa que generalmente durante los meses de marzo, abril
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y mayo se hace sentir el poder de los productores-bodegueros de
Sinaloa, ya que no obstante ser la temporada de mayor introduc-
cién de papa en CEDA, se logra sostener un precio relativamente
alto; por su parte cuando existe traslape en la cosecha de varias
zonas productoras, donde no se ha alcanzado un buen nivel de
organizacién de los productores y/o exisite injerencia de los
bodegueros més antiguos de "La Merced" en la produccién via fi-
nanciamiento y venta de insumos, los precios tienden a mantenerse
bajos para los productores, aunque en CEDA el precio al mayoreo
se mantenga relativamente alto; en estas circunstancias se reali-
za la operacién con los productores de Puebla, Tlaxcala, Veracruz
y Estado de México que coinciden durante el periodo de Julio a

Septiembre, en levantar la mayor parte de su cosecha de temporal.

Las principales cuétro plazas comerciales de hortofruticolas del
pais: Distrito Federal, Guadalajara, Monterrey y Torreén regis-
tran fluctuaciones similares en el nivel promedio mensual de los
precios, segln estadisticas del Servicio Nacional de Informacién
de Mercados. La pauta de este comportamiento la marca CEDA en el
D. F., en tanto que se observa una tendencia a mantenerse en un

nivel intermedio respecto a las demias (ver grafica D adjunta).

En el estudio realizado por COABASTO sobre la papa y citado con
anterioridad, se sefialaba a los meses de marzo, abril y mayo como
aquellos en que los productores de Sinaloa tienen el privilegio

de ser practicamente los Gnicos oferentes de este producto en
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C.E.D.A. y por lo tanto pueden establecer los precios en condi-
ciones de monopolio. De acuerdo con las estadisticas de precios
en los Gltimos seis afios ( ver anexo num. 6 ) esto es parcialmen-
te cierto, pues efectivamente en los meses citados solo llega
papa de Sinaloa, pero en los afios de referencia solo en 1987 se
alcanza el nivel m&s alto de precios en el mes de mayo y en el
afio siguiente el nivel mds bajo en los precios se observa en el
mismo mes, de manera que la posicién de cuasimonopolio de los
productores sinaloenses no se ha traducido en imponer precios més

altos siempre.

En el mismo anexo citado se puede observar que los meses en gue
se han presentado mds frecuentemente los precios méds altos son
julio y septiembre (1986,1988 y 1989 ), aunque también en 1987
el precio mas bajo.se presentd en julio. Es en estos meses cuando
se levantan las cosechas temporaleras de Puebla, Tlaxcala, Vera-

rGz y Edo. de México.

Otros de los contrastes en materia de precios que se pueden
observar en el anexo NGm. 6, es que en los meses de enero y di-
ciembre se encontraron los promedios de precios mis altos y méas
bajos. En enero de 1986 se observa el menor precio del afio, mien-
tras que en 1991 el mismo mes registré el precio mas alto; en
diciembre de 1989 se encontré que el precio promedio mensual mas

bajo y al afio siguiente fue el mas alto.
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Si bien de 1988 a 1991 los precios no fueron resultado exclusivo
o dominante de las condiciones de produccidn y comercializacién
de papa prevalecientes, el comportamiento de los precios a lo
largo de cada uno de los afios analizados en este apartado, no
permite determinar en forma contundente cuales son los meses en
que se presentan los precios mas altos y en cuales otros los mas

bajos.
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7.=PERSPECTIVAS DEL MERCADO (PRIMER ESCENARIO)

De acuerdo a la teoria de los escenarios, en esta parte del tra-
bajo se presenta una proyeccién de las tendencias del mercado de
la papa, bajo la premisa de que las condiciones bajo las cuales
se produce y consume este alimento actualmente, no se alteraran
de manera sustancial en el mediano plazo. Este primer escenario
permitird analizar las perspectivas de crecimiento del mercado
de este tubérculo, asi como los beneficios econémicos y sociales

que se derivarian .

7.1.-ESTIMACION DEL POTENCIAL PRODUCTIVO.

El comportamiento de la produccién nacional de papa en los Glti-
mos diez afios de los que se dispone de informacién estadistica
oficial (1981-90) muestra altibajos de poca magnitud, como puede
observarse en el cuadrc num. 2 adjunto. Es oportunc mencionar
que se basd en la estadistica oficial de un organismo internacio-
nal de seriedad reconocida como es la F.A.O., para nueve de los
diez afios aqui considerados y para el Gltimo afio de informacién,
la generada por la propia Comisién Nacional de la Papa (CONPAPA) ;
esto en virtud de que se tuvo acceso a un documento de trabajo
preparado por un Ing. Agrénomo consultor privado (que por cierto
ha sido funcionario de la Confederacién Nacional de Productores
de Papa), donde las cifras que se presentan de 1981 a 1990 en

general son mds altas de las aqui consideradas y



CUADRO NUMERO 2

PRODUCCION Y CONSUMO APARENTE DE PAPA EN MEXICO 1981-1990

(Miles de toneladas)

AOS PRODUCCION IMPORTACION EXPORTACION CONSUMO NACIO
(A) (B) () NAL APARENTE:

D=(A)+(B)-(C)

1981 861.0 1.16 0.38 861.78
1982 941.0 8.73 0.08 949.65
1983 835.0 | 1.18 0.20 835.98
1984 830.0 21.0 1.22 849.79
1985 950.0 14.89 1.07 963.82
1986 950.0 4.10 1.0 953.10
1987 950.0 . 11.08 1.35 959.73
1988 931.0 8.04 2.23 936.81
1989 966.0 8.60 N.D. 974.60
1990 930.0 N.D. N.D. 930.0

N.D.: No disponible

FUENTE: De 1981 a 1989 Anuarios Estadisticos de la F.A.O.,

para 1990 se considera la informacién de CONPAPA-SARH



no cita ninguna fuente informativa.

A partir de la estadistica histérica oficial se hizo una proyec-
cién de la produccién para los siguientes diez afios utilizando
tres tipos de regresiones: Lineal, logaritmica y exponencial. Los
resultados obtenidos y que se presentan en la grafica "E" adjun-
ta, permiten preveer que si continuan las condiciones sociales
y econémicas que prevalecieron durante la década de los 80’s, la
produccién nacional de papa estarid rebasando escasamente el mi-
116n de toneladas anuales a partir de 1994, para continuar cre-
ciendo a un ritmo lento en los siguientes afios hasta llegar al
afio 2000 a 1,072,000 tons., de acuerdo a las cifras estimadas en
la regresién exponencial que es la que alcanza los nUmeros mas
elevados; esta cifra coincide con la produccién que reporta para
1990 el consultor ﬁrivado a que se ha hecho referencia anterior-

mente.

Los coeficientes de correlacién obtenidos en las regresiones
revelan una muy escasa asociacién entre el tiempo transcurrido
y la produccién, pues en el mejor de los casos tal correlacién
no llega a ser ni del 60 % (en la lineal y exponencial es de
.58). Independientemente de la veracidad de la informacién esta-
distica que se esta tomando en cuenta, lo que se desprende de
esto es que la produccién de papa esta en funcién del comporta-
miento de la demanda, asi como de sus costos y precios en el

mercado. Se tratard de demostrar esto a continuacién.
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AlGn no se aprovechan cabalmente los altos rendimientos que ya se
obtienen en algunas zonas del pais. Ya en el capitulo 4 de este
trabajo se mencionaba la importancia de Sinaloa como principal
Estado productor en la actualidad. Tomando la informacién esta-
distica de la S.A.R.H. que se puede observar en el anexo num. 3,
el rendimiento promedio por hectirea en este Estado durante 1990
fue de 21.6 tons. , mientras que el promedio nacional fue de
15.tons. Aqui ya tenemos una gran diferencia, pero una diferencia
extrema es Baja California donde segiin lo menciona en su trabajo
el consultor multicitado, en 1990 se obtuvieron rendimientos

promedio de 40 tons. por ha.

Si de los diez principales estados productores que aparecen en
el el anexo num. 3 se calculé el rendimiento promedio de siete
de ellos gque obtienén mas de diez tons./ha., se obtienen 18.3
tons. /ha.; esta cifra es muy representativa del rendimiento po-
tencial de este cultivo. Bajo el supuesto de que la superficie
sembrada siguiera siendo la misma que el promedio en los ultimos
tres afios (70,000 has.), la produccién potencial que en el corto
plazo se podria alcanzar seria de 1,281,000 tons.; cifra bastante
conservadora en funcién de los elementos considerados, pere gque
significaria un incremento de 37.7% respecto a la produccidén de
1990. Solamente con esto la demanda tendria que crecer en una
proporcién similar, lo cual es dificil en las condiciones actua-

les, como se vera mads adelante.
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Es pertinente sefialar la necesidad de aumentar la inversién en
insumos agricolas y mejorar la asistencia técnica en aquellos
Estados como Puebla y Veracriz en gque se obtienen bajos rendi-

mientos.

i A Y ON DE LA D

Las variables con que se cuenta para hacer la proyeccién de la
demanda son los consumos aparentes, los precios al mayoreo y la
pérdida del poder adguisitivo de mé&s de dos terceras partes de
la poblacién econémicamente activa ocupada que percibe ingresos
(71.1%) ,segln el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 1990.
Tomando en cuenta tales elementos y considerando vdlidos los
resultados del estudio citado en el apartado 5.2.3.- de este
trabajo, donde se califica de "relativamente elastica" a la de-
manda de papa respecto al ingreso de los consumidores (coeficien-
te de 1.63), se tendria una perspectiva de evolucién de la deman-

da de este alimento bastante débil.

Para que la proyeccién de la demanda futura no se interprete como
artificialmente pesimista, se tomard en cuenta para este efecto
el consumo aparente per-cipita promedic de los ultimos tres afios
registrado por la estadistica oficial, igual que el periodo toma-
do en cuenta para proyectar la oferta basado en la superficie

cultivada promedio de tres afios; ademds se considerard el ritmo
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de crecimiento demografico estimado en 2.1% anual promedio para

la Gltima década del siglo.

El consumo per-cipita promedio resulté ser 11.93 kg., que aplica-
do a la poblacién futura estimada para cada uno de los afios de
la Gltima década del milenio, conduce a las cifras que aparecen
en el anexo num. 7; en se puede observar que para el afio 2,000
la demanda esperada serd de 1,193,215 tons., bajo el supuesto de
que las condiciones que han determinado el consumc promedio por

persona hasta ahora en México no cambien.

Se opté por calcular en esta forma la demanda futura en virtud
de que para utilizar la regresién lineal tendria que partirse de
la estadistica oficial de consumos aparentes, donde ademis de la
produccién se consideran importaciones y exportaciones (ver cua-
dro num. 2); no obstante esto los resultados no serian mejores
ni mds confiables, pues como se puede observar en el anexo num.
8, la proyeccidn de la demanda basada en un cdlculo de regresién
lineal presenta una tendencia por debajo de la calculada con base
en el consumo per-cipita y el crecimiento demografico. Adicional-
mente para regresioén lineal se obtiene un coeficiente de correla-
.cién de 0.57, lo cual revela una débil relacién entre el tiempo

Yy el crecimiento de la demanda.
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1.3.- BALANCE OFERTA-DEMANDA PROYECTADAS.

Para que las estimaciones del comportamiento futuro de la oferta
Y la demanda partan de bases conservadoras, la demanda se proyec-
ta tomando como Gnico elemento dindmico el crecimiento demografi-
co y la oferta se calcula tomando en consideracién dos elementos
estaticos gque determinan un potencial productivo de corto plazo.
Como puede observarse en el anexo num. 7, a pesar de esto la
oferta potencial excede en todos los afios de la Giltima década del
siglo a la demanda proyectada, aGin en el afio 2,000 habria una

sobreoferta de 87,785 tons. de papa.

Como ya se menciono’, el rendimiento ma&ximo de papa por hectéarea
que se puede obtener en México es de 40 tons. en el Estado de
Baja California; bor lo que se podria considerar que, aGn conser-
vando estdtica la superficie cultivada de este tubérculo ( 70,000
has.) la oferta potencial midxima que se podria lograr seria de
2,800,000 tons. Esto podria considerarse exagerado por el monto
de inversién necesario, asi como las condiciones ecolégicas y
tecnolégicas requeridas para obtener tal rendimiento; pero po-
dria reconocerse la factibilidad de lograr los rendimientos gque
se obtienen en Sinaloa en 1990 ( 21.6 ton./ha.) y aumentar en un
15% la superficie cultivada en ese mismo afioc. Si esto ocurriera
asi, la oferta nacional de papa se elevaria a 1,738,800 tons.,
que significaria un 35.7% mds respecto a la proyeccién que aqui

se estd tomando en cuenta.
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Resulta evidente que si la produccién y productividad de papa no
aumentan es por que el lento crecimiento de la demanda la frenan,
pues no obstante que en algunos afios se ha importado el producto
en cuestién, esto se ha debido principalmente a siniestros que
han provocado escacéz temporal y solo recientemente se han detec-
tado importaciones de papa congelada y empacada, que compite ven-

tajosamente con la agroindustria incipiente en este rubro.

Z1.4.-POSIBILIDADES DE AMPLIACION DEL MERCADO.

A partir de las proyecciones de oferta y demanda que parecen en
el anexo nim. 7, evidentemente la ampliacién del mercado esta
dependiendo del crecimiento de la demanda, en tanto que como se
ha referido con anﬁerioridad, el potencial de incremento de la
oferta rebasa con mucho las posibilidades de consumo de la pobla-

cién, manteniendo los niveles actuales de consumo promedio.

Si bien se ha mencionado que existe una tendencia de la poblacién
urbana, asi como la de ingresos medios y altos a consumir papa
blanca en sustitucién de la de color, esto no modifica la tenden-
cia de la demanda global. En relacién al incipiente desarrollo
de la industria que produce alimentos répidos y particularmente
la que ofrece papas a la francesa congeladas y empacadas, asi
como las que requieren los restaurantes de cocina répida, este

servicio se orienta a los estratos sociales de ingresos medios
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Y altos qgue no constituyen mis que alrededor de un 10% de la
poblacién. Tampoco esto significaria un cambio sustancial en la

demanda global que se ha estimado a futuro.

En suma, las posibilidades de ampliacién del mercado estan deter-
minadas por el comportamiento futuro de la demanda, que en este

escenario ofrece una perspectiva de débil crecimiento.

r - NEFI CON COS Y SO L 0 CRECI-

MIENTO.

Cuando el mercado de un producto crece, el primer impacto positi-
vo se localiza en el ambito de la oferta, en tanto que esto sig-
nifica un aumento de la produccién y/o productividad. En el caso
que nos ocupa,el aumento de la produccién podria lograrse en el
corto plazo con un aumento de los rendimientos por ha. del culti-
Vo en cuestién, pues como se ha referido en el punto 7.1.- de
este trabajo, la posibilidad de incrementar rendimientos depende-
ria basicamente de un aumento de la inversién en insumos agrico-
las, infraestructura para labores postcosecha y mejor asistencia
‘técnica en los Estados de Puebla y Veracruz. El efecto benéfico
serfia tanto a nivel de los ingresos de productores como en el
efecto multiplicador de la inversién, en cuanto a nuevos empleos

y estimulo a la produccién de insumos y productos.
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De acuerdo con el estudio monogradfico sobre papa publicado en
1983 en la revista Econotecnia Agricola al que se ha hecho refe-
rencia en capitulos anteriores, cultivar una hectirea de papa en
aceptables condiciones agricolas requiere entre 70 y 85 jornadas
de trabajo, lo cual significa que en el supuesto de seguir culti-
vando 70,000 has., se generan entre 5 y 6 millones de jornadas

en nimeros redondos.

Como en este escenario no se puede considerar el estimulo a la
produccién por el incremento sustancial de la demanda, tampoco
podemos considerar que los productores que actualmente obtienen
bajos rendimientos se verian impulsados a invertir en mejores
insumos. En realidad, las condiciones socioeconémicas entre los
productores no cambiarian sensiblemente respecto a la situacién

gue ha prevalecido en los Gltimos afios.

Los beneficios sociales y econdmicos por el lado de los consumi-
dores tampoco se podrian plantear si la situacién actual en cuan-
to a sus hébitos de consumo continGan. Si los rendimientos del
cultivo en cuestién no mejoran, los precios que paga el consumi=-
dor no podrian descender en términos nominales y menos en térmi-
nos reales. Por otro lado si no mejora la capacidad adquisitiva
de los salarios de las familias que obtienen menos de un salario
minimo a menos de tres,que constituyen méds de dos terceras partes
de la poblacién, su nivel nutricional no mejorara si entre los

alimentos que constituyen su dieta habitual no incluyen algunos
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como la papa y particularmente ésta que no requiere incrementar

significativamente el gasto familiar.
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8.-PERSPECTIVAS DEL MERCADO (S8EGUNDO ESCENARIO).

En este segundo escenario se trataré de demostrar las posibilida-
des de incrementar el consumo per-cdpita del producto en cues-
tién; esta es la diferencia principal respecto al primer escena-
rio. Para esto partimos de la evaluacidn de una campafia promocio-
nal transmitida por radio y televisién durante el mes de marzo
de 1990, donde ademds de medir el impacto y penetracién de los
mensajes publicitarios, también se detectaron los niveles de
informacién de los consumidores sobre las papas, asi como sus
hébitos cotidianos de alimentacidn, particularmente en relacién
al tubérculo que nos interesa. A partir de ello se fundamentara
la factibilidad de leograr inducir un incremento sustancial en el
consumo de este producto por persona, elemento decisivo para
elevar la demanda global y con ello estimular la produccién y

productividad de la papa.

8.1.-IMPACTO DE UNA CAMPANA PROMOCIONAL.

Los elementos cualitativos y cuantitativos para evaluar el impac-
to de la campafia que promociondé el consumo de papa durante el mes
de marzo de 1990 en el Area metropolitana de la Cd. de México,
se tomaron del estudio correspondiente encargado al equipo de
especialistas coordinado por el tesista, de la Direccidén de Ana-

lisis y Evaluacién que en aquél entonces era un &rea integrante
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de la Direccién General de Radio, Televisién y Cinematografia

(R.T.C.) de la Secretaria de Gobernacién.

Esta evaluacién se basa en un estudio cualitativo y otro cuanti-
tativo, cuyas metodologias aparecen en el anexo metodolégico en
forma pormenorizada. Para posibilitar una mejor comprensién de
los resultados que a continuacién se presentan, se puede adelan-
tar que el estudio cualitativo se realizé en primer término para
conocer los aspectos significativos que detectd el pGblico en re-
lacién a la campafia de la papa, asi como los habitos alimenticios
de los participantes en las sesiones grupales en un ambiente
relajado; por otro lado tambien se conocerian aquellos elementos
que finalmente integrarian el cuestionario base para aplicar la
encuesta y contar con la informacién cuantitativa que ratificaria
6 rectificaria los résultados iniciales. El estudio cualitativo
consiste en entrevistas a grupos de entre siete y diez personas
de cuatro sectores sociales representativos como son amas de
casa, obreros, empleados y profesionistas; por su parte, el estu-
dio cuantitativo consistié en la aplicacién de 400 encuestas a
nivel domiciliario, considerando tres niveles socioeconémicos,

tres grupos de edad y ambos sexos.

8.1.1.-Evaluacidén cualitativa.

=Opini e la campai

Empleados.- Este grupo estuvo conformado por siete participantes
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en total, con un rango de edad entre los 20 y 35 afios en ambos
sexos. Los comentarios emitidos por este sector, referente al
conocimiento que tenian de la campafia fue negativo en un princi-
pio, posteriormente uno de los participantes recordé haber escu-
chado algo sobre la papa pero no supo identificar si fue dentro
o fuera del area metropolitana "Distrito Federal & Aguascalien-
tes". Otro participante mencioné haber leido sobre la papa un
articulo publicado en la revista del I.N.C.0. en el mes de febre-
ro 6 marzo y dijo que "el articulo hablaba sobre la manera de
consumir las papas". Otra persona dijo haber visto un cartel
referente a la existencia de sobreproduccién de papa y la posibi-
lidad de exportarla, pero ninguno de ellos recordd claramente
imdgenes o frases que formaron parte de los spots de esta campa-
fia. Surgid un comentario por parte de dos participantes que ani-
madamente mencionaron que "a este tipo de campafias no se les da
mucha importancia", se preguntaron sobre el costo de los spots
publicitarios para radio y televisién y si esto afectaba de algu-
na manera la continua difusién de alguna campafia. Uno de los
comentarios que se emitieron fue que "en ocasiones la publicidad
de algin producto es tan rédpida y escueta que produce en el es-
pectador mas dudas y confusiones".

Los participantes mencionaron reiteradamente que las promociones
de este tipo son por lo general mas difundidas por radio que por
televisién e hicieron incapié en que la papa es un producto que
no requiere de una publicidad espectacular, ya que la consideran

de consumo basico en la dieta diaria; al respecto sefialaron que
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"en los hogares mexicanos, la papa es consumida en un 80% aproxi-
madamente de ellos". Otro comentario intersante que manifesté uno
de los asistentes a la reunién grupal fue "existen muchas confe-
deraciones de productores que estarian interesados en promover
sus productos y difundir informacién a través de los medios de
comunicacién", pero realmente desconocia que se estuviera llevan-
do a cabo una campafia de la papa y jamis escuché ni vié ningtGn
mensaje por televisién ni por radio. Es pertinente hacer mencién
de que este grupo recordé espontdneamente la campafia del ataGn y
manifestaron que esta si tuvo la difusién necesaria para llegar

al pablico y quedar en su memoria.

Amas de casa.- Este sector social estuvo representado por un
grupo de ocho participantes entre los 25 y 70 afios de edad. Las
opiniones vertidas por ellas concuerdan con el anterior respecto
1 desconocimiento de la campafia en cuestién; argumentaron que
no supimos cuando la tansmitieron" otras preguntaron ":;en que
anal o estacién fue transmitida?". Una de las participantes
firmé que "la papa tiene muchos carbohidratos, almidén y es un
limento nutritivo"™. Otra persona dijo recordar un programa del
.N.C.0. sobre el tema "me parece que fue el sdbado en el canal
‘6 13". Mencioné que en ese programa se proporciond "informacién
obre las propiedades de la papa y diferentes maneras de conser-
arlas y prepararlas", no recorddé mas. Otra sefiora mencioné haber
isto un comercial por televisién referente al tema, pero no

uede precisar con exactitud lo que vié. En general, solo dos de
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las participantes manifestaron un conocimiento somero de esta
campafia y expresaron gue gquizas faltd difusién, pues ellas nor-
malmente por las mafianas escuchan la radio y ven televisién por

la tarde y noche.

Obreros.-En este grupo participaron 9 personas de ambos sexos y
edades comprendidas entre los 23 y 70 afios. Al inicio de la se-
sién hubo una resistencia muy evidente y actitud expectante;
evidenciaron desconfianza ya que fue la primera vez que partici-
paban en algo asi. Dos de los integrantes mencionaron que en
realidad ellos eran los menos indicados para hablar de cualgquier
tema; poco a poco fueron tomando confianza a medida que transcu-
rria la charla y uno de los participantes relajadamente tomé la
palabra y comenzé a hablar de las campafias en general, diciendo
que "son buenas porque informan a toda la sociedad de diferentes
cosas"; este comentario dié pié para que algunos otros externaran
su punto de vista sobre distintas campafias de tipo social, entre
ellas las de vacunacidn,servicio militar, contra las drogas y las
que orientan sobre la alimentacién como la del atdn.

Cuando se les pidié que expresaran su punto de vista sobre 1la
campafia de la papa, inicialmente confundieron ésta con la de la
marca mds conocida de papas fritas y una persona la relaciond con
una escena del programa cémico que se transmitia los miercoles
por la noche en la televisién privada. Solo una persona recuerda
haber escuchado los spots promocionales de la papa por alguna de

las estaciones de radio de mayor audiencia por las mafianas.
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Profesionistas.- En este grupo participaron 10 personas de di-
versas profesiones, algunos por su fomacién estaban vinculados
a los medios de comunicacién; estos Gltimos mencionaron que ponen
mucha atencién a la informacién vertida a través de los medios
de comunicacién masivos, incluyendo las campafias informativas.
En general los participantes hablaron sobre las campafias de pro-
mocién de eventos artisticos, sociales, de salud y comerciales.
Se menciond que para llevar a cabo una campafia de cualquier indo-
le es primordial "definir bien los objetivos que se pretenden
alcanzar" y partiendo de ello es necesario establecer a través
de que tipo de medios de comunicacién pretende ser difundido, ya
que para ellos cada medio posee una estructura particular que se
debe respetar, mencionaron que "a esto se llama planeacién".
Todos los participantes estan convencidos de que "es importante
estructurar el mensaje de una campafia en términos de lo que se
va a decir, como se va a decir, que apoyos requiere (mGsica, voz,
sonidos e imagenes) y realizar una postevaluacién de la penetra-
cién en el plblico". Otra intervencién interesante sefiald que
"con una campafia se tiene que dar en el blanco", a partir de que
se tienen bien definidos los objetivos y al pGblico al que se
pretende llevar el mensaje.

Por lo que hace al conocimiento de la campafia de la papa, el
grupo concuerda en que ellos no tenian conocimiento de una campa-
fia de tal naturaleza, excepto una de las participantes que afirmé
haber visto esa publicidad, pero no recuerda con exactitud alguna

imdgen y/o frase de los spots, mencionando que solo recuerda que
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hablan de las propiedades nutritivas de la papa y las formas en

que se pueden consumir.

-0pini e s ots i ativos sobre la papa.

Empleados.-Al presentar los spots publicitarios tanto en radio
como en televisién, la opinidén de este grupo es la siguiente:
tres de los participantes recuerdan con claridad haber escuchado
el mensaje y mencionan que en realidad no se acordaban de ello.
Alguien menciona que el comercial es muy sugestivo y didé un ejem-
plo que se refiere a que "una ama de casa que estd escuchando la
radio puede darse una idea de lo que puede cocinar para ese dia
(unas papas con carne, papas al vapor, etc.); en fin, se le pre-
senta una gama de opciones para elegir", continGa diciendo que
"la papa aungue contiene mucho almidén al mezclarla con otros
alimentos aumenta su valor nutritivo". Otro participante menciona
gue " es rica en hierro, es muy econémica y facil de conseguir
en cualqguier temporada del afio", aclara en forma reiterada que
la poblacién de medianos y escasos recursos la pueden consumir
sin problemas; adicionalmente se menciona gue también el estrato
social de mayores recursos la consume.

Surge un pequefio debate en relacién a la estructura del spot
radiofénico. Una persona mencioné que el tipo de voz del primer
corte publicitario presentado (mmm...no se te antoja) no esta
acorde a lo que se pretende anunciar, ya que le parece una voz

demasiado sofisticada, sugiere utilizar un estilo mas sencillo
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Y ameno. Otros no estan de acuerdo con esto, mencionando que lo
que se pretende es llamar la atencién, "se trata de invitar al
piblico a poner atencién al comercial”. En este debate, las opi-
niones son divididas.

Se hace referencia a que "las papas tienen diversos usos, como
quitar lo salado a algfin platillo, de relleno e inclusive como
adorno". En general este grupo en su mayoria aceptan el mensaje,
manifestando que "este tipo de campafias son importantes, peroc a
esta le falté mds difusién y publicidad como para darse a conocer
al auditorio". Algunos sefialaron que existe una cierta especifi-
cidad en el mensaje, que al parecer va dirigido a cierto sector
de la poblacién (amas de casa). Otros no est&n de acuerdo con
esto, mencionando que les parece que la papa no es discriminato-
ria, ya que se puede encontrar en los mejores restaurantes con
nombres sofisticados y hasta en las fondas mas modestas de cual-
quier colonia popular.

Cuando se presenté el spot televisivo, surgieron comentarios
tales como "viendolo por televisién se capta mejor", argumentando
Jue el estimulo visual genera en el auditorio una respuesta de
leseo para consumir el producto "se antoja". Expresan que esto
10 sucede por lo general con la radio, ya que esta solo se escu-
*ha pudiendo realizar simulténeamente otras actividades que de
1lguna manera distraen su atencién; en cambioc la televisién de-
nanda una atencidn permanente conjugada con la atencién auditiva.
3in embargo, reiteran nuevamente que por el elevado costo de los

pots televisivos es comprensible que las campafias se difundan
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mis por radio.
La opinién de este sector es que este tipo de campafias "son bue-
nas" porque al transmitirse por los medios masivos de comunica-
cién mas importantes (radio y televisién), existe una mayor pene-
tracién en los diversos sectores de la sociedad,se podria generar
un mayor conocimiento sobre el producto, aprendiendo diversas

técnicas de conservacién y variedad en su preparacién.

Amas de casa.-Este sector consultado es el que estd mas vinculado
con el tema de la alimentacién y compra de los productos de con-
sumo diario, ya que ellas son las responsables tanto de la compra
como de la preparacién de los alimentos; es por ello que su opi-
nién resulta particularmente importante.

Al presentarles los spots radiofénicos y televisivos surgieron
comentarios muy interesantes; tales como que los mensajes radio-
fénicos no son de su agrado, mencionando que "les falta vida",
no asi los televisivos por el apoyo visual que se le di al pro-
ducto .Sobre la estructura y conduccién de los spots, dicen que
existe una gran diferencia entre los presentados por la radio y
los de televisidn, a pesar de gque uno de ellos es el mismo, ya
que la voz escuchada Gnicamente por audio les parece muy sosa y
no va acorde con lo que se pretende anunciar, en cambio el segun-
do spot radiofénico les parece mas ameno y las incita a la imagi-
nacidén, pero les parece que va muy rdpido. En cambio cuando vie-
ron el spot televisivo mencionaron gue se percibe diferente, va

guelas imadgenes les parecen atractivas, pero les gustaria que en



81

lugar de presentar los platillos preparados lo anunciaran como
recetas "nos servirian méas".

Refieren que los mensajes radiofénicos los deberia presentar "una
persona que estuviera mas identificada con los radioescuchas como
Janet Arceo", a la cual consideran una buena conductora, manifes-
tando que irradia alegria, confianza y sus comentarios son muy
convincentes. Este grupo consultado estd de acuerdo en que los
comerciales estan dirigidos a todo el piblico, pero especialmente

para ellas.

Obreros.- Ante la presentacién de los spots radiofdénicos, algunos
de los participantes recuerdan con mayor claridad haber escuchado
tales mensajes, pero cuestionan el hecho de que su promocién y
difusién fue minima, ante esto surgen comentarios de incertidum-
bre cuando expresan que por lo general "siempre que existe una
promocién de algin producto, al poco tiempo tiende a subir de
precio". Se preguntan si este es el caso de la papa; ya gue re-
cuerdan que cuando se promocioné el atin, al principio se encon-
traba econémico, pero al poco tiempo se encarecié.
Sobre la estructura de los spots radiofénicos, este sector consi-
dera que el tipo de los dos mensajes estan estructurados para ni-
veles populares, sobre todo por el lenguaje sencillo utilizado;
uno de los participantes mencioné "hablan como nosotros", "se les
entiende bien", la voz de los locutores les parecen adecuadas.
En el mensaje televisivo se mostraron mis interesados, comen-

tando que "no es lo mismo ver que oir", "asi se antoja mé&s".
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Sefialaron que les gustaria que los comerciales por este medio los
realizaran personajes conocidos y relacionados con el tema, tales
como Silvia Derbez & Chepina Peralta, con lo cual el mensaje
tendria mds impacto. Uno de los asistentes que difiere con 1la
estructura de presentacién del mensaje, hace mencién de que en
lugar de entrar con una frase tan suavecita (mmm...se antoja),
se presentara algo mads impactante como "jpapas!" & "jaqui estéan
las papas!", que causaria un efecto de atencidn para el piblico.
En general este grupo estd en favor de este tipo de campafias que
ensefian tanto las propiedades del alimento como las diversas
formas de consumirlas, pero reiteran que deberia existir un con-
trol de precios por parte del gobierno para evitar el encareci-

miento del producto después de haber sido promocionado.

Profesionistas.- De este grupo consultado sus comentarios no se
hacen esperar una vez presentados los spots radiofénicos, alguien
recuerda que tales promocionales los habia escuchado en varias
ocasiones, algunas veces por la mafiana en "Rock 101" y en otras
estaciones (no recuerda cuales) por las tardes e inclusive a la
hora de la comida. El resto del grupo menciona que fue "la escasa
difusién" por la que no la recordaba.

La persona que recorddé los mensajes manifiesta que "le parece que
estos tenian la intencién de capturar la atencién del piblico,
pero en lo personal los percibié muy saturados de informacién y
poco impactantes". Menciona que la voz es agradable pero le pare-

ce que estd fuera de contexto para el medio radiofénico, "parece
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m&s bien adecuada para telenovela".
Los asistentes comentan que hay mensajes que pueden incitar al
consumo y otros gue solo son de tipo informativo, a su juicio los
promocionales radiofénicos presentados sélo cumplen con ésto
Gltimo, les parece gque la estructura es adecuada pero que le
faltan elementos impactantes de entrada, sobre todo al segundo
spot radiofénico, al cual percibieron un poco desbalanceado y
manifestaron que el mensaje se pierde para el pGblico. Sefialaron
en términos generales , que las lineas de ambos mensajes estéin
un poco trilladas porque "se usan en todo tipo de campafias ali-
menticias" .
Se sugiere que se jueqgue con los elementos sin saturarlos, ademéas
que se difunda en horarios adecuados para el sector al que va
dirigido "horarios de mayor audiencia para el sector social al
que se dirigen".
Después de ver los spots televisivos, refieren que hubo una ex-
trapolacién del mensaje, ya que este estaba disefiado en principio
para televisién pero se aprovecho para radio también. Les parece
gue existe un impacto mayor en la televisién, ya que presenta los
apoyos visuales esenciales para atrapar la atencién. Uno de los
participantes comenté que para su gusto "le sigue faltando imagi-
nacién , ya que solo se concreta a hablar de un nGmero limitado
de platillos", proponiendo que seria mejor manejar un mensaje de
tipo subliminal. Hace referencia a los comerciales de carta blan-
ca y coca cola, mencionando que en estos dos promocionales se

presentan también los platillos, pero en ambos se observa como
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los estan preparando. Menciona que el contexto que manejan ambos
comerciales hacen referencia a un convivio social, termina di-
ciendo que "este tipo de historias tienen presencia en el pGbli-
co".

El grupo en general muestra su aprobacién para este tipo de cam-
pafias, pero solicita expresamente que éstas deberian establecerse
permanentemente y presentar mayor difusién a través de todos los

medios de comunicacién masivos a su alcance.

C.-Habitos de consumo.

Empleados.-Para este grupo la papa es parte de la dieta alimenti-
cia de "un 80% de los hogares mexicanos", ya que existen muchés
formas para preparla, ademds de que cumple con la fucién de ali-
mentar. Su consumo se compara con el de la tortilla por lo econdé-
mico, asi como por el uso cotidiano en la cocina. Con base en
esto, afirman consumirla de 2 a 3 veces por semana, ya qué "es
una manera de que alcance mds la comida" porque se puede combinar
con carne, queso, rajas, etc. "haciendo que rinda la comida".
Entre las formas de prepararlas mencionan que las consumen asadas
al carbén, al vapor con perejil y a la francesa.

Se afirma por otro lado que "aungue la gente dice que la papa
engorda esto no es cierto, alin cuando tiene un alto contenido de
almidén".

Otro de los usos gue mencionan se le puede dar a la papa, es gue

"sirve para quitarle lo salado a algunos alimentos", aungque no
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se consuma directamente, o incluso "como relleno para adornar
platillos".

A pesar de seflalar que su precio es accesible, llama la atencién
el hecho de que este varia en los diferentes lugares en que es
adquirido, no obstante que existe un solo lugar de distribucién
al mayoreo como es la Central de Abastos. A este resplecto, los
consultados mencionaron que esta situacién deberia de ser regula-
da por las autoridades correspondientes, incluyendo una campafia

informativa al respecto entre los consumidores.

Amas de casa.- En un primer momento dentro de este grupo se co-
menta acerca de las propiedades alimenticias de la papa, asi se
ubica como "un alimento completo que tiene menos carbohidratos
y almidén que otros"; adicionalmente se le atribuyeron cualidades
medicinales y cosmetolégicas: "combinada con zanahoria y apio
sirve para el &cido Grico"; "sirve para cuando arden los pies,
aplicada en rebanadas delgadas sobre la planta del pié"; "como
mascarillas faciales"; "para la higiene personal o para eliminar
malos olores en el refrigerador" entre otras.

Entre los planteamientos que lograron consenso entre las consul-
tadas esta el que "la papa es parte de la dieta diaria", a este
" respecto se cuestiona la creencia de que "su consumo determina
que las personas engorden", ya que esto depende mas de la forma
en que se elabore, como "guisadas con mantequilla y sal".

La frecuencia con la que este sector reportd consumir papa fue

en promedio de tres veces por semana; una de las participantes
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afirma comerlas "casi todos los dias de la semana", justificado
por el gusto por este alimento asi como por las ventajas que
aporta en su combinacién con otros alimentos, ademas "son rapidas
de preparar, por lo que es parte de la despensa para cualquier
cosa que se ofrezca"; la temporada o su precio no representaban

limitaciones, este ltimo era de $1,200.00 Kg. en promedio.

Obreros.-Acerca del consumo de este tubérculo el grupo consultado
de este sector lo considera parte de su dieta habitual, casi
tanto como lo era la tortilla y los frijoles. Mencionan que la
papa se integra a la alimentacidén del sector social que tiene
menos ingresos, ya que la consideraron "de la clase baja", espe-
cificando que por sus bajos ingresos "no alcanza para comer car-
ne", incluso se dijo que comer chicharos y otras verduras como
jitomate "es un lujo". Sin embargo, se sefiala que si el precio
de la papa es elevado "siempre se compra porgque se complementa
con otras cosas"; refiriendose a la alimentacién diaria expresé
uno de ellos "lo importante es que me llene aunque no me nutra".
En general afirmaban consumirla entre 2 y 4 veces por semana,
resaltando las ventajas que aporta en la cocina, la amplia varie-
dad con la que se preparan diversos platillos, asi como la senci-
llez para elaborarlos. Paralelamente dijeron saber que la papa
"es mucho alimento", refiriendose a que "tiene muchas vitaminas
y por eso tratamos de consumirlas".

Dentro de las variadas formas de utilizar este producto en la

elaboracién de platillos se menciona que la acostumbran comer
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"fritas, en tortas, en ensalada mezclada con atGin, cocidas en
caldo, en taquitos y en todo tipo de guisados". En cuanto a otras
propiedades atribuidas a la papa en este grupo, se menciond que
sirve para eliminar la irritacién de los ojos después de utilizar
soldadura, ya que al ponerla en los ojos es muy fresca; dijeron
también que "la céscara sirve para las reumas" y segin afirma una
consultada "un cardiélogo dice que la papa es muy harinosa y debe

tener una manera especial de preparacién como alimento".

Profesionistas.-Entre este grupo se menciona que el consumo de
papa‘se justifica no solo por su sabor agradable, sino también
por las propiedades alimenticias y nutritivas qu proporciona al
incluirla en la dieta diaria. Uno de los consultados sefiald que
"la costumbre de comer papa en cualesquiera de la amplia variedad
de formas de prepararla, aporta carbohidratos, vitaminas y mine-
rales que son necesarios en la alimentacién", para apoyar 1lo
anterior comentdé que en el siglo pasado "el pueblo de Irlanda se
salvé de la hambruna gracias a la papa"; lo anterior fue retomado
por el resto de los participantes para sefialar que la papa es
"base alimenticia y se integra frecuentemente a la alimentacién
en nuestro pais".

En general todos consumen papa en todo tipo de guisos, tales como
"acompafiando una carne, con huevo, con verduras, en caldo de
carne, fritas, como ensalada, etc." Por otfa parte , se menciona
que al elaborar algin platillo con papa, es importante no quitar-

le la caAscara, porque ésta es fuente de minerales, con lo que se
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hace manifiesto el conocimiento que este grupo tiene en torno a
las ventajas de su consumo. De igual forma que el grupo de amas
de casa, descartaron el mito de que la papa engorda ya que esto

es resultado de combinarla con grasas.

- stas a t campafias.

Empleados.-En términos generales este sector dd una valoracién
positiva a la campafia,no obstante mencionaron convencidos que la
campafia podria reforzarce si se realizara conjuntamente con di-
versas secretarias de Estado, ademis de aumentar su difusién por
la televisién estatal y privada, ya que como habian dicho, la
mayor parte de la gente ve televisién a partir de las cinco de
la tarde.

También se hizo hincapié en que "esta campafia se realice de mane-
ra permanente tanto por radio como por televisién y que se trans-
mitan con mayor frecuencia los mensajes". Se hizo mencién de que
"este tipo de campafias son importantes ya que es un alimento del
agrado de toda la poblacién". Por Gltimo se dijo gue se podria
innovar el contenido de los mensajes, si con ellos se dan otras
opciones para preparar la papa en donde se especifique que nutri-

mentos aporta, dependiendo de la forma de preparacidn.

Amas de casa.-Cuando se les preguntd a las integrantes del grupo
acerca de las propuestas para una campafia posterior, manifestaron

que seria bueno transmitirla por televisién y radio, asi como
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darle difusién a través de folletos. Una persona sugirié que
tales folletos se podrian colocar en las clinicas del I.M.S.S.,
que es un lugar a donde asiste mucha gente y ademds tendrian
tiempo para leer dicho folleto; otra sugerencia que plantearon
es que en los promocionales participe alguna de las conductoras-
actrices mas conocidas por la gente "como Chepina Peralta, Silvia
Derbez & Janet Arceo" y "gue sea transmitida por los canales
televisivos de cobertura nacional y las estaciones de radio de
mayor audiencia" .

También se insistié en que cualquier campafia informativa sobre
alimentos mejoraria si estuviera acompafiada con recetas comple-
tas, con las que "se especificarian las formas de utilizar el

producto y su elaboracién".

Profesionistas.-En este grupo se establecié el mayor nGmero de
verbalizaciones respecto a las propuestas, sefialando un particu-
lar interés en cuanto a la difusién de la campafia, calificéndola
en términos generales de "débil". Mencionaron que "las institu-
ciones de gobierno carecen en su mayoria de una infraestructura
de comunicacién social", ya que esto tiene que ver con el "pobre
manejo de los recursos de cada medio de comunicacién", teniendo
cada uno de ellos caracteristicas particulares y "hay que reali-
zar el mensaje en funcién de estos".

Ademis de la difusién hacen referencia a la forma de estructurar
cualquier tipo de campafia informativa, incluso si ésta es de

algn alimento. Al respecto, manifestaron enfaticamente que "debe
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existir planeacién previa en donde se definan los objetivos que
se pretendan alcanzar y una evaluacién para determinar los alcan-
ces". Con gran conviccién propusieron "una conjugacién de instan-
cias gubernamentales que participen en la elaboracién en la ela-
boracién de la campafia", porque la promocién a éste nivel "afecta
en toda una estructura social".

Segln su opinién, parece que la campafia presentada no cumple con
los objetivos, por lo que sugirieron que en préximas campafias
integren mensajes que inciten al consumo del producto, con mensa-
jes que muestren las propiedades del alimento, ambos serian com-
plementarios .

Ademas de proponer una mayor difusién, mencionan que utilizando
la televisidén como medio, "habra que jugar con las imdgenes" para
hacer atractivos los mensajes; en el caso de la radio "habria que
jugar con las cuestiones auditivas", insistiendo en que debe
existir mads creatividad a partir de las caracteristicas de cada
medio. La difusién incluye a su vez, el incremento en el nGmero
de mensajes transmitidos por dia, en estrecha relacién con los
contenidos programdticos de las emisoras de radio y televisién.
Por Gltimo , se afirmdé que la campafia debe ser algo permanente,
ya que con uno o dos meses no se lograria crear el hébito en el

consumo de la papa "debe ser permanente".

Obreros.- Dentro de las propuestas que mencionaron en este grupo
consultado para posteriores campafias destaca el hecho de que le

adjudicaron responsabilidad directa al gobierno, en el sentido
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de que consideran que el gobierno se debe encargar de difundir
ampliamente la campafia por los medios de comunicacién electréni-
cos, ademds de carteles que se debieran colocar en la via piblica
en donde se especifique el valor nutricional del tubérculo en
cuestidn, asi como el de otras verduras. Por otra parte se dijo
que seria conveniente gue en las escuelas se ensefiara de que
manera se puede comer mejor , incluyendo las propiedades alimen-
ticias de cada producto.

Las propuestas coinciden en la idea de que las campafias informa-
tivas sobre alimentos sean permanentes e insistiendo sobre la

necesidad del control de precios de los productos anunciados.

8.1.2.-Bvaluacidén cuantitativa.

.=Ni de ordacién.
Del total de la poblacién encuestada, el 29% recordé haberse
enterado de la campafla; entre gquienes lo vieron destacan los
entrevistados que se ubican en el nivel socioceconémico medio con
29% y los del nivel de menores ingresos (27%). De aquellos que
recuerdan haber visto u oido los mensajes, la mayoria lo hizo a
" través de la televisién (67%); 62% de los que se ubican en el
nivel medio-alto, 67% en el medio y 62% en el popular. La misma
situacién se presenta en el caso de los grupos de edad Y sexo;
destaca el grupo de personas de edad madura (entre 30 y 44 afios

de edad) ya que poco mis de cuatro quintas partes de ellos (81%)
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se percaté de los mensajes en cuestidn a través de ese medio,
sucediendo lo mismo con dos terceras partes de las mujeres.
La radio ocupé el segundo lugar de importancia en cuanto al medio
de difusién con md&s sujetos receptores durante la campafia con
el 22%, finalmente y en una proporcién marginal, los carteles
impresos y la revista del I.N.C.0. también fueron citados por los

entrevistados.

B.-Habitos de consumo.

Las cuatro quintas partes de la poblacién encuestada incluyen en
su dieta diaria alimentos de origen animal y vegetal, particular-
mente destaca los estratos sociales de ingresos medios y bajos.
Casi nueve de cada diez personas (89%) de la poblacién encuestada
declard que consume papa, de entre los motivos por los que la
consume destaca el gusto por comerla que fue citado en el 75% de
los casos; los grupos sociales que se ubican en los niveles me-
dio-alto y medio son quienes m&s sefialaron esta razén (88 y 76%
respectivamente). Son las mujeres quienes relativamente consumen
mas papa y del total entrevistado solo 20 personas declararon no
consumir éste alimento (5%); de estos el 40% no la come porgque
engorda y el 25% por no gustarle su sabor.

De entre los que son consumidores, se detectd que casi la mitad
(44%) adquieren para el consumo familiar entre uno Yy tres kilo-
gramos por semana; el 42% compra de cero a un Kg.; poco mas de

una décima parte (10.2) requiere de entre 3 y 5 Kg. y una propor-
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cién insignificante compra mis de 5 Kg. para cubrir sus necesida-
des semanales. Estos tubérculos se consumen principalmente en
guisos y sopas por parte de los grupos de ingresos medios y ba-
jos, mientras las preferencias de parte de los miembros del es-
trato social medio-alto es en forma de puré.
Con respecto a los lugares donde adquieren el producto, depende
de sus niveles de ingreso; se observa que la poblacién de mayores
ingresos adquiere el producto principalmente en las tiendas de
autoservicio(76%), mientras que el grupo intermadio lo hace en
el mercado pGblico (34%) y las tiendas de autoservicio (20%), a
diferencia de la poblacién encuestada de menores ingresos que las
compra en los mercados plblicos (67%) y los mercados sobre rue-
das (19%).
También se buscdé detectar si la poblacién conocia métodos de
conservacién de este producto, asi como la forma en gque se habian
enterado de estos; los resultados son interesantes porque la
mayoria de la poblacién en los tres niveles socioeconémicos (83-
%), consideran que este producto se puede conservar en buen esta-
doc entre tres dias y dos semanas promedio; de los diferentes
métodos propuestos de conservacién, sobresale el ponerlas en
bolsa de plastico en el refrigerador y a la sombra, estos métodos
-de conservacién se asocian con la forma tradicionalista en que
adquirieron este conocimiento, ya que al parecer se transmite de
generacidén en generacién. Mas de dos terceras partes (71%) tiene
conocimiento de las formas de preservacién de las papas.

Por otra parte se pudo detectar que la poblacién en general le
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adjudica a ésta solandcea atributos adicionales, que van desde
propiedades curativas hasta cosmetolégicas; entre los primeros
se ubicaron alrededor del 30% del total de encuestados que res-
pondieron a este cuestionamiento, citando sus cualidades como
antiinflamatorio y antirreumitico. Por otra parte, el mito popu-
lar de que "la papa engorda" solo fue sefialado por el 5% de las
personas, resultando el sexo masculino como el mis preocupado por

ello.

C.-Recomendaciones de los encuestados para campafias futuras.

En relacién a las recomendaciones hechas por los ciudadanos para
una futura campafia, sobresale que el 61% del total de encuestados
propone se utilicen frases relacionadas con las cualidades alji-
menticias y nutricionales, asi como lo econémico que resulta
adquirir este producto; ademads, consideran que el medio masivo
mds Gtil para promoverlo es la televisién, asi lo expresaron los
entrevistados gque se ubican en los grupos sociales de ingresos
mayores (51%), medios (48%) e inferiores (49%); el segundo medio
recomendado fue la radio con el 33% de las menciones.

El horario que se propone para la transmisién por televisién es
por la tarde y noche , mientras que las transmisiones por radio
deben hacerse por las mafianas; la frecuencia con la cual debe
transmitirse, seglin los estratos sociales medio y popular debe
ser entre 1 y 6 impactos diarios por emisora; en esta forma se

expresaron poco mas de las tres guintas partes de la poblacién
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de estos grupos, mientras el estrato social de mayores ingresos
propone (30%) que debe transmitirse mias de 9 veces al dia por
emisora. Resalta la propuesta de la poblacidn jéven encuestada,
en tanto que mas de dos quintas partes de ellos (42%), conside-
ran que la frecuencia de transmisién debe ser de 3 a 6 veces por

dia y emisora.

8.1.3.-Conclusiocnes de la evaluacién de la campafia promocional.

Los resultados de la campafia promocional de la papa transmitida
a través de radio y televisién revelaron una débil penetracién
entre el auditorio potencial, el nivel de recordacién por parte
de los ciudadanos entrevistados para efectos de la evaluacién de
esta campafia es relativamente aceptable, si se toman en cuenta
el escaso periodo de transmisién e insuficiente intensidad (en
promedio cuatro impactos por emisora), asi como del tiempo trans-

currido entre el término del evento y la realizacién del estudio.

La poblacién entrevistada consideré importante el hecho de que
se haya transmitido esta campafia y recomiendan que ésta debiera
ser permanente.

Existen elementos que nos permiten aproximarnos al conocimiento
de los hdbitos de consumo de la poblacién, estos se detectaron
en la encuesta y mostraron la certeza de que mids de cuatro quin-
tas partes de la poblacién del &rea metropolitana de la cd. de

México es consumidora de papa. Mas del 70% de éstos consumidores
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lo hacen por el gusto de comerla; ademads, también existe gente
que la consume porque es un alimento muy econémico y nutritivo-
.Entre los motivos que determinan las preferencias de consumo
hacia éste tubérculo, estan el que se puede utilizar en diferen-
tes guisos como ingrediente principal 6 como complemento y hasta
como adorno de platillos sofisticados.
Otro elemento que contribuye a la preferencia por este alimento
es que se encuentra disponible en el mercado durante todo el afio,
ademds de que pueden conservarse en buen estado durante algtn
tiempo cuando se meten al refrigerador en bolsas de plastico.
Por otra parte en las diferentes etapas del estudio, se observé
la presencia de creencias populares que influyen en las actitudes
de los consumidores; asi tenemos que por una parte los entrevis-
tados habian detectado otros tipos de usos benéficos de este
producto, entre los cuales destacan sus cualidades medicinales
Yy cosmetolégicas; adicionalmente es conveniente destacar que uno
de los principales mitos relativos a los efectos que provoca la
papa al consumirla, como es el subir de peso, fue rechazada por
la mayoria de los grupos de la poblacién encuestada, explicando
que solo tiene estos efectos cuando se cocina con productos de
alto contenido de grasas, como la mantequilla por ejemplo.
Al cuestionar a los entrevistados tanto en las sesiones de grupo
como en la encuesta domiciliaria sobre sus recomendaciones para
un futuro promocional, destaca la opinién sobre las ventajas de
la televisién con respecto a otros medios de comunicacién; no

obstante esto no significa que descarten a la radio como un ele-
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mento difusor importante. Por otro lado propusieron la participa-
cién de personajes idéneos para este tipo de promocionales, tales
como Silvia Derbez, Chepina Peralta y Janet Arceo, a qguienes
consideran que tienen voz e imdgen agradables; esto combinado con
un mensaje &gil que equilibre la informacién basica con el humo-
rismo y apoyado por una alegre "cortina" musical, lograria el
impacto deseado de incitar a consumir el producto.
Entre los recursos que proponen deben utilizarce para futuras
campafias, destacan el uso de frases relacionadas con las cualida-
des alimenticias, nutricionales y econémicas, ademis de la reco-
mendacién hecha por las amas de casa, en el sentido de que en los
diferentes mensajes se presenten recetas de cocina. Conviene
referirse a la recomendacién de elaborar carteles y folletos con
informacién y colocarlos en zonas de alta afluencia poblacional,
tales como clinicas del I.M.S.S., estaciones del metro y termina-
les de autobuses urbanos y fordneos, asi como en los aereopuer-
tos, supermercados, mercados piblicos y terminales de ferroca-
rril.
Para lograr una mayor penetracién de los menéajes entre el pabli-
co consumidor y que podria incidir en un incremento en los nive-
les de consumo, se plantedé la necesidad de una mayor frecuencia
en la transmisién de los promocionales, asi como su concentracién
por la radio en horarios matutinos y por la televisién en hora-
rios vespertinos y nocturnos, para lograr una mayor cantidad de
receptores.

Para los fines de este trabajo, es primordial determinar 1los
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factores de mayor trascendencia en relacién al nivel de recorda-
cién por parte de los ciudadanos consultados, que si bien en
términos absolutos arroja una conclusién negativa si se considera
el bajo nivel de rememoracién, éste va cobrando mayor importancia
a medida que se van tomando en cuenta otros aspectos involucrados
en el estudio; asi tenemos que en las sesiones grupales la mayo-
ria de los participantes no recordaron la campafia en un primer
momento, pero a medida que se les fueron dando algunos indicios
de lo tratado en los mensajes transmitidos por los diferentes
medios, la proporcién de quienes lo recordaron crecié hasta un
13% en ambos tipos de evaluacién. Esto resulta significativo si
ademds de lo ya mencionado se considera el bajo nGmero de mensa-
jes transimitidos diariamente por emisora, que en promedio fue
de dos.Es pertinente sefialar que el tiempo que transcurre entre
la terminacién de la campafia y el inicio de los estudios corres-
pondientes es de mas de un mes.

Los grupos que tuvieron mayor nivel de recordacién fueron los
representativos de los sectores sociales obrero y empleados, no
obstante que se confundieron inicialmente con la campafia publici-
taria de las papas fritas industrializadas; la poblacién encues-
tada de medianos ingresos fue quien menos recordé los mensajes
de la multicitada campafia.

Acerca de la percepcién por parte de la poblacién sobre los men-
sajes emitidos, estos fueron aceptados de buen grado debido a
que se considera a la papa como un articulo de consumo basico en

la dieta de los habitantes de este pais.El promedio ponderado de
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consumo de papa por familia a la semana resultd ser de 1.53 Kg.,
por lo que si consideramos que el nimero de miembros promedio de

la familia es de 5, el consumo per cipita anual seria de 16 Kg.

8.2.- BILIDADES ACIO

La teoria econémica nos dice que la cantidad demandada de un bien
o servicio depende del precio del mismo; de los precios de los
productos sustitutos 6 complementarios; de los ingresos del con-
sumidor y de sus gustos y preferencias. Por las caracteristicas
del mercado de la papa que ya fueron comentadas anteriormente,
se consideraba que su demanda era "relativamente elAstica" res-
pecto a los precios y el ingreso de los consumidores; no obstante
como se vera mas adelante esto no coincide con la realidad de los
Gltimos afios. Resta entonces analizar las posibilidades de mo-
dificar sus gustos y preferencias, para que el manejo de esta va-
riable copnstituya el factor dinamizador del consumo de papa en

México.

Los recursos teérico metodolégicos de la "mercadotecnia so-
cial"®,que propone un modelo de comportamiento general de la

poblacién respecto a la modificacién del mismo con fines socia-

*Naghi Namakforoosh, Mohamed e Ibarreche Sudrez, Santiago
"Mercadotecnia Social" Edit. LIMUSA, México 1983.
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les, este considera que existen cuatro factores de tipo interno

que determinan el comportamiento humanc, estos son:

a) .-Factores morales.

b) .-Factores de aprendizaje 6 habitos.

c) .-Factores afectivos.

d) .-Factores racionales.

Estos a su vez se ven condicionados por la influencia del medio
ambiente cultural y el factor biolégico que como seres humanos

nos es propio.

En el caso del consumo de papa en el mundo, nos parece particu-
larmente importante destacar elementos de los tres Gltimos facto-
res para mostrar que la adopcién del consumo de papa en Europa
y el hecho de que sea en esta regién geogriafica donde se alcanzan
los mayores consumos per cdpita de este tubérculo, ha sido un

proceso que bajo otras condiciones podria repetirse en México.

Los factores de aprendizaje 6 creacién de h&bitos alimenticios,
que es lo que aqui nos interesa, se desarrollan a partir de esti-
mulos al individuo 6 cuando éste debe resolver problemas, que en
este caso serian de subsistencia; esto Gltimo se relaciona con
los factores afectivos en el sentido de que la necesidad es una
de las emociones humanas que afectan su comportamiento. Estas
referencias teéricas tienen sentido cuando se relacionan con la

historia Europea, particularmente de los siglos XVIII y XIX tan
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llena de contrastes, en tanto que el progreso industrial corrié
en paralelo con el empobrecimiento de la gran mayoria de la po-
blacién rural y urbana; las guerras, las hambrunas y las epide-
mias diezmaron a la poblacién, pero también contribuyeron a el
florecimiento de la ciencia y los imperios europeos. Durante
estos dos siglos particularmente, pero por supuesto desde el
siglo XVI en gue se introdujo la papa en Europa y todavia en
buena parte del siglo actual, tal alimento fue considerado como
alimento de pobres, en tanto que siempre ha sido de los alimentos

que por su precio es de los mas accesibles.

Uno de los estimulos mds impactantes en la conducta humana es la
necesidad de resolver el problema de la subsistencia ; a esto se
enfrentaron durante muchos afios la mayoria de la poblacidén euro-
pea y una de sus mejores soluciones fue consumir papa. Si a esto
le agregamos las propiedades nutritivas de éste tubérculo y el
factor racional, que consiste en que las decisiones de compra son
resultado de un proceso que tiene que ver con cilculos econémicos
gue se hacen en forma consciente, la conclusidén es que el compra-
dor procura gastar su dinero en aquellos bienes que reportaran
la maxima satisfaccién por unidad monetaria invertida, en este

caso en alimentos.

Los elementos mencionados anteriormente encajan en forma consis-
tente para concluir que la adopcidén del consumo de papa en Europa

y los altos niveles de consumo por persona actuales, son resulta-
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do de un proceso histérico, al cual contribuyeron decisivamente
los factores de aprendizaje y el desarrollo de habitos de consumo
que se modificaron por las circunstancias adversas; la necesidad
de resolver un problema vital en amplias capas de la sociedad
europea y la racionalidad del consumidor , lo condujeron a adop-

tar el consumo de esta solanicea.

En el caso de México el hédbito alimenticio también incluye a la
papa, pero esta no ha desplazado al maiz y frijol como los prio-
ritarios en la dieta de la mayoria de la poblacién; probablemente
no podrén ser desplazados de ese sitio en el futuro, pero lo que
si es factible es que aumente el consumo actual de papa por habi-
tante, tanto por la existencia de factores gque determinan 1la
conducta del consumidor descritos anteriormente, como por la
pérdida de la capacidad adquisitiva de los salarios desde los
primeros afios de la década de los B80’s, cuya recuperacién no se
avizora a corto plazo. En tales circunstancias, el empleoc de
recursos publicitarios para desarrollar el mercado de la papa que

roporciona la "mercadotecnia social", cae en terreno fértil.
P

Desde una perspectiva social, para lograr que se amplie el merca-
do de consumidores de papa, es necesario lograr un incremento
sustancial en el consumo promedio por persona. De acuerdo con el
multicitado nimero de la revista Econotecnia Agricola, para 1980
el consumo per cipita al afio era de entre 12 y 15 Kg., que compa-

rado con paises como la ex-R.D.A., Polonia y Rusia (180 Kg. per
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cidpita) no llega a ser ni el 10%. Es improbable que en México se
logren estos niveles de consumo en el corto y mediano plazos,
pero si es factible incrementar sustancialmente los niveles ac-
tuales en el mediano plazo utilizando una estrategia de comuni-

cacién adecuada hacia el pilblico consumidor.

Como ya fue planteado anteriormente, la papa es un producto tan
versdtil que lo mismo se constituye como el ingrediente principal
de un modesto platillo, que aparece como aderezo de los mis ex-
clusivos y sofisticados. No obstante que la poblacién objetivo
a gquien se puede dirijir la comunicacién el incremento en el
consumo de papa seria la totalidad, el principal objetivo ser&
lograr que la poblacién de ingresos medios y bajos (de hasta
cinco salarios minimos), que ha sido la mé&s severamente golpeada
por la contraccién de su capacidad adquisitiva, incorpore en sus
habitos de consumo un incremento superior al 50% de lo que ac-

tualmente ingiere de éste producto.

Evidencias de lo anteriormente planteado se encuentran en los
resultados de investigaciones realizadas por el Departamento de
Encuestas sobre Consumo del I.N.C.0. y publicadas en los nameros
137 y 141 de la Revista del Consumidor en julio y noviembre de
1988, donde se plantean conclusiones significativas, entre ellas
las siguientes:

"Las dificiles condiciones econémicas que padecemos, han origina-

do que los mexicanos nos refugiemos en alimentos baratos, pero
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nutritivos" (pag. 37 del nGm. 137 de la Revista del consumidor).
"A través del tiempo se puede obsrervar la tendencia a dejar de
comprar productos de origen animal y sustituirlos por los de
origen vegetal..." (pag. 33 del nGm. 141 de la Revista del Consu-

midor)

El resultado mismo de la encuesta para evaluar cuantitativamente
la campafia promocional de la papa, muestra que ha aumentado, aun-
que ligeramente, el consumo per cdpita anual para 1990 respecto
a lo estimado en 1980 ( 16 VS 15 kg. respectivamente). Esto mismo
viene a demostrar que los coeficientes de elasticidad de la de-
manda calculados por la fuente citada en el apartado 5.2.3.- de
éste trabajo no corresponden a la realidad de los Gltimos afios;
en ella se decia que la papa era un bien de lujo para la pobla-
cién de bajos ingresos y un bien normal para la de mayores ingre-
sos, en funcién de haber obtenido coeficientes de elasticidad-
ingreso de 1.63 y 0.24 respectivamente. El hecho es que de acuer-
do a las encuestas del I.N.C.0., a el aumento del consumo per-
capita entre 1980 y 1990 que se ha estimado en 6.7% y al incues-
tionable deterioro del ingreso real de la mayoria de la poblacién
en México, el coeficiente de elasticidad-ingreso seria negativo
y de acuerdo a la clasificacién de los bienes en teoria econémi-

ca, la papa seria un bien inferior.

De cualquier manera, sin gque tengamos elementos precisos para

calcular coeficientes de elasticidad de la demanda de papa res-
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pecto a su precio e ingreso de los consumidores, no se puede
estar de acuerdo en calificar de "relativamente elastica" esta
demanda, cuando los hechos est&n mostrando lo contrario. Asi
pues, las posibilidades de ampliacién del mercado en las condi-
ciones econémicas actuales, dependen de la modificacién en los
gustos y preferencias a través de una adecuada promocién de éste

tubérculo. Se particularizi en ello.

Para planear la estrategia mas adecuada de comunicacién mercado-
técnica y garantizar el éxito de la campafia promocional, se par-

tird de las siguientes consideraciones basicas:

1.- Es necesario que el consumidor tome consciencia de que conoce
insuficientemente las propiedades nutritivas del producto y las

variadas formas en que puede consumirse.

2.-Como el objetivo no es crear un nuevo mercado sino desarrollar
el que ya existe, conviene informar al pGblico consumidor sobre
la mayor satisfaccién por cada peso gastado que le reporta la

compra de este articulo comparado con otras alternativas.

3.-Para definir la mezcla adecuada de medios de comunicacién
empleados para una nueva campafia publicitaria, habria que partir
de que no se trata de una empresa la que patrocinaria la misma,
sino que en parte podria recurrirse al apoyo institucional para

utilizar parte del tiempo oficial de que puede disponer el Estado
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en radio y televisién, previsto en la Ley Federal de Radio y
Televisién vigente (12.5% del tiempo que transmita cada emisora)
i adicionalmente la difusién por medios impresos podria ser cu-
bierta por la Confederacién Nacional de Productores de Papa.
Desde hace muchos afios que el tiempo oficial aludido ha sido
subutilizado y si en ocasiones se utiliza excesivamente con fines
politicos, no vemos porque no se le podria dar una utilidad so-

cial.

4.-La duracién de la campafia promocional utilizando los medios
descritos en el punto anterior, seria de por lo menos tres afios
de manera permanente e intensiva, tal como sugieren los resulta-
dos de la evaluacién de la campafia de 1990. La duracién de los
spots promocionales seria de entre 20 y 30 segundos, con una
frecuencia de diez por emisora al dia, concentrando la mitad de
ellos en horarios de 7 a 9 hrs. por la radio y de 18 a 21 hrs.
por la televisién. A partir del cuarto afio se podria disminuir
un 30% la frecuencia de los mensajes y a partir del quinto afio

disminuirla a la mitad de lo inicialmente sugerido.

5.- El disefio y ejecucidén especificos de los spots promocionales
de radio y televisién, correrian a cargo de especialistas en
publicidad, quienes definirian la combinacién de imagen y sonido
mds impactantes para atraer y convencer al auditorio; ellos mis-
mos disefiarian los gradficos y textos convenientes para el mate-

rial impreso.
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El I.N.C.0. es la dependencia gubernamental que coordina y pro-
mueve campafias promocionales de orientacién al consumidor, ademis
de asociaciones de productores como los de uva, manzana, pollo,
etc., que también han utilizado los recursos de la publicidad
social; pero en ninglGn caso han evaluado el impacto de tales
campafias en los niveles de consumo de los productos promociona-
dos. Asi pues, no se cuenta con elementos empiricos como para
demostrar que a tal intensidad, duracién y contenido de mensajes
publicitarios por los medios electrénicos e impresos, corresponde
una respuesta cuantificable en incrementos de consumo del alimen-
to que aqui nos interesa, transcurrido un cierto ntmero de sema-
nas, meses & afios que dure la campafia promocional; perc si se
considera factible que dadas las condiciones actuales de contrac-
cién del salario real de la mayoria de la poblacién urbana y
rural, que perciben entre menos uno y cinco salarios minimos; el
insuficiente conocimiento sobre las propiedades nutritivas de
este alimento y la mayor utilidad marginal por peso gastado en
su compra, podrian lograr que una campafia promocional con las
caracteristicas que se proponen, reportard un sustancial incre-
mento en el consumo per cdpita anual, en un porcentaje de entre
40 y 60 ¥ en el término de un afio que dure consistentemente la
campafia. Existen condiciones pues, para que a través de la campa-
fia promocional se logre aumentar la demanda de papa a nivel na-
cional.

Con el aumento de la demanda se estimularia la oferta del produc-

to, para lo cual no habria gque esperar que aumentaran los pre-
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cios, ya que aprovechando las economias de escala se podria espe-
rar una reduccién de los costos unitarios y esto estimularia a
los productores para cubrir la demanda incrementada, en tanto que
podrian aumentar sus ingresos netos por hectérea cultivada sin

aumentar los precios en términos reales.

8.3.- I0S EC S C CON ION D MER-

Los beneficios econémicos que se pueden esperar en este segundo
escenario son el incremento en la produccién y productividad de
la papa como resultado de aprovechar las economias de escala;
esto mismo traeria como consecuencia un aumento en los ingresos
de los productores al bajar sus costos de produccién por tonelada
de papa. Los beneficios sociales factibles son el aumento en el
nivel de empleo directo y el que en menor escala se produce indi-
rectamente en las ramas y actividades productivas conectadas con
la produccién, transporte, seleccién,limpieza, empaque, almacena-
miento y comercializacién del producto en cuestién; por otra
parte también es posible esperar una mejoria en el nivel nutri-
cional de la poblacién urbana y rural cuyos ingresos van de menos
uno a cinco salarios minimos, pero particularmente las familias
que dependen de ese 71.1% de la P.E.A. que obtiene ingresos de

entre menos uno y tres salarios minimos.

El aumento en la produccién de papa se establece como factible
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si se considera el potencial productivo que existe Y que fue
planteado con detalle en el apartado 7.1.- de éste trabajo. De
acuerdo con éste, sin aumentar la superficie cultivada que se
habia mantenido en 70,000 has. de 1987 a 1990, con un rendimiento
de 18.3 ton./ha. la produccién se incrementaria en 37.7% respecto
a la obtenida en 1990; si fuera posible alcanzar en todas las
zonas paperas del pais los rendimientos que se obtienen en Sina-
loa, que es el principal Estado productor desde hace algunos
afios, el aumento en la produccién significaria un 44% sin ampliar
la superficie cultivada. Hasta aqui se cuenta con elementos sufi-
cientes para demostrar que los productores estarian en condicio-
nes de satisfacer el incremento de la demanda, que hipotéticamen-
te se lograria con la campafia promocional en el corto plazo de
un afio, que significa pasar de un ciclo agricola a otro aumentan-

do la produccién en un 40%.

Como la posiblidad de aumentar sensiblemente los rendimientos en
algunos Estados y zonas productoras, que particularmente seria
el caso de Veracriz y Puebla, requiere el financiamiento necesa-
rio para adquirir semilla certificada, agroquimicos, maquinaria
Y equipo, asi como asistencia técnica suficiente y oportuna por
lo menos, y esto también significa la necesidad de incremento en
la inversién que podria inhibir las decisiones de algunos produc-
tores; de aqui la necesidad de concebir esto como un programa a
mediano plazo, en el que los productores recibieran los apoyos

financieros necesarios, con la certeza de que la inversién seria
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recuperada con un margen de utilidad, en tanto que se puede ga-
rantizar que el aumento de la cosecha no se traduciria en un
menor precio para esta solandcea. Por su parte el consumidor, en
la medida que observe que los precios de la papa no se incremen-
tan con motivo de la campafia publicitaria, estara dispuesto a

demandar una cantidad mayor del alimento.

No obstante que comparada con otros productos agricolas como el
café, el tomate rojo y frutales de exportacién tenga escasa im-
portancia en el Producto Interno Agricola, se debe sefialar que
la ampliacién del mercado de este producto tiene también un im-
pacto positivo a nivel macroeconémico, en tanto que la contribu-
cién sectorial al Producto Interno Bruto (P.I.B.) también mejora-
ria. Considerando el precio promedio al mayoreo en la Central de
Abastos de la Cd. de México en 1991 de $213,200/ton., el creci-
miento esperado del mercado significaria casi $60,000 millones
a precios de ése afio. Adicionalmente, aungue no es posible cuan-
tificarlo con precisién, de acuerdo con la teoria econémica se
podria esperar un efecto multiplicador a partir del incremento
en la inversién necesaria para este escenario, que se traduciria
en empleos indirectos, aumento de la demanda agregada y del In-

greso Nacional.

En el caso del empleo, si bien no es posible esperar que crezca
en forma proporcional al crecimiento de la produccién, porque

algunas labores culturales tendrian que mecanizarce donde actual-
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mente se realizan en forma manual 6 con traccién animal, por el
mayor volamen del producto que se manejaria, en actividades post-
cosecha se crearian mas empleos que los actuales en forma direc-

ta.

Como ya se ha mencionado con anterioridad en el apartado 3.4.-
de este trabajo, el consumo de papa proporciona un enriquecimien-
to en calorias, proteinas y vitaminas al cuerpo humano a un costo
mas bajo que el que significaria adquirir otros alimentos de ori-
gen vegetal y animal. La ingesta de una mayor cantidad de papa
en sus diferentes modalidades, mejoraria necesariamente el nivel
nutricional de esa poblacién que obtiene ingresos de menos uno

a tres salarios minimos, al balancear mejor su dieta habitual.

No se puede soslayar que el beneficio econémico tenderia a con-
centrarse en aquellos productores paperos de corte empresarial
que cuentan con mayores recursos, gue por otra parte los produc-
tores de bajos recursos que son campesinos tradicionales tendrian
que aceptar asociarse (los que no lo estdn todavia) con empresa-
rios privados para poder contar con el capital y tecnologia nece-
sarios para alcanzar los niveles de productividad que en éste
escenario se consideran factibles. Muy probablemente de esto se
desprenderia un proceso de diferenciacién social en el que los
que ya tienen riqueza la incrementarian, pero esto no excluye la

posibilidad de aquellos productores de menores recursos también

se vieran beneficiados.
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La modificacién tecnoldgica para aprovechar las economias de
escala, también provocaria un cambio en las variedades cultiva-
das, prevaleciendo aquella que esta ganando terreno en las prefe-
rencias de los grupo sociales urbanos y de ingresos medios; se
refieren a la variedad Alpha de color blanco. El que actualmente
la poblacién rural y particularmente la del centro y sur del pais
prefieran la papa de color que corresponde a la variedad Lépez
principalmente, no significaria un obstaculoc insalvable lograr

que aceptaran la Alpha.
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9.-CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS.

9.~ LUSIONES.

La produccién nacional de papa estd en funcién de la demanda
individual de la misma, si se aceptaran los coeficientes de elas-
ticidad-ingreso calculados en 1981 y 1990 por estudiosos del tema
y por tanto su clasificacién como un bien de lujo para las fami-
lias de bajos ingresos y normal para los de ingresos altos; dadas
las condiciones de deterioro del ingreso real en estos Gltimos
diez afios para la mayoria de la poblacién, la demanda individual
y de mercado deberia haberse contraido. En la realidad esta ha
aumentado aunque ligeramente y eso la colocaria como un bien
inferior de acuerdo a la teoria econémica; sin embargo en este
caso se observa que las formas tan variadas en que se consume
este tubérculo, asi como su precio por Kg. comparativamente més
bajo que otros alimentos, le permite aparecer en las mesas de
cualquier clase social, ya que se puede adaptar a las necesidades

culinarias de todas ellas.

Las perspectivas del mercado analizadas en el primer escenario
son definitivamente poco alentadoras, pues aunque los resultados
de la evaluacién cuantitativa de la campafa promocional de la
papa de 1990, reveld que mas de cuatro quintas partes de 1los
encuestados consumian papa regularmente, la mayoria de ellos en
cantidades pequefias; las cualidades nutricionales de este produc-

to son insuficientemente conocidas por la mayoria de la pobla-
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cién, si esto se combina con una escasa capacidad adquisitiva del
ingreso de la mayoria de la poblacién, el aumento de la demanda
del mercado dependeria del crecimiento demografico, que tiende
a ubicarse en alrededor de 2% anual para lo que resta de esta
Gltima década del siglo XX. Estas circunstancias determinarian
una expansién de la demanda de mercado tan ligera que no tendria
algln impacto significativo para estimular el crecimiento de la

productividad y produccién actuales de esta solandcea.

El andlisis de los resultados del segundo escenario planteado,

permiten concluir que:

En virtud de que las variables precio e ingreso que determinan
la demanda individual no se pueden modificar para aumentar esta,
la Gnica variable que si es posible cambiar son los gustos y
preferencias del consumidor mexicanc. Se considera pues como la
condicién necesaria fundamental para lograr el crecimiento del
mercado es inducir un incremento del consumo per capita de papa.
Aceptando que no se avizora un mejoramiento del nivel de ingreso
real de la poblacién que obtiene entre menos de uno y cinco sala-
rios minimos.Este aumento en el consumo provocaria los siguientes

beneficios econémicos y sociales:
A.-Incremento en el nivel de ingreso de los productores.

B.-Mejoria en la contribucién de la agricultura al P.I.B. secto
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rial.
C.-Adopcibén de practicas agricolas tecnolégicamente mas avanza
das.
D.-Aumento en el nimero de empleos directos generados tanto en
actividades productivas agricolas, como en aquellas ligadas

a las labores postcosecha y de comercializacién.

E.-Contribucién indirecta a la generacién de empleos y crecimien
to del ingreso nacional, como resultado del efecto multiplica
dor de la nueva inversién en insumos, maquinaria, equipo e in
fraestructura.

F.-Contribucién a mejorar el nivel nutricional de mas de dos
terceras partes de la poblacién total, que en las condiciones
actuales de reduccién de su capacidad de compra, tiende a sus
tituir alimentos de origen animal por los de origen vegetal,

relativamente mas baratos.

9.2.-SUGERENCIAS Y CONSIDERACIONES FINALES.

A partir del débil impacto y penetracién de los mensajes que se
transmitieron por radio y televisién durante el mes de marzo de
1990, se propone que para inducir ese crecimiento en el consumo
de papa por habitante, requiere una estrategia de mercadotecnia
social basada en una campafia promocional permanente a través de

medios de difusién electrénicos e impresos, donde se ponderarian
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las cualidades nutritivas de la papa; su bajo precio en relacién
a la gran utilidad que le reporta al consumidor; la gran variedad
de formas de cocinarla y su disponibilidad durante todo el afio.
Las transmisiones por radio y televisién necesarias combinarian
voces, imadgenes y musicalizacién de tal forma que ademas de in-
formar logren realmente incitar a consumir papa. Esto no deberéan
significar desembolso alguno, en virtud de que se podria aprove-
char el "tiempo oficial" gue cada emisora debe ceder por ley al
Estado [12.5% del tiempo de transmisién] y que siempre ha estado
subutilizado, particularmente la radio en el interior del pais.
Los medios impresos que son mucho mids baratos, serian cubiertos
por la Confederacidén Nacional de Productores de Papa, gque asi
quedarian también comprometidos a aumentar la inversién y produc-
cién de papa sin subir los precios, en tanto que sus utilidades
mejorarian por los menores costos unitarios y el mayor volGmen
de ventas; tales impresos se colocarian en lugares de alto flujo
poblacional; en estos impresos, ademids de ponderar las cualidades
del tubérculo anteriormente referidas e impactar al pidblico con
imagenes atractivas en colores adecuados, se incluirian sugeren-
cias especificas para cocinar platillos a la vista y al gusto del

consumidor.

En apoyo de lo anterior se requeriria fiananciamiento suficiente
y oportunc de la banca privada, pero principalmente de la banca

de desarrollo como BANRURAL y de la llamada banca de segundo piso
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como F.I.R.A..Adicionalmente se requeririan subsidios a los pro-
ductores temporaleros en fertilizantes Y semillas que son los
insumos estratégicos. También se necesita lograr una mejor orga-
nizacién de los pequefios productores, tanto para buscar la posi-
bilidad de consegquir directamente créditos y asistencia técnica,
como para estar en mejores condiciones para negociar una proba-
ble asociacién con empresarios privados, ademas de poder comer-
cializar en mejores condiciones su cosecha. Como ya fue referido
en el apartado 4.2.2.- de este trabajo, los elementos iterrela-
cionados que hasta ahora han determinado los mayores rendimientos
Yy menores costos unitarios de los agricultores de tipo empresa-
rial han sido: Mejor calidad del material de siembra; mejor orga-
nizacién de la produccién y suministro oportuno de insumos. La
expectativa'de mayores beneficios netos por ha. deben lograr
convencer a los productores de tipo campesino a adoptar estas

practicas.

No se aspira aqui a resolver los problemas inherentes al funcio-
namiento del sistema econédmico capitalista, como es la posibili-
dad de que se desarrolle un procesc de diferenciacién social, en
el que se acrecentard la riqueza de los que ya la tienen frente
a los menores beneficios adicionales, pero beneficios al fin, de
los que menos tienen. Esto seria motivo de un andlisis de la
correlacién de fuerzas politicas y econdémicas de la sociedad

urbana y rural, que aqui no nos hemos propuesto abordar.
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No existen aln estudios, y por tanto metodologias confiables, que
establezcan una correlacién cuantitativa entre la intensidad de
una campafia publicitaria y su impacto en el aumento del consumo
per cédpita, lo cual evidentemente ayudaria a respaldar de manera

mds contundente las conclusiones aqui presentadas.

Se estima que el caso de la papa se puede ampliar a otros alimen-
tos que son accesibles por su precio a la mayoria de la pobla-
cién; que tienen un gran valor nutritivo insuficientemente cono-
cido y que podrian contribuir a lograr una dieta mejor balancea-
da. Esto es particularmente Gtil cuando ocurren largos procesos
de deterioro del ingreso real, en un marco de depresién econémica
mundial, pero no se contrapone con épocas mejores, pues estos
cambios en los hédbitos de consumo cuando son positivos realmente,

lo serdn siempre.
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ANEXO NUMERO 1

PRINCIPALES PAISES PRODUCTORES DE PAPA EN EL MUNDO

(Miles de toneladas métricas)

PRODUCCION MEDIA ANUAL

PAISES 1969-71 % 1979-81 % 1990 %

U.R.S.S. 93,739 34.0 76,706 28.4 63,700 23.6
POLONIA 45,013 16.3 39,508 14.6 36,313 13.5
CHINA 11,029 4.0 25,415 9.4 33,050 12.3
ALEMANIAS (2) 26,236 9.5 19,465 T2 16,616 6.2
ESTADOS UNIDOS 14,483 5.2 14,923 5.5 17,866 6.6

FUENTE: Econotecnia Agricola Vol. VII NGm. 3, Marzo 1983

Y Anuarios Estadisticos de F.A.0. varios afios.

Nota: El1 porcentaje es respecto a la produccién anual corres

pondiente.
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ANEXO NUMERO 2

PRODUCTIVIDAD COMPARATIVA DE PAPA

(Kg./Ha.)

ANO MUNDIAL MEXICO EE. UU. ALEMANIA (RFA)
1981 14,140 12,650 30,667 30,738
1982 13,974 13,842 30,964 29,544
1983 14,012 11,225 30,122 25,255
1984 15,277 11,857 31,240 32,965
1985 15,264 13,380 33,526 35,819
1986 15,859 13,380 33,221 35,194
1987 15,669 13,380 33,772 33,166
1988 14,832 13,299 31,726 39,994
1989 15,290 14,257 32,401 37,029
1990 15,098 12,587 32,484 34,142

FUENTE:Anuarios Estadisticos de la F.A.0., varios afios.
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ANEXO NUMERO 3

PRINCIPALES ESTADOS PRODUCTORES DE PAPA EN EL PAIS- 1990

SUPERFICIE RENDIMIENTO PRODUCCION
ESTADDO COSECHADA-HA. TON. /HA. TOTAL-TON. %
PUEBLA 18,400 6.8 125,120 13.4
SINALOA 8,800 21.6 190,180 20.4
MEXICO 7,000 12.7 88,900 9.6
VERACRUZ 8,000 6.0 48,000 5.1
CHIHUAHUA 6,600 10.9 71,940 7.7
GUANAJUATO 4,300 19.8 85,140 9.1
SONORA 3,300 22.8 75,240 8.1
COAHUILA 2,500 20.0 50,000 5.4
NUEVO LEON 2,500 20.0 50,000 5.4
MICHOACAN 1,500 9.5 14,250 1.5
OTROS 7,100 =g 131,330 14.1
TOTAL NACIONAL 70,000 15.0 930,000 100.0

FUENTE: SARH,CONPAPA Y CENTRAL DE ABASTOS D.F.
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ANEXO NUMERO 4
PRODUCCION NACIONAL, COMERCIO EXTERIOR Y CONSUMO APARENTE DE PAPA

EN ANOS SELECCIONADOS, DE 1925 A 1990

PRODUCCION IMPORTACION EXPORTACION CONSUMOS APARENTES

aANoOsS tons. tons. tons. NAL.tons. Kg./pers
1925 37,784 4,070 402 41,451 2.726
1930 45,578 1,256 21 46,813 2.822
1935 59,760 1,056 n.d. 60,816 3.362
1940 70,819 1,553 2 72,370 3,662
1945 126,838 3,860 n.d. 130,698 5.878
1950 134,853 8,250 n.d. 143,103 5.541
1955 167,257 345 n.d. 167,602 5.493
1960 294,118 199 n.d. 294,317 8.165
1965 318,688 979 10 319,657 7.488
1970 508,092 2,071 1 510,162 10.063
1975 692,726 899 6,609 687,016 11.467
1977 631,178 6,387 13,206 624,359 9.901
1978 923,230 4,438 1,964 925,704 14.112
1979 1,049,080 16,672 1,438 1,064,314 15.772
1980 1,041,529 30,142 1,622 1,070,049 15.430
1985 950,000 14,894 1,073 963,821 13.330
1990 930,000 n.d. n.d. 930,000 11.400

)
FUENTE: Econotecnia Agricola Vol.VII Nam. 3; Anuarios Estadisti-

cos de F.A.0. 1985-1990; SARH-CONPAPA y Censo Gral. 1990 INEGI.
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ANEXO NUMERO 5

PRINCIPALES BODEGUEROS MAYORISTAS DE PAPA ALPHA EN CENTRAL DE

ABASTOS 1987

VOL. MEDIO PARTICIP. PARTICIP.
No. DE DESPLAZADO RELATIVA RELATIVA ACU-
AGENTE BODEGAS (tons.) (1) (1/total) MULADA (%)
I 3 50 11 ==
II 2 50 11 22
III 3 50 11 33
v 3 40 9 42
A 2 40 9 51
B 2 40 9 60
C 1 35 8 68
D 1 30 7 75
E 2 20 4 79
F 1 20 4 83
SUBTOTAL: 375 83
TOTAL: 450 100

FUENTE: Citado en SISTEMA PRODUCTO PAPA ALPHA DDF-COABASTO-CEDA,

Mayo de 1988. Direccién de Estudios Econdémicos de COABASTO, in-

vestigaciones realizadas tanto en Central de Abastos del D.F.,

como en los Edos. de Sinaloa, Mich., Pue. y Tlax.; Sept.-Oct.87.
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(CUANTAS VECES POR SEMANA CONSUME PAPA?

NIVEL SOCIOECONOMICO C
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ANEXOS METODOLOGICOS

OBJETIVOS.- Partiendo del objetiveo general del estudio de conocer
el impacto y penetracién de la campafia promocional de la papa,
se definen los objetivos particulares, a partir de los cuales se
disefi®é una guia de tépicos que permitié obtener la informacién
descrita en este estudio. Dichos objetivos son los siguientes:
-Detectar el nivel de recordacién de los mensajes sobre la campa-
fia de la papa.

-Identificar el grado de aceptacién y/o rechazo de los mensajes.
—-Conocer los hdbitos de consumo de alimentos en la poblacién.

-Obtener opiniones para préximas campafias.

METODOLOGIA DE TRABAJO.- Para el cumplimiento de los objetivos
planteados, se llevaron a cabo cuatro sesiones de grupo, con la
participacién de siete a diez personas en cada uné de ellas re-
presentativas de los siguientes sectores sociales:

-Amas de casa

-Empleados

-Obreros
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-Profesionistas

Las edades de los participantes fueron de 19 a 65 afios.

Las sesiones se realizaron en una sala equipada con cé&mara de
Gessel para poder observar las actitudes Yy reacciones de los
participantes. Se procuré crear un ambiente cordial y relajado
para obtener la informacién mas veridica Y espontéanea posibles.
La conduccién y observacién de las sesiones estuvo a cargo de un
equipo de psicolégas especializadas en esta actividad. Cada se-
sién grupal fue gravada Yy posteriormente analizada para detectar
y utilizar la informacién relevante para el estudio cualitativo,
asi como para la elaboracién del cuestionario que se aplicaria

posteriormente como parte del estudio cuantitativo.

GUIA TEMATICA:

. =CoNoc TO ACERCA DE LA P. DE PAPA:
~REACCIONES ESPONTANEAS.
—OPINION GENERAL ACERCA DE LA CAMPARA.
=GRRDO DE ACEPTACION Y/O RECHAZO (ACTITUDINAL Y VERBAL) .
-MEDIOS POR LOS QUE SE DIFUNDIO LA CAMPARA:
-RADIO Y TELEVISION
- ESTACIONES Y/O CANALES POR LOS QUE SE TRANSMITIERON LOS MENSAJES
. HORARIOS
~VALORACION ESPECfFICA DE ELEMENTOS DEL MENSAJE:

.FRASES E IMAGENES
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- CAM IR DE LA PRESEN DE S _INFOR-
MATIVOS:
-OPINION GENERAL SOBRE LA CAMPARA.
=GRADO DE ACEPTACION Y/O RECHAZO (ACTITUDINAL Y VERBAL) .
=VALORACION ESPECIFICA DEL MENSAJE Y SU PRESENTACION DE LOS ELEMENTOS DEL

MENSAJE.

.= itos de o
—CONOCIMIENTO DE CUALIDADES ALIMENTICIAS DE LA PAPA.
-VALORACION DE MITOS RELACIONADOS CON SU CONSUMO.
-CONSUMO ESPECIFICO DE LA PAPA.

— PREFERENCIAS ALIMENTICIAS, FRECUENCIA DE CONSUMO.

=Pro va C .
—FORMA DEL MENSAJE.
—CONTENIDO.

~MEDIOS DE DIFUSION.

—HORARIOS Y EMISORAS.

OBJETIVO GENERAL.-Conocer el grado de penetracién de la campafia

entre el auditorio.
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OBJETIVOS PARTICULARES.
-Detectar el nivel de recordacién de los mensajes sobre la campa-
fa.
-Identificar la aceptacién y/o rechazo de los mensajes.
-Conocer los hdbitos de consumo de papa entre la poblacién.
-Obtener opiniones para préximas campafias.
Para lograr una mayor confiabilidad en los resultados, se deter-
mindé hacer un estudio en la zona metropolitana de la Cd. de Méxi-
co, por medio de cuestionarios aplicados en forma domiciliaria
para tener mas seguridad en la identificacién de los niveles
socioeconémicos de los encuestados.
En virtud de que no se contd con antecedentes de un estudio simi-
lar o muestra previa del mismo estudio, para calcular el tamafio
de muestra se partid de la siguiente férmula: N=P_Q
donde: P= .50 por teoria de probabilidades en este caso.

Q= 1-P y por tanto es igual a .50

Z= 1.96 que es un valor predeterminado estadisticamen

te.
e= 5% que es el error maximo permitido para tener con

fiabilidad en los resultados.

El resultado fue N=384.16 y para fienes de mejor operatividad se
redondeé a 400, que fueron el nimero de encuestas aplicadas.
Considerando la situacién sociodemografica del pais, esta muestra

se distribuydé de la siguiente manera:
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POBLACION POR NIVEL SOCIOECONOMICO CUESTIONARIOS

Nivel medio-alto (A/B)

Nivel medio (e )
Nivel bajo (D)
Totales:

POBLACION POR EDAD
18 a 29 afos
30 a 44 afios
45 6 mas afios

Totales:

POBLACION POR SEXO: Masculino

38
142
220

400

CUESTIONARIOS
162
122
1le

400

50% y femenino 50%

PORCENTAJE

10

35

55

100

PORCENTAJE

40

30

30

100

Una vez que se aplicé el cuestionario en el término de tres dias

aproximadamente, se procedié a procesar la informacién obtenida

para elaborar el reporte y los apoyos grdficos correspondientes.



CUESTIONARIO

NOMBRE : COLONIA:

ENTREVISTO: FECHA:

NIVEL SOCIOECONOMICO: A/B---1 EDAD: 18-29---1 SEXO: MASCULINO---1
C--=2 30-44---2 FEMENINO——--2

BUENOS DIAS/TARDES, ESTAMOS REALIZANDO UN ESTUDIO DE MERCADOTECNIA Y PUBLICIDAD

EN ESTA COLONIA, LE AGRADECERIA NOS DIERA SUS PUNTOS DE VISTA. ;jGRACIAS!
—_— oo W DB VoA,  JGRACIASI
1._¢Que es 1o que ud. acostumbra comer en su dieta diaria?

(DAR TARJETA No. 1) ALIMENTOS DE ORIGEN ANIMAL simimueniin].
ALIMENTOS DE ORIGEN VEGETAL~--=——-2
AMBOS 3
2.- Dentro de los alimentos de origen vegetal, icuales son los que ud. consume
normalmente?

(SI_CONSUME PAPA PASAR A PREGUNTA No. 3a.)
3.- ¢(Usted consume papa?
81 —=——=-1 NO======2 ¢POR QUE?

(PASAR A _PREGUNTA No. 11)
Ja.- ;Por qué motivo consume ud. la papa?
(DAR TARJETA No. 2) POR TRADICION ———=====—————e 1

PORQUE SU PRECIO ES BAJO ---- 3
4.- ;Cuantas veces a la semana consume ud. papa?
(DAR TARJETA No. 3) DIARIO 1
2.5 3 VECES POR SEMANA --———2
3 & 4 VECES POR SEMANA ------ 3
OrRAS: __ 4
(ESPECIFICAR)
5.- ¢Donde acostumbra usted comprar las papas?
(DAR TARJETA No. 4)

CENTRAL DE ABASTOS —--==-=—-— 1 TIENDAS DE AUTOSERVICIO -——-—-—- 4

MERCADOS SOBRE RUEDAS ——------2 RECAUDERIAS 5

MERCADO 3 EN LA TIENDA MAS CERCANA —---——- 6
OTROS 1

(ESPECIFICAR)

6.- Para el consumo de su casa, é¢que cantidad se compra a la semana?
(DAR TARJETA No. 5)

© - lKg, ——-—--—1 5 = 10 Kg. ====-—em 4
1 - 3kg. ~—--=mmn2 10 -+ kg, =-—-—--=-5
3 - 5kg. =—==—-—-3 POR COSTAL  ===———- 6

7.- De las siguientes formas de preparar/comer las papas, ;cuales acostumbra ud.?
(DAR TARJETA No. 6) '

EN SOPAS ---—-- 1 COCIDAS/AL VAPOR--———=5 A LA FRANCESA —-—————=n= 9
EN GUISADOS ---2 EN TACOS/QUESADILLAS--6 FRITAS CASERAS -=-=---—— 10
RELLENAS ------3 EN PURE -—===—cememmoee 7 FRITAS INDUSTRIALIZADAS-11
EN TORTA/CON ATUN-4 AL HORNO ——-=—=-————=v§ OTRAS: 12
(ESPECIFICAR)

8.- ¢Cuanto tiempo considera ud. que duran las papas en buen estado?
(DAR TARJETA No. 7 )

3 a5DIAS ~-—m=-—mm—v 1
1 a 2 SEMANAS -————-—- 2
2 a 6 SEMANAS =----——- 3
1 a 4 MESES ~—~—------ 4
4 O + MESES =--———wame 5




9.- (Cudl de los siguientes métodos utiliza ud. para conservar las papas?
(DAR TARJETA No. 8 EN FRASCOS 1

EN BOLSAS DE PLASTICO EN REFRIGERACION ----- 2

COLOCANDOLAS A LA SOMBRA 3

OTRAS: 4
(ESPECIFICAR)

—

10.- ;Como se enterd ud. de ésta manera de conservar las papas?

11.- ;Conoce ud. las propiedades nutritivas de la papa?

SI =m==m——ee 1 ND ~——rmmmeem 2 (pasar a preg. No. 12)
1la.- ;CUALES? (DAR TARJETA No. 9)
VITAMINAS —-—--=-—== 1 CARBOHIDRATOS —======= 3
PROTEINAS -—-=-====== 2 MINERALES -=—--=--—-==—4
OTROS: 5
{ESPECIFICAR)

12.- ¢;Para ud. qué otras propiedades se le atribuyen a la papa? (Profundizar)

13.- CAMBIANDO DE TEMA: ¢Ha escuchado o visto ud. alguna campana publicitaria

sobre la papa?
SI ———==== 1 NO =======-- 2 (pasar a pregunta 16)
14.= ;Por qué medio de comunicacion se enterd ud.? (DAR TARJETA No. 10)

SPOTS DE TELEVISION (APLICAR PREG. 15) --—- 1 POR PERIODICO —-—--- 5
SPOTS DE RADIO 2 POR RADIO RED ----- 6
REVISTA DEL INCO 3 POR RADIO ECO =-==-= 7
INSTITUTO NACIONAL DEL CONSUMIDOR =====——--— 4 POR CARTELONES ---- 8

OTROS:: 9

(ESPECIFICAR)

15.- ;0u8 es 1o que ud. recuerda haber visto/escuchado de esta campana?

16.- De las siguientes frases, ;cuales recuerda ud. haber visto o escuchado?

(DAR TARJETA No. 11) "CON LA PAPA SABROSA, ECONOMICA Y ATRACTIVA,
DELE VIDA A LA COMIDA" 1
"TENEMOS PAPAS, BIEN BARATAS" --——---------= 2
"PAPAS, POCAS COSAS TAN RICAS CUESTAN TAN POCO ;DE A VERDAD!"- 3
NINGUNA - §

17.- Si ud. fuera el responsable de hacer una campana para promover la papa, que
mensa‘je daria?

18.- ;Qué medio de comunicacion utilizaria ud. para emitir el mensaje?
(DAR TARJETA No. 12)

RADIO ------=-~ 1 (APLICAR PREG. 19 y 19a.)  REVISTAS ------ 4
TELEVISION ---- 2 (APLICAR PREG 19 y 19a. )  PERIODICOS ---- 5
CARTELES ------ 3 (APLICAR PREG. 20) VOLANTES ------ 6
OTROS: _ 7
(FSPECIFICAR)

19.- (En qué horario transmitirla ud. la campana?

™. (A) RADIO (B)
) [
[S ()
() ()

19a.- ;Con qué frecuencia transmitiria ud. la campana? (DAR TARJETA No. 13)
1l a 3 VECES AL DIA ==-==--- 1
( SUSPENDER) 3 a 6 VECES AL DIA ----—- 2

oo
oo
+ 0
|
|
1
1
|
1
:
|
i
(%)

20.- POR ULTIMO, :;en qué lugares colocaria ud.....

(MENCTONAR RESPUESTA DE PREGUNIA 18)
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