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RESUMEN

MERCADOS ALTERNATIVOS EN CAFE: ESTUDIO DE CASO EN LA REGION CAFETALERA
DE HUATUSCO, VERACRUZ

ALTERNATIVE COFFEE MARKETS: A CASE STUDY IN THE COFFEE REGION OF
HUATUSCO, VERACRUZ

Elizabeth Hernandez Rodriguez1,

Resumen

La suspensién del Acuerdo Internacional del Café en
1989 y el retiro del estado mexicano de su
comercializacion afectaron la economia campesina.
La investigacion descubre las transformaciones en la
comercializacion en la regién Huatusco, Veracruz,
centrandose en el desarrollo de mercados
alternativos entre campesinos. Con la revision
bibliografica se conocié la existencia de un mercado
de cafés especiales, en el que se reconoce la calidad
y se promueve el consumo saludable, solidario y con
respeto al medio ambiente. Su manifestacion en la
region se investigé a partir de entrevistas a actores
clave de tipo institucional, organizaciones de
productores y productores individuales. Ademas, se
aplic6 una encuesta exploratoria, buscando
profundizar sobre los procesos de certificacion de
café. En los resultados se encontré que las empresas
trasnacionales tienen el dominio de Ia
comercializacion, que el 20% de productores
implementan estrategias alternativas de
comercializacion en forma organizada, con énfasis en
la certificacion organica y de comercio justo. Esos
esfuerzos estan siendo contrarrestados por practicas
de las empresas trasnacionales, que otorgan los
mismos servicios a los productores y promueven otro
tipo de certificaciones. Se concluye que es
estratégica la intervencion del gobierno mexicano
para fortalecer los procesos organizacionales y el
equipamiento de pequefios productores.

Palabras clave: mercados alternativos, cafés

especiales, certificacion, economia campesina.

! Tesista
2 Director

Dr. Juan José Flores Verduzco®

Abstract

Peasant economy in Mexico was affected by the
suspension of the Coffee International Agreement in
1989 and the stoppage of coffee marketing. This
piece of research is intended to discover the
transformations in the marketing of coffee in
Huatusco, Veracruz and focuses on the development
of alternative markets amongst farmers. The
theoretical framework was instrumental in knowing
about the existence of special coffee markets, so as
to recognize quality and promote the healthy,
solidary, and respectful consumption in relation to the
environment. As part of the method, interviews were
conducted in the region to key informants who belong
to institutions and organizations of producers, as well
as to individual farmers. In addition, an exploratory
survey was applied in order to deepen on the
certification processes of coffee. According to results,
transnational companies are hegemonic in coffee
commercialization, while 20 percent of farmers are
implementing alternative strategies in an organized
way. At the same time, farmers are emphasizing
organic certification and fair trade. Efforts are
resisting the practices of transnational companies,
which grant similar services to farmers and promote
other types of certification. In this way, a strategic
measure of the Mexican government to enhance
organizational processes and the equipment of small
producers are necessary.

Key words: alternative markets, special pieces of
coffee, certification, peasant economy.
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INTRODUCCION

El café es un icono entre las mercancias que han acompanado a lo largo de varios
siglos el nacimiento y desarrollo del sistema capitalista mundial, debido a que
desde que fueron descubiertas sus propiedades como bebida se inicid su
comercializacion (Cordova, 2005:27-66), contribuyendo a la expansién mundial de
su produccion y consumo. Se ha generado un mercado mundial en el que los
paises tropicales del sur lo exportan a los paises del norte. Por ello se ha
constituido un sistema agroalimentario dominado por unas cuantas empresas
trasnacionales (Jurado, 2002) que incluye a los productores agricolas, a quienes
realizan las labores de beneficio y lo preparan como café verde, a los
exportadores e importadores de ambos grupos de paises, a las industrias
torrefactoras que lo preparan tostado para su consumo, a las industrias de café
soluble y de otros productos derivados de café y toda una red de distribucion a los

consumidores con comercios detallistas, cafeterias, restaurantes, etc.

El sistema agroalimentario vinculado al café se ha desarrollado en estrecha
relacion con las fases por las que ha pasado el sistema capitalista. En esta
investigacion el interés se centra en las modificaciones que han ocurrido en la

comercializaciéon del grano de café entre productores agricolas en una de las



regiones productoras de México, a partir de que se inicia un nuevo régimen de
acumulaciéon a nivel mundial y éste se traduce en un cambio en el modelo de
desarrollo mexicano, en el que se adopta un nuevo régimen de acumulacion

orientado hacia las exportaciones (Rubio, 2012).

Considerando que el funcionamiento del mercado convencional del café en un
contexto de liberalizacion mundial ha debilitado a los productores agricolas, la
investigacion también se propuso conocer las experiencias de los productores en
la busqueda de mercados alternativos y analizar tanto las condiciones que lo
hacen posible como sus perspectivas, con la finalidad de generar un conocimiento
que permita apoyar esas estrategias entre productores y tomadores de decisiones,
en el ambito de las instituciones gubernamentales. Por ello, en el proceso
investigativo, después de haber realizado una revision documental y entrevistas de
campo, el planteamiento del problema de investigacion se formul6 de la siguiente

manera:

Planteamiento del problema

La presente investigacion se realiza a partir de la liberalizacion del mercado
mundial de café desde 1989, con el rompimiento de las clausulas econémicas del
Acuerdo Internacional del Café entre paises productores y consumidores, asi
como el retiro del estado mexicano de la comercializacion de este producto, con la

desapariciéon en 1993 del Instituto Mexicano del Café (INMECAFE), eventos con



efectos radicales en la economia de las familias campesinas que se dedican a su

produccion.

Esas familias no tardaron en experimentar severas crisis por la caida y la
inestabilidad de los precios en el mercado mundial, precios que automaticamente
se trasladan al café cereza debido a que se fortalecio la presencia de empresas
extranjeras en la compra directa a los campesinos. Y las consecuencias han sido
documentadas por diversos investigadores: empobrecimiento, migracion y
despliegue de diversas estrategias de reproduccion para compensar la pérdida de
ingresos derivada de la caida de los precios del café (Pérez, 2008; Diaz C., S. y

Escamilla P., E. 2013; Santoyo et al., 1994).

Un estudio reporta que de cotizarse el café cereza a 1.80 ddlares la libra en 1989,
descendi6 a 0.53 dolares en 1993; ascendioé a un menor nivel que el primero, 1.60
dolares en 1998, para volver a caer hasta 0.42 dolares (es decir, mas aun) en
2001°. El movimiento ciclico de precios ha continuado hasta la fecha, con una
elevacion de 2002 hasta 2008, una ligera caida en 2009, una reciente elevacion
de 2010 a 2011 y desde entonces se experimenta una depresion del precio en los
afios 2012 y 2013, asi como los primeros meses de 2014, para elevarse

subitamente a partir de marzo del mismo afo, cuando ya estaba por finalizar la

3 Estadisticas OIC consultado en www.oic.org 8 de Junio 2013



cosecha. La Organizacion Internacional de Café (OIC) consideré que el precio

alcanzado a la baja en junio de 2013 era el mas bajo desde septiembre de 2009.*

Los productores de café con estrategias campesinas de reproduccién han
reaccionado de diversas formas ante la presién cada vez mayor de los precios a la
baja: Han tenido que emigrar temporal o definitivamente de las zonas productoras
para buscar empleos alternativos,” han buscado recuperar la diversificacion
productiva de sus cafetales, que se habia perdido por la influencia del Instituto
Mexicano del Café (INMECAFE), pues ahora no sélo producen café sino también
otros cultivos (Licona et al., 2006); han diversificado las fuentes de ingresos
locales, acudiendo al multi-empleo en el campo y en los servicios 0 generando
pequefios negocios familiares;® y han buscado experimentar con nuevos

mercados alternativos para el café.’

Una de las respuestas de los campesinos ha sido la creacion de organizaciones
econdmicas que les ayuden a mejorar sus relaciones con los mercados, mediante

estrategias de integracion vertical hacia la agroindustria para la incursion en

* www.ico.org consultado el 8 de Junio de 2013

5[...] en la actualidad los precios del café se encuentran en constante fluctuacion [...]. Esto tiene como
consecuencia que las regiones donde el café es una actividad econémica importante en lugar de atraer mano
de obra, se han convertido en &reas expulsoras de trabajadores, los cuales se trasladan a otros lugares del pais
y hacia los Estados Unidos (Nava, 2010:81).

¢ (Entrevista 4)

" (Entrevista 6)



mercados diferenciados, especialmente los mercados de certificacion y de

agregacion de valor.

La revision bibliografica permite saber que los mercados alternativos para los
productores de café, con procesos de certificacion, forman parte de lo que la
literatura considera como mercados de especialidad. Y la demanda para este tipo
de productos de cafés especiales y certificados ha crecido con mayor dinamismo
que la de los cafés convencionales durante los ultimos quince anos (Giovannucci,
2001), a tal grado que se han interesado por participar en ello las grandes
empresas que dominan el mercado convencional y toda la cadena de grandes
empresas que distribuyen a los consumidores, generandose una situacion

problematica para los pequefios productores organizados.

Derivado de ello, ahora se les presenta el reto a las empresas de organizaciones
de productores de competir con empresas privadas en los mismos mercados en

que anteriormente tenian ventajas competitivas.

Para los fines de esta investigacion se ha seleccionado como estudio de caso a la
Region de Huatusco, Veracruz. Es la mas importante entre las diez regiones
cafetaleras de ese estado, con una produccion de 78,000 ton en el ciclo 2011-
2012, en una superficie de 28,000 has y con la participacion de 12,822

productores (Escamilla et al., 2013).



Por lo anterior, en este estudio se planted conjuntar el conocimiento existente
sobre el funcionamiento del mercado regional de café antes y después de la
liberalizacién del mercado, la descripcion de las distintas estrategias de incursién
en mercados alternativos por parte de los productores y la percepcion de los
socios de organizaciones de productores, con respecto a esas alternativas, frente
a las que ya ofrecen las grandes empresas compradoras en la region, buscando
fortalecer su fidelidad y pertenencia, el desarrollo como proveedores y la

incorporacion en la conduccién de las organizaciones.

Y para avanzar en el conocimiento ya generado interesa responder las preguntas

siguientes:

a) ¢Cuales son los cambios ocurridos en el mercado regional de café a partir
de la liberacion de los mercados internacionales?

b) ¢Cuales son las estrategias que han desarrollado los productores de café
en la region para incursionar en mercados alternativos y qué factores las
hacen posible?

c) ¢Bajo qué condiciones podran consolidarse las estrategias de mercados
alternativos para los pequenos cafeticultores de la region de Huatusco,

Veracruz?



Objetivo General
Analizar las posibilidades de desarrollo de mercados alternativos al mercado
convencional del café para los pequefios cafeticultores de la regién de Huatusco,

Veracruz, en el contexto de la liberalizacidon de los mercados internacionales.

Objetivos Especificos

a) Describir las transformaciones ocurridas en el mercado de café en la region
de Huatusco, Veracruz, a partir de la liberalizacion de los mercados.

b) ldentificar las estrategias de los productores de café para incursionar en
mercados alternativos, las condiciones que hacen posible poner en
funcionamiento esas alternativas y analizar sus perspectivas ante las
estrategias que son desplegadas por las empresas dominantes en el

mercado regional.

Hipotesis

a) La liberalizacién del mercado internacional del café ha propiciado un mayor
dominio de las empresas internacionales en la comercializacion regional de café
cereza, que se traduce en el despliegue de estrategias de acopio de materia prima
desestabilizadoras de las estrategias de busqueda de mercados alternativos por

parte de los pequeios productores.

b) La incursién en mercados alternativos al mercado convencional por parte de los

pequefos productores es parte de un proceso historico, sin embargo, al hacerlo en



forma individual no alcanzan relevancia con respecto al volumen total que se
comercializa de café. Hacerlo de forma organizada significa enfrentar el reto de
incursionar en procesos que implican serias dificultades para la conduccion de
esas organizaciones, para lograr el respaldo institucional necesario y para poner
en funcionamiento estrategias empresariales, frente a la competencia de las

grandes empresas que dominan el mercado.

c) El fortalecimiento de las organizaciones de productores y el respaldo de
programas del gobierno federal y estatal son condiciones necesarias para que los
pequefos productores de café logren éxito en la incursion a mercados

alternativos.

El trabajo se presenta dividido en cinco capitulos. Después de la introduccion, en
el capitulo uno se exponen los contenidos del marco tedrico que ha orientado la
investigacion, destacando la concepcidn sobre el nuevo modelo de desarrollo para
el pais a partir de la década de los afos ochenta, las ideas que dan cuerpo a la
teoria del desarrollo rural sustentable, y la importancia de acudir a la Iégica de la

economia campesina para entender su relacién con los mercados.

El segundo capitulo contiene informacién de contexto para ubicar algunos temas
de interés en el ambito internacional, nacional y regional, todos ellos vinculados
con la investigacion. En el tercer capitulo se presenta la metodologia del trabajo.

En el cuarto capitulo se exponen los resultados de la investigacion y la discusion



de los mismos apoyada por la bibliografia correspondiente. El capitulo cinco
contiene las conclusiones y recomendaciones que se alcanzaron con la

investigacion.



|. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

A partir de la liberalizacion de los mercados, los productores de café buscan
nuevas alternativas para comercializar el café, estas alternativas son
comercializarlo por medio del comercio justo, mercado organico y otros sellos
basados en atributos y calidades que los diferencian del mercado convencional.
Pero ¢ qué tiene que ver el desarrollo rural sustentable con el mercado del café? y
¢,como influye el neoliberalismo en el mercado del café?, ;como surgen éstos
mercados alternativos?, a continuacién se plantean algunos conceptos generales
que ayudaran a entender algunos dinamicas relacionadas con el trabajo de campo

y su posterior analisis de los resultados.

1.1 Desarrollo Rural Sustentable y su relacion con los mercados alternativos

El aumento de la poblacién a lo largo de la historia de la humanidad ha generado
mayores necesidades de consumo, lo cual ha hecho que la industria se desarrolle
a pasos agigantados y muchas veces por la premura del tiempo con poca vision
sobre sus efectos en los recursos del planeta, pues el objeto primordial es generar
ganancias, gracias a una poblacién humana cada vez mas consumista y sedienta
de comodidades, que a su vez se deja influir por la publicidad y los medios de

comunicacion.
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El desarrollo ha traido muchas “comodidades” por ejemplo para desplazarnos de
un lugar a otro en corto tiempo, degustar diferente tipo de alimentos, modificar la
temperatura del ambiente para sentirnos mas a gusto, comunicarnos en tiempo
real. El uso de diferentes aparatos que nos proporcionan este tipo de
satisfacciones, han generado cambio climatico y grandes ganancias para quienes

los fabrican y los venden las cuales son unas pocas empresas.

El crecimiento de grandes industrias y el desarrollo econdmico nos ha llevado ante
el catastrofico deterioro del medio ambiente y a su vez a una preocupacion social
mundial. En los ultimos afos muchas empresas han venido utilizando como
estrategia publicitaria el término desarrollo sustentable, al punto que se ha

convertido en una expresion de moda pero sin significado concreto.

El desarrollo para la mayoria de personas evoca la idea de crecimiento, progreso
econdmico y se asocia con la industrializacion o modernizacion; hace parte del
lema de campafas politicas e indigna para muchos el hecho de ser llamados
subdesarrollados porque en nuestra mente viene la imagen de analfabetismo,
pobreza, crisis, hambrunas y fracaso. Por otra parte, lo sustentable, el desarrollo

sustentable se asocia a la naturaleza, a todo lo ecoldgico, verde, ambiental y bio.

Se estima que para el 2020 se extraeran 80 mil millones de toneladas de recursos
naturales del planeta. La cifra de recursos naturales que se extrajeron para 2002

fue de 50 mil millones de toneladas (Strange et al., 2008:31)
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Este término tan de moda en nuestros tiempos®, sin duda tiene una historia, que
se generd a finales de la década de 1980, debido a la preocupacion de las
Naciones Unidas por el rapido crecimiento Industrial y econdmico, lo cual cada dia
genera mas y mas desechos, aumento en la cantidad de agua utilizada en
diversos procesos industriales y por la poblacién creciente, destruccion de la capa
de ozono, calentamiento global, desertificacion, aumento del uso de pesticidas y
fertilizantes de todo tipo, esto por mencionar solo algunos ejemplos muy

generales.

Estos acontecimientos dieron pie para que se formara una comision atendida por
21 paises que prepararon el informe bajo el tema “Nuestro futuro comuan”,
coordinado por la doctora Gro Harlem Brundtland primera Ministra de Noruega,

defensora del medio ambiente y de los derechos de la mujer (Lopez, 2006:21).

Se dice que en este informe fue donde se habldé por primera vez del término
desarrollo sustentable, entendiéndose este como «satisfacer las necesidades
actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras» (Nadero,

1999:57,59).

En 1992 representantes de 179 paises estuvieron presentes en la conferencia

sobre Medio Ambiente y Desarrollo en Rio de Janeiro, Brasil, en la popularmente

® (Entrevista 7)
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llamada cumbre de la tierra de Rio y la Agenda 21. En un documento de 900
paginas llamado agenda 21 se propuso trabajar en aspectos como: Transferencia
de tecnologia respetuosa con el medio ambiente, fortalecimiento de la funcién de
grupos de gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales y grupos de
mujeres, conservacion y gestion de recursos, dimensidén social y econdémica

(Strange et al., 2008:36).

Estos acuerdos entre paises han traido como consecuencia que se hagan normas
ambientales, por ejemplo las normas ambientales ISO (Organizacion Internacional
para la Estandarizacién, por sus siglas en inglés), igualmente las empresas cada

vez mas deben invertir en mejoras ambientales.

José Manuel Nadero, director del programa de Economia y Naturaleza de la
Fundacion Argentaria, habla de que el proposito de hacer mas sostenible el
desarrollo econdmico es ambivalente, ya que el desconocimiento de la definicion
exacta del término sostenible hace que la sociedad industrial no contribuya a
remediar nada a pesar de sus buenas intenciones, sus gestos se quedan en el

vacio (Nadero, 1999:59).

En definitiva muchos autores que escriben sobre Desarrollo Sustentable coinciden
en que el término integra la economia, la sociedad y el medio ambiente donde
debe existir la equidad inter generacional (Nadero, 1999:57) (Strange et al.,

2008:32).
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Y es en este contexto de preocupacion mundial por el deterioro de los recursos
naturales ubicamos las iniciativas que han desarrollado los pequenos productores
de café en numerosos paises para contribuir a la sustentabilidad, a través del
impulso a sistemas de produccion agricola de caracter organico, iniciativa para la
cual sorprendentemente han encontrado segmentos de consumidores en los
principales paises importadores, consumidores que comparten la preocupacion
por la conservacion de los recursos naturales y un uso sustentable de los mismos,
y que por lo tanto los han favorecido con precios premio respecto al mercado

convencional.

La teoria del desarrollo rural sustentable esta estrechamente ligada a muchos de
los sellos de certificacion de cafés especiales, por ejemplo Rainforest Alliance
pertenece a la Red de Agricultura Sostenible (RAS) la cual nacido de las
inquietudes de ecologistas e investigadores en las décadas de 1970 y 1980,
debido a distintos informes sobre la preocupacion del deterioro del medio

ambiente®.

1.2 Lafase de desarrollo neoliberal y su énfasis en el libre mercado del café

El Modelo Neoliberal que se ha implantado en el mundo se expresé en particular

en el café con el rompimiento de las clausulas economicas de la OIC, y la

® http://www.sanstandards.org/sitio/subsections/display/22 consultada 2 de Marzo 2014.
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constante predominancia de la bolsa de fisicos y de futuros en la fijacion de
precios. Ademas, en México con la desaparicién de INMECAFE, se manifiesta el
poder acrecentado de las empresas que dominan el mercado, como las
compradoras de café para presionar la baja del precio a los productores y en
expresiones de caida de precios que se presenta frecuentemente y la

consecuente inestabilidad social.

En un informe mensual (Junio 2013) sobre el mercado de café la OIC

(Organizacioén Internacional del Café) sefialo que:

Los precios del café cayeron de forma marcada en junio de 2013, y la combinacién
de unos factores fundamentales y una perspectiva macroeconémica incierta situé
el precio indicativo compuesto de la OIC en el nivel mas bajo alcanzado desde
septiembre de 2009. El mercado sigue estando bien abastecido de café, y el total
de exportaciones efectuadas en los ocho primeros meses del afo cafetero 2012/13
(octubre a mayo) fue de 75,7 millones de sacos, frente a 72 millones en ese mismo
periodo del afio pasado. Es mas, los precios de los productos basicos en general
descendieron durante este mes, debido en su mayor parte a noticias negativas de
la situacién econdmica en China y los Estados Unidos. Dadas las tendencias
actuales de los precios, disminuye el incentivo para los agricultores de invertir en
sus cultivos, y es probable que se reduzca el uso de insumos tales como
fertilizantes y mano de obra. Esto podria tener un impacto negativo en el volumen
de produccion y la calidad en los dos proximos afos, y resultar en una mayor

volatilidad de los precios y una cadena de valor agricola menos sostenible. ™

Jurado, (2002:162) senala que:

19 Informacién consultada el 8 de junio de 2013: www.ico.org.
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En el caso del café, hay dos grupos de jugadores clave que operan en los
mercados mundiales: los que se encargan del comercio internacional y los
tostadores. Solo tres comerciantes internacionales —Neumann, Volcafé y Cargill-
controlan alrededor de la tercera parte del mercado mundial, y las seis empresas
principales controlan la mitad del mercado. El nivel de concentracién entre los
tostadores es aun mas acusado. Solo dos empresas —Nestlé y Philip Morris- se
llevan la mitad del mercado mundial del café torrefacto y del instantaneo. Las cinco
empresas principales (las dos anteriores mas Sara Lee, Procter and Gamble y

Tchibo) controlan mas de dos terceras partes del mercado.

Esta situacion se visualiza en las visitas hechas a campo, los productores de café
se desaniman porque los precios de los fertilizantes son cada vez mas altos, las
labores de culltivo afio con afo aumentan su costo, deben pagar jornales cada vez
mas elevados y lo lamentable de todo esto es que aunque la demanda de paises
consumidores aumenta, los precios pagados a los productores disminuyen (ver
figuras 1y 2). ;Qué esperanza ven los productores de café ante esta situacion?,
ahora es comun que en diferentes paises alrrededor del mundo se hagan
protestas por las crisis que se estan viviendo, un conjunto de crisis que en
resumen como menciona el “Plan de Ayala para el siglo XXI”, es una crisis

aguda del modelo civilizatorio (Plan Ayala, 2012).
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Figura 1. Precio indicativo compuesto diario de la OIC (1 junio a 5 de Julio 2013)
(Fuente: www.ico.org)
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Figura 2. Consumo mundial de café (Fuente: www.ico.org)

En el afio 2013 se hicieron grandes protestas en paises como México, Brasil y
Colombia, en este ultimo en febrero se generd una gran protesta por parte de los

productores de café, debido a los altos precios de los insumos, la explotacidon
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minera en regiones cafetaleras, las condonaciones de deudas y los precios de
sustentacion. Sobre este tema del paro cafetero en Colombia el director de la OIC,

Roberto Oliveira Silva, senal6 que:

“La crisis de precios es mundial, la volatilidad de los precios causa serios
problemas econdmicos a los largo de la cadena del suministro del café, y afecta a
mas de 120 millones de pequefios productores en mas de 50 paises en todo el

mundo”, anoté."

Si esto sucede en un pais como Colombia, uno de los principales paises
productores de café en el mundo, donde el cultivo del café es apoyado desde
politicas de gobierno con diferentes programas enfocados a la renovacion,
extension e investigacion cientifica de este cultivo para mejorar su produccion,
¢,qué se puede esperar de la produccion de café en otros paises donde los

productores reciben muy poco o ningun apoyo del gobierno?.

Los paises consumidores han planteado pagar un mejor precio a los productores
de café haciendo lo que siempre han hecho pero supervisado por estos paises,
esto es: cumplir con ciertos estandares de calidad o ciertas exigencias, como no
cultivar el café con algunos productos quimicos, con ciertas cantidades de
especies de arboles por hectdarea sembrada, a lo cual algunos pequefios

productores han dicho, si. Se han organizado en grupos para que el proceso de

1 perigdico El Tiempo, http://www.eltiempo.com/politica/paro-de-cafeteros-abren-mesa-de
dialogo_12624089-4 consultado el 27 de febrero del 2013
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certificaciéon disminuya su costo y cumplen hoy en dia estas organizaciones con
requisitos que exigen los paises productores con la esperanza de que el café que
exportan se les pague a un precio mas alto, buscando asi mercados alternativos
para exportar el café. En este punto es importante resaltar lo que menciona el libro

“Producir para vivir” de Boaventura de Sousa Santos:

A falta de un término mejor, las practicas y teorias que desafian al
capitalismo son frecuentemente calificadas como «alternativas». En este
sentido, se habla de una globalizacién alternativa, de economias alternativas,
de desarrollo alternativo, etc. Existen razones para cuestionar la
conveniencia politica y tedrica de utilizar este adjetivo -calificar algo como
alternativo implica, desde luego, ceder terreno a aquello a lo que se pretende
oponer, lo que, de esta manera, reafirma su caracter hegemonico (de Sousa,
2002).

En cuanto al tema de los mercados alternativos de café aplicarian las palabras
que Morin escribié en el libro “La via para el futuro de la humanidad”, donde
plantea de un modo positivo el imponer normas de calidad (sellos,
denominaciones de origen, etc.) (Morin, 2011) igualmente plantea que esa reforma

al consumo implicaria necesariamente:

- Fijar e imponer unas normas de calidad para los productos de consumo;
comprobar las indicaciones de calidad (sellos, denominaciones de origen,
etc.).

- Educar a los consumidores de forma que prime la calidad en la eleccion de
los productos, empezando desde la escuela (clases dedicadas al estudio de
nuestra civilizacion) y continuando de forma permanente, a fin de que los

consumidores controlen cada vez mas la calidad de sus compras.
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- Crear certificados de garantia de los productos libres de toda explotacion de
trabajadores a lo largo de su cadena productiva y que comporte un triple
sello de calidad: libre de trabajo infantil, de discriminacién y de trabajo
forzado (una iniciativa del Instituto Boliviano de Comercio Exterior apoyado
por el gobierno de La Paz, la Organizacion Internacional del trabajo y la
UNICEF).

- Fomentar el uso de productos bio y de agricultura tradicional, asi como los

productos de comercio justo (Morin, 2011).

Edgar Morin, sefiala algo muy interesante pero complicado al mismo tiempo, en
esta sociedad de consumo solo se lograra un cambio gradual mediante la
publicidad masiva (sobre todo en medios de comunicacién, porque esta
demostrado a través de los afios que la publicidad por medio de la television tiene
una gran influencia en las personas), de estos productos organicos, amigables con
el medio ambiente y de comercio justo. Realmente se necesita concientizacién de
parte de los consumidores, educacion y cultura hacia los productos de calidad que
al mismo tiempo preservan el medio ambiente y consumir productos libres de

OMG pues aun no se sabe qué consecuencias trae el consumo de estos.

En el trabajo de campo y las entrevistas hechas a productores se nota la
precariedad de las organizaciones en su lucha por sobrevivir en el nuevo contexto
economico, caracterizado por la apertura a la competencia extranjera, pero aun
asi estas organizaciones se mantienen ya no por el hecho de que ganen mucho

dinero por comercializar sus productos sino mas bien como menciona Boaventura
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de Sousa en su libro “producir para vivir’ es porque predominan los principios de

igualdad, solidaridad o respeto por la naturaleza (de Sousa, 2011).

La segunda tesis planteada en el libro “De las dualidades a las ecologias” de
Boaventura de Sousa Santos sefiala que el éxito de las alternativas de produccién
depende de su insercidon en redes de colaboracién y de apoyo mutuo (de Sousa,

2012).

Edgar Morin plantea algunas propuestas para el futuro de la humanidad, por
ejemplo, algunos elementos generales como el hecho de generar alternativas,
cambiar nuestros esquemas de pensamiento en la busqueda de las nuevas vias.
La pregunta aqui es ¢a quiénes benefician estas nuevas alternativas?, desde
luego existe un beneficio en la conciencia que se crea en algunos de los
productores rurales en cuanto a la conservacion del medio ambiente, y me refiero
a algunos porque muchos ya tienen esta conciencia de la conservacion, lo cual es
un beneficio para toda la humanidad, pero los productores de café, ;qué ganan
con todas estas practicas que implementan para certificar el café que producen en
sus fincas? Ademas de reconocimiento por su arduo trabajo, necesitan una
compensacion econdmica que les ayude a mejorar la calidad de vida de ellos y
sus familias, que se les pague lo justo por cada kilo de café que cosechan. El
campesino ha tenido la habilidad de recuperar lo que trae, recuperar lo que le

puede funcionar, estas son estrategias de reproduccion.
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Bolivar Echeverria en el libro “Valor de Uso y Utopia” habla de la relacién
hombre - sociedad — naturaleza, en ciertos lugares predomina una relacién entre
las formas de produccion y los recursos. En el campo por ejemplo la produccién
agricola implica la relacion hombre sociedad (estructura organizativa) con el
ambiente. La salvacion esta en volver a lo primitivo del respeto al ambiente, hay
cosas que recuperar y cosas que hay que mejorar de los que ya se ha venido

haciendo por siglos.

1.3 Economia campesinay la produccion de café

La produccion de café en México se destaca por su relevancia social, econémica y
de manera importante también, a nivel ambiental por la conservacion de
importantes areas con vegetacion, control de erosion de suelos, mantenimiento
de la biodiversidad y captura de carbono, entre otros (Fundacion PRODUCE
Chiapas A.C., 2003). Huatusco es una region con alta predominancia de la
agricultura, los cultivos mas relevantes de los municipios que pertenecen a esta
region son la cafa de azucar y el café. Aproximadamente el 60% de la economia
de la region de Huatusco sobrevive del café. (Plan de innovacion de Veracruz,

2011).

Durante el proceso de globalizacién neoliberal hay una reconfiguracion general de
la sociedad, especificamente del campesino, antes de esta fase el campesino era

protagonista pues producia la mayor parte de los alimentos que se consumian a
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nivel nacional. Actualmente las grandes multinacionales han sustituido este papel

(Jurado, 2011).

Ser campesino es muchas cosas pero ante todo es pertenecer a una clase: ocupar
un lugar especifico en el orden econdmico, confrontar predadores semejantes,
compartir un pasado tragico y glorioso, participar de un proyecto comun (Bartra,
2011) los pequenos productores cafetaleros se encuentran vigentes hasta la fecha
manteniendo su modo de vida campesino. A partir del ruptura del modelo
gubernamental proteccionista que trajo consigo la desaparicion de instituciones
nacionales en los paises productores de café, como el Instituto Mexicano del Café
(INMECAFE) y la ruptura de los Acuerdos Internacionales del Café (AIC) para la
regulacion del precio, ademas el modelo del mercado libre parece implicar una
serie de contradicciones con el modo de vida del campesino, en un modelo en el
que los productores de café son unicamente mano de obra que generan materia

prima para los paises productores del norte (Jurado, 2011).

El mercado de café se ha caracterizado por su inestabilidad y volatilidad, con
largos periodos de precios bajos y lapsos muy cortos de cotizaciones altas. Con
precios por debajo de los costos de produccion, que han puesto en riesgo la

sobrevivencia de las familias campesinas dedicadas a este cultivo (Jurado, 2011).

Una de las estrategias algunos campesinos de la zona de la region de Huatusco

(muy pocos comparados como la regién vecina, Cérdoba) y frente a la
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inestabilidad en los mercados del café ha provocado que los que antes eran
productores de café ahora se dediquen solamente al cultivo de cana, debido a que
con este cultivo obtienen subsidios por medio de los ingenios y una pensién o
jubilacién a futuro, algunos dividen sus parcelas y producen tanto cana como café,
porque como mencionan ellos: “cuando el café no da, entonces la cafia nos saca
de apuros econémicos”,'? entonces tiene estas dos alternativas. Se aclara que en
la region Huatusco, la mayoria de productores de cafa de azucar venden a los
trapiches para produccion de panela o piloncillo, en cambio en la regién Cdérdoba,
la cafa se destina a los ingenios. Otros cafeticultores ademas de tener sus
parcelas, son asalariados (maestros, jubilados, abogados, empleados de
empresas del sector cafetalero), lo que les permite tener un nivel de vida “mejor”

que el de otros cafeticultores que dependen solo de la explotacion de la tierra o del

jornal por temporadas.

Otra estrategia que vienen manejando los productores de café dese la década de
los 80°'s y 90’s es la vinculacién a la certificacion organica y el mercado justo para
comercializar el café, esto implica dar a los consumidores la certeza de que
efectivamente lo que estan comprando pertenecen a familias de pequefios
productores, para ello se han implementado una serie de normas para lograr tener

certeza y control de estas practicas. El origen de dicha estrategia, la cual se situa

12 (Entrevista 10)
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en el hecho de construir un sistema transparente, auditable, que permita la
confianza y certeza a nivel global de las practicas solidarias que se llevan a cabo
en este tipo de intercambio comercial, especificamente debido a que el nimero
de productores que deseaban comercializar bajo estas reglas fue ascendiendo; de
tal manera que la solucion para eso fue otorgar un certificado que avalara dichas
practicas solidarias, para ello se elaboraron normas internacionales de comercio
justo con requisitos minimos y de progreso que cada organizacién debe seguir
para acceder a este mercado. Los cafeticultores se encuentran vinculados a través

del café con el mercado global (Jurado, 2011).

Lo que los pequenos productores de café entrevistados manifiestan es que se
han tenido que desenvolver durante afios y constantemente en un entorno de
crisis del café con subidas y bajadas de precio, pero mas de la segunda, en el que
han tenido que sobrevivir y mantenerse durante mas de tres décadas, asi con todo
y sus especificidades, no deja de ser diverso y no ha dejado de ser campesino en
el sentido que lo ilustra Armando Bartra citando a Shanin: “Una de las
caracteristicas principales del campesinado es el hecho de que corresponde a un
modo de vida, una combinacion de varios elementos [...] Porque si buscamos una
realidad fija no la vamos a encontrar” (Bartra, 2011). El pequefio productor
cafetalero en México ha tenido que sortear toda una serie de obstaculos para

mantenerse como campesino y ademas como cafeticultor (Jurado, 2011).
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Un ejemplo son las certificaciones dan acceso a ciertos sobre precios, por
ejemplo: en el caso del café, si éste tiene un certificado que avala calidad organica
(ecolégica) se obtiene un “premio” que equivale a 20 ddlares por cada 100 libras,
si se cuenta con el certificado de comercio justo el “premio” corresponde a 10
dolares por cada 100 libras. Si el grupo de pequenos productores cafetaleros
cuenta con ambos certificados accede entonces a un sobre precio equivalente a

30 ddlares por cada 100 libras de su producto.'™

1.4 La Idea del valor de uso y su transformacion en valor de cambio del café

al circular en el mercado capitalista

Bolivar Echeverria menciona que, todo producto del trabajo, bajo el sistema
capitalista tiene tanto un valor de uso como un valor de cambio. El valor de uso es
de alguna manera intrinseco a todo producto resultado del trabajo humano ya que
se hace, se produce, se elabora para satisfacer alguna necesidad especifica, de
otro modo no tendria caso aplicar tiempo, esfuerzo, energia para lograr, por
ejemplo la produccién de maiz, o de café o de algun otro producto agricola o
industrial. Ahora bien, en el sistema capitalista todo producto del trabajo para
poder satisfacer las necesidades tiene que convertirse en un valor de cambio,
incluido la fuerza de trabajo y la tierra, es decir, tiene que incorporarse al mercado.

Esta trasmutacién o transformacion de un producto del esfuerzo y el trabajo

3 (Entrevista 11)
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humano, en su calidad de valor de uso a valor de cambio, es lo que tiene una serie
de implicaciones econdmicas, sociales, tecnoldgicas, politicas y hasta culturales y

ambientales.

En esa transmutacion de valor de uso a valor de cambio es donde pasan muchas
cosas ya que el producto pierde su sentido original de satisfactor directo e
inmediato y para hacerlo tiene que ingresar al circuito del mercado capitalista en
donde vale por el precio que le es impuesto y en donde el productor directo pierde
el control de su producto (Echeverria, 1998). Eso es lo que pasa con el café ya
que el productor de café al venderlo pierde toda posibilidad de recuperar los
beneficios de su produccion, por lo que tiene que organizarse para tratar de
recuperar el control y los beneficios que ahora controlan las grandes
corporaciones transnacionales y he ahi el gran reto; encontrar las estrategias mas
adecuadas para que los productores, sobre todo los pequefios, es decir, los

campesinos, recuperen lo perdido.

Por otra parte, lo que ha hecho entrar en crisis a los productores de café es en
parte que con el capitalismo todo se ha mercantilizado, el mercado esta
obedeciendo a las necesidades de la sociedad, el enfoque del neoliberalismo es
que el mercado no tiene por qué ser regulado, antes del neoliberalismo existia una
regulacion, apoyos, lo cual incidia en el valor de la produccion, ahora el mercado
es el que regula todo. Ahora todo tiene precio, la cultura el ambiente, carbono,

todo esta contabilizado. Mercado autorregulado: todo esta mercantilizado
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entonces crean programas para atenuar pero en realidad no lo hacen, todos los
programas estan encaminados a agudizar lo que estan combatiendo y hoy hay

mas pobreza en el mundo, mayor pobreza y mayor desigualdad.

Polanyi en su libro “la gran transformacion” habla sobre la mercantilizacion,
todo se mercantiliza, hasta las alternativas, jpor qué? Porqué, las grandes
empresas promueven la mercantilizacion, se ha mercantilizado el café organico,
se ha mercantilizado esa alternativa que existe desde que empezé la historia del
café, el café organico lo cultivaban de forma natural y empirica los campesinos.
Ahora las grandes empresas de paises consumidores vienen con la idea de que el
café debe ser organico pero bajo el esquema, el modelo, bajo la forma de
organizacion, bajo el modelo tecnologico del mercado organico que estan
imponiendo los paises consumidores, antes de que llegara el fertilizante a los
paises productores y aun después, aun en estos tiempos hay productores que
cultivan el café libre de productos quimicos sin la necesidad de que las normas lo

impongan (Polanyi, 1989).

1.5 Certificacion y mercados alternativos
El tema de mercados alternativos ha sido tratado por diversos autores, por

ejemplo Andrade, (2005) senala que:

Un mercado alternativo puede ser entendido como el espacio, la situacion o el
contexto en el cual se lleva a cabo el intercambio, la venta y la compra de bienes,

servicios 0 mercancias que provienen de métodos de produccion alternativos a lo
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convencional y/o valores de equidad y solidaridad en los procesos de intercambio
por parte de unos compradores que demandan y reconocen esas caracteristicas.
Pueden ser alternativos segun el tipo de producto (organico, sustentable, amigable
con el medio ambiente, etc) o alternativo por los procesos y valores en la

comercializacion-intercambio (equidad, solidaridad, salud, relacionamiento, etc.).

No obstante De Sousa (2011), refiere lo siguiente:

Pensamos que es importante estudiar estas iniciativas por dos razones
distintas: resistir la tentacion de aceptarlas o rechazarlas con un criterio
simplista que equilibre exclusivamente si éstas ofrecen alternativas
radicales al capitalismo.
En el estudio de caso del presente trabajo de investigacion se analizan los
procesos de certificacion y mercados alternativos, un estudio de caso de los
pequenos productores de café de la Region cafetalera de Huatusco en el estado

de Veracruz, México y se analizaran como menciona Boaventura (2011)

resistiendo la tentacion de aceptarlas o rechazarlas con un criterio simplista.

¢ Qué es certificacion? es el procedimiento por medio del cual una tercera parte,
diferente al productor y al comprador, asegura por escrito que un producto, un
proceso o un servicio, cumple con los requisitos especificos de una norma, por
ejemplo la norma de produccion de cultivos organicos. La certificacion constituye
una herramienta en las transacciones comerciales nacionales e internacionales,

ademas de ser un elemento en las relaciones cliente — proveedor.
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Los beneficios de tener una finca certificada son los siguientes segun la red de

agricultura sostenible, son los siguientes:

Reducir la contaminacion del agua, debido al control sobre las fuentes
contaminantes tales como plaguicidas y fertilizantes, sedimento, aguas

residuales, desechos sélidos y combustibles.

Disminuir la erosion con practicas como sembrar cultivos en los contornos

de la pendiente y establecer y mantener la cobertura del suelo.

Eliminar el uso de los plaguicidas toxicos, con efectos directos con el fin de

mejorar la salud humana y de los ecosistemas.

Incrementar con frecuencia la eficiencia mediante una reduccién en los
costos de produccion y mejoras en la administracién de la finca o

agronegocio.

Ser ejemplo de cuidado ambiental al detener la deforestacién, resguardar
las riberas de los rios con zonas de amortiguamiento, proteger
ecosistemas fragiles, como los humedales y preservar parches de bosques

dentro de las fincas.

Reducir los desechos, ya que restos organicos de banano, pulpa del café,
cascaras de naranja y follaje se depositan en composteras y regresan a los

campos como fertilizante.
Implementar el reciclaje de plastico, vidrio y metales.

Motivar a sus trabajadores con salarios justos, viviendas dignas, agua
potable, instalaciones sanitarias y areas de trabajo seguras y saludables.
Los trabajadores y sus familias tienen acceso a la educacion, asistencia

meédica, transporte y capacitacion.
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— Optimizar el uso del agua mediante programas de conservacién y reciclaje,
asi como mejoras en sistema de riego, de las plantas de lavado y

empacado y en viviendas.

— Lograr diferenciar los productos y mejorar su competitividad, lo que
favorece su permanencia en los mercados y apertura de nuevos nichos de

compradores.
— Mas oportunidades de publicidad y asistencia técnica.

— Mejores relaciones con sus vecinos y comunidades aledafas (Rainforest
Alliance, 2008)

Los productores de café que han iniciado o ya estan inmersos en estos procesos
de certificacion y han hecho cambios importantes para ajustarse a las normas de
la certificacion, que van desde separar la basura y convertir los desechos
organicos en abono, hasta sembrar arboles y aumentar el sueldo a los
trabajadores que cosechan el café. Pero aun asi cuando venden el café lo que les

pagan escasamente sirve para pagar los costos de produccion.

El termino cafés especiales fue usado por primera vez en una conferencia
internacional de café celebrada en Francia en 1978, por la experta tostadora de
café la noruega Erna Knutsen segun la Asociacion Americana de Cafés
Especiales (SCCA) el termino café especial es un café de origen unico, sabor

distinto y origen unico (Cardona, 2010).

31



. MARCO REFERENCIAL

2.1 Contexto Internacional de la Cafeticultura

El café es uno de los productos mas comercializados en el mundo™ y se produce
en mas de 60 paises. Muchos de esos paises dependen en alto grado del café,
que puede representar mas del 50 % de sus ingresos totales por exportacion. El
café ofrece un medio de vida a mas de 125 millones de personas de todo el
mundo y es especialmente importante para los agricultores en pequefia escala
que producen la mayor parte del café en el mundo. Entre los consumidores, el
café es una bebida que goza de popularidad universal y se consume cada afo

mas de 600 miles de millones de tazas de café."®

Respecto a la produccion en el afio de cosecha 2011/12 México y América Central

contribuyeron con el 14.7 %, Sudameérica con el 43.8%, Asia y Oceania con 30.5%

14[...] Probablemente sea razonable decir que hoy en dia es, en términos de valor, el quinto o sexto
commodity de los transados internacionalmente. De acuerdo con la Organizacion de la Agricultura y la
Alimentacidn, en el 2005 las exportaciones de azUcar, trigo, tabaco, soya y por supuesto, petréleo eran mas
valiosas que las del café. Su posicion en el comercio internacional ha declinado en parte porque alrededor de
un quinto del café que se produce en el mundo se consume actualmente en los paises productores,
especialmente en América Latina, de modo que nunca cruza las fronteras (Samper et al., 2012)

1 http://www.ico.org consultada 8 Marzo 2014.
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y Africa con 11%.'® Histéricamente los paises que mas consumen café no son
precisamente los que lo producen, por ejemplo, en México a pesar de que se
consume cada vez mas café su consumo per capita alcanza 1.2 kg anuales, es
poco si lo comparamos con otros paises como Finlandia (12 kg), Noruega (9.6 kg),
Dinamarca (8.9 kg), Holanda (8.2 kg), Suecia (8 kg), Suiza (7.7 kg), Bélgica (7.6

kg), Luxemburgo (7.6 kg), Alemania (6.5 kg), Canada (6.1 kg), Estonia (6 kg)."

2.1.1 Laregulacion de la ofertay demanda mundial de café

Algunos acontecimientos que tuvieron lugar antes de establecerse la OIC:

v" En 1901 dos acontecimientos marcaron la historia del café, se llevo a cabo
una Conferencia Internacional en Nueva York para evitar la inundacion del
Mercado de café, lo cual no tuvo ningun éxito, por otro lado en Sao Paulo
Brasil se establecieron stocks y prohibieron la siembra del cultivo de café.

v' 1920 — 30, se presentd una caida de precios, lo cual hace que Brasil

destruya 78.2 millones de sacos, pues no se logra levantar el precio.

1° Fuente: Estadisticas 1CO (International Coffee Organization), 2013.

7 Fuente: Dinero en imagen digital 24 de Abril 2014 http://www.dineroenimagen.com/2014-04-12/35694

33



v" En Noviembre de 1940 se firma el Acuerdo Interamericano del Café (AIC)
entre EUA y 14 paises productores Latinoamericanos, se establecen cuotas

maximas de exportacion individuales y fijacion de precios.

En 1963 se crea la OIC (Organizacion Internacional del Café) con sede principal
en Londres, auspiciada por Naciones Unidas, en la cual participan tanto paises
productores como consumidores, en sus inicios estaba integrada por 32 paises
miembros exportadores que representaban alrededor del 95% de las
exportaciones mundiales y 22 paises miembros importadores que representaban
alrededor del 90% de las importaciones mundiales; actualmente los Gobiernos
miembros de la OIC representan el 94% de la produccién mundial y mas del 75%
del consumo mundial de café.'”® En sus inicios los paises miembros de la OIC
crean convenios los cuales tenian como fin establecer un sistema de cuotas en el
cual los paises que tuvieran sobreproduccion de café, una sobre oferta, debian
almacenar su café para equilibrar el exceso de oferta con respecto a la demanda
de paises consumidores. Aqui tiene gran peso Brasil, pues siempre ha marcado la
pauta en los precios y ha tenido gran influencia en las politicas que tienen que ver
con el tema del café, por ser histéricamente el mayor productor a nivel mundial

(Renard, 1999:83).

'8 http://www.ico.org consultada 8 Marzo 2014.
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El primer convenio se da en 1962 y se firma por cinco afnos en los cuales se
logra una gran estabilidad en los precios, lo cual incentiva aun mas la produccion,
donde se nota como a partir de esta fecha la produccion de café aumenta. Esta
estabilidad de los precios contribuy6 también al fortalecimiento de la economia de
los paises productores, ya que las exportaciones de café generaban divisas

(Renard, 1993:47).

En la figura 3 se aprecia como el café a nivel mundial ha tenido bajas y altas en su
produccion, las etapas de 1951-1952 al 1959-1960 son las de mas crecimiento
anual, debido a la apertura de nuevas areas para el cultivo después de la segunda
guerra mundial, ya que el consumo rebasoé a la produccién (Villasefior, 1982 citado

por Cisneros et al., 1993:92).
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Figura 3. Produccién, exportaciones y superficie cosechada a nivel mundial 1877 — 20009.
Fuente: Martinez, 1996; Cérdova 2005: 73-74; INEGI, 2009; SIAP, 2010.
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En 1968 se firma el segundo convenio que va hasta septiembre de 1972, en este
mismo afio una helada en Brasil hace que los precios se incrementen. Entre 1973
y 1975 no hubo acuerdos en cuanto a cuotas de exportacion y los precios minimos
y maximos, debido a que si bien los convenios ayudaban a controlar los
inventarios y estabilizar los precios en los paises productores y consumidores
(entre los mas importantes inicialmente son Estados Unidos, Alemania y Francia),
para algunos paises como Brasil era un problema almacenar grandes volumenes
de café por mucho tiempo, ya que el café es un producto perecedero, muy
sensible a la temperatura y olores extrafnos. Se dieron algunos acuerdos
particulares entre 1972 y 1975, aqui se manipulaban los precios por debajo del

mercado (Martinez, 1996).

El tercer convenio se dio el 1 de octubre de 1976 las heladas en Brasil hicieron
que los precios subieran durante 1976, de 94.97 centavos de ddlar libra a 206.82 y

en 1977 el precio subi6 a 340 cts.

Entre 1977 y 1980 no hubo acuerdo de cuotas, fue hasta 1983 cuando entr6 en
vigor un nuevo acuerdo, aqui se destaca la labor de la OIC pues sistematiza toda
la informacion estadistica y crea una base de datos llamada Coffeeline de acceso

al publico.

El cuarto convenio se firmé en septiembre de 1983 y expiraba en septiembre de

1988, estos acuerdos de inmediato hicieron que en 1984 el café subiera de precio,
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pero a costa de que estuviera almacenado (reservas de 60 millones de sacos,
equivalentes a la oferta de un afo) pues la oferta superaba la demanda de los
paises consumidores y se temia que a corto o mediano plazo los precios bajaran.
Por esta época México tenia una cuota asignada de un poco mas de 2 millones
100 mil sacos, equivalente al 4.1% de la produccion mundial, pero se pronosticaba
una cosecha de 5 millones de sacos, por lo cual llegan inclusive a apoyar la
supresion del sistema de cuotas, para poder exportar todo el café. En 1989 tras
varias reuniones no se logra ningun acuerdo y el convenio se termina e inicia el

libre mercado del café (Figueroa et al., 2007).

Como lo resumen Figueroa et al., (2007:120) los convenios internacionales fueron
cuatro: “Con algunas prérrogas y también con algunas interrupciones en su
funcionamiento. Se firmaron en 1962, 1968, 1976 y 1983, con vigencia, este

ualtimo, hasta septiembre de 1989".

La finalizacidbn de convenios internacionales coincide con una nueva fase del
desarrollo, el Neoliberalismo, el cual se analiz6 en el capitulo anterior. Igualmente
la liberalizacidn de los mercados de café, asi como las exigencias de los
consumidores por un café de mayor calidad, hace que los productores de café
incursionen en mercados de especialidad y sellos, los cuales se describen a

continuacion.
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2.1.2 Mercados de especialidad y sellos de certificacion

En el apartado de marco tedrico se consigna una definicion de mercados
alternativos (Andrade, 2005) que para esta investigacion captura lo que ha
ocurrido en las ultimas cuatro décadas, aunque los antecedentes se configuran en
la década de los afos sesenta del siglo XX. Nos referimos a que han ocurrido dos
fendmenos que permitieron crear nichos de mercados distintos al mercado
convencional de commodity en que generalmente se comercializaba el café: Por
un lado estan las iniciativas que surgieron desde la base de los productores
cafetaleros, apoyadas por Organizaciones No Gubernamentales (ONG), y por otra
las que surgen desde las empresas en contacto con los consumidores, que

buscaron diferenciar al producto café.

Las primeras acudieron a una diferenciacion por el sistema de produccién
organico, y mas tarde mediante el reconocimiento de las condiciones sociales y
organizativas de sus comunidades, a través de la creacion del sello de comercio
justo. Las segundas han puesto atencion a la calidad como factor de
diferenciacién en el mercado. Y una vez que se han puesto en marcha ambas
iniciativas, las mismas grandes empresas internacionales han incursionado en la
certificacion ambiental del café, mediante la creacion de diversos sellos de
certificacidon, con sus respectivas normas, haciendo contrapeso a las

certificaciones que impulsan las organizaciones de pequefos productores de café.
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Ese conjunto de iniciativas constituye lo que en el ambito internacional se
denomina el segmento de cafés especiales (Giovannucci, 2001). Diversas
organizaciones no gubernamentales (ONG), organizaciones de productores,
algunos gobiernos y ciertas firmas privadas han impulsado iniciativas de cafés
especiales, organicos y de Comercio Justo. Estas innovaciones buscan abordar
los costos ambientales y sociales del café y al mismo tiempo evitar la ruina
econdmica de los cafeticultores, todo con un desarrollo sustentable. Cada pais ha
adoptado estas formas de certificacion y mercados alternativos de distintas
maneras (Samper, 2012). Existen entonces, diversos tipos de sellos especificos

para ciertos nichos de mercados.

A continuacion se explica en qué consisten algunos tipos de certificacion mas
comunes, al igual que otras alternativas como la denominacion de origen, el
codigo 4C y los sistemas agroalimentarios localizados, que no son certificaciones
y no solo se promueven para productores organizados, sino también para
productores individuales. Algunos de ellos estan presentes en la Regidn

Cafetalera de Huatusco, Veracruz.

- Certificacion Organica: La produccion de café organico es importante
porque es una forma de producir café de alta calidad protegiendo los recursos
naturales. La salud y el medio ambiente son algunos de los principales factores

que influyen en los compradores de productos organicos y en los productores esta
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el obtener un mejor precio por su café, lo cual es un factor econédmico motivante

(Cenicafé, avance técnico 363).

Actualmente del mercado de cafés especiales el organico es el mas

comercializado (Giovannucci, 2001).

La certificacion o verificacion de terceros brinda la certeza de que en verdad se
trata de cafés sustentables, que realmente cumplen con las normas
internacionales aceptadas para los cafés organicos, de comercio justo y de
sombra. La falta de certificacion no necesariamente significa que el café no cumpla
con las normas o que no sea sustentable, pero si se puede suscitar dudas
(Giovannucci, 2001).

- Certificacion Rainforest Alliance: las normas Rainforest aseguran que los
productos y servicios que son producidos se hagan de manera social, econdmica y
ambientalmente sostenible. En el caso de la produccion de café contempla el uso
de algunos agroquimicos. Estas normas promueven la biodiversidad, pero también

velan por la proteccion del bienestar de los trabajadores.19

En 2009 se importaron practicamente 1,5 millones de sacos de café certificado por
Rainforest Alliance, lo que constituye un aumento de 41% con respecto al 2008.
Ameérica Latina suministra el 69% del café certificado por Rainforest Alliance en
todo el mundo. Europa importa un 55%, seguida por los Estados Unidos (30%) y el

Japon (15%) (Pierrot, et al., 2011).

1 http://www.rainforest-alliance.org/es consultado Abril 2013.
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-Café (FLO Fairtrade Labelling Organizations) certificado de Fairtrade,
también es llamado comercio Justo, equitativo, alternativo o solidario. FLO es la
encargada de fijar normas Fairtrade para el café. Estas normas garantizan un
precio minimo para los productores y el cultivo exclusivo de café por pequefos

agricultores.

En 2009 se comercializaron 1,5 millones de sacos (de 60 kg) de café certificado
FLO, lo que constituye un incremento del 11% con respecto al ano anterior. Los
Estados Unidos son el mayor mercado de importacion de productos Fairtrade y un
85% de sus importaciones proceden de México, América Central y Sudameérica.
El Peru es el mayor exportador mundial de café Fairtrade, seguido por Colombia,
México y Nicaragua. La doble certificacion, de certificacion organica y Fairtrade, es
la mas popular del mercado, y un 42% de las ventas de productos Fairtrade llevan

la certificacion de produccion organica (Pierrot, et al., 2011).

- Café Utz Certified, la mas reciente de las grandes certificaciones se cred en
2003 y se encuentra en la promocion de buenas practicas empresariales para
alcanzar la sostenibilidad. Incorpora a GLOBAL G.A.P. y fomenta una serie de

criterios sociales y medioambientales.

En 2009 se importaron 1,4 millones de sacos de café lo que supone un aumento

del 11% con respecto a 2008. Aproximadamente el 30% del café que se consume
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en los Paises Bajos cuenta con esta certificacion. En 2009, los mayores

exportadores fueron Brasil (38%) y Vietnam (22%) (Pierrot, et al., 2011).

- Denominacién de Origen: (D.O. o D.O.C., en Francia Appellation d'Origine
Contrélée, AOC) es un tipo de indicacién geografica aplicada a un producto
agricola o alimenticio cuya calidad o caracteristicas se deben fundamentalmente y

exclusivamente al medio geografico en el que se produce, transforma y elabora.?

En otras palabras, es una calificacion que se emplea para proteger legalmente
ciertos alimentos que se producen en una zona determinada, contra productores
de otras zonas que quisieran aprovechar el buen nombre que han creado los

originales, en un largo tiempo de fabricacion o cultivo. '

Los productores que se acogen a la denominacion de origen, se comprometen a
mantener la calidad lo mas alta posible y a mantener también ciertos usos
tradicionales en la produccion. La ventaja fundamental de la denominacion de
origen es que garantiza al consumidor un nivel de calidad mas o menos constante
y unas caracteristicas especificas. A cambio, los productores obtienen una
proteccion legal contra la produccion o elaboracion de tales productos en otras

zonas, aunque se utilicen los mismos ingredientes y procedimientos, que les

20 http://www.cenicafe.org consultada en febrero 2014.

2! http://www.cenicafe.org consultada en febrero 2014.

42



permite influir sobre el precio final de éstos. También se sefala que la
denominacion de origen fomenta la organizacion del sector productivo y facilita el

acceso de productores a mercados nacionales e internacionales.??

- Certificacion Bird Friendly Coffee: es una certificacion que se le otorga al café
certificado organico que crece bajo sombra. Este programa que une la ciencia y la
conservacion fue creado a finales del ano 1990, en el Smithsonian Migratory Bird
Center del Smithsonian National Zoological Park de Washington D.C., basado en
una investigacion ornitolégica hecha en paises de América Latina, entre los cuales
esta el Peru, con el objetivo de proteger el habitat de miles de aves migratorias y
locales en lugares tropicalesy de respetar los estandares de sostenibilidad

ambiental.

En México, se realizé un importante trabajo sobre la definicion del café de sombra
con criterios biofisicos, resultados de un taller organizado por el Centro
Smithsoniano de Aves Migratorias, realizado en el Jardin Botanico del Instituto de

Ecologia en Jalapa, Veracruz en 1999.%

La certificacion Bird Friendly —o certificado organico bajo sombra- garantiza que el

producto a exportar cumple con los estandares de sostenibilidad ambiental,

%2 http://www.cenicafe.org consultada en febrero 2014.

2 http:/lwww3.cec.org/islandora/en/item/1856-defining-shade-coffee-bio-physical-criteria-es.pdf consultado
en febrero 2014.
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favorece los indicadores ecolégicos de la salud ambiental, protege la biodiversidad
estructural asi como el cobijo y alimentacién de las aves, especialmente de las
migratorias. Un agricultor que certifica sus productos con este sello puede
asegurar que su cultivo de café es parte integral de los sistemas agroforestales,
contribuye con la conservacion y uso sostenible de los recursos naturales y
garantiza la existencia de una documentacion que demuestre el manejo del cafetal
y la sombra. El café certificado como Bird Friendly es sumamente cotizado en
Japon, y cada vez mas mercados se ven interesados en la obtencién de esta

certificacion, que une café organico, café bajo sombra y biodiversidad de aves.?*

- 4C Cbdigo Comun para la Comunidad Cafetalera: es una iniciativa de
sostenibilidad y esta basada en la verificacién (no en la certificacion). Ofrece un
procedimiento de verificacion que no es tan riguroso ni conlleva los gastos de un
proceso de certificacion. El proceso de la Asociacion 4C puede resultar mas
accesible para los grandes productores o grupos de productores que no estén
dispuestos a cumplir con los requisitos mas exigentes de otras normas de
certificacion, o no puedan hacerlo. La mayor parte de las verificaciones se han
realizado en América Latina y Vietnam, aunque ya se ha extendido a Africa y otras

regiones.”®

% http://www.ecologiaycampo.com/blog/archives/1181 consultado Mayo 2013

% http://www.4c-coffeeassociation.org/es consultado Mayo 2013
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En este breve recuento de los procesos de certificacion de café es posible
distinguir aquellas certificaciones que se originan en la base de los productores, de
las que son promovidas desde “arriba” por el interés de empresas y otros tipos de
organismos. Puede decirse que las primeras son mas exigentes y por tanto con un
mayor compromiso por la sustentabilidad ambiental y la salud de los
consumidores. Las segundas, son mas “light”, menos exigentes en términos de las
practicas que garanticen la sustentabilidad y aseguren productos inocuos a los
consumidores. En un contexto internacional de liberalizacion del mercado de café
que beneficia a las empresas con posicion dominante, resultara de interés
descubrir en el ambito regional el tipo de certificaciones que se promocionan y los

intereses que estan detras de ellas.

- SIAL: Los Sistemas Agroalimentarios Localizados, son un sistema diferente que
no solo reconoce el origen del producto o el cuidado del medio ambiente, van mas
alla de ver si los productores cumplen con las normas. Los SIAL, reconocen los
vinculos que caracterizan la producciéon agroalimentaria local, se basa en la
solidaridad territorial, en los sentimientos de pertenencia y en los valores comunes

que estructuran y dan significado a las redes sociales (Torres, 2012:39,40).

Los Sistemas Agroalimentarios Localizados, buscan mejorar el posicionamiento de
los productos en el mercado mediante fortalecer las especificidades territoriales
(paisaje rural, habilidades de algun oficio y patrimonio como la arquitectura y

gastronomia entre otros) (Torres, 2012).
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Los SIAL estan afin con las tendencias del mercado global de revaloracion de los
productos locales e identitarios socioculturales. Representa una oportunidad para
el desarrollo rural sustentable, pues se reflexiona sobre la dimensién ambiental del
actual desarrollo agroindustrial ante los riesgos e incertidumbre que provocan los

efectos climaticos y los problemas ambientales (Boucher, 2012).

2.1.3 El inicio y desarrollo de la certificacion de café organico y de comercio

justo en México

Por los afios 1960 existian tiendas donde trabajaban un grupo de militantes que
vendian café a un precio mas alto, favoreciendo de esta manera a los campesinos
que producian en los paises llamados del sur. El problema es que estas tiendas
eran pocas y con pocos productos, entonces una persona que quisiera apoyar
esta iniciativa requeria desplazarse por un producto, dos o tres, que se
comercializaban en estas tiendas, lo cual representaba mayor costo y tiempo

(Renard, 1999).

Treinta afnos mas tarde, en 1990, aparece la iniciativa de Comercio Justo en
Holanda, impulsada por un grupo religioso que tiene la idea de que una forma de
determinar si un pais es desarrollado o subdesarrollado es la forma de
comercializar sus productos. En este caso histéricamente el café es una materia
prima que los paises llamados del sur producen para que los paises del Norte

consuman. En este orden de ideas un sacerdote obrero, Francisco Vanderhoff
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Boersma, que predicaba la igualdad entre paises del Norte y Sur, fund6é en 1988
una organizacion que promovié el sello Max Havelaar (Max Havelaar es personaje
Holandés de una novela que denuncia la desigualdad de intercambios) de forma
tal que el café producido por pequefios productores y que llevara este sello, seria
pagado a un precio justo, de esta forma los productores mismos en sus
comunidades con las ganancias hicieran proyectos que les permitieran

desarrollarse (Renard 1999:184-192).

Esta fundacion liderada por Vanderhoff dio a conocer la situacion en la que vivian
los pequefios productores y buscéd comercializar el café en supermercados
dispuestos a vender este producto bajo el sello de comercio justo. Lo cual
aseguraba también que estuviese mas al alcance de muchos compradores, ya que
no iban al supermercado solo por un producto, sino que encontrarian ademas en
los anaqueles del supermercado toda una gran variedad de productos que
siempre consumian y los nuevos productos de comercio justo. El 15 de noviembre
de 1988 el café con el sello Max Havelaar de comercio justo fue introducido al

mercado Holandés (Renard, 1999).

En el caso del café organico empez6 en México con la primera certificacion en la
finca “Irlanda” del Soconusco ubicada en el Estado de Chiapas (Santoyo et al.,
1994:131). Otro avance importante en México fue la creacion de la Certificadora
Mexicana de Productos y procesos Ecologicos (CERTIMEX), sociedad civil

legalmente registrada en 1997, lo que ha permitido tener inspectores nacionales
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que bajan los costos de inspeccion y certificacion de productos y procesos
agropecuarios, agroindustriales y forestales organicos, puesto que cuando se
inicid6 la comercializacién de café organico se necesitaba la acreditacion de

organizaciones internacionales lo cual era muy costoso.
2.1.4 El inicio y desarrollo de la diferenciacion de café por su calidad

En el mercado internacional de forma historica la evaluacion de la calidad del café
se ha venido realizando en el grano de café oro, de acuerdo con criterios
establecidos por los importadores. Los compradores entrenan catadores para
evaluarlo, concentrandose en los defectos fisicos y organolépticos que se originan
en el manejo del cultivo y en el beneficio. Consecuentemente, de lo que se trata es
de encontrar buenas razones para castigar el precio, con el agravante de que los
analisis se realizan sin una base cientifica pues no se emplean paneles de
catacion®®, sino que un solo catador evalta cada lote y determina la presencia de
manchas, dafos fisicos, granos deformes, granos avinagrados o afejos,

contaminacién por olores extrafios, etc.

Pero poca atencion se habia puesto a la identificacion de atributos de calidad en el

producto final, es decir, en el café en taza, con la finalidad de distinguir a

%% (Entrevista 3)
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productores pagandoles un mayor precio o de ofrecer alternativas a los

consumidores.

Y lo anterior tiene su explicacion en la existencia de un mercado mundial que
habia sido educado por las grandes empresas industriales para consumir café
soluble de baja calidad, sobre todo en los Estados Unidos de Norteamérica y
paises de la Costa del Pacifico, porque en Europa ya se contaba con mayor
cultura al respecto (Simmons, 2005:30,31,128). En los primeros paises muy poco
mercado se habia generado hasta los afios setenta para la venta de café tostado
de calidad y su consumo en casa o en cafeterias, con educacién para los
consumidores basada en la distincion de la calidad del grano. El autor citado lo
expresa asi: “No es necesario ser muy mayor para recordar la diferencia abismal
entre lo que pasaba por ser café antes de que Starbucks entrara en escena y lo
que se sirve ahora. Los productos de Nescafé, Maxwell House, Folger e incluso
Camp, hicieron poco por educar a sus clientes en las sofisticadas formas de beber

café” (Simmons, 2005:21).

Eso se relaciona con lo siguiente: en la primera mitad del siglo XX se habia creado
una cultura de produccion y consumo masivo de productos, enfocada hacia la
cantidad y el bajo precio, mas que a la calidad, en el contexto del régimen de
acumulacion fordista. Sin embargo, los cambios internacionales hacia un nuevo
régimen de acumulacion flexible se inician en este sector a partir de los afos

sesenta, pues en Estados Unidos se observan tempranamente cambios culturales
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que favorecen el establecimiento de empresas tostadoras enfocadas a la
comercializacion de café de calidad, como alternativa a los productos de consumo
masivo (la cultura del rock y protestas sociales). Se trata de una reinvenciéon del
consumo de café: de ser un producto de consumo generalizado se inicia una
diferenciacién que busca crear nichos de consumidores que aprecian y pagan
cualidades que son destacadas por quienes lo reinventan. Eso es lo que estaba
detras de la idea de negocio de un inmigrante europeo que en 1965 establece una
empresa tostadora de café y venta para llevar a casa, en Berkeley, California
(Simmons, 2005: 32). Empresa que esta intimamente vinculada con la fundacién
de la companiia Starbucks en 1971, en Seattle (Simmons, 2005: 28), por servir de
escuela a norteamericanos para extender el nicho de consumidores de café de
calidad, no sélo para llevar a casa, sino para disfrutarlo en lugares publicos como

las cafeterias.

Con lo anterior, a partir de la década de 1960 comienza a crearse en Estados
Unidos un segmento de mercado denominado de cafés especiales (Farfan, 2007:
234), segmento que cobra cada vez mayor importancia a través de tiendas de café
de alta calidad, que son cada vez mas numerosas, inicialmente vendiendo café
tostado para llevar a casa y después expandiéndose en forma de cafeterias. Su
importancia creciente dio lugar a que se creara la Asociacion Americana de Cafés

Especiales en 1982 (Farfan, 2007:234)
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De acuerdo con Farfan (2007:234-235):

Los café especiales son aquellos que conservan una consistencia en sus
caracteristicas fisicas (forma, tamafo, humedad, apariencia y defectos),
sensoriales (olfativas, visuales, y gustativas), practicas culturales (recoleccion,
lavado, secado) y en sus procesos finales (tostion, molienda y preparacion);
caracteristicas que los distinguen del comun de los cafés y por las cuales los

clientes estan dispuestos a pagar un precio superior.

De acuerdo con la misma fuente (Farfan, 2007), la Asociacién Americana de Cafés
Especiales agrupa a los cafés especiales en cinco segmentos de mercado: Cafés
especiales por su origen, cafés especiales saborizados, cafés especiales

organicos, cafés especiales de alta tostion y cafés especiales descafeinados.

Como podra observarse en el capitulo de resultados, México tiene oportunidades
de mercado en los cafés especiales por su origen y en el segmento de cafés
organicos, pensando en los mercados alternativos al mercado convencional. En el

primer caso, los cafés especiales por su origen se conciben asi:

Son cafés que provienen de un pais, region o finca, con un sinnimero de
cualidades unicas, debido a que crecen en sitios especiales, y que son vendidos al
consumidor final sin ser mezclados con cafés de otras calidades o con cafés de
otros origenes. Con estos cafés se ofrece al consumidor final la posibilidad de
paladear sabores naturales provenientes de regiones del mundo reconocidas por
sus cualidades (Farfan, 2007:234).

Una idea del crecimiento significativo que han tenido los segmentos de mercado

de cafés especiales es lo siguiente: de 1999 a 2006 el mercado de comercio justo
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crecio a una tasa promedio anual de crecimiento de 16.3%, al elevarse de 11,816

ton. a 52,077 ton (Gonzalez, 2008:99).

2.2 Contexto Nacional de la cafeticultura y los sistemas de certificacion de

café en México

El cultivo del café en México, se desarrolla en quince estados, de los cuales
Chiapas, Veracruz, Oaxaca, Puebla, Guerrero e Hidalgo son los principales
productores. La superficie de cultivo es superior a 680,000 ha, distribuidas en 58
regiones y 404 municipios (AMECAFE 2011), el café es cultivado principalmente
por pequefios productores, el 95% son indigenas y la superficie de las parcelas

son de menos de 5 hectareas.?’

Cuadro 1. Produccién total café cereza afo 2003 - 2012 a nivel nacional

Sup. Sembrada Sup. Cosechada | Produccion (Ton) Rendimiento PMR ($/Ton) Valor Produccion
Ao (Ha) (Ha) (Ton/Ha) (Miles de Pesos
MEX)
2012 | 748,284.98 | 695,349.83 | 1,336,882.14 1.92 6,468.47 | 8,647,580.35
2011 | 760,974.05 [ 688,208.41 | 1,287,642.69 1.87 5,293.30 [ 6,815,878.60
2010 | 781,015.99 | 741,410.69 | 1,332,263.19 1.80 4,299.09 | 5,727,519.07
2009 | 791,916.81 | 765,697.26 | 1,436,559.48 1.88 3,721.81 [ 5,346,595.84
2008 | 796,823.37 | 766,983.57 | 1,414,669.09 1.84 3,917.99 [ 5,542,665.32
2007 | 800,909.60 [ 772,036.30 | 1,458,803.54 1.89 3,335.40 [ 4,865,693.47
2006 | 797,874.98 | 763,417.63 | 1,518.930.88 1.99 2,668.33 [ 4,053,015.85
2005 | 798,875.46 | 762,260.84 | 1,598,939.95 2.10 2,260.54 | 3,614,474.39
2004 | 791,276.35 | 760,580.72 | 1,696,977.54 2.23 1,689.06 | 2,866,292.80
2003 | 789,073.13 | 742,836.92 | 1,621.938.34 2.18 1,830.37 | 2,968,745.67

Estadisticas SIAP http:/iwww.siap.gob.mx/cierre-de-la-produccion-agricola-por-cultivo/ consultado 25
Abril 2014

*7 http://www.jornada.unam.mx/2004/08/30/eco-c.html consultada 1 de mayo 2014.
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Cuadro 2. Sistemas de producciéon de café en México

Sistema de Produccion

Descripcion

1. Rusticano o de montafia

Consiste en sembrar las plantas de café bajo el sistema
original del bosque, de esta manera se conserva el

ecosistema forestal nativo.

2. Policultivo Tradicional

Este sistema consiste en la siembra de café bajo sombra
de diferentes arboles (maderables, ornamentales,
frutales, otros), estos arboles proveen de sombra al
cultivo de café e igualmente son aprovechados para
lefa, autoconsumo, comercio. Al tiempo que se produce

se conserva el medio ambiente.

3. Policultivo Comercial

Café intercalado con especies comerciales, las mas
comunes son: platano velillo (Musa acuminata Colla),
platano dominico, pimienta, nuez de macadamia, palma

camedor.

4. Sistema especializado

Este sistema fue introducido por INMECAFE en el cual
el café se siembra bajo sombra de jinicuiles, vainillos y

chalauites, leguminosas del género Inga spp..

5. Monocultivo de sol

Se siembra el café sin sombra, esta expuesto de manera

directa al sol.

Fuente: Construccion propia a partir de: Moguel y Toledo, 1996 y Escamilla, 2007.
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Actualmente en México los programas del sector cafetalero se manejan a través
de d6rganos administrativos descentralizados de la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), esto debido a la
desaparicion del Consejo Mexicano del Café. En el caso de los programas
especiales como son el Fondo de Estabilizacion de Precios y renovacion de
cafetales, se encuentran a cargo de la Asociacidon Mexicana de la Cadena

productiva del café A.C. (AMECAFE), como agente técnico (AMECAFE, 2011).

La SAGARPA asigna recursos de acuerdo a seis subprogramas operativos para el
sector cafetalero: 1) Fondo de Garantias e Infraestructura Agroindustrial, 2) Fondo
de Estabilizacion, 3) Fomento Productivo, 4) Padron Nacional de Productores, 5)
Renovacion de cafetales, 6) Capacitacion, 7) Promocién del consumo, 8)

Coberturas de precios y, 9) Combate a la Broca (AMECAFE, 2011).

México registra una densidad promedio de 1500 plantas por hectarea, con

rendimientos de 8 Qq (AMECAFE 2011).

2.3 Contexto Regional de Huatusco, Veracruz

Veracruz es el estado por donde se introdujo el café en México por los afos de
1740 (Coérdova, 2011:19), es el estado con la segunda mayor superficie en café en
México: 153,311.07 hectareas; 90,248 productores; 137,704 predios (SAGARPA,
2010). Veracruz presenta Regiones cafetaleras tanto en la zona norte, centro y

sur. Sin embargo, mas del 90% de la produccion y de los productores se
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encuentran en el centro del estado, zona a la cual pertenece la region cafetalera

de Huatusco, en la cual se realiza el presente trabajo de investigacion.

El Estado de Veracruz depende de la fluctuacion de precios en el mercado
internacional, las unidades de produccion no sobrepasan las 2 ha en promedio, al
ser diversificadas, el porcentaje de esa superficie dedicado al café no sobrepasa el
50%, teniendo ingresos de otras fuentes (apoyos de gobierno, remesas, etc.) que

les permiten sobrevivir (AMECAFE, 2011:12).

Huatusco se encuentra a una altitud media sobre el nivel del mar de 850 — 1350
m, temperatura media anual de 19.3°C, precipitacion media anual de 1727 mm,
porcentaje de pendiente del 5-30%. Los suelos son luvisoles, andosoles,
cambisoles; su fisiografia es de lomerios y sierras; la geologia es de origen

volcanico (AMECAFE, 2011).

La regiéon de Huatusco se caracteriza por una aceptable red de caminos en las
comunidades cafetaleras y su accesibilidad a centros importantes de acopio
comercial; algunas comunidades alejadas presentan problemas de accesibilidad lo
que lleva al intermediarismo, insumos costosos y falta de asistencia técnica

(AMECAFE, 2011).

Esta regidn se caracteriza ademas por la adopcion de nuevas tecnologias, como

la siembra de nuevas variedades, algunos cultivos con sistemas de produccién
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con sombra especializada o a pleno sol, practicas de conservaciéon de suelos,

diversificacion productiva (AMECAFE, 2011).

Esta regiéon comprende nueve municipios: Huatusco, Ixhuatlan del café, Tlatetela,

Totutla, Zentla, Comapa, Tenampa, Sochiapa, Tomatlan.

Segun Cisneros et al., (1993:306), en la Region cafetalera de Huatusco la cosecha
abarca los meses de noviembre hasta marzo, concentrandose en diciembre y
enero, meses en que es frecuente la saturacion de los beneficios. En una
publicacion mas reciente Regalado (2006:44) sefiala que existen dos periodos de
cosecha: temprana (septiembre, octubre, noviembre y diciembre) y tardia (enero,
febrero, marzo y abril). Los mayores porcentajes de cosecha generalmente se

obtienen en noviembre, diciembre, enero y febrero.

La cosecha inicia primero en las partes bajas y se supone que son las que
generan producto de menor calidad que se paga a un menor precio. La cosecha
de las partes altas es la mas codiciada por los compradores de café cereza, por su

mayor calidad.
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lIl. MATERIALES Y METODOS

La presente investigacién posee un enfoque cualitativo el cual se caracteriza por
desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante y después de la recoleccion y
analisis de los datos. De esta manera, se logré descubrir cuales eran las
preguntas de investigacion mas importantes, después se refinaron y se
respondieron. Este tipo de enfoque posee complejidad y flexibilidad mayor

(Sampieri et al., 2010).

Se realiz6 una revision de literatura durante toda la investigacion. Con ello se
apoyo la elaboracion del protocolo y el desarrollo del documento final. Inicialmente
se hizo una visita a la region de estudio para conocer el entorno, verificar la
factibilidad de la investigacion e identificar informantes clave (Sampieri et al.,

2010).

Esta visita nos confirmd la necesidad de iniciar por un proceso exploratorio que se
orientase a recuperar lo ocurrido en el proceso de liberalizacién del mercado,
buscando documentar las trasformaciones ocurridas en el ambito inmediato de la
comercializacion de los productores. Asimismo, nos impuso la necesidad de

identificar las estrategias seguidas por los campesinos para incursionar en
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mercados alternativos, buscando cuantificar la cantidad de productores dedicados

a ello y las condiciones en que se realizan esas estrategias.

Para lo anterior, acudimos a la realizacion de entrevistas semiestructuradas con
informantes clave (anexo 1), en las oficinas de fomento agropecuario de
municipios en la regién, productores lideres de las organizaciones, profesores
investigadores del CRUO, compradores de café, socios de organizaciones de
café, duefios de empresas de café, funcionarios de la organizaciéon nacional
AMECAFE, entre otros. Con ello se describieron detalles de situaciones,
acontecimientos, interacciones, reconstruyendo una realidad a partir de opiniones

de actores clave (Sampieri et al., 2010).

Esta investigacion no se centra en mediciones numéricas ni en analisis
estadistico, sin embargo se tomé una pequefia muestra no representativa de 28
productores de café del Municipio de Ixhuatlan del Café, con el fin de analizar la
experiencia tanto de productores certificados como no certificados, aplicando una

encuesta (anexo 2) que contiene las siguientes areas de conocimiento:

Caracteristicas socioecondmicas de la Unidad de produccién cafetalera

- Calculo de ingresos ciclo de cosecha 2012/2013
- Costos de mantenimiento de la plantacién ciclo de cosecha 2012/2013
- Costos de establecimiento de la plantacion

- Organizacién de Productores
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- Certificacidon y mercados alternativos

- Estrategias de diversificacién de ingreso en el ciclo de cosecha 2012/2013

Derivado de ella se han localizado algunas observaciones que pudieran servir de

base para exploraciones posteriores con calculo estadistico de muestra.

La investigacién se desarrolld en la region cafetalera de Huatusco, Veracruz la

cual posee la mayor superficie de café en el Estado.

Figura 4. Regiones cafetaleras del Estado de Veracruz.

~
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Cordoba
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Fuente de Imagen: Pérez y Gonzalez, 2013

El trabajo de campo para recabar la informacién se llevo a cabo desde agosto del

2012 hasta enero de 2014 durante visitas en diferentes meses.

59



Por diferentes factores como limitaciones de tiempo y dinero, los resultados que a

continuacion se describen son de caracter exploratorio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Mercado Regional del café y sus transformaciones, antes y después del

rompimiento del acuerdo internacional de la OIC

En la regidn de Huatusco, Veracruz, actualmente la gran mayoria de los
productores de café son cereceros. Esto significa que han desarrollado una
costumbre de vender su café inmediatamente después de que se cosecha, sin
darle ningun valor agregado por medio del beneficio humedo (para obtener café
pergamino) o del beneficio seco (para obtener café verde u oro), o bien
simplemente por medio del secado al sol, tal como ocurre en el estado de

Guerrero, donde se vende como café capulin natural.

Este procedimiento de venta del café tiene amplia aceptacion porque los
compradores pagan de inmediato. Asegurar un ingreso monetario, asi como
disponer de él durante el periodo de cosecha es de alta valoracion para pequefios
productores por sus condiciones de pobreza. La parte negativa para ellos es que
mediante ese método de comercializacidén se convierten en tomadores de precios,
sin ninguna posibilidad para ejercer poder sobre los agentes que intervienen a lo
largo de la cadena agroalimentaria que lleva el café cereza hasta los

consumidores finales. Y eso los vuelve muy vulnerables debido a que sus ingresos
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dependen del comportamiento de los precios internacionales del café y de las
politicas especificas de las empresas que les compran, precios que se fijan de
acuerdo con las cotizaciones emitidas diariamente por la bolsa de fisicos de

Nueva York.

Como consecuencia de lo anterior, los pequefos productores de café se ven
obligados a vender por debajo de sus costos de produccion cuando caen los
precios, realizando en los hechos una transferencia del valor de su trabajo hacia
los actores que dominan esa cadena agroalimentaria. Oxfam (2002) estima que
los productores de café disminuyeron su participacion en la cadena de valor de

café de 32% en el ano 1991 a menos de 10% en 2001.

Esa costumbre de vender café en cereza se consolidé antes de que iniciara la
participacion del gobierno mexicano en la comercializacion a través del
INMECAFE (1973). Se conjuntaron fenémenos climatolégicos, como la presencia
de lluvias y bajas temperaturas en época de cosecha, que entorpecen las labores
de cosecha y beneficio en el nivel de los pequefios productores, sobre todo la
fermentacion y el secado (Santoyo et al., 1994: 23), con relaciones culturales de
confianza y dependencia entre los pequefios productores de café y los grandes
productores locales, duefios de beneficios y con capacidad para exportar, que son
quienes antes de la entrada del INMECAFE tenian el control de la

comercializacién y de las exportaciones.
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Como excepciones a ese proceso generalizado, hay municipios dentro de la
region, por ejemplo el de Ixhuatlan del Café, donde su desarrollo histérico llevé a
la cultura de venta de café cereza y el beneficio hiumedo de un volumen de
reserva para la obtencion de café pergamino, con métodos rusticos, café que se
acostumbraba almacenar para ser vendido a lo largo del afio, en funcién de las
necesidades de ingreso monetario de la unidad campesina de produccion.?® Es
decir, beneficiar una fraccion de la cosecha de café formaba parte de una
estrategia de reproduccion econdmica de los campesinos, quienes ademas salian
al mercado con los excedentes de granos basicos, frutales y otros productos que
también se generaban en los cafetales, y no solo para el intercambio mediante la
venta sino también mediante la practica del trueque entre productores de distintas
zonas dentro de la region, practica que aun continua realizandose en municipios y

ciudades, como Coscomatepec.

En otras zonas, en las que se distinguen medianos productores de café que ya
funcionan como empresarios agricolas, por ejemplo en Zentla, un buen niumero de
ellos en ese proceso historico logré instalar beneficio humedo, buscando vender
con valor agregado, en este caso café pergamino.”® Se consigna ese hallazgo

porque esa estrategia puede rescatarse para que los pequefos y medianos

%8 (Entrevista 1)

*° (Entrevista 2)
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productores hagan venta directa de café pergamino, como alternativa frente al
dominio que sobre ellos ejercen las empresas que dominan el mercado

convencional. Pero volvamos al tema principal.

Se reitera, antes de la intervencion del INMECAFE en la compra de café cereza,
en la region de Huatusco se desarrollaron empresas privadas que monopolizaban
la comercializacion de ese producto. El café cereza era procesado en sus
beneficios para luego enviarlo a mercados de exportacién y al mercado nacional.
Lo continuaron haciendo en competencia con el Instituto durante el periodo que se
analiza, frecuentemente confrontados con la institucion publica debido a que se
convirtio en un regulador de precios y afectaba sus intereses al fijarlos mas

elevados.

Eran familias con poder econdmico y politico presentes en cada region cafetalera.
En este caso destaca Don Rafael Guillaumin Fentanes en la region de Huatusco
porque tenia el control del café y marcaba la pauta en la fijacion de precios, puesto
que era un importante exportador. También se registra la presencia de las familias
Alvarez Zardain, Muguira, etc. Contaban con el reconocimiento y la confianza de
los cafetaleros que les entregaban su café cereza, al mismo tiempo que
dependian de la gestion de créditos ante el sistema bancario mexicano para poder
pagarles al momento de la cosecha. Este ultimo aspecto los volvidé vulnerables
ante cambios inesperados en el mercado internacional, pues se desencadenaron

eventos que los obligaron a abandonar esa posicion de dominio regional del
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mercado de café cereza, del beneficio humedo y seco asi como de las
exportaciones. Con ello se iniciaron amplias transformaciones que condujeron a
un mayor debilitamiento de la posicidén de los productores cafetaleros mayoritarios
en el sistema agroalimentario. Y ello explica la necesidad de busqueda de
alternativas al mercado convencional, asunto que es de interés central en este

estudio.

De acuerdo con Diaz et al, (1991:192), el Instituto Mexicano del Café
(INMECAFE) participd en la comercializacién del café cereza en la regién de
Huatusco, Veracruz, a partir de 1973, con el apoyo de toda una red de beneficios
hiamedos y secos que fueron instalados bajo propiedad de esa empresa
paraestatal. En especial en el estado de Veracruz INMECAFE tenia la mayor
capacidad de infraestructura para el beneficio de todo el pais (74% de la
capacidad nacional para el beneficio humedo, con 21 de los 38 beneficios bajo su
propiedad, y 50 % de la capacidad instalada para beneficio seco en el pais, con
seis de los doce beneficios también bajo la propiedad del Instituto (Santoyo et al.,
1994). Su participacion fue tan importante que se estima llegd a comprar

aproximadamente la mitad de la cosecha anual en el ambito nacional.*

Y para ello a partir de ese afo se apoyd en la creacibn de un sistema

organizacional entre los cafetaleros, consistente en la formacién de Unidades

% (Entrevista 3)
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Econdémicas de Produccién y Comercializacion (UEPC) (Diaz, 1996:54). Eran
grupos de productores en cada comunidad, en cada municipio y en todas las
regiones cafetaleras que funcionaban en vinculacién directa con el INMECAFE
para recibir asesoria técnica y capacitacion, establecer parcelas demostrativas (a
partir de 1987), recibir plantas de café para la renovacién de cafetales, insumos
como oxicloruro de cobre para la prevencion de la roya del cafeto y fertilizantes;
también el financiamiento en la forma de insumos y anticipos a cuenta de cosecha

(Diaz, 1996:45).

De acuerdo con Santoyo et al., (1994:107) esos grupos respondian de manera
solidaria a los compromisos contraidos con el INMECAFE, de forma tal que si un
productor no alcanzaba a pagar por cualquier razon, el resto se hacia responsable
de su deuda, pues de lo contrario al siguiente aio ya no podian ser sujetos de
apoyo del Instituto. La difusion de ese tipo de estructura organizativa en todo el
pais fue tan amplia, que existen reportes de la existencia de 3,228 UEPC
registradas en el ciclo 1986/1987 cubriendo todas las regiones cafetaleras
(Santoyo et al., 1994:108). Y para el tema que nos ocupa, a través de las UEPC el
INMECAFE realizaba las labores de acopio de café cereza para el caso de la
region de Huatusco, lo transportaba a sus beneficios en la region y después de
procesarlo por medio del beneficio humedo y seco tenia disponible el café oro

para el abasto del mercado nacional y para la exportacion.
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Bien podria afirmarse que con la intervencion del INMECAFE en la
comercializacion se consolidé la cultura de venta como café cereza por parte de
los productores, debido a que caen en el conformismo y actitud de menor
esfuerzo, al tener un mercado seguro y con precios relativamente atractivos para

su estrategia econdmica de reproduccion.

El INMECAFE operaba un sistema de pago a los productores que consistié en lo
siguiente: se entregaba un adelanto en efectivo a cuenta de cosecha considerado
como financiamiento, ademas del financiamiento en la forma de insumos, y al final
del ciclo de comercializacion los productores recibian un alcance o liquidacion que
dependia del comportamiento de los precios internacionales, una vez descontados
los adeudos ante el INMECAFE. Actualmente ya no existe ese tipo de
complemento al precio pagado al momento de la entrega, con excepcidn de
aquellos productores que comercializan a través de sus organizaciones o que han
sido organizados por empresas trasnacionales y participan en esquemas de

certificacion, como sera descrito posteriormente.

Estando vinculado directamente con las exportaciones de café, el Instituto
aseguraba al productor un precio para el café cereza en funcion del
comportamiento de los precios internacionales en la bolsa de fisicos de Nueva
York y su participacion en el acuerdo de cuotas para la oferta mundial de café, que
funcionaba en el marco de la Organizacion Internacional del Café (OIC).

Generalmente el precio pagado al productor se comport6 al alza en el periodo de
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1973 a 1989 y este es un factor determinante de un cambio observado en la
region cafetalera: se expandié la superficie cubierta en detrimento de la superficie

que los campesinos destinaban para la siembra de cultivos basicos.*'

Se provoco asi el rompimiento de una estrategia de reproduccion campesina
consistente en la produccion de alimentos basicos para el autoconsumo y la
produccion de la mercancia café y otros productos diversificados que también

salian del cafetal para el intercambio con los mercados.

La gran mayoria de campesinos se constituyeron en unidades de produccion
dependientes casi totalmente de los ingresos del café y la venta de fuerza de
trabajo extraparcelaria, para satisfacer todas las necesidades de las familias, mas
aun, se especializaron en café debido a que aproximadamente el 50% de ellos en
esta regién aceptd las recomendaciones del INMECAFE para eliminar la
diversificacién de la sombra en sus cafetales (que incluia frutales y otros productos
para el autoconsumo y el mercado) y establecer sombra especializada buscando

una mayor productividad.*?

El rompimiento de la estrategia de reproduccién campesina descrita ocurrié a

principio de los afios ochenta,® cuando nadie auguraba que estaba cercana la

3! (Entrevista 1)
%2 (Entrevista 3)

% (Entrevista 1)
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fecha en que seria liberalizado el mercado mundial de café. Por esa debilidad
estructural es que se vuelven mas fragiles esas unidades de produccidon

campesina ante fendmenos como las recurrentes crisis de precios del café.

Ahora bien, las transformaciones del mercado regional del café después del
rompimiento del Acuerdo Internacional de la OIC, se inician en el contexto de una
politica nacional de liberalizacion de la economia, desregulacion y ajuste
estructural el gobierno mexicano decide cerrar INMECAFE en el ano de 1993,
cuatro anos después del rompimiento de las clausulas econdmicas del acuerdo de
la Organizacion Internacional del Café. Cuando esa institucion desaparece los
productores de café quedaron desamparados en muchos aspectos vinculados con
el cultivo del café y la comercializacion fue uno de ellos. Las UEPC que tenian
pleno reconocimiento por parte del INMECAFE para canalizar todos los apoyos
previstos en las politicas estatales hacia el sector, de un dia para otro dejan de
tener validez legal, no tenian reconocimiento formal ni respaldo en las leyes

mexicanas frente a un proceso de retiro del Estado que ya se tenia planeado.*

Por ello el propio INMECAFE inicia en 1989 un proceso de promocién de nuevas
organizaciones, con el proposito de convertirlas en sujetos de crédito bajo figuras
reconocidas en la legislacion, tales como las Sociedades de Solidaridad Social

(S.S.S) y las Sociedades de Produccion Rural (SPR) (Diaz, 1996:55), al mismo

% (Entrevista 3)
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tiempo que poco a poco va reduciendo su participacion en la compra de café
cereza, antes de cerrar sus operaciones. Bajo esa iniciativa del gobierno federal,
cuando desaparece el INMECAFE ya se contaba con organizaciones legalmente
reconocidas y sobre esa base se impulsé una politica de transferencia de toda la
infraestructura de beneficio a las organizaciones econémicas campesinas, y con
ello la oportunidad de incursionar en los procesos de comercializacion de café oro
(también ocurrieron hechos de favoritismo y conflicto de interés en ese proceso,
como el favorecer la trasferencia de beneficios a familiares de funcionarios de

gobierno).

La mayoria de las organizaciones campesinas no alcanzaron a desarrollar las
capacidades necesarias para manejar esas empresas agroindustriales y en poco
tiempo fueron desmantelados o vendidos los beneficios recién trasferidos por las
razones siguientes: la infraestructura que poseia INMECAFE consistia, en general,
en grandes instalaciones. De un total de 38 beneficios humedos a transferir, 24
(68.5% de ellos) tenian una capacidad igual o mayor a 200 quintales por dia (50
toneladas de café cereza) y concentraban el 93% de la capacidad instalada del
Instituto (Santoyo et al., 1994:103). El gran tamano de los beneficios demandaba
la existencia de organizaciones consolidadas, es decir, con capacidad para
organizar la logistica del acopio, capacidad administrativa y gerencial, con altos
volumenes de produccién en sus socios, fidelidad de los mismos para la entrega

de la cosecha, ademas de requerir elevados montos de capital de trabajo para el
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pago de cosecha y la misma operacion de los beneficios. Ello contrastaba con el
bajo nivel de desarrollo organizativo de los cafeticultores, en parte debido a la
dependencia y subordinacién que el mismo INMECAFE promovié por afios® y
contrastaba con el practicamente nulo acceso al crédito de las organizaciones
(Santoyo et al., 1994:104). Por ejemplo, grandes beneficios como el de Chocaman
que tenia una capacidad de 120 toneladas de café cereza al dia son

desmantelados.>®

En ese proceso de transferencia muy pocas organizaciones logran consolidarse
como producto de esa politica, generando alternativas de comercializacion a sus

agremiados: La Unidén Regional en Huatusco y Catuai Amarillo en Chocaman.

Existen testimonios que afirman que el interés original de los productores por
organizarse fue tener posibilidades de acceso al financiamiento, puesto que al
desaparecer el INMECAFE las necesidades pudieron ser cubiertas por el
BANRURAL. No se planteaba la mayoria de ellos la perspectiva de incursionar en
la integracion hacia la agroindustria.’’ Algunas organizaciones con los afios
establecieron como segundo objetivo el darle valor agregado al café cereza

mediante el beneficio humedo (es el caso Catuai Amarillo), con la finalidad de

% (Entrevista 2)
% (Entrevista 3)

% (Entrevista 3)
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vender café pergamino, aprovechando la infraestructura que les fuera transferida.
Sin embargo, en las primeras experiencias tampoco les dio resultado esa
estrategia de agregacion de valor: en el periodo de la primera crisis de los precios
internacionales en que habia caidas y recaidas de ellos (1989-1994), sufrieron una
pérdida econémica al vender café pergamino a través de la familia Muguira y a la
empresa denominada Cafetalera Zeta, pues quedaron endeudados debido a que
el adelanto recibido fue mayor que el precio de venta en el mercado de
exportacion en el afio 1994. Ademas los productores tuvieron que comprometer la

siguiente cosecha debido a la deuda contraida con esta empresa.

En el mismo contexto generado por la liberalizacién del mercado internacional de
café y de las politicas neoliberales del gobierno mexicano, las empresas privadas
regionales entraron en crisis y practicamente son desplazadas del negocio de
exportacion. Inestabilidad e incertidumbre en el comportamiento de los precios,
endeudamiento bancario y repentina elevacion de intereses a propdésito de la crisis
economica de 1995 fueron factores que no estaban acostumbrados a manejar en
la toma cotidiana de decisiones. Se generaron pérdidas econdémicas en ese sector
y deudas incapaces de pagar por ventas de café oro a menores precios respecto a
la compra de cereza. Con ello demandas legales (por ejemplo para integrantes de
la familia Sainz Aguilar en Fortin de las Flores), tragedias familiares por suicidios y
cancelaciéon de operaciones en los beneficios de varias empresas regionales.

Algunos empresarios, al quedar descapitalizados se ven en la disyuntiva de
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abandonar el negocio de compra y beneficio de café o asociarse con empresas de
mayor poder econémico y de tipo transnacional. Otros cambian el giro de sus
negocios, realizando inversiones en otros sectores productivos, ejemplo, Don
Rafael Guillaumin abandona gradualmente el negocio del café e incursiona en la
produccion de bambu, en Huatusco. Algunos mas permanecen en el negocio del
café pero incursionan en otras lineas de negocios, diversificandose, por ejemplo la
familia Muguira, diversifica sus mercados e inicia la elaboracién de café molido y
descafeinado, destinados a los mercados nacional e internacional con marcas

como Kasinka, Declase, etc.*®

Un reducido grupo de esos grandes cafeticultores regionales logré6 permanecer
operando los beneficios, comprando café cereza y vendiendo café oro: tal es el
caso de beneficiadores de Cafés Aresca, S. A. de C. V. en la comunidad de
Ocaotitlan, en el municipio de Ixhuatlan del Café; también logra permanecer la
empresa denominada Cafés Tomari, que es productora del café marca Combate

cuyo mercado mas amplio es el norte del pais.

Asimismo, existen empresas de capital nacional que fueron creadas aprovechando
las mismas oportunidades que se presentaron para las empresas de capital
extranjero, destaca la compafia Don Pepe Coffe en esta region, Don Pepe Coffee

S.A. de C.V. fue creada en 1994, inicio en Cordoba y poco tiempo después en

% http://www.catoex.com.mx febrero 2014
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Huatusco instala una planta agroindustrial para el beneficio de café. Trabaja
directamente con productores de los estados de Chiapas, Guerrero, Puebla y
Veracruz, comercializando alrededor de 150,000 sacos anuales en México y en el
extranjero. Surte café a la compafia Nestlé México, cumpliendo con la
normatividad necesaria que le ha permitido contar con la calificacion NQS (Nestlé
Quality System), igualmente posee certificacion 4C, certificado Kosher y esta en
proceso la certificacion de cafés organicos y comercio justo. Vende café verde u

oro, café tostado, café soluble y café descafeinado.>®

El contexto anterior es aprovechado por grandes empresas trasnacionales que
llegan a la region para ejercer una posicion dominante en ese mercado. Entre ellas
se ubica a la empresa AMSA, filial mexicana del mayorista en materias primas
agricolas suizo Ecom Trading. Su presencia en el mercado de café cereza en la

region de Huatusco, Veracruz, inicia en el afio 1993.

La estrategia utilizada para alcanzar esa posicidn dominante en las compras de
café cereza en la region de Huatusco, Veracruz, consiste en la compra de
beneficios que pertenecieron a INMECAFE y que estaban bajo propiedad de
algunas organizaciones de productores las cuales no pudieron operarlos; también
mediante la compra de beneficios a empresas privadas regionales o bien creando

infraestructura completamente nueva. Por ejemplo, en el municipio de Ixhuatlan

% http://www.donpepecoffee.com consultado 9 marzo 2014.

74



del Café la empresa AMSA ha comprado varios beneficios de empresas privadas
regionales. Algunos de los beneficios que fueron comprados por las empresas
trasnacionales, en poco tiempo decidieron cerrarlos como estrategia para eliminar

a competidores.

Y para el abasto de la materia prima volvieron a reproducir un sistema
preexistente de centros de acopio ubicados en las comunidades y las cabeceras
municipales, pero con compradores contratados por las propias empresas
trasnacionales, a quienes se otorgaba y se otorga capital para el pago diario a los
cafetaleros, se les indica el precio diario al que deberan pagar el café cereza y se
les paga el salario mediante una comisién por cada kilogramo de café cereza
acopiado. En menor numero también operan en la regidon compradores
independientes de café cereza, quienes al final necesitan contratar la entrega con
alguna de las empresas que actualmente dominan el mercado. Un actor
importante del municipio de Ixhuatlan del Café que trabaja como comprador
independiente de café cereza relata que con la presencia de las empresas
trasnacionales el sector de intermediarios y comisionistas ha experimentado una
reduccién sustancial de sus ingresos, que se aplica a todos por igual, con
excepciones como la de él que ha logrado negociar contrato distinto por ser

independiente.*°

“0 (Entrevista 4)
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El precio pagado al productor por el café cereza es un reflejo diario del
comportamiento de los precios internacionales. Pero para establecerlo las
empresas consideran una serie de factores, entre ellos el costo del acopio, el flete
al beneficio, el costo del beneficio, los rendimientos agroindustriales, ademas de
los criterios de calidad en fisico y los efectos de factores climaticos. A esos
criterios generales se aplican otros para distinguir las condiciones de la region: en
particular, se establecen precios mas bajos al inicio de la temporada de cosecha
debido a que ésta inicia por las zonas cafetaleras de baja altura, consideradas
como productoras de café de baja calidad. El precio aumenta paulatinamente en
los meses siguientes, conforme se inician cosechas en las zonas intermedias y de
mayor altura, siguiendo ese criterio de obtencion de cafés de mejor calidad en las
partes mas altas. EI mecanismo especifico para lograr lo anterior se describe a

continuacion.

Con respecto a rendimientos agroindustriales, las empresas que compran el café
cereza establecen los siguientes estandares para realizar el pago al café cereza:
se necesitan 245 kg de café cereza para obtener un quintal de café oro,
equivalente a 46 kg. Este estandar de rendimiento es modificado por las empresas
en funcién de criterios de calidad y ambientales, por ejemplo, al considerar que en
zonas cafetaleras bajas el café es de menor calidad, consecuentemente el
estandar de rendimiento se modifica de 245 kg a 280 o 300 kg. Y cuando la

cosecha se realiza con presencia de lluvias, para compensar el mayor peso del
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café cereza también se modifica el estdndar de rendimiento agroindustrial hasta
los 300 kg. Con ello se reduce el precio pagado al productor por cada kilogramo
entregado. En la realidad la gran mayoria de productores desconoce estos
estandares y la aplicacion de ellos queda a criterio de las empresas con el
propésito de bajar el precio pagado por café cereza, pues se consideraba como un
secreto empresarial que se maneja discrecionalmente en contra de los intereses
de los productores.*! Actualmente eso ha cambiado para un sector de productores
por los procesos de capacitacion que han tenido sobre calidad de café y debido a

que por medio de sus organizaciones administran beneficios de café.

Con los procesos descritos las empresas trasnacionales llegan hasta los territorios
donde los pequenos productores realizan el cultivo de café y mediante el poder
economico que ejercen garantizan en mayor medida sus procesos de acumulacion
de capital, pues se han encontrado con un sector de productores altamente
dependiente de los ingresos del café, en condiciones de pobreza generalizada,
con incipientes niveles de organizacion y por tanto sin capacidades creadas para
influir sobre la fijacion de los precios al café cereza. Ademas, la légica campesina
con que funcionan la gran mayoria de pequefos productores les favorece, debido

a que al no producir con criterios de rentabilidad se les puede extraer el valor de

*! (Entrevista 3)
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su produccion mas alla de lo que resistiria una unidad de produccion con

funcionamiento empresarial.
4.2 La desmitificacion de la mala calidad del café mexicano

La aparicion de un segmento de mercado de cafés especiales, interesado en las
cualidades intrinsecas del café por su calidad, origina repercusiones en los paises
productores debido a que se impulsan iniciativas diversas. Para el caso de México
se experimentd lo siguiente: en el contexto de la liberalizaciéon del mercado del
café, tras el rompimiento de las clausulas econdmicas de la OIC en 1989, las
empresas que dominan el mercado internacional iniciaron una campafia por
mejoras en la calidad.*? Derivado de ello se generé la aplicacion de un castigo al
café mexicano de exportacidon a partir del ano 1998, por calificarlo como de baja
calidad: considerando el precio fijado por la bolsa de Nueva York, los compradores
decidieron aplicar un descuento de menos diez a menos doce ddélares por quintal
de café oro, factor que también empez6 a reflejarse en una reduccion del precio

pagado al productor.

De acuerdo con testimonios*® existian razones para que el mercado exigiera una

mejora en la calidad del grano: se habian descuidado algunas practicas que

*2 (Entrevista 5)

*3 (Entrevista 3)
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inciden en la calidad, como la cosecha, pues era frecuente observar que a los
beneficios se entregaba una mezcla de café cereza con 50% de café maduro y el
resto verde, agrio y seco. Obviamente con ello se estaba afectando los
rendimientos agroindustriales, la calidad fisica del café oro, la calidad en taza y por
supuesto, las ganancias de los agentes econdmicos participantes en esta cadena

agroalimentaria.

Por ello, no tardaron las empresas compradoras de cereza en iniciar la
introduccidén de una serie de requisitos en la recepcion del café para evitar las
malas practicas de cosecha, mediante la exigencia a la red de acopiadores de
vigilar su cumplimiento, llegando incluso al rechazo del producto. Se facilitd lo
anterior por el dominio creciente de las empresas extranjeras en el acopio de café

cereza.

Ante la gravedad de ese fendmeno las instituciones mexicanas iniciaron una
respuesta: investigadores de la Universidad Autbnoma Chapingo, en colaboracién
con investigadores del Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas
y Pecuarias (INIFAP) e investigadores de ElI Colegio de Posgraduados
especificamente, Campus Cdérdoba (COLPOS), generan un proyecto para evaluar
la calidad del café en el estado de Veracruz, en el afio 2000, financiado por el

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). Y esa accion marca el
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inicio de una serie de descubrimientos** que contrarrestan la percepcion de baja
calidad del café mexicano que tenian los comercializadores internacionales. Pero
para ello se rebasa la tradicional evaluacién de calidad del café en el grano hasta
arribar a la evaluacion de los atributos sensoriales del café en taza, con métodos
cientificos, mediante la utilizaciéon de paneles de catadores y el empleo del método
de evaluacién sensorial, acudiendo al uso de los perfiles de calidad en taza
elaborados por la Asociacion Americana de Cafés Especiales (SCAA) que ha

consignado 36 distintas notas para el café.

Lo anterior ha posibilitado la elaboracién de perfiles de calidad para las diferentes
regiones cafetaleras de Veracruz y los principales estados mexicanos cafetaleros.
Si se considera que ello se corresponde con la existencia de un segmento de
cafés especiales en el ambito internacional, que diferencian al café con base en
criterios de calidad sensorial y otros (organico, saborizado, descafeinado, etc),

podra comprenderse lo estratégico y visionario que resultd la iniciativa de las

* para ampliar esta informacion se recomienda consultar: Martinez P., D.; E. Pérez P.; E. Escamilla P.; J. G,
Partida S.; F. J. Garcia L. y S. Diaz C. 2002b. La calidad del café en Veracruz, México. Café y
Cacao (3)2:12-14.

Martinez P. D., Pérez P. E., Partida S. J. G., Escamilla, P. E. y Lépez G. F. J. 2003. La calidad integral en
Café. Estrategia para su comercializacion. Foro Nacional de Vinculacion de Investigacion, 23 al 25
de abril. Chapingo, México. 182 p.

Martinez P., D.; Pérez P.; E., Partida S., J. G.; Escamilla P., E.; Lépez G., F. J.; Diaz C., S.; Morales R., V;
Castillo P., G.; Contreras L., A. 2004. El manejo agronémico de la calidad del café. Avances en la
investigacién agricola, pecuaria, forestal y acuicola en el tropico mexicano. Veracruz, México. pp.
145-152.
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instituciones mencionadas para desmitificar la baja calidad del café mexicano. Por

esa razon se describe con mayor detalle ese proceso.

Quienes vivieron una parte de la historia del INMECAFE afirman que el tema de la
calidad no se trabajaba en los programas de investigacion de ese instituto (Diaz et
al., 1991: 189) pues se enfocaba fundamentalmente a generar innovaciones en el
ambito agronémico. Y las instituciones mexicanas que complementaban su labor
tampoco ponian atencién a generar conocimiento sobre factores que inciden en la
calidad del café: por ejemplo, los investigadores del Centro Regional Universitario
de Oriente, de la Universidad Auténoma Chapingo, institucion que en los hechos
ocupd el espacio vacio dejado por el INMECAFE en materia de investigacion y
extension agricola, siguieron la misma légica de investigacién del INMECAFE en
los afios ochenta, concentrandose en la mejora de la productividad bajo el
paradigma de la Revolucion Verde: intensificacion de la produccién con alto uso

de agroquimicos, hasta llegar a la eliminacion de la sombra.*®

Después de la crisis de precios iniciada en 1989, ademas de la investigacion para
resolver problemas agrondmicos, como la presencia de nematodos, generaron
una linea de investigacion que en los afos noventa aporta informacion con
propuestas sobre la diversificacidn productiva en regiones cafetaleras, como una

alternativa ante la caida de los precios para que los productores de café

*® (Entrevista 3)
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diversificaran su ingreso. También iniciaron una linea de investigacion sobre
sistemas de produccién organica de café, buscando aportar a las iniciativas que ya
habian impulsado distintas organizaciones de cafeticultores en estados como
Chiapas y Oaxaca. Pero el tema de la calidad del café les llegd como una
demanda externa de productores y de representantes de organizaciones de
productores que ya estaban experimentando las consecuencias de la aplicacién

de castigos por baja calidad en la comercializacion de café.

Se inicid por evaluar la calidad en las distintas regiones cafetaleras de Veracruz en
relacion con variables agrondmicas y ecoldgicas: sistema de produccion,
intensidad de la sombra, variedades, temperaturas, suelos y alturas. Uno de los
primeros problemas enfrentados fue que no se contaba en México con
herramientas y personal capacitado para evaluar la calidad en taza. Fue
relativamente facil evaluar la calidad fisica del grano de café oro en relacion con
esas variables, puesto que sus efectos se traducian en cantidades y porcentajes
de manchas, planchuela, danos, tamano, etc. Los catadores estaban entrenados
solamente para evaluar calidad fisica en grano y también para identificar defectos
en taza, pero el problema estuvo cuando se les presentaban muestras sanas que
habian sido bien cultivadas y bien beneficiadas: era dificil que dijeran cual era la

mejor.*°

*® (Entrevista 5)
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Por ello el grupo de investigadores inici6 la preparacién de catadores nacionales
tomando como referencia los procedimientos y los estandares de la SCCA, quien
aportd los criterios de evaluaciéon. Se avanzé un poco mas al introducir la
certificacion de catadores nacionales y un método cientifico basado en paneles de

catacion.

Con esa base, el trabajo se extendié a estudios para evaluar la calidad del café
producido bajo sistemas de produccion organica en los estados de Chiapas,
Oaxaca, Puebla, Veracruz y Guerrero (Escamilla, 2007) estudios ligados
directamente con el interés de organizaciones de productores que los demandaron
para avanzar en la diferenciacion del café. Posteriormente, se han realizado
estudios para regiones especificas que buscan diferenciar el café en los
mercados: tal es el caso del café de la regién Pluma Hidalgo, en el estado de
Oaxaca, y de la region sierra norte de Puebla, también ligados a organizaciones

de productores y con respaldo de instituciones nacionales para su financiamiento.

De manera paralela a estas contribuciones, se inicia una politica para establecer la
denominacion de origen del café en el estado de Veracruz: los investigadores de
la Universidad Autonoma Chapingo son llamados para realizar los estudios
correspondientes y una vez concluidos sirvieron de base para crear el consejo
estatal regulador del café y la norma correspondiente. Esa iniciativa fue util para
concluir que la estrategia de denominacién de origen de ese estado era muy

general debido a que la cafeticultura de Veracruz es muy diversa y al darse cuenta
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de que era necesario distinguir las calidades del café en funcion de cada una de
las regiones se decidio realizar estudios especificos para cada una de ellas, con lo
cual se logré construir los perfiles de calidad del café en cada region cafetalera de

Veracruz.

El trabajo centrado en las evaluaciones de la calidad del café ha sido fortalecido
con la intervenciéon en el mismo sentido del Centro Agroecolégico del Café
(CAFECOL A.C.), institucién dependiente del Instituto de Ecologia A.C. ubicado en
Jalapa, Veracruz. Ahi se ha creado una certificadora OIKOS de calidad que
publica los perfiles de calidad de cada region con los diferentes puntajes que
llegan alcanzar los cafés producidos en Veracruz por cada region. Ejemplo,
encontramos cafés de Zongolica con 85 puntos de calificacién por calidad, ello
explica el inusitado interés de compradores internacionales por los cafés
veracruzanos, igualmente el hecho de que los premios de la taza de la
excelencia*’ a nivel nacional, en 2012 y 2013 fueron ganados por cafés de

Coatepec, Veracruz.

La taza de la excelencia 2014 la gan6é un productor de la comunidad de

Cepopoalco, Municipio de Zongolica, con el apoyo de CAFECOL,

*" El certamen de La Taza de la Excelencia es un concurso anual que se celebra en varios paises productores
de café para identificar la calidad de cafés producidos. Esta organizado por la Alliance for Coffee Excellence,
organizacion sin fines de lucro con sede en EE.UU, fue fundada por George Howell y Susie Spindler . Los
cafés ganadores se venden en subastas en Internet. Fuente: http://www.allianceforcoffeeexcellence.org
consultado 9 de Mayo 2014. En el presente afio 2014 la ceremonia de clausura del certamen se llevo a cabo el
23 de mayo en las instalaciones de la UACh.
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especificamente, la finca El Estribo de Zongolica, Veracruz, propiedad de Adan
Altamirano Dominguez, gand el primer lugar con 91.59 puntos en la tercera
edicion del certamen internacional Taza de Excelencia México 2014, celebrada en

la Universidad Auténoma de Chapingo.

Figura 5. Adan Altamirano Dominguez y su hijo, propietarios de Finca El Estribo de Zongolica,
Veracruz, ganadores de la 3a Taza de Excelencia México 2014. Fuente propia: fotografia tomada
durante el evento de premiacion de taza de la excelencia en la UACh 23 de Mayo.

El balance es favorable: ahora existen regiones cafetaleras que cuentan con
estudios que determinan el perfil de calidad del café que se produce en ellas. Con
ello las organizaciones de productores cuentan con una herramienta que les

permite realizar negociaciones para que se paguen sobreprecios por calidad. De
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hecho existen testimonios que indican que algunas organizaciones, ademas del
sobreprecio que reciben por producir café organico y por participar en el segmento
de mercado de comercio justo, han llegado a recibir 20 délares de sobreprecio por
los atributos de calidad que ya les son reconocidos, por ejemplo Ocozaca y Catuai

Amarillo.*8

Aun mas, considerando la desmitificacién que ha ocurrido de la calidad del café
mexicano en un periodo de quince anos, a partir del afno 2012 se establecid el
certamen la taza de excelencia en café, concurso al que acuden catadores
internacionales y nacionales, en el que mediante convocatoria se invita a
productores de todos los estados para que envien muestras para ser evaluadas.
Aquellos que son premiados en los primeros lugares son subastados
electronicamente ante compradores internacionales, alcanzando precios

notablemente mas elevados que los establecidos por el mercado internacional.

En este caso, en el afio 2012 ,2013*° y 2014 productores del estado de Veracruz
ganaron el primer y segundo lugar del concurso taza de excelencia y el café del
primer lugar alcanzé cotizaciones de $60,000.00 por quintal en 2012. En la

primera subasta en el 2012, se logré un precio de 50 dolares por libra de café y en

*8 (Entrevista 3)

* El certamen Taza de Excelencia que se realizd por segunda vez en México en 2013, conté con la
participacion de mas de 200 productores provenientes de 10 de los 12 estados cafetaleros de la Republica
mexicana (www.amecafe.org.mx consultado 4 de mayo 2014).
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la subasta de 2013 se alcanzaron precios por encima de 30 ddlares por libra de
café, que compraron los paises de Hong Kong, Sudafrica, Estados Unidos,
Australia y Japon.®® Como consecuencia de esos resultados, se ha observado que
llegan compradores internacionales, especialmente empresas dedicadas al
tostado de café, buscando abastecerse de café veracruzano. Por ello no es
exagerada la afirmacion de que el estado de Veracruz tiene un enorme potencial
para incursionar en los mercados internacionales mediante la diferenciacion por
calidad®' “debido a que se cultivan variedades tradicionales (Tipica, Borbon), por
la presencia de sombra y por las alturas se puede producir uno de los mejores

cafés del mundo”.

Y como consecuencia de todo ese proceso esta ocurriendo un cambio cultural
entre los productores, que ahora estan mas interesados por introducir
innovaciones que les aseguren una mejora en la calidad del café (sobre todo en
aquellos que estan afiliados a organizaciones que hacen ventas en comdun),
ademas de que las empresas comercializadoras son mas exigentes para que

desde la cosecha se entregue producto mas uniforme en su grado de maduracion.

Y tratandose de innovaciones, la Universidad Auténoma Chapingo, a través del

Centro Regional Universitario de Oriente, ya estda en condiciones de ofrecer

%0 http://coemexico.org.mx/boletin-2014.pdf

5! (Entrevista 3)
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variedades de café evaluadas por su alta calidad en taza, con promisorios
resultados agrondémicos, y que no forman parte del mosaico de variedades
actualmente bajo produccion. Asimismo, se ha generado una innovacion en la
comercializaciéon: de ocurrir la venta generalizada por lotes de café oro (un lote es
equivalente a 350 quintales de café, es la capacidad de un contenedor), ahora es

posible realizar la venta de microlotes de café,*

equivalentes a la cantidad
disponible por parte de un productor o grupo de ellos, pero reconocidos por su
perfil de calidad excepcional. Es decir, estan creadas las condiciones para que los
pequenos productores de café incursionen en mercados alternativos. El problema

es aun el desarrollo de capacidades organizacionales. Nos vamos a dedicar a

describir esos dos procesos en lo que sigue.

4.3 Mercados Alternativos para café en la Regién de Huatusco, Veracruz

Lineas arriba se afirmé que la generalidad de los productores de café en la region
de Huatusco, Veracruz, acostumbra vender el café como café cereza. Con ello la
mayoria de ellos estan articulados a un sistema tradicional de comercializacién
que en las épocas de cosecha transmite diariamente las cotizaciones fijadas por la
bolsa de Nueva York para el comercio internacional del café, por lo que sus

ingresos estan altamente dependientes de los precios internacionales y de las

52 (Entrevista 5)
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politicas especificas que instauran las empresas compradoras de café cereza en

la region.

Asimismo, de acuerdo con un capitulo anterior, se sabe que las empresas
trasnacionales con una fuerte presencia en el mercado mundial del café
aprovecharon la oportunidad de llegar a las regiones cafetaleras para realizar las
funciones de compra directa al productor; y encontraron condiciones muy
favorables tanto en el retiro del estado mexicano de esas funciones como en el
debilitamiento de las empresas privadas mexicanas que venian realizando las
labores de acopio de café cereza, beneficio y exportacion. Como resultado, los
productores cafetaleros, sobre todo el segmento mas numeroso de ellos
constituido por pequefios productores campesinos, han experimentado las
consecuencias de quedar tan expuestos a ese tipo de canal de comercializacion,
que en los ultimos 25 anos se caracteriza por una alta incertidumbre y volatilidad
de precios, mismo que ha derivado en ciclos de caida y elevaciéon, con efectos
sociales devastadores, pues ahora se facilita la extraccion del valor creado por el

trabajo campesino sin obstaculos.

Podemos afirmar que la imposicion del libore mercado sélo ha servido para
enriquecer a unas cuantas empresas y la evidencia mas contundente de ello es el
crecimiento vertiginoso que ha logrado la empresa Starbucks en el contexto
internacional, quién luego de ser fundada con una torrefactora en Estados Unidos

de Norteamérica en el afio 1971 (para la venta de café tostado) y de ser fusionada
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por el actual duefio en el afio 1987 (Simmons, 2008: 65), es decir, dos afnos antes
de la liberalizacion del mercado, enfocando el negocio a la venta de café en taza,
para el afno 2002 abrié en México una tienda, con la cual sumaron 5,886 logrando
crecer hasta instalar 16,858 tiendas en diferentes partes del mundo para el 2010 y

conseguir presencia en los mercados de 57 Paises (Schultz, 2012).%

En respuesta a los efectos desfavorables de la liberalizacion del mercado
internacional del café y de las politicas de tipo neoliberal del estado mexicano, los
productores han construido en los ultimos 25 afos una serie de opciones de
comercializacion que aqui denominamos mercados alternativos al mercado
convencional. Algunas de ellas sobre la base de capacidades econdmicas creadas
entre grandes empresas regionales, otras han surgido desde las estrategias
familiares de pequenos o medianos productores, y otras mas han requerido del
esfuerzo adicional de formar, destruir y reconstituir organizaciones de productores.
Algunos de esos procesos han contado con el respaldo de programas
gubernamentales, de instituciones de investigacion, también con la aparicion de
agentes y condiciones favorables en el ambito internacional (como Organizaciones
no Gubernamentales (ONG) y segmentos de consumidores interesados en la
salud y el medio ambiente), pero muchos de ellos estan siendo descubiertos y

puestos en practica por iniciativas de individuos que buscan alternativas a las

5% Ademés del libro, se consulté el 4 de mayo de 2014, informes en la pagina: http://www.starbucks.com
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recurrentes amenazas de un mercado dominado por grandes capitales
trasnacionales. A continuacion se hace una descripcion sintética de esos procesos
que dan origen a la creacion de mercados alternativos para el café en la regién de

Huatusco, Veracruz, como base para su analisis detallado en posteriores estudios.

Para el grupo de empresarios privados nacionales se consigno lineas arriba que
varios de ellos se vieron obligados a abandonar el negocio del café. Los pocos
que quedaron disenaron estrategias de diversificacion productiva e integracion
vertical en esta cadena agroalimentaria, reorientando sus estrategias hacia el
mercado mexicano. Destacan aquellos que alcanzaron capacidades para realizar
inversiones destinadas a la fabricacion de café soluble y descafeinado, por
ejemplo la familia Muguira y la familia Alvarez, en Veracruz y Cérdoba,
respectivamente. No se ha localizado una empresa con una estrategia similar en
la regién de Huatusco, Veracruz. Esta alternativa claramente estuvo orientada a
posicionar a esas empresas en el mercado mexicano del café, pues se cuenta con
que el 70% del consumo nacional ocurre como café soluble.>® En la misma linea
de integracion vertical se consigna el esfuerzo desplegado para la fabricacién de

café tostado y molido, que se vende empacado y con marca o bien mediante la

5 (Entrevista 3)
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instalacion de cafeterias para su venta en taza a consumidores finales. En este

tltimo caso se encuentra por ejemplo la finca la Vequia.>®

Finalmente, algunas grandes empresas de cafeticultores han combinado la
diversificacion productiva en la finca con la certificacion de las plantaciones para
lograr un sobreprecio por el café, es decir, han buscado participar en el segmento
de cafés especiales mediante la diferenciacion por certificacion ambiental. En este
caso han acudido a la certificacion de Rainforest Alliance, organizacion
norteamericana que certifica practicas agroecoldgicas permite el uso de algunos
fertilizantes quimicos y otro tipo de pesticidas. En la region de Huatusco, Veracruz,
destaca la finca Kassandra con este tipo de certificacion, que no le impide
combinar la produccion de café con plantaciones intercaladas de Nuez de

Macadamia como sombra.

Por su parte, los medianos productores de café, que de forma familiar han logrado
capacidades para crear mercados alternativos al mercado convencional, lo hacen
en el ambito local y regional mediante la instalacion de tostadores y molinos para
la venta de café en bolsa, con marca propia y cdédigo de barras, o bien
simplemente vendiéndolo a granel sin empacar y sin marca ni cédigo de barras.
Otros han desarrollado capacidades para vender café en taza mediante la

instalacion de cafeterias en las principales ciudades de la regién.

% (Entrevista 9)
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Entre pequefios y medianos cafeticultores también se ha incentivado la fabricacién
de productos derivados del café o teniendo al café como ingrediente principal,
mediante la instalacion de pequefas empresas familiares que fabrican licor de
café, salsa de café, mieles de café, bombones de café, granos de café tostado y
recubiertos con chocolate, etc. Se registran empresas familiares de este tipo en
municipios como Coscomatepec, Huatusco, Cérdoba y Coatepec. Han partido de
una tradicién afieja de fabricacion de productos derivados del café en la region,
pero en el nuevo contexto se exploran esas opciones para darle un mayor valor
agregado. Desafortunadamente los alcances de ésta investigacion no permiten
cuantificar la cantidad de pequefios y medianos productores cafetaleros que han
incursionado en este tipo de mercados alternativos y por tanto se desconoce el

volumen de café que se comercializa por estos canales.

Y finalmente, los pocos productores que en la region de Huatusco, Veracruz,
logran crear y sostener organizaciones economicas o solidarias han encontrado
una mayor diversidad de opciones para incursionar en mercados alternativos al
mercado convencional: Estan quienes por medio de su integracion a la
agroindustria de beneficio adquieren capacidades para vender café oro en el
mercado convencional, es decir, venden a las mismas empresas internacionales;
también aquellos productores organizados que han incursionado en la produccion
de café organico, que gestionan procesos de certificacion; los que incursionan en

el mercado de comercio justo con café organico o con café producido en forma
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convencional (con el uso de agroquimicos), también gestionando procesos de
certificacion; existen también organizaciones de productores que fabrican café
tostado y molido para su venta en empaque, con marca y cédigo de barras; existe
al menos una organizacién de productores que ya inicid su incursion en la
produccion de café soluble arabigos, para hacer competencia en ese segmento a
la compania Nestlé, que acude al uso de la variedad de café Robusta para la
fabricacion del café soluble; y organizaciones que se han fijado la meta de
incursionar en el segmento de cafés diferenciados mediante la explotacion de la
alta calidad que empieza a ser reconocida para los cafés veracruzanos,
especialmente los de la region de Huatusco, aprovechando que a la region llegan
tostadores de paises como Japodn, Estados Unidos, etc., atraidos por los perfiles
de calidad que ya son divulgados e interesados en la compra de microlotes, o
bien, aprovechando relaciones con grandes compradores que también buscan

café de calidad, ademas de organico y de mercado justo.

4.4 Desarrollo de organizaciones como estrategia para incursionar en

mercados alternativos

Estando las condiciones creadas para la incursién de pequefios productores en los
distintos segmentos de mercados especiales, surge la pregunta sobre cual es el
nivel de desarrollo de las organizaciones de productores que haga factible

participar de esos procesos. Se cuenta con algunas referencias al respecto y con
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informacion de entrevistas en campo que permiten un primer acercamiento al

tema.

En capitulos anteriores se dijo que antes de desaparecer, el INMECAFE promovié
la creacién de organizaciones econdémicas entre pequenos cafetaleros y muy
pocas lograron sobrevivir generando beneficios para sus agremiados. Ahora
sabemos que incluso antes, de forma independiente se fundaron otras
organizaciones. Sin embargo, en un periodo de 25 afos (después de 1989) son
pocas las que logran consolidar estrategias de comercializacion o de apoyo
productivo para sus socios: se distingue un proceso de constitucion de
organizaciones de primer nivel y otro de agrupamiento entre ellas para formar
organizaciones de segundo nivel, buscando aumentar sus capacidades para
vincularse con los compradores internacionales y para realizar gestiones ante

dependencias de gobierno.

En relacidn con organizaciones de primer nivel, un estudio realizado por
Rodriguez (2013:72-75) identifico la presencia de 14 de ellas: seis creadas entre
1982 y 2001 que se caracterizan por realizar actividades economicas en beneficio
de sus agremiados (aunque solo cinco comercializan café para sus socios) y ocho
gestadas a partir del afno 2008, pero solo con la finalidad de participar en el

programa de SAGARPA dirigido a subsidiar la renovacion de cafetales.
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Cuadro 3. Organizaciones cafetaleras en la Regién de Huatusco, Veracruz

Numero Afio de Afio de Municipio No.
Nombre de la Organizacion origen constitucién Socios
Union Regional de pequenos
1 productores de ca}fe, agropecuaria, 1982 1991 Huatusco 2009
forestal y de agroindustrias de la zona
centro de Huatusco, Veracruz S.S.S.
2 | Montefalco 1986 1986 | Xhuatldn |y,
del café
3 Union de productores de la montafia de 1989 2000 Ixhuatlgn 17
Ocozaca del café
4 Vinculacion y desarrollo agroecolégico 1989 2009 Ixhuatlgn 130
A.C del café
Crucero los pinos de Ixhuatlan S.C. de Ixhuatlan
5 |RL decCV. 1995 2003 | gelcafe | 444
Coordinadora de productores de la zona Ixhuatlan
6 cntro del estado de Veracruz S.C. de 2001 2006 ; 368
RL del café
7 Productores de material vegetativo S.C. 2008 2010 Ixhuatlén 146
de R.L. del café
8 Productores de café cereza de la region 2008 2010 Huatusco 32
de Huatusco A.C.
Agroproveedores de la zona centro del Ixhuatlan
9 Estado de veracruz S.C. de R.L 2010 2010 del café 292
Productos especiales Ixhuatequilla S.C. Coscoma
10 de R.L.de C.V. 2010 2010 tepec 441
Productos especiales Ixhuatequilla S.C. Ixhuatlan
| deRrL decV. 2010 200V jercate | 39
Grupo agroproductivo Totutla S.C. de
12 RL de CV. 2010 2010 Totutla 205
Productores agropecuarios y forestales
13 de Huatusco S.P.R. de R.L 2010 2010 Comapa 250
14 Fundacion pasos firmes contra la 2010 2010 Comapa 300

pobreza A.C.

Fuente: Rodriguez, 2013

Considerando exclusivamente a las cinco organizaciones que realizan actividades

de comercializacion de café, éstas agrupan a 2,534 productores en la region de

Huatusco (Rodriguez, 20013:73). Por ello puede afirmarse que solo el 20% de los

12,822 productores existentes en la region realizan actividades alternativas de
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comercializacién, representando al 45% de los productores que estan afiliados a
organizaciones. De lo anterior se desprende el hecho de que existe un amplio
potencial para la creacién de organizaciones de primer nivel en la regién, o bien,
las empresas trasnacionales y nacionales de caracter privado que dominan el
mercado tienen la ventaja de que el 80% de los productores de café estan

desorganizados para participar en mercados alternativos.

En relacién con organizaciones de segundo nivel, en la regién se cuenta con la
experiencia de REDCAFES, que se creé con el apoyo del gobierno federal a
través de SAGARPA, aglutinando a organizaciones de primer nivel de Veracruz,
Oaxaca, Chiapas y Puebla, interesadas en fortalecer su capacidad exportadora y
de gestion de recursos ante el gobierno federal, sobre todo para pagar los
procesos de certificacion organica y de comercio justo. Esta organizacion ha
operado con buenos resultados por varios anos, debilitandose a partir del afo
2013 por la renuncia de varias de las organizaciones socias. Se generaron
problemas insolubles por falta de participacion de los socios en la toma de
decisiones para la conduccion de la empresa (se trabajaba por medio de
delegados), por la falta de transparencia en la informacién sobre los contratos con
los compradores internacionales, por deudas no pagadas, asi como por una
tendencia a concentrar la toma de decisiones en la gerencia, contratada

externamente. Como resultado, las organizaciones socias percibieron la pérdida
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del control sobre REDCAFES, que se trasformé de empresa de beneficio social a

empresa de particulares.

Considerando la necesidad de mantener una organizacion de segundo nivel,
alternativa a la anterior, en la regidon se promueve la formacion de la Integradora
de Cafés Especiales de las Altas Montanas (INCAFESAM S.A. DE C.V.) a partir
del afio 2013 (ver cuadro cuatro). Nueve organizaciones de primer nivel, ubicadas
en los estados de Veracruz y Puebla (regiones de Huatusco, Cérdoba, Zongolica y
de la Sierra Negra) se han interesado por retomar las experiencias pasadas,
contando con el liderazgo de Ocozaca y de Catuai Amarillo, organizaciones que
con las capacitaciones recibidas por sus socios en relacion con el comercio justo
han consolidado principios para la conduccién democratica y profesional. Se
incluyen dos grupos de productores de la sierra norte de Puebla, el grupo Cafés
de Neria, dos grupos de Ixhuatlan del café que estaban trabajando con AMSA, el

grupo Ocozaca y el grupo Catuai Amarillo.
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Cuadro 4. Socios de INCAFESAM S.A. de C.V.

Numero Organizacion o Grupo Municipio

1 Catuai Amarillo, S de SS Chocaman, Veracruz

> Productores Sustentables de Ocozaca, SA de | Ixhuatlan del Café,
CVv Veracruz

3 Cafetos de Neria, SC de RL Chocaman, Veracruz

4 Grupo de Trabajo de La Sierra Madre Oriental, | Ixhuatlan del café,
SC Veracruz

5 Productores Indigenas Ecolégicos de la Sierra Estado de Puebla
Negra, SC

6 San Sebastian Tlacottpec Ipantepetl, SPR de Estado de Puebla
RL
Café UEUJIKAPANTEPEMEJ, SPR de RL de ,

7 Tequila, Veracruz
CVv

8 Cafeteros de la Noria SC de RL. de CV.Café Chocaman, Veracruz

9 Kualli Cafen Zongolica S.P.R. de R.L.de Zongolica, Veracruz

C.v

Fuente: Creacién propia a partir de entrevista 3.

En esta ocasidon se han propuesto como objetivo incursionar en el segmento de
cafés especiales mediante la relacién directa con uno de los principales
compradores internacionales de café organico y de comercio justo, la Compania

Malongo, ubicada en Francia, que se ha interesado por contratar la compra de 15
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contenedores® (350 quintales de café por contenedor) de café al afio y ademas
garantiza sobreprecio por los perfiles de calidad que ahora ya se pueden
especificar y reconocer. Esa unién hara posible atender esa demanda tan alta
pues las organizaciones de forma independiente estan incapacitadas para acopiar
el volumen necesario. Exportaran tanto café organico como café convencional,
ambos con sello de comercio justo. La certificacion organica la realiza la

certificadora CERTIMEX S.C..%"

Capitalizando las experiencias pasadas, el propdsito es enfatizar entre los
productores la obtencion de la mejor calidad posible, promover el ejercicio
democratico en la conduccidn de la nueva empresa y asegurar una gestion
profesional de la misma. Se desea aprovechar la oportunidad de contar con un
comprador en volumen y el hecho de que a la region llegan empresas tostadoras
de Estados Unidos, Singapur, Japon, etc., con mucha disposicion para participar
en los esquemas de café organico y de comercio justo, al darse cuenta de la gran
veta que existe en la region por los perfiles de calidad sensorial que arrojan los
productores que han ganado los concursos de la taza de excelencia. En
consecuencia, se exige a los socios un 90% de café maduro en la cosecha del afo

2013-2014, 95% el segundo y 100% a partir del tercer afio. Lo anterior estara

% Lo cual no se logré por la baja produccién en el ciclo 2013 -2014.

5 (Entrevista 3)
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acompafnado de capacitacion a los productores y a los cortadores de café, asi

como de sistemas internos de control de calidad.®®

Después de ofrecer esa vision general de las organizaciones, a continuacion se

describen algunas de las de primer nivel.

Destaca entre las organizaciones de primer nivel la Union Regional de pequefios
productores de café, agropecuaria, forestal y de agroindustrias de la zona centro,
localizada en Huatusco, Veracruz, cuyo surgimiento en 1982 es anterior a la crisis
de los precios del café, motivado por la inconformidad de los pequefios
productores con la politica de precios establecida por el INMECAFE (Rodriguez,
2011:72). En el contexto de la crisis cafetalera iniciada en 1989, esta organizacion
se constituye legalmente en 1991, llegd a contar con poco mas de 8000
productores de café afiliados a ella y sus politicas de compra de café cereza
llegaron a representar un serio obstaculo para las empresas privadas en la region,
pues se convirtié en un regulador de precios regionales.> Lo anterior se sustento
en el desarrollo de capacidades organizativas y de administracién que les faculté
para tomar en sus manos dos de los beneficios transferidos por el INMECAFE, y
con ello la capacidad para entablar relaciones directas con compradores

internacionales. Lamentablemente la afiliacion de productores a esta organizacion

%8 (Entrevista 3)

% (Entrevista 2)
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se ha reducido considerablemente, lo cual es un indicador de que ha enfrentado

problemas para mantener la fidelidad de los mismos.

Sin embargo, fue ésta la organizacion pionera en la region de Huatusco al
incursionar en mercados alternativos para sus agremiados, mediante la promocién
del sistema de produccion de café organico, certificandose con la empresa
norteamericana OCIA, a partir del ano 1994. Pasaron varios anos para que otra
organizacion de productores adoptara esa alternativa en la region, hasta el afio
2000 incursionaron en la certificacion de café organico las organizaciones Union
de productores de la montafia de Ocozaca S.S.S., la organizacion Vinculacion y
Desarrollo Agroecoldgico A. C., la Coordinadora de productores de la zona centro
del Estado de Veracruz S.C. de R.L. de C.V., la Uniéon Regional de pequefios
productores de café, agropecuaria, forestal y agroindustrias de la zona centro de

Huatusco, Veracruz S.S.S. (Rodriguez, 2013).

Poco tiempo después de adoptar la produccién de café organico, las mismas
organizaciones de pequefos cafetaleros han incursionado en la certificacion de
mercado justo, a ellas se suman otras que no necesitan producir en forma
organica, debido a que el mercado justo también adquiere café producido en
forma convencional, tal es el caso de la organizacion Cafés de Neria y de la
misma Union Regional que no tiene a todos sus agremiados produciendo en

sistemas de produccion organica.

102



Tenemos el caso de Catuai Amarillo: iniciaron la creacién de la organizacion
interesados basicamente en la gestion de crédito para los productores, a
continuacién se propusieron incursionar en la venta de café pergamino, en el afo
1994, con experiencias no muy buenas, tal como ya se describid; enseguida se
propusieron incursionar en mercados diferenciados del café mediante la
certificacién de los productores con café organico y de comercio justo (afio 2000);
después retoman la estrategia de darle valor agregado al café organico y
convencional mediante el beneficio para obtener café oro; recientemente, en el
afo 2013 han decidido incursionar en la venta de café soluble, con cafés arabigos
de altura, que compite con calidad en ese mercado, acudiendo a la maquila en
una empresa regional; y, finalmente, buscan consolidar su comercializacion en los
mercados de especialidad, asociandose a la Integradora de Cafés Especiales de
las Altas Montafas, una organizacion de segundo nivel, para exportar
directamente a la empresa Malongo. Pasaron muchos afios para que las

organizaciones se plantearan eso. Eso fue en un proceso, no era tan rapido.

La organizacion Unién de productores de la montafa de Ocozaca surge en 1989 a
raiz de la crisis del café, aunque alcanza su registro legal hasta el afio 2000. Esta
integrada por productores de las comunidades de Ocotitlan y Zacamitla, del
municipio de Ixhuatlan del café. Originalmente se interesaron en su constitucién
mas de 80 productores pero en el proceso de capacitacion y gestion de su

legalizacion la mayoria desertaron, por considerar que los procesos
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organizacionales y de capacitacién son lentos y demandan demasiado tiempo.®°
Actualmente funciona con 17 socios y experimenta un proceso de ampliacién de
su membrecia debido a que sus logros han captado el interés de nuevos

productores.

La trayectoria seguida por Ocozaca es de constante maduracién en la formacién
de sus socios con respecto a la cultura de produccion organica y de comercio
justo, lo cual les ha permitido disefiar estrategias para adquirir la infraestructura
necesaria, conducir democraticamente a la organizacion, establecer relaciones
con organismos internacionales, gestionar apoyos de las dependencias de
gobierno, vincularse con otras organizaciones de productores, realizar
aportaciones para el desarrollo comunitario y generar estrategias de

comercializacion alternativas al mercado convencional.

Y lo primero que hicieron fue ingresar en el proceso de transformacion del manejo
de los cafetales, del sistema convencional al sistema de produccion organica. Lo
hicieron en un contexto de escepticismo y de critica por parte de los productores
vecinos, pues la mayoria no cree en las practicas agroecoldgicas, con las

implicaciones conocidas de incremento en la demanda de trabajo para el cafetal.’’

% (Entrevista 7)

51 (Entrevista 7)
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Paralelamente, se dieron a la tarea de gestionar el uso de un beneficio humedo y
seco, localizado en Ocaotitlan. Un productor de café que lo tenia sin funcionar les
ofrecid la oportunidad de utilizarlo en renta, pagada a cambio de que le hicieran
trabajos de deshierbe a sus cafetales. Para lograrlo enviaron cuadrillas de
trabajadores socios de la organizacidon que de manera gratuita realizaron ese
trabajo y con ello iniciaron la industrializacion del café cereza para venderlo como
café oro. Poco tiempo después ese beneficio les fue vendido por el antiguo
propietario y para ello acudieron a un crédito bancario que para el afio 2013 estan

a punto de liquidar.®?

Siguiendo con el proceso de consolidacion de la infraestructura agroindustrial, en
el ano 2012 logran instalar una tostadora de café, acudiendo a los apoyos de un
programa del gobierno federal. Con ello, ahora estan en condiciones de realizar la

venta de café tostado y molido, envasado, con marca y cédigo de barras.

La organizacion Vida A.C. surge en el afio 1989 e inexplicablemente dura 20 afos
para lograr su registro legal en 2009, integrando a 130 productores del municipio
de Ixhuatlan. De acuerdo con Rodriguez (2013:73), en su origen fue apoyada por
la Unidn General de Obreros, Campesina y Popular (UGOCP), lo que le marco el
perfil de gestora de demandas de la poblacion en caminos, electricidad, agua

potable, drenaje y vivienda. Sin embargo, durante ese tiempo han trabajado

52 (Entrevista 7)
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alternativas productivas y de mercado con los cafeticultores. Asi, se inicid6 un
proceso educativo entre los productores para la practica del manejo agroecolégico
del café y con un grupo reducido de ellos se ha buscado la certificacion de

sistemas de produccién organica.®®

Con lo anterior, estan trabajando para lograr condiciones que permitan vender en
mercados de café organico y de comercio justo. Ademas, iniciaron una experiencia
de comercializacion directa con tostadores de Estados Unidos que reconocen las
practicas agroecolégicas, enlazados a un Organizacion No Gubernamental que se
ha gestado entre universitarios. La organizacion Vida A.C esta recomendando la
siembra de mezcla de variedades arabiga, con alta proporcidén de tipica

(susceptible a la roya), no recomiendan variedades mejoradas genéticamente.®

La organizacion de Huatusco, Coordinadora de productores de la zona centro del
estado de Veracruz, surge en el ano 2001 y logra su reconocimiento legal en el
afno 2006 con 368 productores. Le ha ocurrido lo mismo que a la organizacion
Ocozaca, la membrecia de productores se redujo en el proceso de capacitacion y

legalizacion por las exigencias que se tienen para modificar la cultura de

%3 (Entrevista 8)

% Segtn un comunicado de prensa emitido por el IICA, se procura proporcionar otras variedades a los
productores para reemplazar, gradualmente, la variedad ardbiga que es la mas atacada por la roya y
corresponde a mas del 90% de las plantaciones de café en México. Fuente: http://www.iica.int consultado 4
de mayo 2014
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produccion de café convencional hacia café organico, y por los procesos

implicados de tiempo en capacitaciones y conduccion de la organizacion.

En la regidon de Huatusco se intentd incursionar en la certificacion de Café de
Sombra promovida por el Instituto Smithsoniano de Estados Unidos en los afios
noventa, pero esta opciéon no se concretdé o no fue viable debido a un proceso
previo en el que por recomendaciones de INMECAFE los productores modificaron
el sistema de produccion, con una tendencia a eliminar la sombra diversificada y la
sustituyeron por sombra especializada. Debido a que la norma de esta
certificadora establece que como minimo deben existir diez especies distintas de
arboles de sombra, con tres estratos de altura, y de preferencia nativas, una
proporcidn cercana al 50% de los productores no alcanzé las condiciones exigidas
para este tipo de certificacion. Se afirma que actualmente es posible retomar esa
iniciativa, considerando que la mayoria de los productores ha logrado diversificar
la sombra en los cafetales no solo mediante la incorporacion de especies
exclusivamente de sombra, también con alternativas de diversificacion productiva,
con platano velillo (Musa acuminata Colla), citricos, pimienta, macadamia, palma

camedor, etc.?

% (Entrevista 3)
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En sintesis, se puede afirmar que el proceso de desarrollo de las organizaciones
ha sido lento pues de acuerdo con la maduracion de los socios y las experiencias

qgue se van generando se fijan los objetivos.

El estudio de Rodriguez (2013), contiene aportaciones sobre el funcionamiento
interno de las organizaciones, su grado de desarrollo considerando varios criterios,

el analisis de la red de valor en que participan y su posicion competitiva.

Queda claro que los campesinos por medio de su participacion en organizaciones
de productores han tratado de enfrentar relaciones desfavorables con las
empresas que dominan el mercado mundial. Siendo productores con una logica
campesina en el ambito familiar, se ven obligados a disefiar y poner en marcha
empresas economicas que deben funcionar con una légica empresarial. Reto
mayusculo, estan en ese proceso pero les queda mucho camino por recorrer
frente a empresas privadas competidoras. Permanecer como empresas de
productores y ofrecer resultados a sus socios implica poner en operacién una
diversidad de estrategias que afortunadamente estudios como este empiezan a
perfilar, entre ellas: Establecer reglas con derechos y obligaciones para los socios.
Adoptar los principios del cooperativismo y ponerlos en practica. Introducir el
control de calidad y el equipamiento para ello o generar una alternativa y una
politica definida para aplicarlo. Revisar y mejorar los servicios otorgados a
proveedores socios como factor de diferenciacion ante competidores privados por

el acopio de café cereza. Establecer relaciones mas formales y permanentes con
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los clientes que compran productos de las organizaciones. Revisar las relaciones
con los socios proveedores de café cereza y disefiar una estrategia para aumentar
su fidelidad (crear vinculos fuertes), asi como desarrollarlos con mejoras en su
productividad, calidad y sustentabilidad. Establecer una estrategia para
incorporarse al mercado justo, organico y otros cafés diferenciados. Desarrollar
una articulacion mas fuerte con los complementadores. Formacién y capacitacién
para una administracion profesional. Desarrollo de los liderazgos en los socios.
Desarrollo de un capital social fuerte y una sélida cohesion interna (Rodriguez,

2013:133-143).

Sin embargo, la principal amenaza para ese tipo de organizaciones econdémicas,
concluye el estudio referido, es la estrategia de las empresas privadas para captar
el abasto de café cereza, debido a que ya estan realizando acciones similares a
las de las organizaciones, de prestacion de servicios (asistencia técnica,

capacitacion, financiamiento y dotacion de insumos) y certificacion de café.

4.5 Estrategias de empresas internacionales para el acopio de café en la

region de Huatusco, Veracruz

En un capitulo anterior se dijo que las empresas trasnacionales desarrollan el
mismo esquema que tenian las empresas privadas regionales e INMECAFE para
la compra de café cereza, mediante la instalacion de centros de acopio en las

cabeceras municipales y principales centros de poblacion o en cruceros de
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carreteras, a cargo de una red de comisionistas que son contratados por las
empresas o trabajan de forma independiente para ellas. Operando de la misma
forma con sus agremiados, las organizaciones de productores venian
diferenciandose de las empresas extranjeras por los servicios prestados a sus
agremiados, tales como la gestion de apoyos de programas de gobierno, la
capacitacion, la asesoria técnica agronémica, y, sobre todo por el impulso a
esquemas de certificacion para que los productores participasen de los mercados

alternativos de productos organicos y de comercio justo.

Resulta que esos espacios de diferenciacion de las organizaciones ante sus
agremiados estan siendo contrarrestados por las empresas trasnacionales por
medio de las mismas estrategias, pero contando con mejores relaciones ante el
gobierno federal y con los vinculos internacionales para promocionar

certificaciones ambientales alternativas.

En el caso de gestion de recursos ante dependencias del gobierno federal, la
empresa AMSA ha logrado el apoyo para la instalacién de viveros en los que es
producida la planta de café que se utiliza en el programa de renovacion de
cafetales. Lo ha hecho a nombre de los productores y al controlar el proceso, la
distribucion de la planta le es util para asegurar proveedores cautivos de la materia

prima.
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Para el caso de los pequenos productores de café, empresas trasnacionales como
AMSA y NESTLE hicieron un convenio para el café NESPRESO e impulsaron a
partir del afo 2006 una certificacion denominada codigo de las 4C. Para ello
integraron grupos de productores de varios municipios de la region,
mayoritariamente del de Ixhuatlan del Café, en lo que denominaron Cluster de
Productores. Existe un grupo de ellos en Ixhuatldn constituido por

aproximadamente 1200 productores y varios grupos similares en otros municipios.

Mediante esta certificacion se promueven practicas ecolégicas en el manejo de los
cafetales sin llegar a prohibir el uso de agroquimicos como los fertilizantes o los
herbicidas, por ejemplo, el uso de barreras vivas, la limpieza de materiales
contaminantes, etc. Y los productores que ingresan a este esquema de
certificacion tienen la promesa de alcanzar un sobreprecio por el café cereza, que
se entrega en fechas posteriores a la cosecha. Ademas, la empresa promueve
reuniones de capacitacion a los productores sobre temas de manejo de los
cafetales, especialmente sobre la influencia de la cosecha en la calidad del café,

buscando que se le entregue la cereza completamente madura.

Se realizan visitas periodicas de representantes de la certificadora a predios de
productores que son seleccionados al azar y se obliga a los productores a

establecer una bitacora con informacion sobre las practicas de manejo del cafetal.
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Existen productores que ofrecen testimonio de que la certificacion no es rigurosa
en la revision del cumplimiento de las practicas ecoldgicas, debido a que los
muestreos de predios son inducidos hacia los productores que se destacan por el
manejo del cafetal.®® Asimismo los productores afirman que no existen
compromisos claros por parte de la empresa sobre el monto del sobreprecio que
debera entregarse a cada productor por ingresar a ese tipo de certificacion, pues
queda a criterio de la empresa. De cualquier forma, los ingresos adicionales son
valorados puesto que son utiles para cubrir algunos gastos en el manejo del
cafetal, por ejemplo, un productor informé que el premio por certificacion del afo

2012 le habia alcanzado para cubrir el costo del fertilizante en el ano 2013.

Un dirigente de uno de los grupos formados por AMSA para la certificacion
considera que las expectativas para ingresar a la certificacion habian sido muy
grandes pero en la realidad los precios siguen siendo bajos. Por ello algunos de
esos grupos buscan opciones y han decidido ingresar a la empresa integradora
que se ha formado, pesando en que con café convencional podran vender en el

mercado de comercio justo.

% (Entrevista 6).
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4.6 Hallazgos de una encuesta exploratoria a productores de Ixhuatlan del

Café

Ixhuatlan del café (en nahual significa, lugar donde hay hojas verdes de maiz), es
un municipio muy importante en la produccion de café, de acuerdo con las
estadisticas del SIAP, la superficie sembrada en 2012 en este municipio fue de
6,009 ha, la superficie cosechada 4,579, la produccién alcanzé 18,773.90 Ton de
café cereza, el rendimiento 4,10 Ton/ha y el valor total de la produccion fue de
158,200.52 (miles de pesos). En su paisaje se observan monocultivos de cafia y
café, este municipio tuvo una gran influencia del INMECAFE, por lo que resaltan
cultivos de café tecnificados y bajo sombra especializada (Lozano, 2000). Su café

tiene gran reconocimiento a nivel internacional por sus caracteristicas en taza.®’

Se seleccion6 el municipio de Ixhuatlan del café para la aplicacion de las
encuestas puesto que de las 14 organizaciones de productores de café que
existen en la Region cafetalera de Huatusco Veracruz, la mitad (7) pertenecen tan
solo a Ixhuatlan, siendo el municipio de la esta region cafetalera que mas posee
organizaciones de productores de café, las demas se encuentran mucho mas
dispersas pues pertenecen a otros municipios (3 en Huatusco, 1 en

Coscomatepec, 2 en Comapa y 1 en Totutla).

®7 Entrevista 6.
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A partir de una muestra dirigida de 28 productores de café se levanté una
encuesta donde se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

- Caracteristicas socioecondmicas de la Unidad de produccién cafetalera

- Calculo de ingresos ciclo de cosecha 2012/2013

- Costos de mantenimiento de la plantacién ciclo de cosecha 2012/2013

- Costos de establecimiento de la plantacion

- Organizaciéon de Productores

- Certificacidon y mercados alternativos

- Estrategias de diversificacién de ingreso en el ciclo de cosecha 2012/2013

Las encuestas se realizaron durante el mes de enero del afio 2014. Se
encuestaron 8 productores de café convencional, 4 productores de la organizacion

Ocozaca, 5 productores de Vida A.C., 11 pertenecientes al cluster de AMSA.
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Cuadro 5. Numero de socios encuestados por organizacion

Organizaciones

Tipo de Certificacion

NUmero total

NUmero socios

de socios encuestados

Unién de productores de
la montafia de Ocozaca Organica 17 4
S.S.S.
Vinculacion y desarrollo Agroecoldgica en
agroecologico A.C. proceso de 130 5

certificacién organica
Cluster Loma grande AAA, en proceso de

certificacion 100* 11

Rainforest Alliance

Fuente: Construccion propia a partir de datos de socios total de Rodriguez, 2013.
*dato aproximado de socios del cluster (Entrevista 6).

El analisis estadistico se realiz6 con el programa Stata versiéon 12 para las

variables escolaridad, ingresos, costos de mantenimiento y volumen (kg) de

cosecha de café cereza. Se hizo una prueba de asociacion con la variable

certificacion, para determinar si existe o no relacion entre estas variables y la

adopcion o no de los procesos de certificacion.
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Los productores encuestados pertenecen especificamente a las localidades de
Ocotitlan, Opala, Pizarrostla (La Tranca), Crucero de Zapata, Guzmantla,
Ixcapantla, Ixcatla, Tlamatoca Potrerillo, Zacamitla, Neveria e Ixhuatlan del café
(cabecera). Algunos fueron visitados en la parcela de café y otros fueron

encuestados en sus hogares, en la cabecera Municipal de Ixhuatlan.

El 82% de los productores de café entrevistados fueron hombres y el 8% mujeres.
En cuanto al nivel de escolaridad, el 39% poseen primaria, el 25% secundaria, el

14% estudios universitarios y el 7% ningun tipo de escolaridad.

Fue de interés analizar si el nivel de escolaridad de los productores influye en la
adopcion o no de los procesos de certificacidon, para lo cual se realizdé una prueba
de estadistica de chi-2. El resultado de la prueba estadistica fue significativa para
un nivel de significancia de 10%, lo cual evidencia que la escolaridad es un factor
que determina o no la adopcidn de los procesos de certificacion para la poblacion

de estudio analizada.

La edad de los entrevistados en promedio es de 55 afos, lo cual esta indicando
que es bajo el relevo generacional, el 29% son menores de 45 afios, el 32%
poseen edades entre 45 y 60 afios, y por ultimo, el 39% de la poblacién son
mayores de 60 afos. En el caso de las variables sexo y edad, no existe diferencia

estadistica significativa en la adopcién o no de procesos de certificacion.
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En la figura 7 se representa la superficie total bajo propiedad de los productores
encuestados, comparada con la superficie sembrada en café. En ambos casos se
encontré que los promedios fueron de 2 hectareas, lo cual evidencia que, en
promedio, los productores de café encuestados pueden considerarse como
pequefios productores. Ademas, de acuerdo a estos datos, el 79% utiliza el total
de su parcela para la produccién de café. Con ello se estaria en camino de
corroborar aquella afirmacion de la expansion del café a costa de la reduccion de

superficie para la siembra de cultivos basicos.

B SupTotal m SupSembaradaCafe
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55
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Productores

Figura 6. Superficie total de la parcela Vs. Superficie sembrada en café

El tipo de sistema de produccion que predomina en el total de los productores

encuestados es el policultivo comercial (50%). Los productores que no estan
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certificados presentan una tendencia a practicar el sistema de policultivo
comercial, mientras que los productores que adoptan procesos de certificacion
tienden a practicar el sistema de policultivo tradicional. Lo anterior se relaciona con
la importancia que le otorgan los segundos a conservar una mayor diversidad de
especies en el agroecosistema, buscando que en los arboles de sombra se

reproduzcan especies nativas de tipo forestal, fruticola y ornamental.

Especializado
4%

Figura 7. Sistemas de produccién de los productores encuestados

En el cuadro 6 se registran las labores culturales que los productores realizan en
cada ciclo de cosecha. En general se puede observar que la mayoria de las
actividades llevan a cabo una o dos veces en un afio, maximo tres veces.
Excepcion hecha para el control de la tuza (roedor subterraneo), pues su grado de
afectacion obliga a realizar actividades de erradicacion cada mes. Algunas de ellas

son de aplicacion de pesticidas, lo cual indica que se estan ocasionando dafios al
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medio ambiente y a la salud humana. Ademas de que se aumentan los costos de

produccion y las pérdidas en la cosecha.

Cuadro 6. Labores culturales en el cultivo de café — Municipio de Ixhuatlan del café

Actividad Mes
Poda Marzo
Regulacién de sombra Marzo — Abril
Fertilizacion - Abonada Marzo - Mayo — Julio
Control Tuza Cada mes
Control Broca Marzo al final de cosecha
Control Roya Abril
Control de Arvenses (Chapeo, Azadén, etc) Abril-Junio y Noviembre
Deshije de platano Abril y Julio
Resiembra Junio, Julio
Deshije café Julio
Deshoje platano Febrero, Junio y Septiembre

Fuente: Construccion propia a partir de las encuestas realizadas en campo a productores
en Ixhuatlan del café 2014.

El 71% de los productores de café entrevistados pertenecen a algun tipo de
organizacion. De ellos, el 39% pertenecen al cluster de AMSA, tienen certificacion
AAA y estan en proceso de certificacion Rainforest Alliance; el 14% poseen
certificacion organica y pertenecen a la organizacion Ocozaca y el 18% de los
productores pertenecen a la organizacion Vida A.C. con certificacion
Agroecoldgica y en proceso de certificacion organica. El resto de los productores
no tienen certificacion organica ni pertenecen a organizacion de productores

(29%).
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A continuacion se realiza una comparacion entre los grupos de productores de
café con certificacion y sin certificacion. De acuerdo a los resultados, se observan
contradicciones, pues mientras que en la figura 8 se aprecia que los productores
con certificacion logran mayor volumen de produccion promedio por productor, en
la figura 9 se observa que los ingresos promedio por productor son mayores para
aquellos que no estan certificados. Lo anterior se explica parcialmente porque en
campo se nos informdé que aun no les llegaba el ingreso por premios debidos a la

certificacion.

Volumen (Kg)

No Si
CERTIFICACION

Figura 8. Volumen de cosecha durante el ciclo 2012/2013 para productores

certificados y no certificados
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55,361.43

41,394.64

Ingreso (5)

si
CERTIFICACION

Figura 9. Ingresos durante el ciclo 2012/2013 para productores certificados y no
certificados.

En la siguiente figura 10 destaca que son mayores los costos de mantenimiento de
la plantacion de café para aquellos productores que no estan certificados. Al
parecer lo anterior se explica debido a la necesidad que tienen los primeros de
utilizar insumos, principalmente fertilizantes, asi como de realizar un mayor
numero de labores de deshierbe, debido a que, al practicar sistemas de
produccion en policultivo comercial, penetra mayor cantidad de sol en la

plantacion.
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10,212.86

7,821.10

Costos de Mantenimiento ($)

CERTIFICACION

Figura 10. Costos de mantenimiento del cultivo durante el ciclo de cosecha
2012/2013 para productores certificados y no certificados.

Finalmente, se puede decir que esta encuesta exploratoria no arroja resultados
que permitan realizar afirmaciones generalizables a la poblacion de productores
tanto certificados como no certificados. El contenido de la encuesta que se anexa
y el procedimiento para analizar la informacion podra servir de guia para una

posterior investigacion.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como producto de la investigacion realizada, existen condiciones para afirmar que

se valida la siguiente hipotesis de la investigacion:

“La liberalizacion del mercado internacional del café ha propiciado un mayor
dominio de las empresas internacionales en la comercializacion regional de café
cereza, que se traduce en el despliegue de estrategias de acopio de materia prima
desestabilizadoras de las estrategias de busqueda de mercados alternativos por

parte de los pequenos productores”.

En la segunda hipotesis de la investigacion se afirmo lo siguiente: “La incursion en
mercados alternativos al mercado convencional por parte de los pequeios
productores es parte de un proceso historico, sin embargo, al hacerlo en forma
individual no alcanzan relevancia con respecto al volumen total que se
comercializa de café. Hacerlo de forma organizada significa enfrentar el reto de
incursionar en procesos que implican serias dificultades para la conduccion de
esas organizaciones, para lograr el respaldo institucional necesario y para poner
en funcionamiento estrategias empresariales, frente a la competencia de las

grandes empresas que dominan el mercado”.
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Al final de este estudio puede afirmarse que histéricamente los pequenos
productores de café han practicado el beneficio humedo (al parecer no de manera
generalizada) para realizar ventas alternativas al mercado convencional, pero
paulatinamente ha sido abandonada esa estrategia. Razén por la que adelante se
propone fortalecerla. Sin embargo, los alcances del estudio no permiten cuantificar
el volumen de produccién que se comercializa en forma alternativa desde las

iniciativas familiares.

Debido a que el estudio fue muy exploratorio de las estrategias alternativas en
forma organizada, no ha sido posible confirmar la segunda parte de la hipétesis
respecto a los retos del desarrollo organizacional. Sin embargo, nos remitimos a
los hallazgos de la investigacion reciente realizada por Rodriguez (2013), que

apuntan a confirmar lo anterior.

La desmitificacion de la mala calidad del café mexicano en el ambito internacional
abre un margen amplio de posibilidades para que los productores de la region de
Huatusco, Veracruz, incursionen en mercados alternativos, especificamente en los
nichos del mercado de especialidad. Sin embargo, ello sera posible si se cuenta
con un amplio respaldo de politicas y programas de gobierno que sean sensibles
de la importancia estratégica de fortalecer la economia de las familias campesinas

de cafeticultores.
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A los tomadores de decisiones en el ambito de la cafeticultura se recomienda
apoyar las iniciativas familiares de incursibn en mercados alternativos y el
fortalecimiento de los procesos organizacionales que generan la incursion en

mercados alternativos.

En el primer caso, resulta estratégico canalizar recursos para el equipamiento que
permita generalizar el beneficio humedo del café a nivel familiar, porque eso los
hara menos dependientes de la venta de café cereza. A partir de ahi, los
productores tendran la posibilidad de decidir si continuan en el circuito del
mercado convencional o desarrollan estrategias como las que aqui se han
localizado, es decir, la venta de café tostado y molido y la fabricacién de derivados

del café.

En el desarrollo de organizaciones de productores se recomienda una amplia
participacion de programas de gobierno con la finalidad de ampliar la cultura
organizacional y desterrar la negativa percepcion que se tiene de esos procesos.
Se trata de apoyar procesos educativos que fortalezcan el sentido de cooperacion
y pertenencia, y contribuyan al uso de herramientas para el buen funcionamiento
de las propias organizaciones y sus estrategias de mercados alternativos. En el
ambito de la sociedad civil, vale la pena recuperar las experiencias de
organizaciones que ya trabajan con los principios y valores de la economia social

y solidaria.
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Se sustenta esa propuesta en el hecho de que existe un amplio potencial para la
creacion de organizaciones de primer nivel en la regién, puesto que sélo el 20%
de los productores se encuentra organizado y realizando procesos de

comercializacion alternativa.

Por lo anterior, podemos afirmar que se valida lo que fue planteado en la tercera
hipotesis de este estudio: “El fortalecimiento de las organizaciones de productores
y el respaldo de programas del gobierno federal y estatal son condiciones
necesarias para que los pequenos productores de café logren éxito en la incursién

a mercados alternativos”.

Los resultados de la presente investigacion de naturaleza tedrica y empirica se
pueden usar para futuras investigaciones en el CENIDERCAFE, perteneciente al
Centro Regional Universitario de Oriente — Universidad Autébnoma Chapingo-
(CRUO-UACNh), con el fin de que sean utiles al sector cafetalero mexicano. Se
espera asimismo que la presentacion de estos resultados ante organizaciones de
productores sea de utilidad para reflexionar sobre las estrategias de
comercializacion que desarrollan y mejore algunas de sus formas de trabajo. Las
instituciones gubernamentales podran apreciar que los pequefos productores
necesitan el respaldo institucional para alcanzar mayores éxitos en la busqueda de

mercados alternativos.
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Una recomendacién importante, resultado de este trabajo de investigacion, es que
se debe ayudar a los productores de café a buscar un control integrado de la
Tuza, un roedor que esta afectando bastante las parcelas de café, puesto que
aumenta los costos de produccion del cultivo y algunos productos quimicos que se

estan utilizando para su control son toxicos.
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ANEXOS

ANEXO 1

UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO RN
DIRECCION DE CENTROS REGIONALES N\ [

CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE ORIENTE/
MAESTRIA EN CIENCIAS EN DESARROLLO RURAL REGIONAL

Guia de entrevista a actores clave en la region cafetalera de Huatusco, Veracruz

¢,Coémo funcionaba la comercializacién en la region Huatusco Veracruz antes de
crearse el INMECAFE?

¢ Qué sucedi6 en la Regién Huatusco en 1993 con la desaparicién de INMECAFE?

¢, Qué sucedio6 con la infraestructura que poseia el INMECAFE?

¢, Cuales son algunas de esas comercializadoras grandes que estaban en ese
momento en operando y compitiendo a INMECAFE, antes de su desaparicion?

¢, Qué organizaciones lograron adquirir beneficios de café de los que operaba
INMECAFE?

¢, Qué empresas transnacionales compraron instalaciones de beneficios de café?

., Como pasa la Regién Huatusco del mercado convencional a ofro tipo de
mercados, como por ejemplo el organico, cdmo opera, como hacen la
comercializacidon hasta llegar a exportar el café a otros nichos de mercado?

¢, Qué organizaciones de la Regién Huatusco estan actualmente en busqueda de
mercados alternativos?

¢ Qué estrategias se estan trabajando en la Regiéon Huatusco, Veracruz?

¢, Qué significa la calidad de café y cdmo se ha incursionado en ella en la region?
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ANEXO 2

Se utilizé el siguiente formato para 28 productores en el Municipio de Ixhuatlan del

café en enero de 2014.

DIRECCION DE CENTROS REGIONALES
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE ORIENTE/
MAESTRIA EN CIENCIAS EN DESARROLLO RURAL REGIONAL

-
)
UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO ‘N

Guia de entrevista a productores de café en la Region cafetalera de Huatusco, Veracruz

Fecha: /[ /2014 No

1. CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LA UNIDAD DE PRODUCCION
CAFETALERA

a. Nombre del productor b. Municipio c. Localidad

d. Grado de estudio e. Sexo f. Edad

Composicion familiar

Categoria: (Jefe (a), pareja, hijo (), . Mano de
No. yerno / nuera, nieto (a), padre / Edad Labores que reallzagentro 0 fuera de la obra Familiar
madre, sobrino (a), otro) Equivalente

~Noo|bhiw i
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2. CALCULO DE INGRESOS CICLO DE PRODUCCION 2012/2013

a. Sup. café:

b. Sist.de produccion :

d. Distanc. siembra: e. Edad: f. Variedad:

c. Sup. Total:

f. Densidad:

Volumen de café cereza por corte, durante el ciclo de cosecha 2012/2013

No

Fecha

Volumen (Kg)

Precio ($/Kg)

Ingreso($)

AIWIN(F

5

Total

Rendimiento

g. ¢Entrego todo el volumen de café ciclo de cosecha 2012/2013 a su organizacion? Si ( ) No ( )

¢Por qué?

3. COSTOS DE MANTENIMIENTO DE PLANTACION CICLO DE COSECHA2012/2013

Actividad

Unidad de
Medida*

Precio

Unitario ($)

Cantidad
Utilizada

Costo

No de veces
de la actividad

Fechas
(mes)

Poda

Regulacion sombra

Fertilizacion

Abonado

Resiembra

C. Tuza

C. Broca

C. Roya

Chapeo

Apl. Herbicida

SUBTOTAL

Materiales

Pl. café

Pl Sombra

Fertilizantes

Abono

Herbicida
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SUBTOTAL

TOTAL

*si es jornal, JF= Jornal Familiar, JC=Jornal Contratado

4.

COSTOS DE ESTABLECIMIENTO

Actividad

Unidad de
Medida*

Precio
Unitario ($)

Cantidad
Utilizada

Costo

No de
veces de
la
actividad

Fechas
(mes)

Desmonte

Chapeo

Trazado y estacado

Hoyadura

Acarreo de planta

Tapado de cepas

Trasplante

Establecimiento  de
sombra

Fertilizacion

Control de malezas

Control fitosanitario

SUBTOTAL

Materiales

Pl. café

PIl. Sombra

Fertilizantes

Abono

Herbicida

SUBTOTAL

TOTAL

a

iCual?

b. ¢La organizacién o grupo al que pertenece es: formal () o informal ( )

. ORGANIZACION DE PRODUCTORES

. ¢ Pertenece a alguna organizacion o grupo de productores de café? ( ) si

( )No
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c. En caso de que no esté organizado o no pertenecer a ningun grupo explique ¢por qué?

d. ¢Qué servicios le ofrece su organizacién o grupo al que pertenece?

e. ¢Qué recomienda para que su organizacién o grupo al que pertenece mejore su servicio de:

Gestién de apoyo

Asesoria técnica Capacitacion Financiamiento )
de gobierno

0. ¢Qué le recomienda al equipo de Gerencia y Administracion de su organizacion (6 AMSA)?
h. ¢Le gustaria que su organizacién lo apoye en la comercializacion de otros productos de su finca?

f. ¢Considera que son mejores los servicios que ofrece su organizacién comparados con los de
AMSA?

i. ¢ Qué necesidades tiene para aumentar el volumen cosechado en su cafetal?

6. CERTIFICACION Y MERCADOS ALTERNATIVOS

a. ¢Qué le hace falta para mejorar la calidad de café que cosecha?

b. ¢Qué importancia le da usted al cuidado del medio ambiente? Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )
c. ¢ Qué practicas de conservacion o cuidado del medio ambiente realiza?

d. ¢Qué hace con los envases de pesticidas?

e. ¢Qué hace con plasticos/vidrios/residuos organicos?

f. ¢Percibe diferencias en el ingreso al estar en un mercado de café certificado?
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g. ¢Cudl es el costo adicional para usted por los procesos de certificacion?

h. ¢Qué dificultades ha tenido para cumplir con las normas de certificacién?

i. ¢Ha sido penalizado por no cumplir alguna norma? ;Cudl?

j. ¢Conoce algln caso de un productor que ha sido penalizado por no cumplir alguna norma? ;Cual?
k. ¢ Qué opinay recomienda sobre los procesos de certificacion?

6. ESTRATEGIAS DIVERSIFICADAS DE INGRESO EN EL CICLO DE COSECHA 2012/2013

. . . Precio de
Actividad Unidad Cantidad Cantl_dad Cantidad de Precio de compra (si lo Total

vendida Autoconsumo venta Ingreso

comprara)

Agricolas

Velillo

Ornamental

Frutales

Planta de café

Chayote

Cafa

Hortalizas

Lefa

Madera

Pecuarios

Borrego

Aves

Huevo

Cerdos

Bobino en pie

Leche

Conejo

Jornales

Remesas

Servicios

Comercio

Artesanias

Ap. Gobierno

Ap.
Organizacién

Ap. Empresa

TOTAL

144




