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1. INTRODUCCION

No existe una definicidon estricta o rigida del concepto "fruta exética”,
sino aceptaciones cambiantes en el espacio y el tiempo. La palabra
"exoOtico” tiene su origen en el griego "exdtikos", del cual fue retoma-
da por el latin y expresada con el vocablo "exoticus”, que se puede
traducir como "extranjero", con dos significados: a) perteneciente a
paises y/o pueblos lejanos, y b) raro, extrafio (Gaillard, 1989: 13;
Duden, 1983: 380). Ambos significados son véalidos para determinar
lo que puede ser una fruta exética. De ahi que, para los paises indus-
trializados de clima templado o frio, una fruta exética es aquella pro-
ducida en paises tropicales y subtropicales, e importada solamente en
pequeias cantidades (Rabobank, 1993: 16). No obstante, en los pro-
pios paises de clima tropical y subtropical, como México, pueden cul-
tivarse y comercializarse estas frutas, aunque en pequefias extensio-
nes. Y, mas aun, en México se conocen muchas frutas nativas cuyo
consumo se mantiene todavia a niveles reducidos, e incluso los habi-
tantes de lugares del pais donde no se producen las consideran mha-
bituales, extrafias y raras. Por ejemplo, los zapotes, la pitahaya, el
mamoncillo y otras frutas originarias de México son frutas exoticas
en ese sentido.

Con lo anteriormente expuesto podemos precisar una definicién
para México: frutas exoticas son todas aquellas que provienen de
otros paises, sea para su consumo y/o cultivo, o son frutas nativas
cuyo cultivo y consumo ha quedado a un nivel limitado, de tal grado
que en el propio pais tienen imagen de exéticas. En fin, la considera-
cion de que una fruta sea o no exoética depende de la ubicacion geo-
grafica; por ejemplo, el litchi es una fruta introducida y exotica en
México, pero no asi en China, donde es conocida desde hace miles de
afios; nadie en México considera el aguacate una fruta exoética, pero
en Europa si lo es, por su reciente introduccion y poco consumo.



La ubicacién de una fruta en el grupo de los productos exoticos
también debe entenderse como un proceso histérico que implica
cambios en el tiempo. Seglin Gaillard "la rareza, siempre mas provi-
sional, hace del exotismo mas una etapa en la vida de los productos
que un estado definitivo" (1989: 15). Eso quiere decir que muchas fru-
tas, con el tiempo, pueden llegar a ser tan aceptadas para su cultivo y
consumo que dejaran de ser consideradas exoticas. Este es el caso,
por ejemplo, de los citricos en México, que fueron introducidos por
los espaiioles en el siglo XVI. Lo mismo ocurre con el consumo de
frutas exoéticas en los paises del norte. El ejemplo mas destacado es el
platano, que a principios del siglo fue una fruta exética en Europa y
Estados Unidos (Strunden, 1995: 12). Hoy en dia, el platano esta dis-
ponible en los mercados durante todo el afio y nadie lo considera fru-
ta exética. Entonces, depende del punto de vista y del momento his-
torico que una fruta sea considerada exotica o no.

Es por ello que se distinguen diferentes generaciones de frutas
exoéticas. Para los paises consumidores del norte, que son objeto del
presente estudio,' a la primera generacioén pertenecen la naranja, el
limén real, la toronja y el plitano, por ejemplo, que fueron de las fru-
tas conocidas antes de la segunda guerra mundial como frutas colo-
niales; a la segunda generacion pertenecen la pifia fresca, el mango, el
aguacate, el kiwi, el persimonio y el limén Mexicano (limette), frutas
introducidas antes de los afios 80; y, son de la tercera generacion el
litchi, el maracuya, la tuna, el limoén persa, el bananito, el kumquat y
la pera asiatica, entre otras, o sea, frutas que a partir de los afios 80
tratan de conquistar los mercados de paises industriales (Obst-
Exoten, 1995: 128). Frutas de una posible cuarta generacion son: la
atemoya, la chirimoya, la guanabana, la pitahaya, el zapote blanco y
el zapote mamey, entre otras, la mayoria originarias del continente
americano (Cambell, 1996). Esta agrupacion no considera que entre

' No se incluyen las frutas originarias de regiones de clima templado, como son zarzamora, fram-
buesa, cereza, que tanto para el productor como para el consumidor mexicano son exoticas.
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los paises puedan existir diferencias notables en la adopcioén y el nivel
de consumo de las frutas; por ejemplo, el mercado europeo es mucho
mas abierto para aceptar nuevas frutas que el estadounidense.

El objetivo del presente escrito es ofrecer una vision general de la
evolucién reciente de la produccion y del comercio de frutas exoéticas
en el ambito internacional, y ubicar a México en las tendencias en-
contradas. La investigacion parte de 1961, por razones de disponibi-
lidad de informacidn estadistica de la FAO y por representar un lapso
lo suficientemente largo para definir tendencias. A lo largo del texto
se insiste en los ejemplos del kiwi, el limdn persa, el litchi y el mara-
cuya, por ser los que mas han estudiado los autores y por representar
diferentes oportunidades y perspectivas que pueden ser generalizadas
para otras frutas exoticas.

La informacién para el presente estudio se obtuvo no solamente a
través de una amplia revision de la literatura internacional, sino tam-
bién de las propias investigaciones iniciadas en 1991 y que contindan
hasta la fecha, cuya base la forman: a) en el caso del limon persa, 235
encuestas a productores de la region de Martinez de la Torre (princi-
pal zona productora) referidas a tres ciclos productivos, asi como en-
trevistas realizadas a informantes clave en las zonas productoras de
Lombardo de Caso, Oaxaca y Cuitlahuac, Veracruz; b) en lo que co-
rresponde al maracuya y el litchi, se cuenta con un censo practica-
mente completo de los productores en México, levantado entre 1996
y 1998.
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2. PrRoDUCCION, COMERCIO Y DEMANDA MUNDIAL DE
FRUTAS EXOTICAS TROPICALES

2.1. Produccion mundial de frutas exdticas tropicales

Por 1o general, es dificil obtener datos confiables sobre la produccion
de frutas tropicales y mas atn para frutas tropicales exoticas. En mu-
chos casos ni los propios paises productores cuentan con la informa-
cion. La base de datos de la FAO, que es practicamente la Gnica dis-
ponible sobre la produccién de frutas exoticas, incluye a las frutas
exoticas de la segunda generacion (aguacate, mango, papaya, persi-
monio y pifia) y frutas menores de la tercera generacion (carambolo,
durian, litchi, mangostan, rambutan, etc.), cuyos datos estan agrupa-
dos bajo la categoria otras frutas tropicales no especificadas (FAO,
1998).

En 1998, segun los datos de esta fuente, la produccion mundial de
frutas exoticas se estimd en mas de 59 millones de toneladas. De la
cantidad total producida, el 38.7% fueron mangos, el 23.5% frutas
exéticas menores o de la tercera generacion, el 21% pifias y el 8% pa-
payas (Cuadro 1).

El Cuadro 1 ilustra la evolucion historica de la produccion de fru-
tas en total y de las frutas exoticas, ambas se caracterizan por altas ta-
sas de crecimiento, pero la de frutas exdticas rebasa todavia a la ten-
dencia del conjunto de frutas. El crecimiento de la produccion ha su-
perado en el periodo considerado, 1961-1998, al aumento de la po-
blacién, que tuvo una tasa de crecimiento anual del 1.80%.

Casi el 69% de la produccion de frutas exoticas se origina en Asia,
donde se consume el grueso. México es uno de los paises de mayor
importancia a nivel mundial, con una aportacion de aproximadamen-
te 3.6 millones de toneladas (6%), solamente rebasado por la India,
China, Filipinas y Thailandia (Cuadro 2).
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Cuadro 1. Evolucién de la produccién de frutas en general y de
frutas exéticas seleccionadas a nivel mundial, 1961-1998 (1,000 1)

1961 1969771 197981 198991 1998 TMCE*

Total frutas 175,113 238,265 299,520 351,846 431,201 2.47
Total frutas 22915 27219 37,191 46,772 59,537 2.61
Exéticas

Mango 10904 12,039 14371 16,836 23,064 2.05
Total frutasexé- | 5165 6036 8,081 11,311 14,021 2.74
tficas menores

Pifia 3,833 5,469 9,784 11,173 12,484 3.24

Papaya 1,326 1,730 2,519 3,633 4,825 3.55

Aguacate 697 1,027 1,474 1,913 2,298 3.28

Persimonio 990 916 932 1,162 1,969 1.88

Kiwi 0 2 30 744 876  24.26

*Tasa media de crecimiento exponencial.
Fuente: Elaboracién propia con base en FAO, FAOSTAT, Base de datos, en internet:
http://apps.fao.org/cgi-bin/nph-db.pl?subset=agriculture

Cuadro 2. Produccién de frutas exéticas de la segunda y tercera
generacién, por regiones y paises seleccionados, 1998 (toneladas)

Frutas | Aguacate | Kiwi Mango Papaya | Persimonio Pifia Total

exdticas
Asia total 12,584,459 240,745| 49,805 18,183,745| 1,259,524| 1,843,577 6,660,046|40,821,90]
Filipinas 3,695,000 26,000 -- 700,000 57,000 --[ 1,700,000 6,178,000
India 3,695,000 - --| 12,000,000{ 500,000 --f 1,100,000( 17,295,000
Indonesia 2,000,000| 109,012 - 605,012| 283,100 -- 365,102 3,362,226
China 1,651,489 25,000 - 2,142,206| 141,558 1,371,811 899.113{ 6,231,177
Thailandia 700,000 -- -1 1,350,000 115,000 --| 1,970,960 4,135,960
Pakistan 450,000 -- -- 914,492 8,300 -| 1,372,792
Malasia 240,000 - -- 51,000 -- 163,000 454,000
Norteamérica
México 400,000f 896,563 1,461,348 497,130 - 301,407! 3,556,448
EE.UU. 166,300| 31,750 2,720 17,600 - 294,000 512370
UE 22,000 -| 404,072 67,800 2,000 495,872
Africa 404,655 193,000 - 1,925,592 774,155 --|  2,006,033| 5,303,435
Total 14,020,786 2,298.410| 875,727| 23,064,258| 4,824,716 1,968,627| 12,484,340} 59,536,864

Fuente: FAO, FAOSTAT, Base de datos, op. cit.

La alta produccién de frutas exoticas en los paises asidticos se de-
be a la aplicacion de una politica consecuente de fomento de este
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grupo de cultivos, con el fin de alcanzar la autosuficiencia, diversifi-
car la estructura productiva y sustituir las importaciones de frutas de
clima templado (FAQO, 1998).

2.2, Oferta exportable de frutas exoticas

2.2.1. Tendencias en el comercio de frutas exoticas

Solamente una pequeifia cantidad de la produccién entra en los cana-
les internacionales de comercializacion, porque el grueso de la pro-
duccién se destina al consumo doméstico. Los datos del Cuadro 3 re-
velan, para 1997, un comercio mundial de frutas exoticas frescas de
2.75 millones de toneladas, mientras que las exportaciones de produc-
tos elaborados alcanzaron 2 millones de toneladas. Estos datos indi-
can que se estd exportando aproximadamente el 7.8% de la produc-
Cc101n.

Cuadro 3. Evolucién de la exportacién de frutas y frutas exéticas
frescas seleccionadas a nivel mundial, 1961-1997 (toneladas)

1961 1969/71 1979/81 1989791 1997 TMCA
Frutas total 16,330,966 19,029,778 19,352,093 23,909,353 30,080,860 1.71
Frutas exdéticas total 134,525 237,344 559,659 1,484,297 2,754,669 8.75
Pifta 107,343 155,352 366,126 574,545 937,503 6.20
Kiwi 0 588 14,603 431,358 794,345 30.60
Mango 4,206 13,737 45,259 178,985 460,115 13.93
Aguacate 1,334 7,691 59,447 138,154 238,329 15.49
Frutas exéticas menores 17,642 45,360 41,320 94.616 200,000 6.98
Papaya 0 6,116 16,339 57,692 114,670 11.47
Persimonio 4,000 8,500 16,565 8,947 9,707 2.49

Fuente: Elaboracion propia con base en FAO, FAOSTAT, Base de datos, op. ci.

Estos mismos datos evidencian que el comercio de frutas exoticas
crece a tasas aceleradas, del 8.75% anual, desde principios de los afios
60 y de casi 10% desde los afios 80, mientras que la exportacion del
resto de las frutas solamente ha crecido a una tasa anual del 1.71%.
Pero dentro del grupo de las frutas exéticas hay diferencias notables:
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las mayores tasas de crecimiento registradas corresponden a las frutas
exéticas de la segunda generacion, con la excepcion del persimonio,
cuyo comercio se encuentra estancado desde los afios 70.

2.2.3. Principales regiones y paises exportadores

No obstante que Asia predomina en la produccion de las frutas exoti-
cas, 10 juega un papel importante en el comercio internacional. La
excepcidn es Malasia, que se caracteriza por una produccion relati-
vamente pequefia, pero mas enfocada a la exportacién, que alcanza el
21% de su produccion. Cabe aclarar que los paises asidticos estan es-
pecializados en el comercio de productos transformados, como por
ejemplo, pifia enlatada (85% del mercado mundial), jugos de pifia y
mango, y litchi enlatado.

Los sistemas de produccién en los paises asidticos, en huertas fa-
miliares o al borde de los lotes, complican un manejo de poscosecha
adecuado, como el que se requiere para los mercados exteriores. La
falta de infraestructura de transporte y de carreteras dificulta todavia
mas la situacion y explica, en gran medida, la preferencia de los pai-
ses asiaticos por transformar las frutas, con lo cual disminuyen las
pérdidas y pueden ofrecer los productos derivados durante todo el
afio, sobre todo en su mercado natural, que son los paises vecinos.

Pero en el caso de las frutas exoticas frescas de la tercera genera-
cién, Asia si predomina en el comercio mundial y con casi el 50% del
volumen total, aunque las cantidades exportadas sean todavia muy
reducidas en relacién a su produccién, por la falta de orientacion ha-
cia la exportacion. Cabe aclarar que las frutas de la tercera generacion
son, predominantemente, de origen asiatico’ y el comercio se dirige
sobre todo a los mercados étnicos en los paises industrializados, asia-
ticos y europeos, y el de Estados Unidos.

2 Una de las excepciones es el maracuya, que proviene de Sudamérica.
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En Estados Unidos y Europa los inmigrantes asiaticos han reali-
zado un trabajo continuo para introducir sus frutas en segmentos e€s-
pecificos del mercado, como tiendas especializadas en frutas exoticas,
y han ensefiado a la poblacién nativa las formas de consumo; por
ejemplo, en sus restaurantes. Esto explica el aumento en la demanda
de estas frutas, que ya no se dirigen solamente a los mercados étnicos.
El caso mas destacado es el del litchi, que gracias a los sistemas de
importacién y distribuciéon de Europa y a la abundante oferta durante
el invierno, pertenece a las frutas exéticas mas accesibles y esta dis-
ponible en los supermercados en forma fresca (Schwentesius y Go6-
mez, 1997/1: 78-80).

Otro pais exportador importante de frutas exdticas son los Estados
Unidos, que exportan el 16% de su produccién, principalmente a Ca-
nada. La produccion de frutas exoticas se ubica en los estados de Flo-
rida, California y Hawai (Taylor, 1998). Sobre todo en las frutas exo-
ticas menores, los Estados Unidos se caracterizan por su alto grado
de autosuficiencia, hecho de vital importancia para los esfuerzos me-
xicanos de conquistar este mercado en el que tienen que enfrentar
una competencia dura.

Fl principal pais exportador de frutas exoticas de la segunda gene-
racion es México, que, segun los datos de la FAO, destina mas del
11% de su produccion al comercio exterior, principalmente en estado
fresco. Asi, México es lider mundial en la exportacion de aguacate,
mango y papaya, pero también de limon persa (218,546 t en 1998)°,
dato que no esta incluido en la estadistica de la FAO. En cambio, las
exportaciones mexicanas de frutas exéticas menores son insignifican-
tes frente a los volimenes exportados por Malasia, Estados Unidos y
los paises africanos.

* http://mexico.businessline.gob.mx/esp/n_est_c2.html
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2.3. Demanda internacional de Frutas exéticas

2.3.1. Importaciones

Los principales paises importadores son, como es de esperarse, la
Uni6én Europea (UE) y Asia, mientras que Estados Unidos, por ser
un productor de frutas exoticas, las importa en menor medida
(Cuadro 4). La Unién Europea absorbe el 30% de las compras inter-
nacionales, sin considerar el importante comercio intrarregional, de
Espaiia a Alemania, por ejemplo. No obstante, la principal regién
importadora de frutas exoéticas de la tercera generaciéon son los pro-
pios paises asidticos, que importan, segin estimaciones modestas, el
68% del total.

Cuadro 4. Importacién de frutas exéticas frescas de la segunda
y tercera generacién, por regiones y paises seleccionados, 1997
(toneladas)

Frutas | Aguacate | Kiwi Mango | Papaya Pinia Total
exdticas
Asia total 135,581 10,342 76,474 116,075 41,298 169,292 549,062
Japon n.d. 6,040 40,223 8,599 5,104 96,088 156,054
Singapur 57,994 179 925 10,626 22,265 19,352 111,341
UE 60,000 174,885| 437,882| 116,917 12,194 415,499\ 1,217,377
EE.UU. 150 26,685 39,248 186.520 48201 203,993 318464
Total aprox. | 200,000 256,084 703,281 425,215| 109,133 867,275| 2,560,988

Nota: Se excluyé al persimonio por no contar con informacion congruente entre importaciones y
exportaciones.
Fuente: FAO, FAOSTAT, Base de datos, op. cit.

2.3.2. Tendencias del consumo

Los ejemplos del consumo en la Unién Europa y en Estados Unidos
sirven para ubicar a las frutas exdticas en el consumo fruticola total.
Tanto la Union Europea como Estados Unidos se caracterizan por
sus altos niveles de consumo de frutas, por arriba de los 100 kg per-
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capita, y por tasas altas de crecimiento del mismo desde 1961 a la fe-
cha: la Unién Europea, 0.96% y Estados Unidos, 1.21%.

No obstante, durante los afios 90 se observa una desaceleracion en
el aumento del consumo, indicando que se ha llegado a los limites de
satisfaccién. A pesar de muchas diferencias en la estructura del con-
sumo, en ambos casos la mitad esta cubierta por las manzanas y na-
ranjas/mandarinas y sus productos derivados, aunque la demanda
per capita de estas frutas ya no crecera, incluso tiende a bajar ligera-
mente, sus niveles se mantendran altos. Por el otro lado, se observa
que en el consumo de las frutas exdticas de la segunda y tercera gene-
racion, a pesar de tener tasas muy altas de crecimiento, solamente
aportan gramos al consumo de la poblacion de los paises menciona-
dos. En Europa, por ejemplo, aunque se ha duplicado el consumo de
frutas exoticas menores en menos de 10 afios, de 1989/91 a 1996, de
110 a 230 gramos, la cantidad alcanzada no representa mas de 10
litchis por habitante al afio en el total de todas las frutas exéticas con-
sumidas.

Cuadro 5. Consumo de Frutas en EE.UU. y 1a UE, 1997 (kg/hab)

EE.UU. UE
Frmostotal 124 | - 113
Naranja y Mandarina 43 26
Manzana 18 23
Mango 0.5 0.3
Kiwi 0.2 1.2
Aguacate 0.3 0.4
‘Exoéticas menores 01 023

Fuente: Calculo prbpio con baéé en FAO, FAOSTAT, Base dé Datos, op. cit.

Alemania es tal vez el pais donde el consumo de frutas exoticas ha
alcanzado los mayores niveles fuera de sus propias zonas de origen
y/0 produccioén, debido a que sus habitantes viajan mucho durante
sus vacaciones y han podido probar y apreciar frutas desconocidas de
la segunda generacion en los paises visitados. Alli, el consumo per
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capita anual de mango se estima en 350 gramos, el de aguacate en
300, el de papaya en 100 y el de litchi en 10 (Fruitnet, 1995; Schwen-
tesius y Gomez, 1997/1: 73). En entrevistas con mayoristas y mino-
ristas de Alemania se detectdé que muchas frutas exéticas ni siquiera
se destinan al consumo humano, sino Gnicamente a mostrar abun-
dancia, diversidad y algo exoético, por ejemplo, en bufés de eventos
sociales o en sus propias tiendas. Uno de estos ejemplos encontrados,
y seguramente inentendible para cualquier mexicano, es el caso del
lim6n Mexicano, destinado no al consumo, sino a lucir solamente en
uno de los bufés mencionados.

En Estados Unidos, la revista "The Packer Fresh Tends' realiza
cada afio una encuesta para conocer las costumbres de los consumi-
dores en la compra de frutas y hortalizas, para de alli derivar tenden-
cias y hacer recomendaciones. Una de las preguntas trata de identifi-
car cuales han sido las frutas compradas por primera vez. Aunque
son cada vez menos los estadounidenses que compran por primera
vez una fruta determinada, la lista esta encabezada por las frutas tro-
picales (exoticas) (Cuadro 6).

Cuadro 6. EE.UU. Porcentaje de hogares que compré alguna
fruta por primera vez en 1997

Frutas Hogares (%)
Tropicales exéticas 40
Mangos 18
Kiwi 13
Papaya 9

Fuente: The Packer, Fresh Trends 1997, p. 62.
(Cual es entonces la perspectiva de las frutas exoticas, sobre todo

de las autoctonas de México, de conquistar los mercados internacio-
nales?
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3. FACTORES QUE INFLUYEN SOBRE LAS PERSPECTIVAS
DE LAS FRUTAS EXOTICAS

Entre los factores que impactan sobre las perspectivas de produccion
y comercializacion de frutas exoticas se ubican los aspectos técnicos,
los cuales han recibido la mayor atencién en México. En este contex-
to, las perspectivas para que las nuevas frutas exoticas conquisten y
penetren exitosamente los mercados domésticos y exteriores muchas
veces se han sobrestimado. Es frecuente escuchar a productores y
técnicos, y notar su creencia en que lo que a ellos les gusta también
tiene que ser apreciado y aceptado por los consumidores de los paises
importadores o los del propio pais. Es por ello importante precisar los
elementos que favorecen u obstaculizan la aceptacion y el desarrollo
del mercado de las frutas exoticas.

Las frutas exoticas de la tercera y cuarta generacion, de alguna
manera, llegaron tarde al mercado mundial y para conquistarlo tie-
nen que competir y desplazar a las frutas nativas tradicionales y a las
exoticas de las generaciones anteriores, que ya tienen ganado un es-
pacio en el mercado; asi, las frutas exoOticas mexicanas tienen que
desplazar a sus similares de otros paises exportadores que estan en-
trando en los mercados con la misma intencién. En general las pers-
pectivas de las frutas exéticas dependen de factores muy diversos, pe-
ro los principales son: caracteristicas propias de las frutas, falta de in-
formacion sobre sus formas de consumo, corta vida en anaquel, retra-
so tecnolégico en el manejo poscosecha, falta de transporte adecua-
do, precios elevados de acceso dificil para muchos consumidores,
nuevas estructuras de organizacioén del mercado, barreras técnicas al
comercio, etc.
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3.1. Caracteristicas de las frutas

Las caracteristicas de una fruta como su sabor, tamafio, apariencia,
porcion comestible, etc., pueden estimular positivamente u obstaculi-
zar la demanda.

3.1.1. Sabor, tamaiio y apariencia

Es un hecho que los habitantes de diferentes paises tienen gustos y
preferencias distintos en cuanto al sabor de una fruta. Lo que a un
pueblo le gusta no necesariamente es aceptado por otro.

De la misma manera existen diferencias nacionales en las prefe-
rencias por el tamafio de las frutas. Mientras los consumidores en los
paises tropicales y subtropicales estin acostumbrados a frutas de gran
dimension, los europeos prefieren tamaifios reducidos, por dos razo-
nes: a) porque en las condiciones agroclimaticas de la region predo-
minan histéricamente frutas pequefias y b) la estructura familiar es
reducida, con una fuerte tendencia hacia hogares de una sola perso-
na, que deriva en una demanda de alimentos en pequefias proporcio-
nes (Phillips, s/a.).

En cuanto a la apariencia, los paises importadores exigen frutas
frescas y maduras. Mientras el mercado japonés exige frutas con una
apariencia bonita, sin defectos, en Europa el consumidor se muestra
mas flexible al respecto, gracias al desarrollo de intensas campanas
promocionales dirigidas a que acepte, por ejemplo, una naranja tropi-
cal con cascara de color verde, que era signo de inmadurez (CBI,
1995: 29). Esta condicion resulta importante en algunos casos como
¢l del litchi, que enfrenta el problema de pérdida de su color intenso
rojo, después de 72 horas de corte, aunque la pulpa de la fruta man-
tenga su calidad.
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3.1.2. Porcion comestible

El litchi tiene una desventaja frente a otras frutas: su desfavorable re-
lacion entre las partes comestible y no comestible (cascara y semilla).
Esta desventaja la tiene no solamente en comparacion con frutas muy
carnosas ya posicionadas en el mercado, como la manzana, uva, pla-
tano y naranja, sino también respecto a sus competidoras en el ren-
glon de las frutas ex6ticas, como la papaya, mango, aguacate y per-
simonio, por ejemplo.

3.1.3. Formas de consumo

Muchas frutas exéticas tienen formas de consumo particulares, que
son desconocidas por los consumidores de otros paises. Por ejemplo,
el maracuya y la guayaba se usan mas bien en la preparaciéon de bebi-
das o productos industrializados que para el consumo en fresco. En el
caso de la tuna que se tiene que pelar para extraerle la pulpa o la par-
te comestible, sin tener contacto directo con la cascara para evitar la
incursion en la piel de las pequefias espinas que pueden encontrarse
atn sobre la cascara. Estas formas de consumo ademas de ser desco-
nocidas para muchos consumidores, hacen dificil la preferencia de
una fruta en comparacion con otras, como la manzana o el platano,
lo cual es desfavorable a la aceptacion de varias frutas exoticas.

3.2. Manejo poscosecha

Muchas frutas exdticas tienen un manejo poscosecha muy complica-
do o no se ha desarrollado la tecnologia adecuada, como en el caso
de las frutas tradicionales. El Cuadro 7 muestra como ha evoluciona-
do la tecnologia de almacenamiento para frutas tradicionales lo que
ha resultado en el incremento de su vida en anaquel. Con la excep-
cidn del kiwi, las frutas exéticas quedan muy rezagadas, permitiendo
su almacenamiento solamente durante pocas semanas, que €n mu-
chos casos es apenas el tiempo que requieren para llegar de las zonas
productoras al consumidor final.
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3.3. El transporte

Intimamente relacionado con la corta vida en anaquel de las frutas
exoOticas esta el transporte, que, por lo general, tiene que ser por avién
para que llegue en buen estado al consumidor. Pero el transporte en
avion encarece la fruta que de por si ya es cara. Ademas, se requiere
de cierta logistica de transporte y medios adaptados a pequefios vo-
limenes. Aunque en México hay muchas zonas aptas para el cultivo
de frutas exoticas, en general se carece de la infraestructura para el
manejo poscosecha, incluso de carreteras para llegar en un tiempo ra-
zonable a los aeropuertos. Las regiones como San Luis Potosi o el
Bajo-Mixe de Oaxaca, donde se estin desarrollando nuevas planta-
ciones de litchi, se encuentran en desventaja importante frente a Na-
yarit o Veracruz, por el mal estado de sus carreteras y la inseguridad
al transitarlas. Algunos productores capitalizados se ubican, por ello,
cerca de zonas turisticas, como por ejemplo Puerto Vallarta, que no
solamente cuentan con aeropuertos sino también con vuelos charter,
que abaratan los costos de envio. La cercania con Estados Unidos
hace técnicamente viable el transporte por 7hermo King, no obstante,
en el mercado final dificilmente existe una demanda tan grande como
para absorber los volimenes que harian costeable este transporte,
ademas de que la caida inmediata de los precios seria la consecuen-
cia.

Cuadro 7. Periodos promedio de almacenamiento de frutas dife-
rentes por niveles de desarrollo tecnolégico, 1975-1992

Frutas 1975 1983 1992
Manzana 3 a 6 meses 3 a9 meses 3 a 10 meses
Pera 1 a 4 meses 1 a 8 meses 1 a9 meses
Durazno 2 a 3 semanas 2 a 6 semanas 3 a 6 semanas
Kiwi n.d. 2 a 7 meses 6 a 7 meses
Piiia 3 a 4 semanas
Maracuya 4 semanas
Litchi 3 a 4 semanas
Chirimoya 2 semanas

Fuente: OECD, 1996: 14; Teubner, 1991: 14.
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3.4. Los precios

Los altos precios de las frutas exoéticas, que son el principal motivo
por el que un productor busca la reconversion, resulta una limitante
fuerte para su comercializaciéon en los mercados de exportacion. y
mas aun en los domésticos. Estudios recientes de la FAQ, realizados
para estimar la elasticidad (precio cruzada e ingresos) de las frutas
exoticas de la segunda generaciéon (mango, aguacate y papaya), indi-
can que los consumidores de Europa, Estados Unidos y Japén reac-
cionan fuertemente a los cambios en los precios de estas frutas. Por
ejemplo, en la Union Europea el aumento de un uno por ciento en el
precio de la papaya desestimula la demanda en 2.73%; en el caso del
aguacate, en 2.58% y; en el del mango, en 2.49%. Cuando aumenta el
precio de las frutas exdticas en relacion con otras, el consumidor pre-
fiere cambiar a las mas baratas y tradicionales. Los resultados son Si-
milares, aunque menos drasticos, para los mercados de Estados Uni-
dos y Japén (FAO, 1998).

Respecto a las frutas exoticas de la tercera generacion (litchi,
mangostan, durian, etc.), los resultados son sorprendentemente dife-
rentes. El consumo resulté poco elastico a la baja de precio, o sea la
demanda no aumenta cuando los precios de estas frutas bajan. En
cambio, cuando los precios suben se dan efectos importantes en su
sustitucion por otras frutas (sbidem). Estos resultados claramente In-
dican que las frutas de la tercera generacion todavia son desconocidas
y el consumidor, a pesar de tener interés en conocerlas, ni siquiera
con precios mas atractivos las compra, por no saber co6mo
consumirlas.

3.5. Estacionalidad

La disponibilidad durante todo el afio de una gran variedad de frutas
de alta calidad es hoy en dia una de las exigencias basicas de los mer-
cados internacionales. La construccién de redes internacionales en el
comercio de frutas, capaces de obtener frutas de alta calidad en cual-
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quier momento, de cualquier parte del mundo, no solamente ha fo-
mentado el comercio durante todo el afio (Cook, 1998: 2), sino tam-
bién ha impactado favorablemente en la demanda de frutas exoticas,
sobre todo de la segunda generacién. Como puede apreciarse en el
Cuadro 3, el dinamismo en el comercio de las frutas exoticas rebasa
al de las frutas tradicionales, que tienen disponibilidad durante todo
el afio. Pero, los datos también indican que las frutas exoticas de la
tercera generacion no han alcanzado el dinamismo de sus antecesoras
y quedan rezagadas. Otra explicacion sobre las caracteristicas de estas
frutas, ademas de su desconocimiento por parte de los consumidores,
podria ser su oférta estacional. El litchi, por ejemplo, esta disponible
en el mercado europeo solamente de noviembre a febrero, incluso, si
México, fomentara fuertemente esta fruta, estaria disponible de mayo
a julio, pero no se llegaria a su disponibilidad durante todo el afio.

El caracter estacional de estas frutas ha creado la imagen de que
son frutas para los dias festivos o el periodo en que se hacen regalos
(FAO, 1998). Esta imagen no fomenta un consumo continuo y resul-
ta ser un fuerte obstaculo por romper y con ello ampliar la demanda
de las frutas exoticas, incluso de la tercera generacion.

La propia estacionalidad de la oferta encarece el transporte e 1m-
plica gastos adicionales en la comercializacion por la falta de presen-
cia permanente en los mercados internacionales. Por ello, tienen una
ventaja aquellos productores de frutas exéticas que se ubican en zo-
nas con una fuerte tradicién, experiencia e infraestructura exportado-
ras, que no necesitan invertir en acciones temporales.

Para avanzar en la solucién del problema y extender los cultivos
exoticos a muchas otras zonas potenciales, ante la urgente necesidad
de una reconversion, se ha propuesto desde hace algunos afios crear
una Canasta de Frutas Exdticas producidas en México, que podria es-
tar disponible durante todo el afio en el mercado internacional
(Schwentesius y Gomez, 1997/2).
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3.6. Comercializacion y distribucion

Durante los afios 90 no solamente se han dado cambios de gran al-
cance en cuanto a la disponibilidad continua y diversidad en la oferta
de frutas y hortalizas frescas a nivel mundial, sino también en la or-
ganizacion de su distribucion. Una de estas tendencias es la creciente
importancia de los grandes compradores, especialmente de cadenas
modernas de venta al detalle, como supermercados y tiendas depar-
tamentales, que estdn verticalmente integradas (OECD, 1997). Estas
cadenas, en un acelerado proceso de expansion, construyeron sus
propios centros de distribucion centralizada y de compra directa con
los productores y/o brokers, a través de contratos, ofreciendo a los
consumidores productos perecederos en forma continua, bien presen-
tados, con mejor control de calidad y a precios competitivos (Skully,
1998).

La comercializacion y distribucion de frutas exéticas no se puede
mantener al margen si realmente se persigue su expansion. En la dis-
tribucion de frutas exdticas predomina la utilizacion de los mismos
canales de comercializacién del banano. Esto tiene su explicacion en
que las principales comercializadoras de frutas tropicales, como Del
Monte Fresh, Albert Fisher, Fyffes y Geest, que empezaron sus acti-
vidades con el banano, cuando aument6 la demanda de otras y nue-
vas frutas exdticas aprovecharon su infraestructura existente y sus ca-
nales de distribucion (Schwentesius y Gémez, 1997/1). Durante los
ultimos afios se ha observado la tendencia a la venta directa del pro-
ductor/exportador a las grandes cadenas de distribucion al detalle
(supermercados y servicios de alimentos), excluyendo cada vez mds a
los intermediarios internacionales y a los mercados al mayoreo. Esta
tendencia tiene su origen en la necesidad de acortar los procesos y
tiempos de comercializacion para reducir los riesgos derivados de la
alta perecibilidad de los productos frescos y de la estacionalidad de la
produccion (OECD, 1997: 4), asi como para reducir gastos de admi-
nistracion, minimizando el nimero de vendedores (Taylor, 1998: 11).
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En Francia, los hipermercados y supermercados realizaron en
1995 mas del 70% de las ventas de frutas exoticas, mientras que los
mercados al aire libre solamente vendieron el 14% y las fruterias el
5.9%. En cambio, solamente el 58% de las frutas tradicionales de cli-
ma templado fue vendido en supermercados. Las frutas exoticas re-
quieren de mas publicidad, y de una mejor organizacion y logistica en
su desplazamiento que las frutas ya establecidas y conocidas por los
consumidores, para lo cual, los supermercados en Estados Unidos y
Europa tienen mejores facilidades (FAO, 1998).

La FAO concluye, ante estas tendencias, que el éxito de las frutas
exoticas depende cada vez mas de /a creacion de alianzas estratégicas
con las principales empresas distribuidoras. En México, el reto es es-
pecialmente grande para los productores de frutas exoticas de la ter-
cera generacion, que ofrecen volimenes reducidos, se encuentran
dispersos en el pais, y carecen de infraestructura y de conocimiento
de las tendencias mencionadas.

4. EL KIWI - LECCIONES DE UNA FRUTA EXITOSA

El caso mas sobresaliente en cuanto a desarrollo y penetracion de los
mercados internacionales es el del kiwi, que en los afios 60 todavia no
aparecia en las estadisticas y se ha convertido en una fruta aceptada
mundialmente. No obstante, en la presente década los mercados de
esta fruta se encuentran saturados, lo que se refleja en una desacelera-
ci6n del comercio y en la caida de las tasas de crecimiento de 35.6%
anual (1961 a 1997) a s6lo 3.4% durante los afios 90, al mismo tiem-
po que han bajado los precios de US$1.39/kg en 1990 a 0.94, en
1997.4

Nueva Zelanda habia tenido el monopolio del kiwi durante 47
afios (Mizrahi y Nerd, 1996), pero fue rebasada en los afios 90 por
Italia y casi alcanzado por Chile; en esta incontrolada caza de merca-

4 Calculo propio con datos de FAO.
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dos, finalmente todos estan perdiendo en la actualidad. El caso del
kiwi es especialmente interesante, porque permite estudiar elementos
del ciclo de vida comercial y de ganancia de una fruta nueva que
conquista el mercado:

o Los tiempos. Se empieza a sembrar comercialmente, en Nueva
Zelanda en 1937; mas de 20 afios después se inician las primeras
exportaciones importantes (Rafols, 1990: 7). Italia siembra las pri-
meras plantas de kiwi en 1966 y, en 1993, 27 afios después, rebasa
por primera vez a Nueva Zelanda en las exportaciones. En el mis-
mo afio, el precio del kiwi cae a su nivel histérico mas bajo (US$
0.84/kg). Frieda Caplan, mayorista especializada en la introduccion
de frutas y hortalizas nuevas al mercado de Estados Unidos, tardo
18 afios en lograr la aceptacion de los consumidores norteamerica-
nos de esta fruta nueva (Caplan, 1996/1). Estos ejemplos muestran
que se requiere de muchos afios para introducir una fruta "nueva”
en los mercados internacionales y para ocupar un espacio en el cau-
ce globalizado del comercio de frutas. Con politicas discontinuas
México dificilmente podra conquistar el mercado internacional, a
menos que se viera favorecido con situaciones de otra indole, como
por ejemplo la ocurrencia de fenémenos naturales como huracanes
o heladas en los paises dominantes de los mercados, que destruyan
la produccién de los competidores, como sucedi6 en el caso del k-
mon persa con el huracin Andrew, que destruy6 en 1992 las plan-
taciones de Florida, EE.UU.

 El nombre. Inicialmente se tratd de introducir el kiwi con el nom-
bre Chinese gooseberry o melocoton de Yang-tse-kiang, pero Frieda
Caplan lo rebautiz6 KIWI (nombre del péajaro, simbolo de Nueva
Zelanda), que es mucho mas facil de memorizar y suena mas exoti-
co. México dispone de dos frutas exoticas con amplio potencial de
exportacion, que son el limon persa y la tuna. En ambos casos los
nombres no resultan muy adecuados, porque el primero se refiere a
un gentilicio de un pais que no tiene que ver nada con la fruta y, el
segundo, esta relacionado con un nombre de pez. En ambos casos,

28



los paises importadores ya crearon sus propios nombres y a México
no le queda mas que aceptar la situacion. Para las frutas autoctonas
de México que pertenecen a la cuarta generaciéon todavia es tiempo
de patentar nombres de origen o proponer nombres internactonal-
mente aceptables.

e El mercado. Aunque el kiwi tiene muchas caracteristicas que lo ha-
cen competitivo frente a otras frutas tradicionales, el tamafio de su
mercado no ha rebasado el millon de toneladas, en comparacion
con los 54 millones de toneladas de manzanas que se consumen en
el mundo.

Estos pocos datos muestran la estrechez de las posibilidades de
expansion y espacio que podran alcanzar las frutas exoéticas y alertan
sobre cualquier promesa de que estas frutas seran una alternativa via-
ble para substituir los cultivos tradicionales en México, como los
granos.

5. RESUMEN DE RESULTADOS CON ENFASIS EN LAS
FRUTAS EXOTICAS DE LA TERCERA Y CUARTA
GENERACION

Con el fin de llegar a algunas conclusiones y recomendaciones de lo
expuesto a lo largo del documento se resumen los siguientes puntos
clave para México:

5.1. Ventajas y fortalezas

» México tiene una amplia experiencia en el cultivo y la exportacion
de frutas exoticas de la segunda generacion. De ahi que dispone de
la infraestructura y la experiencia indispensables para la exporta-
cion, ademas de que cuenta con contactos comerciales establecidos;

e La cercania con Estados Unidos, uno de los principales paises
consumidores, da a Meéxico una ventaja sobre otros paises
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competidores;

e El acceso a insumos esta asegurado;

e La diversidad de regiones permite producir durante la mayor parte
del afio y puede reducir la estacionalidad de la oferta,

e El pais cuenta con la biodiversidad mas amplia del mundo y el ma-
terial genético de muchas de las frutas de la cuarta generacion son

de origen mexicano, esta situaciéon puede ahorrar afios de trabajo
para averiguar la adaptacion de los diferentes frutales a las zonas;

« El fuerte mercado doméstico (consumo per cdpita de frutas al nivel
de los paises desarrollados) puede jugar el papel de amortiguador
frente a variaciones de precios en el mercado internacional.

5.2. Oportunidades

» México es un importante pais turistico, por lo que tiene grandes po-
sibilidades de desarrollar un proceso de educacion de los futuros
consumidores, oportunidad que todavia no ha aprovechado. Todo
los expertos en la materia insisten en la importancia que tienen los
centros turisticos para ensefiar el consumo de frutas fresca y de ju-
gos recién exprimidos, pero nadie ha insistido en que las frutas exo-
ticas de la tercera generacion estan alli presentes.

o Una importante estrategia para el desarrollo de la produccién de
frutas exoticas consiste en la diversificacion de los mercados desti-
no, hacia Europa y Asia (Singapur y Hong Kong); mercados alta-
mente dinamicos y buenos receptores de frutas exoticas;

o A través de relaciones comerciales de cooperacion cientifico-técnica
con paises asidticos se podria impulsar la propia produccion y apo-
yar los esfuerzos de asistencia técnica.

e Elrol de los jugos en el afianzamiento y difusién de una fruta fresca
exotica todavia no se ha explorado. Los jugos podrian ser la van-
guardia del consumo en fresco, que por haberse procesado para
vencer la perecibilidad exhiben precios, en general, mas competiti-
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vos y son mas convenientes al consumidor que la fruta que hay que
pelar o procesar.

5.3. Debilidades y problemas

o Las frutas exoticas son frutas finas de lujo y de nicho especifico en
los paises desarrollados, que en el mercado internacional nunca po-
dran competir en importancia con la manzana o la naranja.

e En México faltan iniciativas para dirigir y ordenar el crecimiento de
la produccion de frutas exoéticas; esta situacion pone en entredicho
las esperanzas de éxito de muchas nuevas plantaciones.

» Histéricamente se ha sobrestimado la importancia del manejo téc-
nico de la produccién, mientras que los aspectos del manejo posco-
secha y de estrategias de mercados inteligentes se encuentran en un
estado embrional.

5.4. Amenazas y limitantes

e Hay muchos otros paises con buen potencial de produccién y ex-
portacion que ya han detectado las perspectivas del mercado de fru-
tas exoticas y competiran fuertemente con México en este nicho.

o Estados Unidos, que histéricamente es el principal destino de las
exportaciones mexicanas, es un productor importante de frutas exo-
ticas, limita las importaciones y protege a sus propios productores a
traves de multiples barreras técnicas al comercio.

» Una vez mas existe el peligro de que los pequefios productores que-
den fuera de una importante oportunidad de negocio. Su produc-
cién se realiza a pequefia escala, muy dispersa y con muchas difi-
cultades para la comercializacion, lo cual no es compatible con las
nuevas tendencias en la comercializacion y distribucion, que exigen
grandes volumenes de excelente calidad que ellos no son capaces de
ofrecer.
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